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NOT: Muhtarlık işlerinin büyükşehir belediyelerinde daire başkanlığı bünyesinde görülmesi 

gerektiği hakkında 
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Sayı: E-53773008-622.02-9882664          17/07/2024 

Konu: Görüş (Muhtarlık İşlerinin Büyükşehir Belediyelerinde  

Daire Başkanlığı Bünyesinde Görülmesi Gerektiği) 

 

……………… BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞINA 

 

İlgi: …………. tarihli ve ………………… sayılı yazı. 

 

Büyükşehir belediyelerinde muhtarlık işlerinin yürütülmesinde muhtarlık işleri dairesi 

başkanlığının kurulmasının zorunlu olup olmadığına ilişkin ilgi yazı incelenmiştir. 

Bilindiği üzere, 22.2.2007 tarihli ve 26442 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Belediye ve 

Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliğin 

Diğer Daire Başkanlıkları (Büyükşehir Belediyeleri) kadro unvanlarının sayıldığı I sayılı 

listede Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanı yer almakta olup bu birimin kurulup kurulmayacağı hususunda 

takdir hizmet gerekleri çerçevesinde belediyeye bırakılmıştır. 

Ancak İçişleri Bakanlığı Mahalli İdareler Genel Müdürlüğünün 20.02.2015 tarihli ve 2015/8 

sayılı Genelgesi ile muhtarların etkinlik ve işlevlerinin artırılarak taleplerinin sonuçlandırılması 

amacıyla İçişleri Bakanlığında muhtar taleplerini takip etmek ve etkin bir şekilde sonuçlandırmak 

üzere yeni bir sistem oluşturulmuştur. 

Bununla birlikte mezkûr Genelgenin 2 nci fıkrasının 6 ncı bendinde, "Sistemin işletilmesi; 

a) Valiliklerde "İl Mahalli İdareler Müdürlüğü”nce, 

b) Büyükşehir belediyelerinde, belediye meclisince norm kadro ilke ve standartlarına uygun 

olarak mevcut daire başkanlıklarından birinin bu genelgedeki iş ve işlemleri yürütmek üzere, 

“Muhtarlıklar Daire Başkanlığı” adıyla yeniden yapılandırılacak olan başkanlıkça, 

c) İl ve ilçe belediyelerinde ise, belediye meclisince norm kadro ilke ve standartlarına uygun 

olarak mevcut müdürlüklerden birinin bu genelgedeki iş ve işlemleri yürütmek üzere, “Muhtarlıklar 

Müdürlüğü” adıyla yeniden yapılandırılacak olan müdürlükçe,  

sağlanacaktır.” hükmüne yer verilmiş olup mezkûr Genelge halen yürürlükte bulunmaktadır. 

Yukarıdaki hüküm ve açıklamalar çerçevesinde mezkûr Genelgede belirtilen görev ve 

yükümlülüklerin Belediyeniz bünyesinde Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığı tarafından yerine 

getirilmesi gerektiği değerlendirilmektedir. 

Bilgilerinizi rica ederim. 

                           ………….. 

              Bakan a. 

                       Yerel Yönetimler Genel Müdürü 


