
DAĞITIM YERLERİNE
 

Bakanlığımızın çeşitli birimlerinde, 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu hükümlerine göre ihalesi
yapılan " ihalelerinde, (Şoförlü araç"Personel Çalıştırılmasına Dayalı Olmayan Hizmet Alımı
kiralama, danışmanlık, çağrı merkezi hizmetleri v.b) kıdem tazminatının ödemelerinin kim tarafından
yapılması gerektiği bu hususun ihalelerde asgari işçilik maliyetlerini ve teklif fiyatlarını etkilemesi
sebebiyle yapılması gereken işlemler hakkında aşağıda belirtilen hususların açıklanmasına ihtiyaç
duyulmuştur.

4857 sayılı İş Kanununun "Tanımlar" başlıklı 2'nci maddesinin altıncı fıkrasında "...Bir
işverenden, işyerinde yürüttüğü mal veya hizmet üretimine ilişkin yardımcı işlerinde veya asıl işin bir
bölümünde işletmenin ve işin gereği ile teknolojik nedenlerle uzmanlık gerektiren işlerde iş alan ve bu
iş için görevlendirdiği işçilerini sadece bu işyerinde aldığı işte çalıştıran diğer işveren ile iş aldığı
işveren arasında kurulan ilişkiye asıl işveren-alt işveren ilişkisi denir. Bu ilişkide asıl işveren, alt
işverenin işçilerine karşı o işyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, iş sözleşmesinden veya alt işverenin
taraf olduğu toplu iş sözleşmesinden doğan yükümlülüklerinden alt işveren ile birlikte sorumludur..."
hükmüne yer verilerek asıl işveren alt  işveren ilişkisi açıklanmıştır.

Mezkûr Kanununun, "Bazı kamu kurum ve kuruluşlarında çalışanların kıdem tazminatı"
başlıklı 112 nci maddesinde; "Kanuna veya kanunun verdiği yetkiye dayanılarak kurulan kurum ve
kuruluşların haklarında bu Kanun ve 854, 5953, 5434 sayılı kanunların hükümleri uygulanmayan
personeli ile kamu kuruluşlarında sözleşmeli olarak istihdam edilenlere mevzuat veya sözleşmelerine
göre kıdem tazminatı niteliğinde yapılan ödemeler kıdem tazminatı sayılır.

4/1/2002 tarihli ve 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 62 nci maddesinin birinci
fıkrasının (e) bendi kapsamında alt işverenler tarafından çalıştırılan işçilerin kıdem
tazminatları;

a) Alt işverenlerinin değişip değişmediğine bakılmaksızın aralıksız olarak aynı kamu kurum
veya kuruluşuna ait işyerlerinde çalışmış olanların bu şekilde çalışmış oldukları sürelere ilişkin kıdem
tazminatına esas hizmet süreleri, aynı kamu kurum veya kuruluşuna ait işyerlerinde geçen toplam
çalışma süreleri esas alınarak tespit olunur. Bunlardan son alt işverenleri ile yapılmış olan iş
sözleşmeleri 1475 sayılı İş Kanununun 14 üncü maddesine göre kıdem tazminatı ödenmesini
gerektirecek şekilde sona ermiş olanların kıdem tazminatları ilgili kamu kurum veya kuruluşları
tarafından,

b) Aynı alt işveren tarafından ve aynı iş sözleşmesi çerçevesinde farklı kamu kurum veya
kuruluşlarında çalıştırılmış olan işçilerden iş sözleşmeleri 1475 sayılı İş Kanununun 14 üncü
maddesine göre kıdem tazminatı ödenmesini gerektirecek şekilde sona ermiş olanlara, 4734 sayılı
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Kanunun 62 nci maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi kapsamında farklı kamu kurum ve kuruluşuna
ait işyerlerinde geçen hizmet sürelerinin toplamı esas alınarak çalıştırıldığı son kamu kurum veya
kuruluşu tarafından işçinin banka hesabına yatırılmak suretiyle ödenir.

Alt işveren ile yapmış olduğu iş sözleşmesi sona ermediği gibi, alt işveren tarafından 4734
sayılı Kanun kapsamında bulunan idarelere ait işyerleri dışında bir işyerinde çalıştırılmaya devam
olunan ve bu şekilde çalıştırıldığı sırada iş sözleşmesi kıdem tazminatı ödenmesini gerektirecek
şekilde sona eren işçinin kıdem tazminatı, işçinin yazılı talebi hâlinde, kıdem tazminatının söz konusu
kamu kurum veya kuruluşlarına ait işyerlerinde geçen süreye ilişkin kısmı, kamu kurum veya
kuruluşuna ait çalıştığı son işyerindeki ücretinin yılları itibarıyla asgari ücret artış oranları dikkate
alınarak güncellenmiş miktarı üzerinden hesaplanmak suretiyle son kamu kurum veya kuruluşu
tarafından işçinin banka hesabına yatırılmak suretiyle ödenir.
 …,

Kıdem tazminatı tutarı, 4734 sayılı Kanunun ek 8 inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi
kapsamında belirtilen işyerlerinde kıdem tazminatı ile ilgili açılacak bütçe tertibinden, (b) bendi
kapsamında belirtilen işyerlerinde ise hizmet alımı gider kaleminden, ödeneğin yetip

 hükmü yer almakta olup, bu madde çerçevesinde kıdemyetmediğine bakılmaksızın ödenir..."
tazminatlarının ne şekilde kazanılacağı ve ne şekilde hesaplanacağı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik
Bakanlığı tarafından çıkarılan ve 08.02.2015 tarihli ve 29261 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan
Kamu İhale Kanununa Göre İhale Edilen Personel Çalıştırılmasına Dayalı Hizmet Alımları
Kapsamında İstihdam Edilen İşçilerin Kıdem Tazminatlarının Ödenmesi Hakkında Yönetmelik ile
belirlenmiştir.

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu'nun "İdarelerce uyulması gereken diğer kurallar" başlıklı
62'nci maddesinin birinci fıkrasının (e) bendinde ;

"1) 5018 sayılı Kanuna ekli (I), (II), (III) ve (IV) sayılı cetvellerde yer alan kamu idareleri
(MİT Müsteşarlığı hariç) ile bunlara bağlı döner sermayeli kuruluşlar, 375 sayılı Kanun Hükmünde
Kararnameye ekli (I) sayılı listede yer alan idarelerin merkez ve taşra teşkilatları, il özel idareleri,
belediyeler ile bağlı kuruluşları ve bunların üyesi olduğu mahalli idare birlikleri, birlikte veya ayrı ayrı
sermayesinin yarısından fazlası il özel idareleri, belediyeler ve bağlı kuruluşlarına ait şirketler;
merkezi yönetim, sosyal güvenlik kurumu, fon, kefalet sandığı, yatırım izleme ve koordinasyon
başkanlığı, gençlik hizmetleri ve spor il müdürlüğü, mahalli idare ve şirket bütçelerinden veya döner
sermaye bütçelerinden, anılan liste kapsamındaki diğer idareler için ise kendi bütçelerinden personel
çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı veya niteliği itibarıyla bu sonucu doğuracak şekilde alım yapamaz
ve buna imkân sağlayan diğer mevzuat hükümleri uygulanmaz. " hükmüne yer verilerek kamu
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kurum ve kuruluşlarında maddenin yürürlük tarihi itibariyle personel çalıştırılmasına dayalı
hizmet alımı ihalesi ve niteliği itibariyle bu sonucu doğuracak hizmet alımı ihalesi yapılmasının
imkanı kalmamıştır.

Bu bendin 2 ve 3 numaralı alt bendendin de ise;  personel çalıştırılmasına dayalı hizmet
; bu Kanun ve diğer mevzuattaki hükümler uyarınca ihale konuşu işte çalıştırılacak personelalımı

sayısının ihale dokümanında belirlendiği, bu personelin çalışma saatlerinin tamamının idare için
kullanıldığı, yaklaşık maliyetinin en az %70'lik kısmının asgari işçilik maliyeti ile varsa ayni yemek
ve yol giderleri dahil işçilik giderinden oluştuğu ve niteliği gereği süreklilik arz eden işlere ilişkin
hizmet alımlarını ifade eder.

Mahalli idare veya şirketlerinin bütçelerinden yapılan, yıl boyunca devam eden, niteliği gereği
süreklilik arz eden ve haftalık çalışma saatlerinin tamamının idare için kullanıldığı park ve bahçe
bakım ve onarımı ile çöp toplama, cadde, sokak, meydan ve benzerlerinin temizlik işlerine ilişkin
alımlar personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı olarak kabul edilir. Hizmet alım sözleşmesi
kapsamında niteliği birbirinden farklı hizmet türlerinin bulunması halinde personel çalıştırılmasına
dayalı olup olmama yönünden yapılacak değerlendirme her hizmet türü için ayrı ayrı yapılır.

Danışmanlık hizmetleri, hastane bilgi yönetim sistemi hizmetleri ve çağrı merkezi
hizmetlerine ilişkin alımlar personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı olarak kabul edilmez.

3) Kurum, hizmet alımının personel çalıştırılmasına dayalı olup olmadığı ya da niteliği
itibarıyla bu sonucu doğurup doğurmadığı hususunda (2) numaralı alt bentte sayılan kriterleri ayrı ayrı
ya da birlikte dikkate almak suretiyle usul ve esaslar belirlemeye yetkilidir." Hükmü ne yer verilerek

Personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımları için 3 şart belirlenmiştir.
1.İhale konusu işte çalıştırılacak personel sayısının ihale dokümanında belirlenecek,
2. Bu personel çalışma saatlerinin tamamını idare için kullanacak,
3. Yaklaşık maliyetinin en az % 70'lik kısmının asgari işçilik maliyeti ile varsa ayni yemek ve

yol giderleri dâhil işçilik giderinden oluşacaktır.
Yukarıda belirtilen  durumunda, söz konusu hizmet3 şartın tamamını bir arada karşılaması

alımı Personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı olarak değerlendirilecektir.
Aynı zamanda,  ilişkin alımlar için açık birDanışmanlık hizmetleri, çağrı merkezi hizmetlerine

hüküm konulmak suretiyle bu hizmet alımlarının personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı olarak
değerlendirilemeyeceği belirtilmiştir.

Diğer taraftan,  Kamu İhale Genel Tebliği'nin "Personel çalıştırılmasına dayalı hizmet
alımlarında teklif fiyata dahil olacak giderler" başlıklı 78'inci maddesinde "Bu Tebliğde personel
çalıştırılmasına dayalı hizmet alımları için öngörülen düzenlemeler, 4734 sayılı Kanunun 62 nci
maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi gereğince ihale edilebilecek personel çalıştırılmasına dayalı
hizmet alımı ihalelerine uygulanır.
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78.1.1. Personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı; ihale konusu işte çalıştırılacak personel
sayısının ihale dokümanında belirlendiği, bu personelin çalışma saatlerinin tamamının idare için
kullanıldığı, yaklaşık maliyetinin en az %70'lik kısmının asgari işçilik maliyeti ile varsa ayni yemek
ve yol giderleri dahil işçilik giderinden oluştuğu ve niteliği gereği süreklilik arz eden hizmet alımlarını
ifade eder.  78.1.2. Danışmanlık hizmetleri, hastane bilgi yönetim sistemi hizmetleri ve çağrı merkezi
hizmetleri, 78.1.1 inci maddede yer alan koşullara bakılmaksızın personel çalıştırılmasına dayalı
hizmet olarak kabul edilmez.

78.1.4. Niteliği gereği süreklilik arz etme koşulu dışında diğer koşulları taşıyan ve ihale
edilmesi mümkün olan hizmet alımlarında, teklifler ile aşırı düşük tekliflerin hazırlanması ve
değerlendirilmesinde bu Tebliğin personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı ihaleleri için öngördüğü
düzenlemeler (asgari işçilik maliyeti ile sözleşme giderleri ve genel giderlerin hesabı, sınır değer
tespiti, işçilik hesaplama modülünün kullanım zorunluluğu vb.) aynen uygulanır.

78.3. Personel çalıştırılmasına dayalı olmayan bir hizmet alımına ilişkin ihale dokümanında
haftalık çalışma saatlerinin tamamını idarede geçirecek personel sayısının belirtilmesi halinde teklif
fiyata dahil giderler arasında işçilik giderine yer verilmesi gerekmektedir…" açıklamasına yer
verilmiştir.

Bu kapsamda, 4857 sayılı İş Kanununun yukarıda yer verilen 112'nci maddesinde, bazı kamu
kurum ve kuruluşlarında çalıştırılanların kıdem tazminatına ilişkin hükümlere yer verilmiş ve
idarelerin, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu'nun 62'nci maddesinin birinci fırkasının (e) bendi
kapsamında alt işverenler tarafından çalıştırılan işçilerin kıdem tazminatlarından sorumlu olacakları
hükme bağlanmıştır.

Ancak, 4734 sayılı Kanunun "İdarelerce uyulması gereken diğer kurallar" başlıklı 62'nci
maddesinin birinci fırkasının (e) bendinde, anılan maddede sayılan idarelerin ilgili bütçelerden
personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı veya niteliği itibarıyla bu sonucu doğuracak şekilde alım
yapılamayacağı hüküm altına alınmış olup, buna paralel olarak "Kamu İhale Genel Tebliği'nin
"Personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımlarında teklif fiyata dahil olacak giderler" başlıklı 78'inci
maddesinde de değişiklik yapılmıştır.

Bu itibarla, yukarıda yer verilen mevzuat hükümleri ve açıklamalar çerçevesinde; Personel
çalıştırılmasına yönelik olmayan hizmet alımı ihalelerinde çalışan ilgililerin kıdem tazminatlarının
idarece ödenmesi yükümlülüğünün bulunmadığı (4857 sayılı İş Kanununun işçi alacaklarındaki
idarelerin yükümlülükleri hariç) mütalaa edilmekte olup, bu kapsamda ihale edilen hizmet alımlarında;
gerek ihale sürecinde isteklilerin şikâyet taleplerinin gerekse sözleşme süresi sonlarında çalışanların
taleplerinin, yukarıda belirtilen açıklamalara uygun olarak değerlendirilerek Bakanlığımızdan tekrar
görüş talep edilmeksizin işlem tesis edilmesi hususunda

Bilgilerinizi rica ederim.
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Sadi KIZIK
Bakan a.

Strateji Geliştirme Başkanı

 

 
Dağıtım:
Gereği: Bilgi:
Taşra Teşkilatına
DÖNER SERMAYE İŞLETMESİ
MÜDÜRLÜĞÜNE

HUKUK HİZMETLERİ GENEL
MÜDÜRLÜĞÜNE
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