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TAMP- NEVŞEHİR MÜDAHALE YÖNETİM ŞEMASI
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İL AFET VE ACİL DURUM KOORDİNASYON KURULU

 Vali / İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğünden sorumlu Vali Yardımcısı
 Nevşehir Belediye Başkanı
 İl Jandarma Komutanı
 İl Emniyet Müdürü
 İl Afet ve Acil Durum Müdürü
 Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürü
 İller Bankası Kayseri Bölge Müdürü
 Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı 2. Bölge Müdürü/Yardımcısı
 Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürü
 MEDAŞ Nevşehir İl Müdürü
 İl Tarım ve Orman Müdürü
 BTK Ankara Bölge Müdürü ( Nevşehir Telekom Müdürlüğü )
 İl Defterdarı
 İl Sağlık Müdürü
 Karayolları Kayseri. Bölge Müdürü/Yardımcısı
 Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı Müdürü
 Türk Kızılayı Nevşehir Şube Başkanı
 Mülki İdari Amirliğince belirlenecek bir muhtar ile sivil toplum kuruluşu temsilcisi

Görevleri:

 İl afet müdahale planının AFAD’ın belirlediği formata uygun hazırlanıp
hazırlanmadığını incelemek ve kurul kararı ile onaylanmasını sağlamak,

 Yerel düzey çalışma grubu operasyon planlarını hazırlatmak ve onaylamak,
 Yerel düzey çalışma grubu operasyon planlarının il afet müdahale planına

entegrasyonunu gerçekleştirmek.
 Planların uygulanabilirliğinin tatbikatlarla denetlemesini sağlamak,
 Afet ve acil durum hazırlıklıklarını yapmak veya yaptırmak ve alınacak önlemleri

belirlemek,
 Yerel düzey olay türü planı hazırlanmasına karar vermek ve hazırlamak veya

hazırlatmak,
 Kritik tesislerin oluşturduğu riskleri önleme çalışmaları yapmak veya yaptırmak,
 Eğitimin düzenlenmesini, takibini, denetimini sağlamak,
 Afet ve acil durum hallerinde; bilgileri değerlendirmek, alınacak önlemleri belirlemek,

il afet müdahale planının uygulanmasını sağlamak,
 Yılda en az iki kez Valinin başkanlığında toplanmak,
 Afet ve acil durum hallerinde talimat beklemeksizin İl AFAD Merkezinde

toplanmak’tır.
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BİLGİ YÖNETİMİ, DEĞERLENDİRME VE İZLEME ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü
Afet ve acil durumlara ilişkin her tür bilginin toplanması, kayıt altına alınması ve
raporlanması hizmetlerine yönelik koordinasyondan ve müdahale çalışmalarında elde edilen
bilgileri değerlendirmek, izlemek ve ilgili birimlere bilginin iletilmesinden sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet bölgesine ilişkin tüm veriye (sayısal, grafik, harita vb.) erişim sağlayarak her
türlü bilginin toplanmasını sağlamak.
Elde ettiği bilgileri kayıt altına almak ve raporlamak.
Tüm prosedürleri dökümante etmek.
Tüm raporlama prosedürleri için hazır formatlar sağlamak.
Vardiya brifingi hazırlamak.
Çalışmalara ilişkin raporlar hazırlamak.
Operasyonel planlar üzerinden alana ilişkin yürütülecek çalışmalarda ilk bilgileri
derlemek.
Gelen bilgileri değerlendirerek seviye belirlemesine temel teşkil edecek raporlar
hazırlamak.
Afet ve acil durumlara ilişkin gelen bilgiler ışığında müdahale çalışmalarına karar
vericilerin yön vermesini sağlamak amacıyla durum tespiti yapmak.
Çalışmaların tüm aşamalarını değerlendirerek müdahale çalışmalarına ait sonuç
bildirgesini yayımlamak.
Kullanılan kaynakların (personel, ekipman, malzeme vb.) dönüş planlamasını yapmak.
Operasyonel ve taktik planları izlemek ve uyumsuzlukları tespit etmek.

Destek Çözüm Ortakları:

Nevşehir Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
İl Emniyet Müdürlüğü
İl Jandarma Komutanlığı
Telekom İl Müdürlüğü
Ahiler Kalkınma Ajansı
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
D.S.İ. 12. Bölge Müdürlüğü
Hacı Bektaş Veli Üniversitesi

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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ARAMA VE KURTARMA ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

Afet ve acil durumlarda arama ve kurtarma hizmetlerine yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Arama ve kurtarma türünü belirlemek, arama ve kurtarma çalışmalarını yürütmek için
ihtiyaç duyulacak personel, ekipman, araç gereç ve malzeme tespitini yapmak, temin
etmek.
Afetzedeler için arama ve kurtarma çalışmalarının yürütülmesini sağlamak.
Kurtarma çalışmalarına yönelik keşif hizmetlerini yapmak.
Ulusal ve uluslararası arama ve kurtarma ekiplerini afet bölgesine yönlendirmek ve
koordinasyonu sağlamak.
Kurum/kuruluş hizmet binaları, enkaz haline gelen diğer binalar, tesisler vb. yerlerde
arama ve kurtarma çalışmalarını belirlenecek öncelik sırasına göre yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:

İl Jandarma Komutanlığı
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
İl Emniyet Müdürlüğü
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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HABERLEŞME ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: BTK Ankara Bölge Müdürlüğü-(Nevşehir Telekom İl Müdürlüğü)

Afet ve acil durumlarda yerel düzeyde kesintisiz ve güvenli haberleşmenin sürdürülmesine
yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Mevcut haberleşme kaynaklarını belirlemek ve kurumlar arası entegrasyonu sağlamak.
Afet alanındaki faal iletişim tesislerini belirlemek.
Geçici iletişim tesisleri kurmak, koordine etmek ve işletmek.
Haberleşme trafiği nedeniyle santrallerin hizmet dışı kalmasını önlemek.
Afet ve acil durum hizmetlerine ilişkin haberleşmeye öncelik tanımak.
Afet bölgesi ile iletişimin sürekliliğini sağlamak için alternatif haberleşme sistemlerini
çalıştırmak.
İkaz ve alarm sistemlerini işler halde tutmak.
İkaz ve alarm haberlerinin halka duyurulması için gereken çalışmaları yapmak.
Hasar gören aktarıcıların, rölelerin tamirini/yenilenmesini sağlamak.

Destek Çözüm Ortakları:

İl Jandarma Komutanlığı
İl Emniyet Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
Orman Bölge Müdürlüğü
Devlet Su İşleri 12.Bölge Müdürlüğü
İl Sağlık Müdürlüğü
Kızılay
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : Nevşehir Telekom İl Müdürlüğü Binası
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GÜVENLİK VE TRAFİK ÇALIŞMA GRUBU
Ana Çözüm Ortağı: İl Emniyet Müdürlüğü
Afet ve acil durumlarda güvenlik ve trafiğin sağlanmasına yönelik koordinasyondan
sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Afet ve acil durum bölgesinde asayişi, can ve mal güvenliğini sağlamak, kamu
düzenini bozabilecek, hizmetin yapılışını ve sürdürülmesini engelleyebilecek
faaliyetlere mani olmak.
Kullanılabilir yollarda trafik akışkanlığını sağlamak ve trafiği gerektiği şekilde
yönetmek.
Afet ve acil durum hizmetlerinde kullanıldığı bildirilen araçların (Tanınmasını
sağlayacak standardı belirlenmiş logo, işaret vb.) geçiş üstünlüğünü sağlamak.
Afet ve/veya acil durum bölgesindeki önceden belirlenmiş insanların, bina, kritik tesis
ve işyerlerinin, araç ve gereçlerin emniyetini ve güvenliğini sağlamak. (Yiyecek, su,
tıbbi vb. malzemeler)
Afet ve acil durumun gerçekleştiği bölgede ihtiyaç duyulan güvenlik personelinin araç,
gereç vb. ile birlikte bölgeye sevkini sağlamak.
Afetzedelere yardım malzemesi dağıtımı yapan kurum ve kuruluşların görevlerini
kolaylaştıracak şekilde asayişi sağlamak, yardım dağıtımını suistimal edecek kişi veya
grupları tespit ederek gerekli önlemleri almak.
Belirlenmiş riskli yerlere yetkisiz kişilerin girmesini önlemek.
Afet ve acil durum bölgesinde çalışanların ve geçici barınma alanlarının güvenliğini
sağlamak.
Afet ve acil durum bölgesinde sahibi tespit edilemeyen kıymetli menkullerin koruma
altına alınmasını sağlamak.
Uluslararası yardım ekiplerinin olay yerine, belirlenen güzergâhlardan güvenli şekilde
ulaşımını sağlamak.
Kayıp ihbarlarına göre gerekli çalışmaları yapmak.
Afet ve acil durum bölgesinde genel kamu düzeni ve devlet güvenliği aleyhine faaliyet
gösteren şahıs, grup ve terör örgütlerinin faaliyetlerinin engellenmesine yönelik
çalışmalar yapmak, güvenlik ve istihbarat çalışmaları hakkında rapor hazırlayarak
ilgililere iletmek.
Kültürel varlıkların güvenlik ve koruma altına alınmasını sağlamak.
Afet ve acil durumlarda sorumluluk alanlarında ki sınır güvenliği, mülteci akınları ve
diğer nüfus hareketleri konusunda gerekli tedbirleri almak.

Destek Çözüm Ortakları:
İl Jandarma Komutanlığı
Belediye Başkanlığı
Özel Güvenlik Kuruluşları

Konuşlanma Alanı : İl Emniyet Müdürlüğü Hizmet Binası
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SAĞLIK ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: İl Sağlık Müdürlüğü

Afet ve acil durumlarda olay yerindeki ilk müdahale, halk sağlığı ve tıbbi bakım ihtiyaçlarının
karşılanması ile çevre sağlığı hizmetlerinin aksamadan en hızlı şekilde normale dönmesini
sağlamaya yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Mobil ve sahra hastanelerini hazır bulundurmak ve afet sonrası gerekebilecek acil
durum ekipmanıyla donatmak.
Afet bölgesine yeterli personel ile araç gereç ve malzemeyi göndermek, sevk ve idare
etmek.
Afet bölgesinde triaj, ilkyardım, acil tıbbi yardımı yapmak.
Hasta ve yaralıların tahliyesi ve tedavisini yapmak.
Salgın hastalıklarla mücadele kapsamındaki hizmetler ile karantina izolasyon
hizmetlerini yürütmek.
Salgın hastalıklar açısından çevresel ve suya bağlı risk faktörlerinin önlenmesi
hususunda ilgili kurumların koordinasyonunu sağlamak.
Referans bölge kan merkezlerini belirlemek ve kapasitelerini geliştirmek.
Çevre ve su sanitasyonu bakımından risk oluşturacak faktörler ile ilgili tüm tedbirlerin
alınmasını sağlamak.
Ülkede referans hastaneleri ve referans laboratuvarları belirlemek, kapasitelerini
artırmak.
Hudut kapılarında tehlikeli madde ve salgın hastalıklara karşı önlem almak ve
aldırmak.
Resmi yaralı sayısını belirlemek.

Destek Çözüm Ortakları:
Halk Sağlığı İl Müdürlüğü
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
İl Tarım ve Orman Müdürlüğü
İl Emniyet Müdürlüğü
İl Jandarma Komutanlığı
Belediye Başkanlığı
KIZILAY
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : İl Sağlık Müdürlüğü Binası
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YANGIN ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir Belediye Başkanlığı

Afet ve acil durumlarda meydana gelen yangınlara müdahale çalışmalarını yürütmeye yönelik
koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Yangınları kontrol altına almak ve söndürmek.
Yangın ekiplerini ve ekipmanlarını hazır tutmak.
Yangın kapsamında arama ve kurtarma faaliyetlerini yürütmek.
Yangın önleyici ve risk azaltıcı tedbirleri almak ve kontrol etmek.
Meydana gelebilecek ikincil afet durumlarına yönelik gereken tedbirleri almak.
Tehlikeli maddeler kapsamında gerekli koordinasyonu sağlamak.

Destek Çözüm Ortakları:
İŞKUR İl Müdürlüğü
Bilim, Sanayi Ve Teknoloji İl Müdürlüğü
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
Medaş
Kapadokyagaz
İl Sağlık Müdürlüğü
Ticaret İl Müdürlüğü
Orman Bölge Müdürlüğü
Türk Hava Kurumu Nevşehir Şubesi
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : Nevşehir İtfaiye Müdürlüğü
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KBRN ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

KBRN olayları ile ilgili müdahale çalışmalarını yürütmeye yönelik koordinasyondan, tehlikeli
maddelerle ilgili müdahale çalışmalarına destek olmaktan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Dekontaminasyon yapmak.
Müdahale ekiplerini ve ekipmanlarını hazır tutmak.
KBRN olaylarında arama ve kurtarma faaliyetlerini yürütmek.
KBRN olaylarına ilişkin tespit ve teşhis yapmak.
Afet durumunda ortaya çıkan KBRN kirliliğini izlemek, oluşabilecek riskleri ve
çevreye vereceği zararların boyutunu belirlemek ve gereken önlemlerin alınmasını
sağlamak.
Meydana gelebilecek ikincil afet durumlarına yönelik gereken tedbirleri almak.
Tehlikeli maddeler nedeniyle oluşabilecek riskleri bertaraf etmek üzere ilgililere
destek olmak.

Destek Çözüm Ortakları:
İl Jandarma Komutanlığı
Bilim Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
İl Tarim ve Orman Müdürlüğü
Ticaret İl Müdürlüğü
İl Emniyet Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
Orman Bölge Müdürlüğü
Devlet Su İşleri 12.Bölge Müdürlüğü
İl Sağlık Müdürlüğü
Karayollari 67. Şube Şefliği

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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TAHLİYE, YERLEŞTİRME VE PLANLAMA ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı:Nevşehir İl Jandarma Komutanlığı

Afet öncesi, sırası ve sonrasında yapılacak tahliyenin planlaması, uygulaması ve yerleştirme
işlemlerinin yapılmasına yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet öncesi, sırası ve sonrasında tahliye öncelikleri, tahliye yolları ve tahliye edilecek
bölgeleri saptamak, planlamak ve uygulamak.
Acil durum toplanma alanlarını belirlemek ve alanların kullanıma uygunluğunu
kontrol etmek.
Afet bölgesindeki halka tahliye yapılacağının duyurulmasını sağlamak.
Tahliye edilenlerin afet bölgesinden güvenli bölgelere taşınarak yerleştirilmesini
sağlamak.
Taşınabilir milli servet, kıymetli evrak, eşyalar ve gerektiğinde hayvan tahliyesi
yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:

İl Emniyet Müdürlüğü
Aile, Çalişma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
İl Tarim ve Orman Müdürlüğü
İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü
İl Milli Eğitim Müdürlüğü
Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü
STK

Konuşlanma Alanı : İl Jandarma Komutanlığı
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PSİKOSOSYAL DESTEK ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Aile Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü

Afet bölgesinde afetzedelerin psikososyal destek hizmetlerine yönelik koordinasyondan
sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afetlerde çalışacak olan bütün personele psikososyal destek eğitimlerinin verilmesini
sağlamak.
Afet hallerinde afetzedelerin temel ihtiyaçlarının ve psikososyal destek ihtiyaçlarının
tespit edilmesini sağlamak.
Tespit edilen ihtiyaçların ve ihtiyaç sahiplerinin ilgili Çalışma Gruplarına
bildirilmesini sağlamak.
Afetzede vatandaşlara ve afet alanında çalışan personele psikososyal destek vermek.
İncinebilir grupların ihtiyaçlarına özel güçlendirme çalışmaları yapmak.
Afetten etkilenen korunmaya muhtaç bireyleri kurum bakımına almak.
Afetzedelerin normal hayata uyum sağlaması için sosyo-kültürel etkinlikler planlamak
ve yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:

İl Müftülüğü
Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü
Belediye Başkanliği
İl Özel İdaresi
Kültür ve Turizm İl Müdürlüğü
İl Milli Eğitim Müdürlüğü
İl Sağlık Müdürlüğü
Hacıbektaş Veli Üniversitesi
KIZILAY
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü Binası
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NAKLİYE ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı 2. Bölge Müdürlüğü (ANKARA)

Afet ve acil durumlarda personel, afetzede ve kaynakların nakliye hizmetlerine yönelik
koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Afet bölgesinde görev alacak öncelikli personelin, araç, gereç ve malzemelerin afet
bölgesine naklini sağlamak
Görevli personelin konuşlanma alanı ile operasyon alanı arasındaki naklini sağlamak.
Afetzedelerin acil barınma yerlerine naklini sağlamak.
Dışarıdan gelen yardım malzemelerinin toplandığı depolardan, yardım dağıtım
merkezlerine nakliyesini sağlamak.
İş makinalarının operasyon alanına naklini sağlamak.
Afet bölgesine gidecek araçlara geçiş üstünlüğünü sağlamak için logo vb.
işaretlemeleri yapmak.
Araç takip sistemi kurmak.
Kültür varlıklarının nakliyesini sağlamak.
Tahliye edilenlerin nakliye işlemlerini yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:

İl Jandarma Komutanlığı
İl Emniyet Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
İl Tarim ve Orman Müdürlüğü
Kapadokya Havalimanı
KIZILAY
STK
Özel Sektör



14

ENERJİ ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Meram Elektrik Dağıtım A.Ş. (MEDAŞ)

Afet bölgesinde elektrik, doğalgaz vb. enerji hatlarının acil onarımını yaparak en kısa sürede
bu çalışmaların, normale dönmesini sağlamaya yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Afet bölgesinde etkilenen elektrik, doğalgaz vb. enerji ile ilgili alt yapı tesislerinin acil
onarımını yapmak, yaptırmak ve devamlı hizmet vermesini sağlamak.
Gereken noktalarda, mobil jeneratör, seyyar aydınlatma vb. acil çözümler sunmak.
Geçici barınma ve bakım ünitelerinin aydınlatma, ısıtma, soğutma tesislerine enerji
vermek.
Önemli ve kritik enerji tesislerinin kısa sürede devreye girmesini sağlamak.
Gerektiğinde operasyonda çalışacak araç ve ekipmana yakıt ikmal desteği sağlamak.

Destek Çözüm Ortakları:

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
Orman Bölge Müdürlüğü
Devlet Su İşleri 12.Bölge Müdürlüğü
Enerya Kapadokyagaz
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : MEDAŞ Nevşehir İşletme Müdürlüğü
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GIDA, TARIM VE HAYVANCILIK ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Tarım ve Orman İl Müdürlüğü

Afet ve acil durumlarında etkilenen tarım alanlarının hasar tespitini yapmak, gıda güvenliğini
sağlamak ve ölen, itlaf edilmesi gereken ve etkilenen hayvanların sağlığı konusunda gerekli
çalışmaları yürütmeye yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet bölgesinde sahipsiz ve barınaksız hayvanların tespit ve değerlendirmesini
yapmak.
Afet sonrasında hayvan kaynaklı her tür salgın hastalığın önlenmesi için gerekli
tedbirleri almak.
Afetzede çiftçilerin bitkisel, hayvansal ve su ürünleri üretimindeki zarar tespitlerini
yapmak.
Afet sonrasında evcil hayvanlar, sokak hayvanları, büyükbaş/ küçükbaş ve kümes
hayvanlarında ortaya çıkabilecek hastalıklarla mücadele için gerekli aşılama ve tedavi
çalışmaları yapmak, bu amaçla aşı, dezenfeksiyon ve hijyen malzemeleri temin etmek.
Gıda güvenliği konusunda gerekli çalışmaları yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
Ticaret İl Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
İl Sağlık Müdürlüğü
STK

Konuşlanma Alanı : Tarım ve Orman İl Müdürlüğü
İlçelerde İlçe Tarım Müdürlükleri
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ALT YAPI ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü - İlbank Kayseri
Bölge Müdürlüğü

Afet bölgesinde su, kanalizasyon ve arıtma tesisi vb. hatlarının acil onarımını yaptırarak en kısa sürede
bu hizmetlerin, normale dönmesini sağlamaya yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet bölgesinde etkilenen su, kanalizasyon, arıtma vb. alt yapı tesislerinin acil onarımını
yaptırmak ve devamlı hizmet vermesini sağlamak.
Önemli ve kritik tesislerin kısa sürede devreye girmesini sağlamak.

Destek Çözüm Ortakları:

İller Bankası A.Ş.
İl Emniyet Müdürlüğü
Nevşehir Belediyesi (Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü)
Nevşehir İl Özel İdaresi
MEDAŞ
Nevşehir İdare ve Denetim Müdürlüğü
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
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ULAŞIM ALT YAPI ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Karayolları 6. Bölge Müdürlüğü (Kayseri) - Nevşehir 67. Şube Şefliği

Afet ve acil durumlarda afet bölgesine en hızlı ve güvenli ulaşımın sağlanmasından ve
seyrüsefer düzenlenmesine yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet mahalline ve afet mahallinde ulaşımın en kısa zamanda sağlanmasının
gerektirdiği tertip ve düzenleri almak, aldırmak.
Alternatif yolları ve öncelikli kullanılacak yolları belirlemek ve duyurmak.
Trafik güvenliği yönünden gerekli istikamet ve kilometre levhaları ile diğer işaretleri
düzenlemek.
Hasar görmüş kara ve demiryolları ile hava ve deniz limanları, köprü ve viyadüklerin
onarımlarını yaptırmak.
Başta ana arterler olmak üzere tıkanan yollar üzerindeki enkazı öncelikle kaldırmak ve
molozları temizlemek.
Deniz ve hava limanları ile demiryollarındaki seyrüsefer, yükleme ve boşaltma ile
ilgili özel tedbirleri almak.

Destek Çözüm Ortakları:
İl Emniyet Müdürlüğü
İl Jandarma Komutanlığı
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
Orman Bölge Müdürlüğü
Devlet Su İşleri 12. Bölge Müdürlüğü
Kapadokya Havalimanı
Özel Sektör
STK

Konuşlanma Alanı : Nevşehir 67. Şube Şefliği
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BARINMA ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı:Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

Afet bölgesinde afetzedelerin acil ve geçici barınma hizmetlerine yönelik koordinasyondan
sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afetzedelerin acil barınma hizmetlerine yönelik çalışmaları yürütmek.
Afetzedelerin acil barınmaları, temizlik, sağlık ve sosyal ihtiyaçları için gerekli
tesislerin hazırlanmasını sağlamak.
Geçici barınma ve bakım ünitelerinin alt yapısının kurulmasını sağlamak.
Çadır kent, konteynır kent vb. acil barınma merkezlerini koordineli bir şekilde
yönetmek, kayıtlarını tutmak.
Kamu kurum ve kuruluşlarının sosyal tesislerinin kapasitesini belirlemek,
Acil barınma alanlarına ilişkin standartları belirlemek.

Destek Çözüm Ortakları:
Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
İl Jandarma Komutanlığı
İl Emniyet Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi Genel Sekr.
Genç. Hizm. Ve Spor İl Müd.
Aile, Çalişma Ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü
İl Milli Eğitim Müdürlüğü
Kızılay
STK

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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BESLENME ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Türkiye Kızılay Derneği Ankara Afet Müdahale Merkezi
Müdürlüğü/Ankara - Nevşehir Kızılay Şubesi

Afet bölgesinde afetzedelerin beslenme hizmetlerine yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin yürütülmesini sağlamak.
Beslenme için gerekli tesisler kurulmasını sağlamak.
Afet bölgesine yiyecek, içecek, su teminini sağlamak.
Gıda dağıtım standartlarını belirlemek.
Gıda tedarik zincirini kurmak ve dağıtımını yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
İl Sağlık Müdürlüğü
İl Tarım Ve Orman Müdürlüğü
Aile, Çalişma Ve Sosyal Hizmetler Müdürlüğü
Sosyal Yardimlaşma Ve Dayanişma Vakfı Müdürlüğü
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı :Türk Kızılay Nevşehir Şube Başkanlığı
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AYNİ BAĞIŞ DEPO YÖNETİMİ VE DAĞITIM ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı Müdürlüğü

Afetzedelere yapılan ayni bağışların depo hizmetleri ve dağıtımına yönelik koordinasyondan
sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Dağıtım kriterlerini belirlemek.
Gıda güvenliği için denetim yaptırmak ve soğuk hava depoları kurdurmak.
Talep edilen ihtiyaçları ilan etmek ve tedarik zinciri kurmak.
Afetzedelere gönderilen ayni bağışların önceden belirlenmiş depolarda toplanmasını
ve tasnifini sağlamak.
İleri dağıtım noktaları kurmak, yönetmek.
Ayni bağışların kayıtlarını tutmak.
Gelen talep doğrultusunda yardımların dağıtım merkezlerine iletilmesini sağlamak.
Yardım dağıtım merkezlerini belirlemek ve çalıştırmak.
Yardım dağıtım çalışmalarını yürütmek.

Destek Çözüm Ortakları:
Gençlik Hizmetleri Ve Spor İl Müdürlüğü
İl Tarım ve Orman Müdürlüğü
Ticaret İl Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
İl Milli Eğitim Müdürlüğü
İl Sağlık Müdürlüğü
Kızılay
STK
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TEKNİK DESTEK VE İKMAL ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Karayolları 6. Bölge Müdürlüğü (Kayseri)-Nevşehir 67.Şube Şefliği

Afet ve acil durumlarda kullanılan her tür makine ve araçların bakım onarım, yakıt ikmali ve
iş makineleri desteğine yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Operasyonda arama, kurtarma ve enkaz kaldırma faaliyetlerinde kullanılacak iş
makinesi desteği yapmak.
Operasyonda kullanılacak araçlara yakıt ikmali desteği sağlamak.
Operasyonda kullanılan makine, araç ve ekipman arızalarının giderilmesini sağlamak.
Afet bölgesindeki arızaların onarımı için teknik personel ve ekipman sevkiyatını
yönlendirmek.

Destek Çözüm Ortakları:
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
Bilim, Sanayi Ve Teknoloji İl Müdürlüğü
Orman Bölge Müdürlüğü
DSİ 12. Bölge Müdürlüğü

Konuşlanma Alanı : Karayolları 67. Şube Şefliği
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ÇALIŞMA GRUPLARI LOJİSTİĞİ ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

Tüm çalışma gruplarının beslenme ve barınma çalışmalarına lojistik destek sağlamaya yönelik
koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
İl Afet Acil Durum Yönetim Merkezi’nin kullanılamaz durumda olması halinde mobil
afet yönetim merkezi sistemlerini devreye sokmak
Operasyon planlarında belirlenmiş olan konuşlanma alanında Çalışma Gruplarının
hizmet vereceği alanları ihtiyaca göre oluşturmak.
Afet bölgesine giden personelin beslenme ve barınmasını sağlamak üzere gerekli
tesisleri kurmak, işletmek
120 saatten sonra afet bölgesinde bulunan Çalışma Gruplarına ve Çalışma Grupları ile
birlikte görev yapan STK’ lara ihtiyaçlar dahilinde beslenme ve barınma çalışmaları
sunmak.

Destek Çözüm Ortakları:

Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı: 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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DEFİN ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir Belediyesi

Afet ve acil durumlarda vefat edenlerin defin işlemlerine yönelik koordinasyondan
sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:
Vefat edenlerin kimliklerini tespit etmek ve gereken hallerde, DNA, foto film, parmak
izi vb. yöntemlerle kimlik tespiti yapmak.
Vefat edenlere ait ölüm raporlarını gereken birimlere iletmek.
Cesetlerin bozulmasını önlemek soğuk hava depolarını ve toplu mezar yerlerini
belirlemek.
Defin işlemleri için cenaze nakil araçları, seyyar ölü yıkama aracı, kefen, tabut, ceset
torbası, insan gücü vb. ihtiyaçların tedariki ile ilgili planlamaları ve gerekli dini
hazırlıkları yapmak.
Hayatını kaybeden yabancı ülke vatandaşlarının kimlik, defin veya ülkesine
gönderilmesine yönelik planlama yapmak.
Resmi ölü sayısını belirlemek.

Destek Çözüm Ortakları:
Cumhuriyet Başsavcılığı
İl Emniyet Müdürlüğü
İl Müftülüğü,
İl Nüfus ve Vatandaşlık Müdürlüğü
İl Sağlık Müdürlüğü,
STK
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : Nevşehir Belediyesi Mezarlıklar Müdürlüğü
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HASAR TESPİT ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü

Afet bölgesinde, alt yapı (su, kanalizasyon, arıtma vb.) ve yapı stokunda meydana gelen
yaklaşık ön hasar boyutunu ivedilikle belirlemek ve hasar tespit hizmetlerini yapmaya yönelik
koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet bölgesinde alt yapı (su, kanalizasyon, arıtma vb.) ve yapı stokunda meydana
gelen yaklaşık ön hasar boyutunu ivedilikle belirlemek ve üst makamları
bilgilendirmek.
Bina, altyapı (su, kanalizasyon, arıtma vb.) ve kritik tesislerin hasar tespitini yapmak,
yaptırmak.
Acil yıktırılması gereken binaları tespit etmek.

Destek Çözüm Ortakları:

Hasar tespitinde çaliştirilabilecek personele sahip tüm bakanlik, kurum ve kuruluşların
il teşkilatlari

Konuşlanma Alanı : Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
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ENKAZ KALDIRMA ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü

Afet bölgesinde enkazın kaldırılmasına yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Enkaz döküm alanlarını belirlemek.
Arama ve kurtarma çalışmaları bittikten sonra bina, tesisler ve çevredeki enkazın
kaldırılmasını sağlamak.
Yıkılması gereken hasarlı binaların yıkılması, yıktırılması ve enkazın kaldırılmasını
sağlamak.

Destek Çözüm Ortakları:
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
Özel Sektör

Konuşlanma Alanı : Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
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KAYNAK YÖNETİMİ ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

Afet ve acil durumlarda çalışacak ilave personel, teknik uzman, malzeme ve ekipman temini
ve izlemesine yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet ve acil durumlarda çalışacak özel personel, uzman, malzeme, araç gereç, makine
ve ekipman ihtiyaç tespiti ve temini için kaynak yönetimi planlaması yapmak, temin
etmek.
Görevli personeli, tüm kullanılan malzemeleri, araç ve gereçleri, makinaları,
ekipmanları vb. kayıt altına almak.
Kaynak israfını kontrol etmek, denetlemek, iş gücü ve kamu görevlileri takip programı
yapmak.

Destek Çözüm Ortakları:
Ahiler Kalkınma Ajansı
İl Planlama Ve Koordinasyon Müdürlüğü

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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SATIN ALMA VE KİRALAMA ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

Afet ve acil durumlarda ihtiyaç duyulacak kaynakları acil yardım harcamaları kapsamında
satın alma ve kiralama hizmetlerine yönelik koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet ve acil durumlarda temini gerekli acil ihtiyaçları satın almak, kiralamak veya el
koymak.
Afet bölgesinde yerel kaynaklardan temin edilemeyen ihtiyaçların satın alma ve
kiralama hizmetlerini yapmak.
Satın alma, kiralama ve el koymaya ilişkin belge ve kayıtların korunmasını sağlamak.
Satın alma veya kiralama işlemleri ile ilgili sözleşme ve protokollerin yapılmasını ve
uygulanmasını sağlamak.

Destek Çözüm Ortakları:

İl Emniyet Müdürlüğü
Belediye Başkanlığı
İl Özel İdaresi
Ahiler Kalkınma Ajansı
Nevşehir Defterdarlığı

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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MUHASEBE, BÜTÇE VE MALİ RAPORLAMA ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü

Afet ve acil durumlarda muhasebe, bütçe ve mali raporlama hizmetlerine yönelik
koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Müdahale çalışmalarına katılan personelin isimlerini, çalışma sürelerini kaydetmek ve
puantajını yapmak.
Müdahale çalışmalarına ilişkin harcamaları kayıt altına almak.
Harcamaları muhasebeleştirmek.
Harcamaların bütçeye uygunluğunu kontrol etmek.
Acil yardım ödeneklerini sağlamak

Destek Çözüm Ortakları:

Nevşehir Defterdarlığı

Konuşlanma Alanı : 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü Hizmet Binası
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ZARAR TESPİT ÇALIŞMA GRUBU

Ana Çözüm Ortağı: Nevşehir Defterdarlığı

Afet ve acil durumlara yönelik zararların mali ve iktisadi boyutunun belirlenmesine yönelik
koordinasyondan sorumludur.

Çalışma Grubunun Görev ve Sorumlulukları:

Afet sonrası meydana gelen bina, taşınır emtia, tarım (hayvancılık, tarım arazisi), sanayi ve imalat,
alt yapı (kanalizasyon, su, elektrik, doğal gaz) ulaşım, turizm, bilişim, bankacılık, sağlık vb.
konular ve sektörlerde meydana gelen iktisadi ve mali kayıplara ilişkin kayıtları ilgili Çalışma
Gruplarından, kurum ve kuruluşlardan toplamak, ulusal düzeyde zarar tespit hesabını yapmak ve
raporlamak, zararın mali bilançosunu çıkarmak.

Destek Çözüm Ortakları:

Bilim, Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü
Sosyal Güvenlik Kurumu İl Müdürlüğü
Medaş Kapadokya Gaz
İl Tarim ve Orman Müdürlüğü
Ticaret İl Müdürlüğü
Ahiler Kalkınma Ajansı
Kültür ve Turizm İl Müdürlüğü
İl Sağlık Müdürlüğü
Orman Bölge Müdürlüğü
Devlet Su İşleri 12.Bölge Müdürlüğü
Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
Karayolları 67. Şube Şefliği
İl Milli Eğitim Müdürlüğü
İl Telekom Müdürlüğü

Konuşlanma Alanı : Nevşehir Valilik Binası
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YARDIMCI BİRİMLER

1- BASIN SÖZCÜSÜ

Sorumlusu: İl Basın ve Halkla İlişkiler Müdürü

Görevleri/ Sorumlulukları:

Medyadan gelen sorulara sadece Basın Sözcüsünün cevap vermesi gerektiğini tüm
personele hatırlatır.
İAADYM (İl AFAD Merkezi) bilgisi dahilinde Basın Bildirisi Formu’nu doldurur.
Basın Bildirisi Formu aracılığıyla medya ve halka düzenli bir şekilde gerekli bilgi ve
haberleri ulaştırır.
İAADYM (İl AFAD Merkezi) ile yakın işbirliği içinde bulunur.
Görevli medya mensuplarının girebileceği ve giremeyeceği alanları belirler ve bu konuda
güvenlik ekibi ile işbirliği içinde bulunur.
Duruma ilişkin bilgileri medyadan sürekli takip eder. Hatalı bilgiler için hemen medya
kuruluşlarıyla irtibata geçerek düzeltmeleri yapar.
Görevli medya mensuplarını yönlendirir ve bilgilendirir.
Valilik ve İAADYM (İl AFAD Merkezi) ile ilgili haberleri takip eder.

2- HUKUK SORUMLUSU
Sorumlusu: Nevşehir Valiliği Hukuk İşleri Şube Müdürü

Görevleri/ Sorumlulukları:
Afete müdahale sürecinde karşılaşılabilecek hukuki durumlara ve sorunlara ilişkin
olarak karar vericilere hukuki danışmanlık etmek.

3- GÜVENLİK SORUMLUSU
Sorumlusu: İl Emniyet Müdürü

Görevleri/ Sorumlulukları:
Valilik birimlerinin ve İAADYM (İl AFAD Merkezi)’ nin asayiş ve güvenliği için gerekli
tüm tedbirleri alır.
Valilik ve İAADYM (İl AFAD Merkezi)’ de ziyaretçi girişlerini düzenler.
Bina giriş ve çıkışlarını kontrol eder.
Binanın iç ve dış emniyetini sağlar.
Duruma göre kapıları ve ana girişleri kilitler.



31

MÜDAHALE SEVİYELERİ
Müdahale seviyeleri etki derecesi açısından dört gruba ayrılmıştır.Başkanlık AFAD

Merkezi, afet ve acil durum olayı sonrası, İl AFAD Merkezinden aldığı ilk ve tamamlayıcı
bilgiler doğrultusunda; yardım taleplerini olay türü ve ölçeğine göre değerlendirerek olay
seviyesini belirler ve ilan eder. İlan edilen olay seviyeleri koordinasyonun ve organizasyonun
düzeyini belirler.

Olay seviyesi S1 olarak ilgili İl AFAD Merkezi faaliyete geçer. Başkanlık AFAD Merkezi
gelişmeleri takip eder ve değerlendirir. Olay seviyesi belirlenir, ancak ilan edilmez.
Gerekli görülen hallerde AFAD, ihtiyaç duyulan hizmet grubunun ana çözüm ortağı
bakanlık, kurum, kuruluş ve Kızılay’ ın kapasitesini yönlendirir.
Olay seviyesi S2 olarak belirlendiğinde sadece ilgililerine duyurulur. Olay türü ve
ölçeğine göre sırasıyla İl AFAD Merkezi ve 1.grup destek illeri afet bölgesine talimat
beklemeksizin hareket eder.
Olay seviyesi S3 olarak belirlendiğinde olay seviyesi ilan edilir ve ADKK (Afet ve Acil
Durum Kurulu) toplanır. Başkanlık AFAD Merkezi çalışma gruplarının ana çözüm ortağı
temsilcilerini Başkanlık AFAD Merkezine çağırır. Olay türü ve ölçeğine göre, 1. ve 2.
grup destek illeri afet bölgesine talimat beklemeksizin hareket eder ve 2. grup iller
gerektiğinde yönetimi devralır.
Olay seviyesi S4 kararı verilmesi halinde ise tüm ulusal kapasite müdahaleye katılır ve
gerektiğinde uluslararası yardım çağrısında bulunulur.
Olay sonrası afet bölgesinden ve ulusal çalışma gruplarından devam eden bilgi akışı
doğrultusunda Başkanlık AFAD Merkezi tarafından seviye değişikliği yapılabilir ve
yapılan değişiklik ilan edilir. Karar verilen seviye bildiriminden sonra, hali hazırda
harekete geçmiş olan ulusal çalışma grupları bildirime göre pozisyonlarını alarak afet
alanına yönlendirilir. Yönlendirmeye ilişkin detaylar Başkanlık AFAD Merkezi tarafından
belirlenir ve yönlendirilen çalışma grupları müdahale planları doğrultusunda çalışmalarına
devam eder.

Müdahale Olay Seviyeleri Tablosu

Seviye
Etki Olay Türü ve Ölçeğine Göre Destek Durumu

S1 Yerel imkanlar yeterlidir. İl afet ve acil durum yönetimmerkezi

S2 Destek illerin takviyesine ihtiyaç vardır.

İl afet ve acil durum yönetim merkezi İlgili
arama kurtarma birlik müdürlükleri1nci grup
destek iller

S3
Ulusal desteğe ihtiyaç vardır.

1nci ve 2nci grup destek iller
Ulusal kapasite

S4
Uluslararası desteğe ihtiyaç vardır.

1nci ve 2nci grup destek iller
Ulusal kapasite Uluslararası
kapasite
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