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CEVRE SEHIRCILIK VE iKLIM DEGISIKLIG
BAKANLIGI
YAPI iSLERIi GENEL MUDURLUGU

Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi

@ Mart 2023

WORLD BANKGROUP



“Turkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi”

Dinya Bankasi (DB) tarafindan fonlanacak, Hazine ve Maliye Bakanliginin mali
garantorligiinde, Bakanhgimiz (CSIDB) Yapi isleri Genel Midirligu tarafindan

yurutulecektir.

PROJE AMACI

Merkezi hikimet binalarinin uygun kosullarda elektrik enerji sarfiyatinin hepsini
veya bir kismini (0z tuketime tabii) karsilamak lGzere kurumlarin acik otoparklari
ve catilari Uzerine glines enerjisi santralleri kurulmasi planlanmaktadir.

v

PROJE HEDEFi
Kamu binalarinda yenilenebilir enerji kullanimini artirmaktir.




PROJE BILESENLERI

BILESEN 1 BILESEN 2

Belediye tesislerinde
yenilenebilir enerji

Merkezi hiikiimet
tesislerindeki yenilenebilir

B yatinnmlari
enerji yatirnmlari
250 milyon 252$Igon
ABD S

508 Milyon ABD $

BILESEN 3

Teknik Yardim ve
Proje Uygulama
Destegi

8 Milyon
ABD S



Bilesen 1: Merkezi hiikiimet tesislerindeki yenilenebilir ener;ji
yatirimlari

1a: Merkezi hiikimet bina /

yerleske yenilenebilir eneriji
yatirimlari

e Lisanssiz YE yonetmeligine
uygun olarak kamu binalarinin
elektrik tiketimini
dengelemek igin kullanilacak
olan YE yatirimlari finanse
edecektir.

* Proje, birincil olarak 6z
tiketime ayrilmis dagitilmis YE
kurulumlarini
desteklemektedir.

* Projede 6ncelikle, otopark
Uzeri, yere monte gunes ve
¢ati Gstd PV kurulumlari
icerecektir.

e Binanin / yerleskenin sebeke
Uzerindeki yukinu azaltir,
karbon emisyonlarini azaltir.

e \/erimsiz aydinlatma
elemanlarinin LED dontsumi,
hem isitmayl hem de
sogutmayi desteklemek igin is
pompasl ve yenilenebilir enerji
yatirimlarini kapsamaktadir.

e Pilot 3-5 binada uygulama
yapilacaktir.

e Pilot uygulamalar belirli bir
enerji performansina sahip
binalarda glines enerjisi ve isi
pompalarinin kombinasyonu
ile binalarin kendi kendine
yeterliligini artirmayi, binanin
sebeke Uzerindeki yukinu
azaltmayi ve karbon
emisyonlarini azaltmayi
hedeflemektedir.

Bilesen 3: Kapasite
Gelistirme ve Teknik Destek

Bilesen 3a: CSIDB

Kapasite Gelistirme
ve Teknik Destek

* Proje gelistirme, fizibilite
¢alismalarinin hazirlanmasi,
teknik incelemesi; ihale
dokiimani hazirlama, ihale
slireci yonetimi, sozlesme
yonetimi, PV kurulum ve
islerin denetimi gibi proje
yonetimi; Finansman
gereksinimlerinin Banka'nin
mutemet politikalarina ve
yonergelerine uygun olarak
uygulanmasi; cevresel ve
sosyal cercevenin (CSC)
tatmin edici bir sekilde
uygulanmasini saglamak;
proje izleme ve
degerlendirme, kapasite
gelistirme ve bilgi paylasimi,
proje iletisimi ve artimh
isletme calismalarini
icermektedir.



Proje Uygun

Otopark alanlarina
Yenilenebilir Enerji
Sistemleri kurulacak
binalarin / yerleskelerin
karsilamasi gereken

uygunluk kriterleri:

Re

YE teknolojisi, glines PV, glines su isitma, riizgar veya pil
depolamadir




Proje Uygunluk

Bina ¢ati ustline
yenilenebilir enerji
sistemleri kurulacak
binalarin karsilamasi

gereken ilave

uygunluk kriterleri:

"N

Kriterleri

Bina yapisal ve sismik olarak giivenli olmalidir - insaat
Muhendisleri Odasi'na kayitli bir insaat mihendisi
tarafindan resmi olarak yapisal ve sismik olarak guvenli
oldugu degerlendirilen ve bu degerlendirme kabul edilen
bir bina, yapisal ve sismik olarak gtivenli kabul edilir.

Bina yeterli enerji performansina sahip olmalidir. Bilesen 1
kapsamindaki alt projelerde, her bir alt proje icin baglanti
izinlerini alma sorumlulugu CSIDB'nin Tasarim, Tedarik ve
Kurulum yuklenicisinin sorumlulugunda olacaktir. Dolayisiyla,
bir baglanti anlasmasinin yirurliikte olmasi, bir alt projenin
projeye dahil edilmesi icin bir gereklilik olmayacaktir.




Proje kapsaminda uygunluk ve secim kriterlerini karsilayan
binalarda yenilenebilir eneriji fizibilite raporlari sonuglarina bagli olarak

venilenebilir enerji kurulumlari yapilacaktir.

$

Turkiye’nin ve DB’nin uygunluk kriterleri/cevresel koruma 6nlemi politikasi/
mevzuat gereklilikleri basarili bir sekilde tamamlanincaya kadar hicbir alt
proje kredisi onaylanamaz!

/




Proje Kapsaminda Yapilacak Yatinmlar

Enerji Verimliligi Onlemleri

Yenilenebilir Ener;ji
Sistemleri

Isitma ve sogutma
sistemleri, sicak su
sistemleri

Aydinlatma

Otopark ustl GES uygulamasi

Cati tipi GES uygulamalar

Arazi tipi GES uygulamasi

Gunes enerjisi ile sicak su elde edilmesi
Mikro rlizgar tribinu

Ist pompalari

LED lamba dontsum




T.C. CEVRE, SEHIRCILIK VE
iKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

Kamu Binalarinda Enerji Verimliligi Projesi
Fotovoltaik Panel Kurulum Imalatlari

Silivri DH

n’fﬂf/

Esenyurt DH

-"—“; KAMU BIMNALARIMDA,
_:—' EMERJI VERIMLILIGI PROJES



Proje sonucu beklenen ¢iktilar

e Proje kapsaminda insa edilen Yenilenebilir Enerji Gretim kapasitesi
ve elektrik Gretimi (Megawatt, Kurumsal Sonug¢ Gostergesi (CRI))

e Net sera gazi (GHG) emisyon azaltimlari (Yenilenebilir eneriji
Uretiminin bir sonucu olarak) (Metrik ton/yil, CRI)

e Pilot PV destekli isi pompalarinin ve aydinlatmada LED
donutsumleri icin yatirimlarin sayisi

e Pilot PV destekli 1si pompalarinin ve aydinlatmada LED
donustimleri saglanan 6mir boyu enerji tasarrufu ve net sera gazi
emisyonlari (t CO2)



e Dlinya Bankasi’nin teknik ana uygulayici kurulusu,

eProjenin Yapi isleri Genel Midurligi biinyesinde kurulmus
olan Proje Uygulama Birimi (PUB) tarafindan yonetilmesi,

eBelirlenen kamu binalarinin;
e Fizibilite calismalarinin yaptiriimasi,
e Tasarim — Tedarik — Kurulum ihalelerinin yapilmasi,

e Yenilenebilir enerji sistemlerinin kurulumlarinin yapilarak
sebeke baglantisinin yapilmasi,

e Kurulum sonrast 12 aylhk oOlcim ve dogrulama
calismalarinin yaratulmesi



KAMU KURUMLARININ SORUMLEUEUKIEARY

Proje kapsamina alinan binanin, yiruituilecek yenilenebilir ener;ji
calismasi icin uygunlugunun bildirilmesi, fizibilite ve uygulama
suresince gerekli izin ve kolayliklarin saglanmasi

Kurumunca proje kapsamina alinan bina icin kapatma, yikilma veya
Ozellestirmeye dair herhangi bir karar olup olmadiginin bildirilmesi

Proje kapsamina alinan bina ile ilgili koordinasyonu saglayacak 2
teknik personelin belirlenerek iletisim bilgilerinin CSIDB / YIGM’ne
bildirilmesi

Kurulumlari yapilan yenilenebilir enerji sistemlerinin periyodik
bakim, onarim ve temizliklerinin yaptirilarak sistemin verimli
calismasini saglamak




KAMU VE BELEDIYE YENILENEBILIR
ENERJI PROJESI
(KAYEP)

CEVRESEL VE SOSYAL YONETIM

Mart 2023



insaat islerini iceren her projenin, projenin gerceklesecegi alana, yakin
cevresine ve bolgede yasayan insanlara cevresel ve sosyal acidan olumsuz
etkileri olabilmektedir.

Cevresel ve sosyal yonetimin amaci; Projenin olasi olumsuz cevresel ve sosyal
etkilerini ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ve standartlarla belirlenmis etki
azaltici yontemlerle ortadan kaldirmak ya da en aza indirmektir.




KAYE Projesi alt-projelerde gerceklestirilecek aktivitelere bagli olarak gerek ulusal

Cevre, Sosyal ve is Sagligi ve Guvenligi mevzuatinin ilgili tim gerekliliklerine gerekse
Dinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlarina tabidir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi kapsaminda; Ek-1 ‘de yer alan, proje alani

20 hektar ve uzeri veya kurulu glici 10MWm ve Uzeri olan glines enerjisi santralleri
CED’e tabidir.

Proje alani 2 hektar ve lzeri veya kurulu glici 1 MWm ve Uzeri olan (cati ve cephe
sistemleri haric) giines enerjisi santralleri Yonetmeligin Ek-2 (Cevresel etki acisindan
on degerlendirmeye tabi olan projeler) kapsaminda yer almaktadir.



DUNYA BANKASI CEVR NDARTLA

e CEVRESEL VE SOSYAL RiSKLER VE ETKILERIN DEGERLENDIRILMESI VE
YONETILMESI

e iS GUCU VE CALISMA KOSULLARI (iS GUCU YONETIM PLANI)EKD-DAVRANIS
KURALLARI /CODE OF CONDUCT

e KAYNAK VERIMLILIGI,KIRLILIGIN ONLENMESI VE YONETILMESI

e TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI

e ARAZi EDINiMI,ARAZI KULLANIMINDA KISITLAR VE GONULSUZ YENIDEN
YERLESIM (EKC-ARAZI EDINiMI)




DUNYA BANKASI CEVRES OSYAL STANDARTLA

e BiYOLOJiK CESITLILIGIN KORUNMASI VE CANLI DOGAL KAYNAKLARIN
SURDURULEBILIR YONETIMI

GELENEKSEL YEREL TOPLULUKLAR

e YERLI HALKLAR/ SAHRA-ALTI AFRIKALI TARIH BOYUNCA YETERSIZ HIZMET ALMIS )

e KULTUREL MIRAS

* FINANSAL ARACILAR

e PAYDAS KATILIMI VE ISTISARE (PAYDAS KATILIM PLANI)

o P4



KAYE Projesinin ¢evresel ve sosyal risk ve etkileri degerlendirildiginde
Dinya Bankasi Standartlarindan 7 tanesine tabi oldugu tespit edilmistir.
Bunlar; CSS1, CSS2, CSS3, CSS4, CSS6, CSS8 ve CSS10°dur.

e CEVRESEL VE SOSYAL RiSKLER VE ETKILERIN
DEGERLENDIRILMESi VE YONETILMESi

«iS GUCU VE CALISMA KOSULLARI

e KAYNAK VERIMLILIGI,KIRLILIGIN ONLENMESI VE YONETILMESI

e TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI



Projenin Tabi Oldugu Cevresel ve Sosyal Standartiar

* BIYOLOJIK CESITLILIGIN KORUNMASI VE CANLI DOGAL
KAYNAKLARIN SURDURULEBILIR YONETIM]

e KULTUREL MIRAS

o PAYDAS KATILIMI VE iSTISARE




Tirkce ve ingilizce versiyonu Bakanligimizin
www.kamuenerji.csb.gov.tr sayfasinda 17.03.2023 tarihi itibariyle
yayinlanmaya baslamistir.

e Cevresel ve Sosyal Yonetim Cergevesi]

e Cevresel ve Sosyal Taahhut Plani
e isgiicti Yonetim Prosediirleri

e Paydas Katilim Plani



Ulusal Cevre, Sosyal ve is Saghgi Givenligi mevzuati, Diinya Bankasi Cevre ve Sosyal
Cerceve Doklimani kapsaminda yer alan Cevresel ve Sosyal Standartlar ile Diinya Bankasi
Sektor Spesifik Cevre, Saglik ve Givenlik Kilavuzlari ve en iyi uygulamalar dogrultusunda
KAYE Projesi’nin olasi cevresel ve sosyal olumsuz etkilerini ve risklerini ortadan kaldirmak
veya kabul edilebilir seviyeye indirmek icin alinmasi gereken tedbirleri ortaya koymalk,

Tespit edilen onlemlerin izleme metotlarini, izlemelerin kimler tarafindan ve hangi
sikliklarla yapilacagini belirlemek amaciyla CSYC hazirlanmaktadir.

¥

Bu Cercevenin Uygulanmasindaki Temel Aktorler

@ Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi / Yapi isleri Genel Midurligu /Dis

¢

Kaynakli Yatirimlar Dairesi Baskanligi/Proje Uygulama Birimi (PUB)
PV Panel kurulacak kamu binalari ve Gniversiteler



CSTP, eylemlerin ve 6nlemlerin zaman cerceveleri, kurumsal, personel,
egitim, izleme ve raporlama dizenlemeleri ve sikayet yonetimi dahil
olmak Gzere Bakanligin uygulayacagi veya uygulanmasini saglayacagi
onemli onlemleri ve eylemleri ayrica Proje kapsaminda benimsenecek
ve uygulanacak olan cevresel ve sosyal (C&S) araclarini da
belirlemektedir.



IYP, hem dogrudan hem de sdzlesmeli ¢alisanlar ve birincil tedarik calisanlari icin CSS2 gerekliliklerini

karsilamak amaciyla gelistirilmistir. Bu proseduir, ulusal mevzuatin ve s6z konusu CSS'nin gereklilikleri

uyarinca proje ¢alisanlarinin nasil yonetilecegini ve asagidaki bilgilere iliskin aciklamalari icermektedir:

(i) istihdam hiikiim ve kosullari, ayrimcilik yapmama, firsat esitligi ve isci orgitleri dahil olmak lzere
calisma kosullari ve isci iliskilerinin yonetimi (proje icin gecerli olacak isglicti yonetimi prosedirlerinin
ve proje yuklenicileri tarafindan uyulacak Davranis Kurallarinin gelistiriimesi ve uygulanmasi gibi);

(i) isciler icin asgari yas belirlenmesi, cocuk isciliginin ve zorla calistirmanin yasaklanmasi dahil olmak
Uzere isglicinin korunmasi;

(iii) isciler icin sikayet mekanizmasi (potansiyel Cinsel Sémiirii istismari/Cinsel Taciz riskleri icin ulusal
sisteme yonlendirme diizenlemeleri

(iv) isci saghgi ve is glivenligi;
(v) Dogrudan ve sozlesmeli isciler;

(vi) Birincil tedarik calisanlari.



Paydas Katillm Plani, projeden dogrudan ya da dolayl olarak
etkilenecek veya etkilenme ihtimali olan tim paydaslarin (6grenci,
kamu calisani, kurum yoneticileri, 6zel isletmeler, yerel yonetimler vb.)
sirece aktif sekilde katilimini destekleyen ve planlayan temel
dokimandir. Bu plan ile ayni zamanda kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaclari
belirlenmekte ve buna gore alinacak 6nlemler planlanmaktadir.



d Enerjiye erisim: Enerji verimliligi, her bir kilowatt elektrigin sundugu hizmetleri

artirabilir ve eneriji erisimini iyilestirebilir.

d Hava kalitesi: Enerji verimliligi, hem i¢c hem de dis ortam hava kirletici

konsantrasyonlarini azaltabilir.

Varlik degerleri: Enerji verimliligi, kamu hizmet sirketleri icin varlik degerlerini
artirabilir.

Ekonomik faydalar: Maliyet etkin enerji verimliligi iyilestirmeleri, ekonomik
faaliyeti artirarak olumlu makroekonomik etkiler yaratabilir.

Emisyon azaltimi: Enerji verimliligi, hem fosil yakittan kaynaklanan dogrudan
emisyonlar hem de elektrik Gretiminden kaynaklanan dolayli emisyonlar olmak
Uzere sera gazi emisyonlarini azaltir.

istihdam: Enerji verimliligi istihdam yaratmayi tesvik edebilir, Giretkenligi artirabilir
ve personel devamsizligini azaltabilir.



Enerji fiyatlari: Enerji verimliligi, yeni enerji Uretim veya iletim kapasitesi ekleme
ihtiyacini azaltarak ve enerji kaynaklari Gzerindeki baskiyi azaltarak enerji fiyatlarini
dusurebilir.

Enerji tasarrufu: Enerji verimliligi, bir hizmeti sunmak icin kullanilan enerji miktarini
azaltir.

Enerji glvenligi: Enerji verimliligi, enerji ithalatina bagimhhgi azaltabilir ve arz
kesintisi risklerini azaltabilir.

Saglik ve esenlik: Enerji verimliligi, saglikli seviyelerdeki sicakliklar, nem, glrilttu ve
hava kalitesi ile fiziksel ve zihinsel saghgi destekler.

Kamu kaynaklarindan tasarruf: Enerji verimliligi, enerji faturalarini ve hane
halklarinin diger maliyetlerini distrerek harcanabilir geliri arttirabilir.

Uretkenlik: Enerji verimliligi, bakim sorunlarini azaltarak ve siirecleri optimize ederek
verimlilik artislari saglar.

Kamu butceleri: Enerji verimliligi, artan gelir ve azalan giderler yoluyla kamu
bitceleri icin mali faydalar saglar.



Gurultd, toz, hava, toprak ve su kirliligi,
Kati atik/moloz yonetimi,
Halk saghig ve giivenligi (trafik ydnetimiyle ilgili riskler ve Cinsel Sémiirii ve istismar/Cinsel Taciz
riskleri dahil olmak tzere),
@ s sagligive is glivenligi riskleri,
= Yuksekte calisma,
= Elektrik tehlikesi,
= Kimyasal maddelere maruziyet (boya, solvent, vb.),
= Kaynak isleriile ilgili tehlikeler (duman, yanik ve radyasyon),
= Toz, gaz, glirtltl maruziyeti,
= Elle tasima riskleri,
= Doner ve hareketli ekipman kullanimina bagl riskler
= Yangin
@ Otoparklarin bireysel isletmeler tarafindan isletilmesi ve/veya park alaninda bife gibi kiictk
isletmelerin olmasi durumunda bazi iscilerin ve isletme sahiplerinin ge¢cim kaynaklarinin gegcici
olarak kesintiye ugramasi,
@ Kamu binalarinin kullanicilarinin ve ¢alisanlarinin yararlandiklari imkanlardaki gecici aksamalar
ve etkiler.

e é

Proje Cevresel ve Sosyal acidan “Orta Riskli” olarak degerlendirilmektedir.



Tum alt-projeler icin Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlari ve is Giicti Yonetim Planlarinin
yani sira alt projelerde yer alan bina tiplerine (hastane, 6grenci yurdu, kamu binasi,
Universite vb.) 6zel Paydas Katilim Planlari hazirlanacaktir.

Alt projelere 6zgu planlar Bakanligin internet sayfasindan yayinlanacaktir.



Her bir alt-proje insaatinin 6ncesinde, o alt-projenin belirlenmis paydaslarina yonelik
istisare ve bilgilendirme toplantilari dizenlenecektir. Bu toplantilarda katilimcilarin
projeye yonelik verdikleri tavsiyeler kayit altina alinacak ve ilgili dokiimanlara
yansitilacaktir.

3 Alt-projeye yonelik bilgilendirme brostrleri, sosyal medya lzerinden bilgilendirme gibi

faaliyetler, proje ile ilgili bilgilendirme calismalarinin devamhligi icin yuritilecektir.

Proje kapsaminda hazirlanan ve ongorilen sosyal ve cevresel etki ve riskleri azaltic
onlemler, alt-projelerin insaatlari stiresince musavir firmalarin ilgili uzmanlari ve PUB
tarafinda surekli izlenecektir.

) Yiklenicilerin ve musavir firmalarin etkileri ve riskleri azaltma yoninde projenin
cevresel ve sosyal dokiimanlarinda tanimlanmis tim onlemleri almasi saglanacaktir.



Ik proje sahasi degerlendirmesini yapar.

» CSYP/CSYP Kontrol Listesi, ISG Plani, alt proje tiplerine 6zgii
Paydas Katilim Planini hazirlar.

* |hale belgelerinde belirtilen Diinya Bankasi ve ilgili yerel
mevzuat gerekliklerine uyumu saglar.

Fizibilite Etliidii Danismanlari

* Tasarim-Tedarik-Kurulum danismaninin faaliyetlerini CSYP/CSYP
Kontrol Listesi ve iSG Planina uygun olarak izler/degerlendirir.

* Sikayet mekanizmasinin sirdurulebilirligini saglar.

« CSIDB tarafindan incelenmek tizere CSYP/CSYP Kontrol Listesi ve
ISG Plani aylik ilerleme raporlarini hazirlar.

Kontrolorliikk Danismanlan « CSIDB'ye geri bildirim ve bilgilendirme yapar

» Sikayetleri/endiseleri/onerileri alir, kaydeder ve mimkiin olmasi
halinde ¢ozer.

* Hayati ve acil tehlikelerle karsilasildiginda isin ilgili boliminde
onlemler alinana kadar isi durdurur.

« Giines enerjisi sistemleri konusunda CSID il Mudirliigiine
ve/veya Tasarim-Tedarik-Kurulum danismanina egitim verir.



Tasarim-Tedarik-Kurulum
Danismanlari

CSYP/CSYP Kontrol Listesi ve iSG Planlarini sahada uygular, gerekirse bu
belgeleri fizibilite etliidi danismaniyla birlikte revize edebilir

Cevre ve sosyal etki azaltma aracglarini uygulamak icin yontem beyanlarini
hazirlar.

Sahada saglik ve giivenlik &nlemlerinin alinmasini saglamak icin alt proje is
Gucu Yonetim Planini hazirlar.

insaatla ilgili sikayetlerin alinmasini ve haftalik olarak Denetim
Danismanina iletilmesini saglar.

CSYP'lerde ve iSG Planlarinda tanimlandigi sekilde saha faaliyetlerini
diizenli olarak (glinlik, haftalik, aylik vb.) izler ve tiim onlemleri alir.
CSYC'nin ilgili alt yonetim planlarini (6rnegin Atik Yonetimi Plani, Kirlilik
Onleme Plani, Toplum Giivenligi ve Trafik Yonetim Plani vs.) ve sahaya
0zgu yontem beyanlarini hazirlar

Herhangi bir 6nemli olayi (kazalar, dokilmeler, 6ltimler, vs.) hemen PUB'ye
bildirir.



@ Binayl kullananlar ve ziyaretgiler projenin yararlanicilaridir. Kamu binalarinda personeller,
okullarda 6gretmen ve 6grenciler, hastanelerde hastalar ve saglik personeli vb.

v

Otoparklarda kurulacak olan PV Paneller sebebiyle otoparklar kisa bir sureligine (yaklasik 3
ay) kullanilamayacaktir. Tadilatlar esnasinda yeni dizenlemeler ile ilgili bilgilendirme ve
yonlendirmeler yapilacaktir.

Yararlanicilar ile tadilat c¢alismalari baslamadan ©Once paydas katiim toplantilan
gerceklestirilecektir. Tadilatlar stiresince ve tadilat islemleri tamamlandiktan sonra faydalanan
binalarin bir kisminda izleme toplantilari yapilarak faydalanicilarin strece aktif katilimi
saglanacaktir.

Tadilat calismalar bittikten sonra, 6rneklem olarak tespit edilen binalarda «Tadilat Sonrasi
Memnuniyet Anketi» uygulanacaktir.

Proje kapsaminda, faydalanicilarin goriis/oneri/sikayetlerini Bakanligimiza iletebilecekleri bir
sikayet mekanizmasi olusturulacaktir. (Ornegin; proje tadilatlari sebebiyle engelli bireylerin
binalara giriste problem yasamasi.)

Proje kapsamindaki faaliyet ve calismalarda ayrimci tutum ve davranislara izin
verilmeyecektir. (Tim yararlanicilarin bilgi almak ve sorun bildirmek igin ulasabilir olmasi)



AMAGC:
Projenin sosyal ve cevresel etkilerinden dogrudan ya da dolayl olarak etkilenen paydaslarin
endise/sorun/goris/sikayetlerinin alinmasi ve ¢oziilmesi.

SIKAYET FORMU/SOZLU SIKAYET

ALO 181
@ Her sikayet kayit

altina alinacak ve
en fazla 30 glin

icerisinde ¢co6ziime
kavusturulacaktir.

https://kamuenerji.csb.gov.tr/

CIMER ALO 150, www.cimer.gov.tr




Cevresel ve sosyal unsurlar,
Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanlhigi merkez ve
il mudiirltklerinin ilgili
personelleri, PUB ve musavir
firma elemanlari tarafindan
izlenecek ve denetlenecektir.
Izleme raporlari olusturulacak.
Tespit edilen olumsuz hususlar
cozume kavusturulacaktir.

CEVRESEL IZLEME SISTEMI

@ Genel Cevre

@ Hava Emisyonlari

& Insaat Atiklar

@ Gurultu Ve Toz Emisyonlari

& Sosyal Izleme

& Halk Saghgi / Is Saghg Ve
Guvenligi



KATILIMINIZ VE ILGINiZ iCIN
TESEKKUR EDERIZ

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanhgi
Yapi isleri Genel Miidiirlugii
Dis Kaynakl Yatirimlar Daire Baskanhgi
Tel: 0312 480 07 50
e-posta: yigmenerji@csb.gov.tr



