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CEVRESEL VE SOSYAL TAAHUT PLANI

Turkiye Cumhuriyeti (Borglu), Orijinal ve Ek Kredi Anlagmasi'nda belirtildigi Uzere, Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanligi'nin (CSIDB) katiimiyla Kirsal Alanlarda Deprem lyilestirme ve
Yeniden Yapim Projesi'ni (KADIYAP) uygulamaktadir. Uluslararasi imar ve Kalkinma Bankasi
(IBRD) (Banka), Anlasmalarda belirtildigi Gzere Proje igin orijinal finansmani ve ek finansmani
saglamayi kabul etmistir. Bu CSTP, Projeye iliskin CSTP'nin 6nceki versiyonlarinin yerine
gecmektedir (sadece 3. ve 4.C Bilesenleri icin; geri kalan bilesenler i¢in Orijinal Projenin CSTP'si
gecerliligini korumaktadir) ve yukarida belirtilen proje igin hem orijinal hem de ek finansman igin
gecerli olacaktir.

Borglu, CSIDB araciliiyla Projenin Cevresel ve Sosyal Standartlara (CSS'ler) ve bu Cevresel ve
Sosyal TaahhlUt Planina (CSTP) uygun olarak, Banka tarafindan kabul edilebilir bir sekilde
yuratilmesini saglayacaktir. CSTP, anlagsmalarin bir parcasidir. CSTP'de aksi belirtiimedikge,
kullanilan buyuk harfli terimler anlagsmalarda kendilerine atfedilen anlamlari icermektedir.

Yukarida belirtilenlerle sinirh olmaksizin, bu CSTP, borclunun gerceklestirecedi veya
gerceklestiriimesine neden olacadi énemli tedbirleri ve eylemleri, ilgili zaman dilimleri; kurumsal,
personel, egitim, izleme ve raporlama dizenlemeleri ve sikayet ydnetimi de dahil olmak Gzere
ortaya koymaktadir. CSTP ayrica, proje kapsaminda hazirlanacak veya guncellenecek,
danisilacak, acgiklanacak ve uygulanacak Cevresel ve Sosyal (C&S) belgeleri, CSS'lerle tutarli
olarak, Banka tarafindan kabul edilebilir sekil ve igerikte belirlemektedir. S6z konusu C&S belgeleri,
Banka'nin 6nceden yazili mutabakati ile zaman zaman revize edilebilir. S6z konusu Anlasmallar]
kapsaminda ongoruldugu tzere, Turkiye Cumhuriyeti, CSTP'nin uygulanmasina iliskin maliyetleri
karsilamak icin yeterli fonun mevcut olmasini saglayacaktir.

Banka ve Borglu tarafindan mutabik kalindi§i tzere, bu CSTP, proje degisikliklerinin veya
ongorulemeyen kosullarin uyarlanabilir yénetimini yansitmak veya proje performansina yanit
vermek igin gerekirse zaman zaman revize edilecektir. Bu gibi durumlarda, Banka ve Borglu
Anlagsmalarda belirtilen Banka ve Turkiye Cumhuriyeti’'nin temsilcisi arasinda imzalanan bir mektup
teatisi yoluyla bu degisiklikleri yansitacak sekilde CSTP'yi glincellemeyi kabul etmektedir. Borglu
guncellenmis CSTP'yi aciklayacaktir.

Asagidaki “Uygulamaya Hazirlik Gostergeleri” alt bolumu, Projenin bu CSTP uyarinca uygulamaya
baslamaya hazir olup olmadigini degerlendirmek igin izlenecek eylem ve tedbirleri
tanimlamaktadir. Bununla birlikte, bu CSTP'deki tim eylem ve 6nlemler, s6z konusu alt bélimde
listelenip listelenmediklerine bakilmaksizin, asagidaki “Zaman Cergevesi” sutununda belirtildigi
sekilde uygulanacaktir.



ONLEMLER VE EYLEMLER

ZAMAN GERGEVESI

SORUMLU

KURULUS
UYGULAMA DUZENLEMELERI VE KAPASITE DESTEGI1
A ORGANIZASYONEL YAPI _ _
a. KADIYAP icin kurulan PUB'In, Ek Kredi | CSIDB  Proje
a. KADIYAP icin kurulan Proje Uygulama Birimi (PUB), Ek Finansman Anlasmasi icin de devam ettirilecekdr. Anlasmas! hukimlerine uygun olarak Proje | Uygulama
uygulamasi boyunca devam ettimek. Birimi (PUB)
b. Halihazirda PUB'da istihdam edilen iki Cevre Uzmani, bir Sosyal Uzman ve bir is Saglgi ve Glivenligi (ISG) Uzmani da
dahil olmak Uzere, Projenin ilgili bolimlerinin Cevre, Sosyal, Sadlk ve Glvenlik (CSSG) risklerinin ve etkilerinin yonetimini b. Proje uygulamasi boyunca KADIYAP igin
desteklemek icin nitelikli personel ve kaynaklar muhafaza edilecektir. ise alinan PUB binyesinde tam zamanl
Cevresel, Sosyal ve ISG  Uzmani
c. PUB, yeniden insa edien bina ve tesislerin mihendislik tasanmina katki saglamak igin gerektiginde iklim esnekligi ve pozisyonlarinin muhafaza edilmesi.
evrensel erisim konularinda teknik uzmanlar goreviendirecekiir.
c. Teknik uzmanlarin, bu tir sdzlesmeler
imzalandiginda Alt-proje tasarm ve denetim
ekiplerine dahil edilmesini saglamak.
B KAPASITE GELISTIRME PLANLARI/ONLEMLER
ePUB C&S ve ISG Uzmanlarinin | PUB
Asagidaki kapasite gelistirme tedbirlerini hazirlayin ve uygulayin: gérevlendiriimesinden en geg altmis (60) | PUB, kendi
gin sonra ik egitimlerin  veriimesi | yiklenicilerinin
e PUB personeli, denetim dan|§_manllk firmalari, paydaslar, topluluklar ve proje galisanlarn igin Diinya gerekmektedir. Projenin  uygulamasi | ilgili Proje
Bankasi'nin CSC gereklilikleri, ISG, paydas haritalama ve katilimi, gevresel ve sosyal dederlendirmenin sirasinda yilda en az bir kez veya Banka | calisanlarinin
belirli yénleri, acil durum hazirligi ve midahalesi, davranis kurallari, toplum sagdhgi ve guvenligi, daha iyi ile mutabik kalinarak bilgi giincelleme | egitimini

insa etme (6rnegin, evrensel erisim, iklim esneklidi, sismik esneklik, enerji verimlili§i) konularinda
egitimlerin verilmesi.

* Proje galisanlarina, acil durumlarin énlenmesi ve acil durumlara hazirlik ve mudahale dizenlemeleri,
arac guvenligi, alet, makine ve ekipmanin guvenli kullanimi, ylksekte calisma, sozlesmeye bagli
cevresel ve sosyal gereklilikler, Yiklenici CSYP Kontrol Listesi, Davranis Kurallari, birincil tedarikgiler
igin isglicli gereklilikleri ve Cinsel Sémiirii ve istismar/Cinsel Taciz (CSI/CT) igermeyen gesitli ve saygili
isyerleri dahil olmak iizere ISG konusunda egitim verilecektir.

egitimlerinin gerceklestiriimesi.

eSahaya 6zglu calismalara baslamadan
donce ve ardindan minimum bir yillik bilgi
guncelleme egitiminin verilmesi.

saglayacaktir.

IZLEME VE RAPORLAMA

1 TUm eylemler igin, bazi eylemlerin projenin yirirlige girmesinden énce (etkinlik kosulu) veya belirli 5demelerin gergeklesmesinden énce (6deme kosulu) tamamlanmasi gerektigi durumlarda yasal anlagmayla tutarlihigi saglamak igin tlke

avukatina danigiimahdir.
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C DUZENLi RAPORLAMA
Proje yiiririik tarihinden alti (6) ay PUB
Projenin gevresel, sosyal, saglik ve guvenlik (CSSG) performansi hakkinda diizenli izleme raporlar hazirlanacak sonra baslamak (zere, Projenin
ve Banka'ya sunulacaktir. Raporlar, CSTP'nin uygulanmasini, CSTP kapsaminda gerekli olan C&S dokiimanlarin uygulanmasi boyunca Banka'ya alti
hazifanmasi ve uygulanmasi durumunu, paydas katilim faaliyetlerini ve sikayet ¢6zim mekanizma(lar)nin aylk raporlar sunulacaktir. Her bir
isleyisini ve kapasite gelistirme faaliyetlerini icerecek, ancak bunlarla sinirli kalmayacaktir. raporun teslimi, her bir raporlama
déneminin bitiminden sonra en gec
otuz (30) gun icinde Bankaya
D |YUKLENICILERIN AYLIK RAPORLARI
Aylik raporlar, yukardaki C bolimii |PUB
Yiklenicilerden ve denetleyici firmalardan, ilgili ihale dokimanlarinda ve stzlesmelerde belirtilen dlcitlere uygun kapsaminda sunulacak raporlarin ekleri
olarak GSG performansina iliskin aylik izZleme raporlari sunmalarini ve bu raporlar Banka'ya iletmelerini talep olarak Bankaya iletilecektir.
edilecektir.
E |OLAYLAR VE KAZALAR
Olayl veya kazay! dgrendikten sonra en |PUB
Digerlerinin yani sira cinsel sémiirii ve istismar (CSI), cinsel taciz (CT) ve élimle veya ciddi ya da ¢oklu ge¢ 48 saat iginde  Banka
yaralanmalarla sonuglanan kazalar da dahil olmak Uzere, gevre, etkilenen topluluklar, halk veya isgiler bilgilendirilecektir.
Uzerinde énemli bir olumsuz etkisi olan veya olmasi muhtemel olan Proje ile ilgili herhangi bir olay veya Olay veya kazayi takip eden en ge¢ otuz
kaza derhal Banka'ya bildirilecektir. Olayin veya kazanin kapsami, ciddiyeti ve olasi nedenlerine iligkin (30) glin icinde olay raporlari hazirlanarak
yeterli ayrinti saglanacak ve bu konuda alinan veya alinmasi planlanan acil énlemleri, uygun oldugu Banka'ya sunulacak; s6z konusu raporlar
sekilde herhangi bir yiiklenici ve/veya denetleyici firma tarafindan saglanan bilgiler belirlenecektir. kok neden analizini, alinan Gnlemleri ve
Daha sonra, Banka'nin talebi tizerine, olay veya kaza hakkinda bir rapor hazirlanacak ve olayi ele almak telafi tedbirlerini icerecektir.
ve tekrarini énlemek igin énlemler énerecektir. Bu rapor kdk neden analizini, alinan dnlemleri ve telafi
tedbirlerini icerecektir.
CSS 1: CEVRESEL VE SOSYAL RiSK VE ETKILERIN DEGERLENDIRILMESI VE YONETIMI
1.1 |GEVRESEL VE SOSYAL DEGERLENDIRMELER VE/VEYA PLANLAR
PUB

1. ligili CSS'lerle tutarl olarak KADIYAP igin hazilanan, agiklanan ve uygulanan Cevresel ve Sosyal Yénetim Cergevesinin
(GSYC) uygulanmasi.

1. Proje uygulama stiresi boyunca CSYC'nin
uygulanmasi.
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2. Her bir Alt Proje icin Alt Projeye 6zel gevresel ve sosyal tarama yapilmasi ve 6énemli risk tagslyan Alt Projeler icin Bu tir bir C&S aracinin benimsenmesini [PUB
amaca uygun CSYP'nin hazirfanmasi, agiklanmasi, danisiimasi, benimsenmesi ve uygulanmasi ve CSYC'lerde gerektiren ilgili At Proje igin ihale surecini
belirtildigi gibi fiziksel altyapiya sahip disik ve orta riskli Alt Projeler icin CSYP kontrol listesinin ve/veya C&S baglatmadan 6nce C&S taramasini yiritmek
uygulama kurallarinin haziranmasi, agiklanmasi, danigiimasi, benimsenmesi ve uygulanmasi. CSYC'lerde belirtilen, ve uygun oldugu sekilde ilgili Alt Projeye 6zgu
hari¢ tutma listesinde 6nerilen faaliyetler, Proje kapsaminda finansman almaya uygun olmayacaktir. CSYPYi, CSYP kontrol listesini ve/iveya C&S

uygulama kurallarini hazidamak, danismak ve
benimsemek. Daha sonra Proje uygulamasi
boyunca ilgili C&S aracini uygulamak.
1.2 |YUKLENICILERIN YONETIMi
ihale dokiimanlarinin ve ilgili sézlesmelerin |PUB
Digerlerinin yani sira ilgili C&S araglar, isgiicli Yonetimi Prosediirleri ve davranis kurallan da dahil olmak iizere hazirlanmasinin  bir pargasi olarak, ihale
CSYPhin ilgili yénlerini ihale belgelerinin CSG sartnamelerine ve yiikleniciler ve denetleyici firmalarla yapilan dokimanlarinin yayinlanmadan 6nce. Proje
sdzlesmelere dahil etmek. Daha sonra yiklenicilerin ve denetleyici firmalarin ilgii sézlesmelerinin CSG uygulamasi boyunca yUklenicileri
sarthamelerine uymalarini ve alt yiiklenicilerin de uymalarini saglamalidir. denetlemek.
1.3 |TEKNIK DESTEK
Projenin uygulanma suresi boyunca. PUB
Proje kapsamindaki danismanlik, etlit, kapasite gelistirme, egitim ve dider teknik yardim faaliyetlerinin Diinya Bankasi
tarafindan kabul edilebilir ve CSS'lerle tutarli referans sartlarina uygun olarak yiritiimesini saglamak. Daha sonra, bu
tur faaliyetlerin ¢iktilaninin referans sartlarina uygun olmasini saglamak.
CSS 2: iISGUCU VE CALISMA KOSULLARI
2.1 [iISGUCU YONETIM PROSEDURLERI
Proje uygulamasi boyunca IYP'nin PUB

KADIYAP (Orijinal Proje) igin hazirianan ve galisma kosullan, is iliskilerinin yénetimi, is sagligi ve giivenligi (kisisel
koruyucu ekipman ve acil durum hazirigi ve miidahalesi dahil), davranis kurallan (CSI/CT ile ilgili olanlar dahil), zorla
caligtirma, cocuk isciligi, Proje calisanlan icin sikayet diizenlemeleri ve yukleniciler, alt yukleniciler ve denetim firmalari
icin gegerli gereklilikler hakkinda hiikiimler igeren IYP (Isglicli Yonetim Posediir(i), Ek finansman igin de gegeriidir.

uygulanmasi.
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2.2 [PROJE CALISANLARIICIN SIKAYET COZUM MEKANIZMASI
Proje uygulamasi boyunca kurulan PUB
Proje personeli igin olusturulan sikayet COZUM mekanizmasinin IYP'de agiklandigi sekilde ve CSS-2 sikayet mekanizmasinin sirdirtlmesi ve
ile tutarh olarak uygulanmasi. isletilmesi.
CSS 3: KAYNAK VERIMLILIGI VE KIRLILIGIN ONLENMESI VE YONETIMI
3.1 |ATIK YONETIM PLANI
Yukaridaki Eylem 1.1 kapsamindaki CSYClere  |PUB
KADIYAP (Orijinal Proje) igin hazirlanan CSYC'nin ekinde yer alan Atik Yénetim Planinin (AYP), CSS-3 ayni zaman dilimi.
ile tutarli bir sekilde tehlikeli ve tehlikesiz atiklarin yonetilmesi igin uygulanmasi.
3.2 |KAYNAK VERIMLILIGI VE KIiRLILIGIN ONLENMESI VE YONETIMi
Yukaridaki eylem 1.1 (2) kapsaminda|PUB
Yukaridaki eylem 1.1 (2) kapsaminda hazirlanacak Alt Projeye 6zgli GSYP'lere, CSYP kontrol listelerine CSYP'lerin, CSYP  kontrol listelerinin
velveya C&S uygulama kurallarina uygun sekilde kaynak verimiiligi ve kirlilik énleme ve yénetimi degerlendirme ve/.veya. C&S uygulama kurallarinin kabul
ve dnlemlerinin dahil edilmesi. edilmesi ve uygulanmasiyla ayni zaman
dilimi.
CSS 4: TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI
4.1 |TRAFIK VE YOL GUVENLIGI
a. Asagidaki  hususlann  kabuli  ve|PUB
a. Yukandaki balim 1.1 (2) kapsaminda hazifanacak olan Alt Projeye 6zgii GSYPlerde, CSYP kontrol listelerinde uyguianmasi icin ayni zaman dilimi
velveya C&S uygulama kurallarinda gerektigi sekilde trafik ve yol giivenligi risklerini yonetmek icin dnlemlerin dahil Yukaridaki bSlim 1.1 (2) kapsaminda CSYPler,
edimesi. CSYP kontrol listeleri ve/iveya C&S uygulama
esaslar.
b. Glncellenmis CSYC'de belirtildigi sekilde yuritilen gevresel ve sosyal tarama/degeriendimmeye uygun olarak o . _ S
gerekirse sahaya 6zgli Trafik Yonetim Planlannin hazifanmasi, kabul edilmesi ve uygulanmasi. b. ligii Alt Proje sahasinda insaat islerinin
baslamasindan 6nce benimsenmesi ve daha
sonra igler tamamlanana kadar uygulanmasi.
4.2 |TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI
PUB
Digerlerinin yani sira, Proje g¢aliganlarinin davraniglarindan kaynaklananlar, isci akini riski; Cinsiyete Dayall Yukaridaki bélim 1.1 (2) kapsaminda
Siddet (CDS), Cinsel Sémiirii ve Istismar-Cinsel Taciz (CSI/CT) riskleri, acil durumlar, arazi sinirlamalan, CSYP'lerin, CSYP kontrol listelerinin

toplumun bulasici hastaliklara maruz kalma potansiyeli, toz ve giriiltl, yeniden inga galismalarn sirasinda ortaya
¢lkan atiklarin uygunsuz yonetiminden kaynaklanan rahatsizlik, uygunsuz yangin ve can giivenligi riskleri de
dahil olmak Uizere Proje faaliyetlerinden kaynaklanan belirli riskleri ve etkileri degerlendirin ve yonetin. CSYC'ye
uygun olarak yukandaki bolim 1.1 (2) kapsaminda hazifanacak Alt Projeye 6zgi CSYP'lere, CSYP kontrol
listelerine ve/veya C&S uygulama kurallarina etki azaltma énlemlerini dahil edin.

ve/veya C&S uygulama kurallarinin kabul
edilmesi ve uygulanmasiyla ayni zaman
dilimi.
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4.3 | GUVENLIK YONETIMI PUB
Yukaridaki bolim 1.1(2) kapsaminda

Proje calisanlarini, sahalari, varliklari ve faaliyetleri korumak igin gtvenlik personelinin CSYP'lerin, CSYP kontrol listelerinin ve/veya
goreviendirilmesi riskleri de dahil olmak Uzere projenin guvenlik risklerini yénetmek icin C&S uygulama kurallarinin benimsenmesi ve
onlemleri de@erlendirin ve uygulayin ve bu tur personelin ise alinmasi, davranis kurallari, uygulanmasi ile ayni zaman diliminde, givenlik
egitimi, donatilmasi ve izlenmesi ile ilgili olarak orantililik ve lyi Uluslararasi Endistri personelinin goérevlendiriimesi riskinin
Uygulamalar ilkeleri ve yurirlikteki yasalar tarafindan yonlendirilen glincellenmis CSYC'de degerlendirilmesi de dahil olmak Gzere glvenlik
belirtildigi gibi yukaridaki boélim 1.1 (2) kapsaminda hazirlanacak CSYP'lere, CSYP kontrol personelini devreye sokmadan once
listelerine ve/veya C&S davranig kurallarina ilgili énlemleri dahil edin. uygulanacaktir.

CSS 5: ARAZI EDINIMI, ARAZI KULLANIMINDAKI KISITLAMALAR VE GONULSUZ YENIDEN YERLESIM

5.1 YENIDEN YERLESIM CERGEVESI VEYA PLANI 1. Proje uygulama siiresi boyunca uygulanacak | puB

1. GSS-5 ile tutarli olarak KADIYAP (Orijinal Proje) igin hazirlanan Yeniden Yerlegim
Cercevesinin uygulanmasi.

2. Her bir proje icin gerektiginde Yeniden Yerlesim Planlarinin (YYP) hazirlanmasi,
aciklanmasi, danisiimasi, kabul edilmesi ve uygulanmasi Proje kapsaminda ilgili YYC
(Yeniden Yerlesim Cergevesi) nin bu tir bir YYP gerektirdigi ve CSS-5 ile tutarli olan
faaliyet.

2. YYP'ler onay igin Banka'ya sunulacak ve
onaylandiktan sonra; YYP'ler, arazi edinimi ve
yeniden yerlesimi iceren Proje faaliyetleri igin
herhangi bir ingaat isine baglanmadan o6nce
uygulanacaktir. Arazi ve ilgili varliklar icin tam
tazminat saglanmis ve uygun oldugu
durumlarda, yerinden edilmis kigiler yeniden
yerlestiriimis ve tasinma odenekleri
saglanmigtir.

CSS 6: BIYOGESITLILIGIN KORUNMASI VE YASAYAN DOGAL KAYNAKLARIN SURDURULEBILIR YONETIMI
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6.1

BIYOGESITLILIK RISKLERI VE ETKILERI

Revize edilmis CSYC'ye uygun olarak ve CSS6 ile tutarl bir sekilde, yukaridaki bdlim 1.1
(2) kapsaminda gelistirilen Alt Projeye 6zgi CSYP'lerin, CSYP kontrol listelerinin ve/veya
C&S uygulama kurallarinin bir pargasi olarak biyogesitlilik risklerinin ve etkilerinin
degerlendiriimesi ve ilgili etki azaltma dnlemlerinin dahil edilmesi.

Yukarndaki bélim 1.1 (2) kapsaminda
CSYP'lerin, CSYP kontrol listelerinin velveya
C&S uygulama kurallarinin kabul edilmesi ve
ayni zaman diliminde uygulanmasi.

PUB

CSS 7: YERLI HALKLAR/SAHRA ALTI AFRIKA TARIHI OLARAK YETERINCE HIZMET ALMAMIS GELENEKSEL YEREL TOPLULUKLAR

Proje ile ilgili degildir.

CSS 8: KULTUREL MIRAS
8.1 |KULTUREL MIRAS RiISKLERI VE ETKILERI
Yukaridaki tabloda bélim 1.1, paragraf 2
Yukaridaki tabloda bolim 1.1 (2) kapsaminda hazirlanacak alt projeye 6zgu CSYP'lerin, kapsaminda  CSYP'lerin, CSYP  kontrol PUB
CSYP kontrol listelerinin ve/veya C&S uygulama kurallarinin bir pargasi olarak, revize listelerinin ve/veya C&S uygulama kurallarinin
edilmis CSYC'nin kilavuz ilkelerine uygun ve CSS-8 ile tutarli bir sekilde kultiirel miras kabul edilmesi ve ayni zaman diliminde
Uzerindeki etkileri azaltmaya yénelik 6nlemlerin benimsenmesi ve uygulanmasi. uygulanmasi.
8.2 |TESADUFi BULGULAR
Yukaridaki tabloda bélim 1.1, paragraf 2 PUB
Yukaridaki bolim 1.1 (2) kapsaminda hazirlanacak olan alt projeye 6zgi CSYP'lerin, kapsaminda CSYP'lerin, CSYP  kontrol

CSYP kontrol listelerinin ve/veya C&S uygulama kurallarinin bir pargasi olarak, revize
edilmis CSYC'nin kilavuz ilkelerine uygun olarak sans bulma prosedurlerinin tanimlanmasi
ve uygulanmasi.

listelerinin ve/veya C&S uygulama kurallarinin
kabul edilmesi ve ayni zaman diliminde
uygulanmasi.

CSS 9. FINANSAL ARACILAR

Proje ile ilgili degildir.
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CSS 10. PAYDAS KATILIMI VE BILGILENDIRME
10.1 ([PAYDAS KATILIM PLANI PUB
Proje Degerlendirmesi 6ncesinde taslak PKP'yi
Proje igin hazirlanan Paydas Katiim Plan'nin (PKP) CSS-10'a uygun olarak guncellemek ve aciklamak, Ydrdrluk Tarihini
guncellenmesi: PKP, digerlerinin yani sira, paydaslara zamaninda, ilgili, anlasilir ve takip eden otuz (30) gin iginde PKP'yi
erigilebilir bilgi saglamak ve onlarla manipilasyon, midahale, zorlama, ayrimcilik ve giincellemek, yeniden agiklamak ve kabul
gbzdag icermeyen kultlirel olarak uygun bir sekilde istisarede bulunmak igin 6nlemler etmek, daha sonra PKP'yi Proje uygulamasi
icermelidir. boyunca uygulamak.
10.2 [PROJENIN SIKAYET GOZUM MEKANIZMASI PUB

KADIYAP (Orijinal Proje) icin olusturulan sikayet ¢éziim mekanizmasinin uygulanmasi ve
surdurtlmesi, CSS-10 ile tutarl olarak, endiselerin hizli ve etkili bir sekilde alinmasini ve
¢ozulmesini kolaylastirmak ve kaygilar da dahil olmak Uzere, ajanslarin Projenin ilgili
kisimlariyla ilgili sikayetler ve Sikayetler anonim olarak, kultiirel olarak uygun ve seffaf bir
sekilde, kolayca Projeden etkilenen tiim taraflar igin cretsiz ve cezasiz olarak erigilebilir.

Sikdyet mekanizmalari, magdurlarin ilgili toplumsal cinsiyete dayali siddet hizmet

Proje uygulamasi boyunca sikayet
mekanizmasinin surdirdlmesi ve uygulanmasi.

UYGULAMAYA HAZIRLIK GOSTERGELERI

Asagidaki eylemler uygulamaya hazirlik igin gostergelerdir:
i) KADIYAP igin kurulan PUB'In idamesi (yukarida A)

ii) KADIYAP igin C&S personelinin devamliligi (yukarida A)
i) C&S degerlendirmesi ve ilgili alt yonetim planlari, uygulamanin baslangicinda giincellenecek/revize edilecektir (yukarida 1.1)




