
 
 

Sayı : E-57461776-245.03-46150

Konu :Aydınlatma Mobil Takip Uygulaması Hk.
 

ÇEVRE VE ŞEHİRCİLİK BAKANLIĞINA
(Yerel Yönetimler Genel Müdürlüğü)

 

6446  sayılı  Elektrik  Piyasası  Kanununa  dayanılarak  hazırlanan  Genel  Aydınlatma
Yönetmeliği'nde 20.04.2018 tarih ve 30397 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan değişiklik ile ilave edilen
" " başlıklı 25 inci maddesinde;Çalışmayan Armatürler
 
"...(2) Yanmayan, yerinde olmayan armatür ve/veya önceden mevcut olan direklere ilişkin eksiklikler;
TEDAŞ tarafından veya fotoğraflı olan ihbar ve şikâyetler yoluyla tespit edilir. Tespit edilen bu
eksiklikler ilgili şirketlere elektronik, mail, yazı ve bunun gibi yollarla bildirilir.
 
(3) İmar alanı içinde; yeraltı kablo tamiratı, direk montajı, komple pano değişimi gerektiren arızalar 72
saat içinde, diğer tüm arızalar 24 saat içerisinde giderilmelidir. Bu süreler imar alanı dışı için iki katı
olarak uygulanır.
 
(4) Tespit edilen eksikliklerin, süresi içerisinde giderilmediği TEDAŞ tarafından veya fotoğraflı olarak
tespit edilir. Yapılan bu tespitler, TEDAŞ tarafından Bakanlığa rapor edilir.
 
...
 
(6) Üçüncü fıkra kapsamında belirtilen süreler içerisinde ilgili dağıtım şirketleri tarafından eksikliklerin
giderilememesi durumunda 6446 sayılı Kanunun 16 ncı maddesinin sekizinci fıkrası hükümleri
uygulanır." hükmü yer almaktadır.
 

Yukarıda izah edilen hükümler doğrultusunda; genel aydınlatma kapsamında olan aydınlatmalarla
ilgili  yanmayan,  yerinde  olmayan  sokak  lambası  ve/veya  mevcut  olan  aydınlatma  direklerine  ilişkin
eksikliklerin/arızaların tespiti ve giderilmesine yönelik Teşekkülümüzce App Store, Google Play ve App
Gallery'de çalışan     geliştirilmiştir."Aydınlatma Mobil Takip Uygulaması"
 

Aydınlatma  Mobil  Takip  Uygulaması  sayesinde;  ihbarın  fotoğrafı  ve/veya  videosu  çekilerek
hızlıca  sisteme  yüklenebilmesi,  ihbarda  arızalı  armatür  ve/veya  eksik  direk  adedinin  belirtilebilmesi,
ihbar  bırakıldığında  sistem  tarafından  arıza  konumunun  otomatik  belirlenerek  ilgili  elektrik  dağıtım
şirketine arızanın o anda bildirilmesi,  ihbarın oluşturulma zamanına göre arıza onarım süresinin sistem
tarafından  otomatik  olarak  atanması  suretiyle  sokak  aydınlatma  arızalarının  elektrik  dağıtım  şirketleri
tarafından kısa sürede çözümlenmesi sağlanmaktadır.
 

T.C.
ENERJİ VE TABİİ KAYNAKLAR BAKANLIĞI
Türkiye Elektrik Dağıtım A.Ş Genel Müdürlüğü

Denetim Daire Başkanlığı
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Ömer Sami YAPICI
Genel Müdür

Ekte  kullanım  kılavuzu  sunulan  Aydınlatma  Mobil  Takip  Uygulamamızın  bütün  belediyelere
duyurulması  ve  personel  tarafından  kullanılmasının;  sokak  aydınlatmalarının  sağlıklı  çalışması,
arızalarının  daha  kısa  sürede  giderilmesine  ve  sokakların  daha  emniyetli  olmasına  katkı  sağlayacağı
düşünülmektedir.
 

Gereğini bilgilerinize arz ederiz.
 

Zübeyir ÇALIŞAN
Genel Müdür Yrd.

 

Ek: Aydınlatma Mobil Takip Kullanım Kılavuzu (6 sayfa)
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Nasuh Akar Mah. Türk Ocağı Cad. No:2 06520 Balgat - Çankaya / ANKARA
3124495000
3122138873

Bilgi için:Onur ARIKIZ
Şef

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Doğrulama Kodu: 8F79B67C-D7FE-480D-B06B-D0B72938C950 Doğrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/enerji-ebys
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