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Proje Adı: COVİD 19 Sürecinde Edirne Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünün

Kurumsal Hijyen Tatbiki, Tedbir ve Esnek Çalışma Yöntemlerinde Takip Ettiği Yol

Uygulayıcı Kurum: Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü

Amaç: COVİD 19 Sürecinde hijyen tatbiki, tedbir ve esnek çalışma konusunda

Kurumumuzca yapılan çalışmalar ile salgın sürecinin ülkemizde çabuk atlatmasına

katkıda bulunmak.
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COVID-19 (Yeni Koronavirüs Hastalığı) Nedir?

• Yeni Koronavirüs Hastalığı (COVID-19), ilk
olarak Çin’in Vuhan Eyaleti’nde Aralık ayının
sonlarında ortaya çıkmış olup; Çin’in diğer
eyaletlerine ve diğer dünya ülkelerine yayılmış,
ülkemizde ise ilk vaka 11 Martta bildirilmiştir.
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Belirtileri Nelerdir?

Ateş

Öksürük

Nefes darlığı

Zatürre

Ağır solunum yetmezliği

Böbrek yetmezliği
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Nasıl Bulaşır?

• Hasta bireylerin öksürmeleri
aksırmaları ile ortama saçılan
damlacıkların solunması ile bulaşır.

• Hastaların solunum parçacıkları ile
kirlenmiş yüzeylere dokunulduktan
sonra ellerin yıkanmadan yüz, göz,
burun veya ağıza götürülmesi ile de
virüs alınabilir. Kirli ellerle göz,
burun veya ağıza temas etmek
risklidir.
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• Cumhurbaşkanlığı İdari İşler

Başkanlığının 13/03/2020 tarihli ve

66836956-010.07.01-E.12362 sayılı

yazıları gereği, sağlık durumunu bildiren

şartları taşıyan personelimize idari izin

verilmiştir.
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• İl Müdürlüğümüzce

sağlıklı ve verimli bir

çalışma yöntemi için

kurum personelimizin

yaş, çocuk durumu,

aile fertlerinin 65 yaş

üstü, 20 yaş altı,

kronik rahatsızlık ve

risk grubu durumu

skalası çıkarılmıştır.
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• Cumhurbaşkanlığımızın 2020/4

sayılı genelgesi kapsamında uzaktan

çalışma ve dönüşümlü çalışma

yöntemleri ile esnek çalışma

modeline geçilmiş olup,

Müdürlüğümüz tarafından günlük,

haftalık ve aylık çalışma

programları hazırlanmıştır.
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• İdari izinli olan personelimiz ve

dönüşümlü çalışan personelimiz

Müdürlüğümüz tarafından telefonla

aranarak hal, hatır ve sağlık

durumları sorulmuş olup; bu süreçte

zorunlu olmadıkça dışarıya

çıkmamaları ve çıkmak zorunda

kaldıkları durumlarda sosyal

mesafeyi korumaları, eldiven ve

maske takmaları konusunda

bilgilendirilmişlerdir.
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• Covid-19 süreci öncesinde yıllık

izinlerini il dışında geçirmekte

olan 3 personelimiz, olası bulaşı

durumlarının önüne geçilmesi ve

personelimizin sağlık durumu

düşünülerek bulundukları illere

geçici olarak görevlendirilmiştir.
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• Hizmet Binamızda bu süreçte temizliğe daha da önem verilerek hergün

temizlik uygulanmış, hijyen tedbirleri eksiksiz olarak uygulanmaya gayret

gösterilmiştir.
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• Hizmet Binamız bu süreçte başta 2 haftada bir dezenfekte edilirken akabinde her

hafta dezenfekte edilmeye başlanmış ve halihazırda her hafta dezenfekte işlemi

devam etmektedir.
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• Hizmet araçlarımız aldığımız önlemler kapsamında dezenfekte edilmiş olup;

araçları kullanan ve göreve giden personelimizin kullanması için tüm

araçlara dezenfektan, kolonya, sıvı sabun, su ve peçete konulmuştur.
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• Hizmet binamızda bulunan asansörlerimiz düzenli olarak dezenfekte edilmiş

olup; dezenfekte edildiğine dair günlük kayıtlar tutulmuştur.
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• Süreç ile birlikte

Müdürlüğümüzce oluşturulan

ekip vasıtasıyla kurumumuz

Whatsapp grubunda

Bakanlığımızın ve diğer

bakanlıkların aldığı tedbirler

personele hızlı ve sağlıklı

şekilde bildirilmiş ayrıca

resim, video vb.

paylaşımlarla personelin

bilgilendirilmesi

sağlanmıştır.
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• Bu süreçte Whatsapp

grubunda personeli motive

edici paylaşımlar da

yapılarak personelin uzaktan

çalışma ve dönüşümlü

çalışma sürecinde evinde

bulunduğu zamanı daha

verimli kullanması temin

edilmeye çalışılmıştır.

COVİD-19 Sürecinde Edirne Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünün Kurumsal 

Hijyen Tatbiki, Tedbir ve Esnek Çalışma Yöntemlerinde Takip Ettiği Yol

EDİRNE ÇEVRE VE ŞEHİRCİLİK İL MÜDÜRLÜĞÜ



• Web sitemize kurum

çalışanlarının dahili

telefon numaraları ile

Yöneticilerimizin cep

telefonları koyularak

Müdürlüğümüzden

hizmet alan kurumların

ve vatandaşlarımızın

personele kolay

ulaşması temin edilerek

vatandaşların evde

kalması sağlanmıştır.
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• Web sitemiz yeniden düzenlenerek içeriği genişletilmiş, bu süreçte vatandaşlarımızın

kuruma gelmeden verilen hizmetler hakkında bilgi sahibi olması, yapacağı başvurularla

ilgili bilgilere erişmesi ve başvuru için gerekli formlara kolay ulaşması sağlanmıştır.
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• Yapı müteahhitliği bilgi ve başvuru

kılavuzları internet sitemizde

yayınlanmış ayrıca Ticaret Odası

vasıtasıyla Whatsapp uygulaması

ile tüm oda üyeleri bilgilendirilmiş

bu sayede kuruma gelmeden tüm

vatandaşlarımızın konu hakkında

bilgi sahibi olması sağlanmaya

çalışılmıştır.

COVİD-19 Sürecinde Edirne Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünün Kurumsal 

Hijyen Tatbiki, Tedbir ve Esnek Çalışma Yöntemlerinde Takip Ettiği Yol

EDİRNE ÇEVRE VE ŞEHİRCİLİK İL MÜDÜRLÜĞÜ



• Hazine tarım arazilerinin

taksitlerinin ve ecrimisil

bedellerinin ertelenmesi tüm

Muhtarlıklarımıza resmi yazı

ve telefon ile bildirilmiş olup;

vatandaşlarımızın ertelemeden

haberdar olmaları sağlanmıştır.
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• Müdürlüğümüzde çeşitli yerlere bilgilendirme afişleri yerleştirilmiş olup; 

personelimizin ve vatandaşlarımızın bilgilendirilmesi sağlanmıştır.
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• Bu süreçte Müdürlüğümüzde enerji tasarrufu ile ilgili, prizlerin üzerine 

bilgilendirme notları yerleştirilmiştir.
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• Müdürlüğümüz asansörlerine ve merdivenlerine sıfır atık konusunda çevre ile 

ilgili bilgilendirici afişler yerleştirilmiştir.
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• Müdürlüğümüzde

yer alan WC’lere su

tasarrufu konusunda

bilgilendirici

panolar

yerleştirilmiştir.
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• Hizmet binamızın girişinde dezenfektan, kolonya bulundurularak gelen

personelimizin ve vatandaşlarımızın ateş ölçümleri gerçekleştirilmiş ve

kurumumuzu ziyaret eden vatandaşlarımız kayıt altına alınarak olası hastalık

durumunda bulaşının takibinin kolaylaştırılması hedeflenmiştir.
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• Hizmet binamızın girişinde güvenlik personelimizin bulunduğu alana koruyucu

panel yerleştirilmiştir.
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• Hizmet binamızın girişinde

ihtiyaç duyulması halinde

kullanılmak üzere tekerlekli

sandalye bulundurulmaktadır.
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• Hizmet binamızda süreç başında her katta yer almak üzere 4 dezenfektan aparatı

duvara monte edilmiş olup; akabinde her odaya aparatlar yerleştirilerek toplamda

26 adet dezenfektan aparatı ile personelin dezenfektana ulaşma imkanı arttırılmış

ve süreç sonrasında da hijyenin devamı sağlanması amaçlanmıştır.
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• Aynı zamanda 1 adeti giriş kapısına 2 adeti ortak kulanım alanlarına olmak üzere 3

adet seyyar dezenfektan standı yerleştirilmiştir.
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• Müdürlüğümüze gelen vatandaşlarımızın kullandığı oturma alanları ile ortak

kulanım alanlarına bilgilendirici yer yazıları, masa panoları yerleştirilmiş ve

kolonya konulmuştur.
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• Sürecin başında göreve giden personelimiz kullanması için

70 adedi FFP3 standartlarında, 50 adedi cerrahi maske olmak

üzere 120 adet koruyucu maske, 25 adet koruyucu tulum, 7

adet gözlük ve 7 çift çizme temin edilmiştir.
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• Kurum personelimize dağıtılmak üzere ilk başta 80 adet

yıkanabilir maske devamında 500 adet cerrahi maske ve

sonrasında 900+900+900 olmak üzere 2700 adet maske

daha temin edilerek personele dağıtımı yapılmaya devam

edilmektedir. Ayrıca Devlet Malzeme Ofisinden maske

talebinde bulunulmuş olup; personelin kurum içinde

kolonya, dezenfektan ve maske kullanması sağlanmıştır.
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• Kurum personelimize dağıtılmak üzere ilk başta 150 adet el hijyen jeli ve 150 adet

kolonya temin edilmiş akabinde 300 adet el hijyen jeli ve 300 adet daha kolonya temin

edilerek bir bölümü personelimize dağıtılmış ihtiyaç halinde yine dağıtıma devam

edilecektir.

COVİD-19 Sürecinde Edirne Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünün Kurumsal 

Hijyen Tatbiki, Tedbir ve Esnek Çalışma Yöntemlerinde Takip Ettiği Yol

EDİRNE ÇEVRE VE ŞEHİRCİLİK İL MÜDÜRLÜĞÜ



• İlçelerimizde hizmet veren birimlere kolonya, dezenfektan maske ve gerekli hijyen

malzemeleri dağıtımı gerçekleştirilmiş olup; bu konuda ihtiyaçları olup, olmadığı belirli

aralıklarla sorulmaktadır.
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• Hizmet binamızın temizliğinin

sağlanması için 5 litrelik 8 adet

zemin temizleyici, yüzeylerin

dezenfekte edilmesi için 800 ml lik

24 adet alkol bazlı yüzey

temizleyicisi, dezenfektan

aparatlarının doldurulması için 5

litrelik 16 adet el dezenfektanı ve

gerekli hijyen malzemeleri temin

edilmiştir.
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• Bakanlığımız tarafından

yayınlanan 2020/12 Genelge

kapsamında Kurumumuzun

girişine tek kullanımlık

maske ve eldivenlerin

atılması için kutu koyulmuş

olup genelge kapsamında 72

saat bekletildikten sonra

belediyeye teslimi kuralı

uygulanmaktadır.
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• Bakanlığımız (Yapı işleri Genel Müdürlüğü) tarafından Koronavirüs hastalığı

(COVID-19) virüsünün Kamu Binalarında yayılmasının önlemek için

havalandırma ve klima sistemleri (hvac) sisteminde alınması gereken tedbirler

kılavuzu kapsamında yaz mevsimi öncesinde, binamızın klima bakımları yapılmış

olup; sistemde gerekli dezenfeksiyon işlemleri tamamlanmıştır.
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• Mart, Nisan, Mayıs aylarında Müdürlüğümüzde uygulanan kurumsal hijyen tatbiki, tedbir ve

esnek çalışma yöntemleri hakkında, Konferans salonumuzda gerekli tedbirler alınarak maske

ve mesafe kuralına uyularak, Haziran ayının 2. haftasında İl Müdürümüz Engin ÖZTÜRK

tarafından kurum personeline gruplar halinde bilgilendirme toplantıları gerçekleştirilmiştir.
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• COVID-19 Sürecinde Müdürlüğümüzce

Mart-Nisan-Mayıs aylarında alınan

önlemler ile yapılan iş ve işlemler

hakkında kurum personelimize anket

çalışması yapılmıştır.
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Arz Ederiz.


