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AB MEVZUATI

e 2024/825 Sayil1 Direktif: Yesil Doniisiimde Tiiketicinin Giiclendirilmesi
« Cevresel Beyanlara iliskin Direktif Taslag:

TURKIYE UYGULAMALARI

 Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi

« Cevreye Iliskin Beyanlar Iceren Reklamlar Hakkinda Kilavuz

e Reklam Kurulu Kararlari




YESIL GECIS

GERCEK OLAMAYACAK KADAR YESIL MI?




AB MEVZUATI

1) 2024/825 Sayil1 AB Direktifi

(Directive on empowering consumers for the green transition through better protection against unfair practices and through
better information)

* Yayim Tarihi: 6 Mart 2024 Uygulamaya Gecis: 27 Mart 2026

e Kapsami: 2005/29 ve 2011/83 sayili Direktiflerin revizyonu

* Amact: Yesil doniisim siirecinde tiiketicilerin daha iyi bilgilendirilmesi ve haksiz ticari uygulamalara karsi daha iyi
korunmasi yoluyla gii¢clendirilmesi

* Icerigi:

- Yaniltia Cevresel Beyanlara Kars: Koruma (Greenwashing’in Onlenmesi)
- Dayaniklilik ve Onarilabilirlik Bilgilendirmesi

- Sertifikasyon ve Etiketleme Standartlar

- Yazilim Giincellemelerinin Seffafligi

- Erken Eskimeyi Onleyici Onlemler

- Sirdiirtlebilir Tiiketici Davranislarinin Tesvik Edilmesi

« Onemi: Siirdiiriilebilir tiiketim aliskanhklarm tesvik etmesi, cevresel iddialara giiven duyulabilen bir piyasanm
olusturulmasi ve yesil gecis siirecinin desteklenmesi

) TORKIYE CUMHURIVETI
) TICARET BAKANLIGI



AB MEVZUATI

2024/825 Sayil1 AB Direktifi Yesil Geciste Tiiketicileri Nasil Koruyor?

«BES IPUCU»

1. «Yesil iddialarin» ispatlanip ispatlanmadigini kontrol edin: “Cevre dostu yapay bitki”
2. Iddianin, iiriiniin yasam déngiisiiniin hangi asamasina yonelik oldugunu kontrol edin: “Yesil teslimat”

3. Iddianin yasal bir zorunluluk mu yoksa yaygin bir uygulama mi oldugunu kontrol edin: “CFC icermez”.
4. Karsilastirmali bir ¢evresel iddianin aciklanip aciklanmadigini kontrol edin: “-%30 CO,”

5. Etiketlerin veya sertifikalarin agiklanip aciklanmadigini kontrol edin: “Siirdiiriilebilirlik sertifikast”

) TURKIYE CUMHURIYVETI
) TICARET BAKANLIGI




AB MEVZUATI

2) Cevresel Beyanlara Iliskin Direktif Taslag:

(Directive on Substantiation and Communication of Explicit Environmental Claims- Green Claims Directive)

- * Yaymm Tarihi: 22 Mart 2023

* Amacr:

- Tiiketici Giivenligi:

Tiketicilerin  yanhs yonlendirilmesini Onleyerek cevresel
beyanlarin dogrulugunun saglanmasi.

- Yesil Aklamamun Onlenmesi:

Cevreye duyarh olduklarmi iddia eden sirketlerin bu iddialarmi
bilimsel dayanaklarla desteklemelerini zorunlu kilarak yamltici
beyanlarin 6niine gecilmesi.

- I¢ Pazarin Korunmast:

Isletmelerin esit sartlarda faaliyet gdstermesini saglamak ve
cevresel acidan istiin {irtinlerin rekabet giiciinii artirmak

Y TURKIYE CUMHURIYETI
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AB MEVZUATI

Cevresel Beyanlara Iliskin Direktif Taslagi’na Neden IThtiyac Duyuldu?

(Directive on Substantiation and Communication of Explicit Environmental Claims- Green Claims Directive)

2014 ve 2020 yilllarinda HTU Direktifi ilkelerine gore genis bir {iriin yelpazesi i¢in 150 cevresel beyan ornegi
incelenmis.

AB genelinde ve cok cesitli {irtin kategorilerinde kullanilan gevresel beyanlarin énemli bir kisminin (%53,3)
tirtinlerin cevresel 6zellikleri hakkinda belirsiz, yaniltici veya asilsiz bilgiler icerdigi belirlenmis.

Cevresel iddialarin dogrulugu, netligi ve dogrulanabilir kanitlarla ne o6l¢lide desteklendigi de incelenmis ve
beyanlarin %40'inin dogrulanamadig ortaya cikarilmas.
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AB MEVZUATI

2) Cevresel Beyanlara Iliskin Direktif Taslag:

(Directive on Substantiation and Communication of Explicit Environmental Claims- Green Claims Directive)

Etiketleme ve

Dayanak Olusturma Kar§.lla?stlrmall Sertifikasyon
Iddialar
Standartlart

* Bilimsel Temel « Esdeger Veri » Bagimsiz
* Yagam Dongiisii Analizi e Standartlastirilmis Sertifikasyon
* Kapsam Netligi Yéntem » Etiket Bilgilerinin
. T1.1m Onemli Etkilerin « Zaman Cercevesi Erisilebilirligi

Dikkate Alinmasi . . N 5

(Iyilestirme-Son 5 * Yeni Etiketlerin

¢ Yasal Zorunluluklarin

o yil) Kisitlanmasi

Otesinde

» Karbondioksit
Emisyonlari

\
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TR MEVZUATI : Cevresel Beyan Iceren Reklamlar

Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi
Cevreye iliskin beyanlar iceren reklamlar

MADDE 17 -(1) Reklamlar, tiiketicilerin cevre konusundaki
TICARET BAKANLIGH duyarhiliim1 ya da bu alandaki olasi bilgi eksikligini istismar

Tuketicinin Korunmasi ve Plyasa Gozetimi

Genel Midorlogo edecek bicimde yapilamaz.

(2) Reklamlarda; cevresel isaret, sembol ve onaylar tiiketicileri
aldatic1 sekilde kullanilamaz.

TUKETiBC?ﬂiZNsli\;:%LLllNM ASI (3) Reklamlarda, cevresel etki konusunda sadece akademik

kuruluslarca kabul gérmiis bilimsel calismalara dayali bilimsel
HI.'\K.KIN.DA KANUN VE bulgular ve teknik gdsterimler kullanilabilir.
IKINCIL MEVZUATI

(4) Tlgili mevzuat1 geregi enerji etiketlemesi zorunlu olan mallara
iliskin reklamlarda, enerji verimliligine veya fiyata dair bilgilerin
yer almasi durumunda, ilgili malin enerji verimliligi sinifinin
belirtilmesi zorunludur.
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KILAVUZ
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T.C. TICARET BAKANLIG)

TUXETICININ XORUNMASE VE PIYASA GOZETIMI
GENEL MUDURLOGU

KILAVUZA ERISIM ICIN

l

https://tuketici.ticaret.gov.tr/duyurular/cevreye-iliskin-
beyanlar-iceren-reklamlar-hakkinda-kilavuz

CEVREYE ILISKIN BEYANLAR ICEREN
REKLAMEAR HAKKINDA KILAVUZ

2023
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KILAVUZUN AMAC(I

- Reklam veren, mecra kurulusu ve reklam ajanslarina yol gosterici olmak

- Tiiketicilerin bilgi diizeyini artirmak

Tiiketicilerin ¢evreye iligskin hassasiyetlerinin Cevresel beyan iceren reklamlara yonelik

iSt.isr.IElr edildigi, vtiiketicilerin manil.)iile. uygulamada belirli bir standardin yakalanmasina
edildigi, yaniltildig1 reklamlarin ve ticari katkida bulunmak

uygulamalarin 6nlenmesi

Cevresel beyan iceren reklamlarda seffaflik
saglamak

*\ TURKIYE CUMHURIYETI
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KILAVUZUN ICERIGI

Temel ilkeler
\
r Sertifika ve Onaylar
L

Bozunabilirlige, Geri Doniistiiriilebilirlige &
. Geri Doniistiiriilmiis icerige iliskin Beyanlar

Yenilenebilir Enerjiye & Geri Kazanilmig Suya
Iliskin Beyanlar

Sorumluluk ve Yiikiimliiliikler
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TEMEL ILKELER

Reklamlar, tiiketicilerin cevre Reklamin yayinlandig1 mecra gerekli

konusundaki duyarliligini ya da bu
alandaki olasi bilgi eksikligini istismar

bilgileri vermek i¢in sinirh ise
tiiketiciler, ayrintili bilgi alabilecegi

edecek bicimde YAPILAMAZ. mecraya/internet sitesine
; yonlendirilmelidir.
" ergne
*w-
_ |
1007 “Yesil”, “Siirdiiriilebilir”, “Eko”, “Doga Dostu” y
veya “Cevre Dostu” gibi kavramlar aciklama
yapilmadan, tiiketiciler nezdinde belirsizlige Reklamlarda yer verilen cevresel
neden olacak sekilde KULLANILAMAZ. beyanlarin o mal veya hizmetin
Cevresel isaret, sembol ve onaylar tamamina m1 yoksa herhangi bir
tiiketicileri aldatici sekilde boliim, parca veya siirecine mi iliskin
KULLANILAMAZ. Reklamlarda yer verilen cevresel beyanlarin oldugu agikca BELIRTILMELIDIR.
gerceklesmesi, 6zel kosullarin varligina
bagli ise bu kosullar agikca
BELIRTILMELIDIR.

Y\ TURKIYE CUMHURIYETI
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TEMEL ILKELER

Reklamlarda yer verilen
karsilastirma niteligindeki cevresel
beyanlarin neye iliskin oldugu acgikca

BELIRTILMELIDIR.

e,
Ornegin, bir pet sisenin ambalajinda yer verilen ﬁ co ’
“Op20 daha fazla geri doniistiiriilmiis icerik” ifadesi ile 2

reklam verenin kendisine ait ayni marka ve icerikte

Reklamlar, hedef kitleye ve topluma
yonelik bir sorumluluk duygusu ile
hazirlanmalidir !

NET ZERO

Cevresel etkilere iliskin olarak, reklamlarda onceki tirtiniiyle mi yoksa rakiplerinin iiriinleriyle mi Reklamlarda;
gelecekteki hedeflerle ilgili beyanlara, yalnizca kargilagtirma yaptig1 agikca BELIRTILMELIDIR. - cevre Kkirliligi veya asim1 atik
bu hedefleri gerceklestirmek i¢in kamuya birikmesine yol acacak tiiketici
acik ve dogrulanabilir bir stratejinin var davraniglarini 6nemsiz gibi gosteren,
olmasi halinde yer verilebilir. - geri donistiirilebilir olmayan

ambalajlara 6zendiren,

- tiketicileri, hareketlerinin olumsuz
cevresel etkilerini gormezden gelmeye

_ ' yonlendiren,

3 - uygunsuz ¢Oop atmayl Ozendiren veya

'I hos goren,

- slirdiirilebilir tiketim anlayisindan
uzak iletisimlerden kacinilmalidir.

) TURKIYE CUMHURIYET]
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SERTIFIKA VE ONAYLAR

Reklamlarda bir mala veya ambalajina ya da bir hizmete iliskin
olarak belirtilen sertifika ve onaylarin,

v yetkili kamu kurum ve kuruluslarindan,
tiniversitelerin ilgili boliimlerinden veya akredite
arastirma, test ve degerlendirme kuruluslarindan
alinmis bilgi ve belgeler ile DOGRULANMIS
OLMASI GEREKMEKTEDIR.

Ornegin, bir icecek iiriiniine ait ambalajda
“Doga Dostu Ambalaj Birligi” ibaresini iceren
onay gorseline yer verilmistir.

Bununla birlikte ambalajda adi gegen birlik

v’ ne tiir cevresel etkilere iliskin oldugu ve nasil tare.lfm‘de.ln .a.n?balaj larm. ‘%e"reye Uil
etkileri ile ilgili herhangi bir arastirma ve

faydalara atifta bulunduguna dair aciklayici .

bilgilere reklamin yayinlandigr alanda ya da bir L2 Il T S
baglanti veya uyar1 isareti ile tiiketicilerin
yonlendirilerek ayrintili bilgi alabilecegi bir internet
sitesinde veya acilir ekranda YER VERILMESI
GEREKMEKTEDIR.

Y\ TURKIYE CUMHURIYETI
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BOZUNABILIRLIGE, GERIi DONUSTURULEBILIRLIGE & GERi DONUSTURULMUS ICERIGE ILISKIN BEYANLAR

”» «

O Bir malin “biyolojik olarak bozunabilir”, “¢oziinebilir” veya “geri doniistiiriillebilir” olduguna
iliskin beyanlarin, malin ambalaji1 da dahil olmak tlizere tirtiniin tamamiyla m1 yoksa bir kismiyla
mu ilgili oldugu,

Uriiniin geri dontstiirtilebilir olmadig1 veya
yalnizca belirli bir boéliminin veya
parcalarinin geri dontusturtlebilir oldugu
durumlarda, urin reklaminda o turidnin
tamaminin geri donustirulebilir oldugu
belirtilmemeli veya herhangi bir sekilde bu
izlenimi verilmemelidir ¥

Sise mi, etiket mi, kapak mi?

)

“ £ " gorselinin ya da “geri
dontusturtlebilir” ifadesinin
tiuketicileri  yaniltici  nitelikte
olma ihtimali bulunmaktadir.

Kismen geri doniistiiriilmiis malzemeden iiretilen
diriinler icin nihai malin veya ambalajindaki geri
doniistiiriilmiis icerigin miktar1 veya orani hakkinda
tiiketiciler acikca bilgilendirilmelidir. ¥

*\ TORKIYE CUMHURIYET
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YENILENEBILIR ENERJIYE & GERI KAZANILMIS SUYA ILISKIN BEYANLAR

U Tiiketiciler, reklamlarda yer verilen beyan ve gorseller ile bir
malin veya ambalajinin {iretiminde ya da bir hizmetin
sunumunda yenilenebilir enerji ve geri kazanilmis su
kullanildig1 konularinda dogrudan veya dolayli olarak
yaniltilmamalidir.

J Reklam verenler, reklamlarda yenilenebilir enerjinin
kaynagimi (6rnegin, riizgar veya gilines enerjisi) belirterek
tiiketicilerin bilgilendirilmesini saglamalidir.

« O N O Reklam verenler, malin veya ambalajinin {iretim

Powered by .. . . oqe
Cinon ERoncy sireclerinde kullanilan yenilenebilir

belirgin bir sekilde belirtmelidir.

) TORKIYE CUMHURIYET]
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enerji

oranini ve geri kazanilmis su yiizdesini acik ve



SORUMLULUK

Reklam verenler, reklam ajanslar1 ve mecra kuruluslari, bu Kilavuz maddelerine
uyum konusunda AYRI AYRI SORUMLUDUR.

6502 sayili Kanunun 61 inci ve 62 nci maddelerine, Yonetmelige ve bu Kilavuza
uygun olmayan reklamin veya ticari uygulamanin daha sonra diizeltilmesi
veya telafi edilmesi reklam verenin veya ticari uygulamada bulunanin tespit edilen
aykirihiga iliskin SORUMLULUGU ORTADAN KALDIRMAZ.




REKLAM KURULU KARARLARINDAN ORNEKLER : Havacilik Sektérii

- Reklam Kurulu’nun 11.10.2022 tarihli ve 326 sayili toplantisi

Ulkemizin ve bolgemizin en yesil hava yolu olma Resen inceleme sonucunda:
hedefimizle, ugus kaynakli karbon emisyon
yogunlugumuzu 2030’a kadar %20 azaltiyoruz! 3 96 - Kurumsal siirdiiriilebilirlik politikas: kapsaminda cevresel stratejilerini

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi; Karbon Saydamlik Projesi

(“CDP”); Uluslararas1 Sivil Havacilik Tegkilati (ICAO) Uluslararasi

Havacilik Faaliyetleri icin Karbon DoOniisim ve Azaltma Programi

(CORSIA); Avrupa Birligi Emisyon Ticaret Sistemi (EU ETS)

standartlari dogrultusunda sekillendirildigi,

- 2030 yilina kadar sirketin filosundaki doniisim basta olmak {iizere,

alternatif (siirdiiriilebilir havacilik yakit1) yakit kullanimi ve diger

) o ) o : onleyici tedbirlerin alindigy,

g'lkem'zm ve Bogemizin En 1est Hava o - Karbon Saydamlik Projesi (CDP) B notu ile en yiiksek derecelendirme
ma Hedefimizle, Ucus Kaynakli

Karbon Emisyon Yogunlugumuzu notunu alan Tiirk havayolu isletmesi oldugu gerekceleriyle

2030’a Kadar %20 Azaltiyoruz!

aykiri olmadigina karar verilmistir.

*\ TURKIYE CUMHURIYETI
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REKLLAM KURULU KARARILARINDAN ORNEKLER: Temizlik Uriinleri

- Reklam Kurulu’nun 08.11.2022 tarihli ve 327 sayili toplantis1 -

s s Dumars it hivm | A0 | O

“X” markali deterjan {riinlerine iliskin “Dogaya Daha
Duyarli” ibareli tanitimlar ile ilgili olarak;

“Dogaya Daha Duyarli” seklinde karsilastirma niteligindeki
cevresel beyan ile “X” markali onceki triinlerle mi yoksa
rakiplerinin iiriinleriyle mi karsilastirma yapildiginin agikca
EN ZORLU LEKELERDE ETKILI & DOGAYA DAHA belirtilmedigi ve “X” markali deterjanlarin yasam
R— dongiisiiniin tiimi veya bir boliimii boyunca genel cevresel

o i etkisini karsilastirmali olarak ispatlar nitelikte calismalarin

ASlL os'éi'siu icin KoLLARI VE o o L. . . .
e g " sunulmadig1 degerlendirilmis, kurulus hakkinda idari para
R e ve anilan reklamlari durdurma cezalar1 verilmesine karar

PLASTIKTEN URETILEN SiSELERIMIZ iLE, . . e

ORTALAMA 70 TON SAF PLASTIK URETIMININ Verllm@tlr.
ONUNE GECMEYI HEDEFLIYORUZ.

*\ TORKIYE CUMHURIYET

.:’ TICARET BAKANLIGI



REKLAM KURULU KARARLARINDAN ORNEKLER: Mobilya ve Dekorasyon

- Reklam Kurulu’nun 14.12.2023 tarihli ve 330 sayili1 toplantis1 -

“X” markali mobilya {irtinlerine iliskin “Yasst Paket:
Cevreye duyarlit bir fikir” ibareli tamitimlar ile ilgili
olarak;

“Yass1 Paket: Cevreye duyarlhi bir fikir” seklindeki
taniimlarin gonderilen bilgi belgelere ve hesaplama
ornegine gore iiriinlerin yassi paketlenmesinin tirtinlerin
tasinmasi islemi esnasinda daha az tasit kullanilmasi
sonucunu dogurdugu bodylece yakit kullaniminin ve
karbon  emisyonunun  azaldigt = degerlendirilmis,
dolayisiyla inceleme konusu tanitimlarin  aykiri
olmadigina karar verilmistir.

= TURKIYE CUMHURIYET]
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REKLAM KURULU KARARLARINDAN ORNEKLER: Kisisel Bakim

- Reklam Kurulu’nun 13.06.2023 tarihli ve 334 sayil1 toplantisi -

Bio Natural ve Ecologic “X” markali hijyenik ped ftriintine iliskin “Havayir koruyan
" AR biyopolimer icerikli ve toprakta céziinen yapiya sahip
Dogal ve organik icerikli Griinleriyle cigir agan H H . . ”» o :
S e B b e hijyenik ped serileriyle de fark yaratiyor” ibareli tanitimlar
toprak ¢éziinen yapiya sahip hijyenik ped ile llglll Olarak;

serileriyle de fark yaratiyor. Nil'in de dedigi gibi;

“Toprakta c¢oziinen” ve “Dogada c¢oziinen” seklinde cevreye
iliskin beyan niteligindeki ifadelere yer verildigi, ancak anilan
urtnlerin tamaminin toprakta ve dogada ¢oziindiigi iddiasinin
kamu kurum ve Kkuruluslarindan, universitelerin ilgili
bolimlerinden veya akredite arastirma, test ve degerlendirme
kuruluslarindan alinmis kanitlar ile desteklenmedigi gibi
gerekgelerle, sirket hakkinda anilan reklamlar: durdurma
; cezasl verilmesine karar verilmistir.

) TURKIYE CUMHURIYET]
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REKLAM KURULU KARARLARINDAN ORNEKLER: Gida iiriinleri

- Reklam Kurulu’nun 12.09.2023 tarihli ve 337 sayil1 toplantis1 -

“X” markal gida {iriinlerine iliskin “Siirdiiriilebilir bir diinya icin bu kutuyu
atma!” ibareli tamitimlar ile ilgili olarak;

Tiiketicilerin cevre konusundaki duyarliligini hedef alan stz konusu beyan ve
gorsellerin iiriiniin kendisinin, iiretim/tedarik siireclerinin veya ambalajimin cevre
tizerindeki olumsuz etkilerini ortadan kaldiran veya azaltan, bir diger ifadeyle
siirdiiriilebilir bir diinya hedefine katkida bulunan herhangi bir islem ve/veya
yenilik yapilmadigi halde kullanilmasinin ve aynmi zamanda siirdiiriilebilirligin
saglanmasi gorevini tiiketicilere yiiklenmesinin, tiiketicilerin bu alandaki olas1 bilgi

¥ wd eksikligini ve duyarliligini istismar edici nitelikte oldugu ayrica reklamda yer alan
-l * \\2 “slirdiirilebilir bir diinya” ifadesi gibi genel nitelikteki bir kavramin agiklama
3;;;..2 v @ yapilmadan ya da gidanin ve/veya ambalajinin {iretim siireclerinin cevreye
W ’ etkilerine iligkin tiiketiciler nezdinde belirsizlige neden olacak sekilde kullanildig:
degerlendirilmis, kurulus hakkinda anilan reklamlar1 durdurma cezasi
verilmesine karar verilmistir.

") TURKIYE CUMHURIYET]

) TICARET BAKANLIGI



REKLAM KURULU KARARLARINDAN ORNEKLER: Hazir Giyim Sektorii

- Reklam Kurulu’nun 09.01.2024 tarihli ve 341 sayili toplantisi -

“X” markal sirkete ait internet sitesi ve sirkete ait Instagram hesabinda yer alan
"Diinya'ya sOziimiiz var" baslikh tanitimlar ile ilgili olarak;

“2024'te tiim ambalajlarimizi1 %100 siirdiiriilebilir yapmaya soziimiiz var.”
ifadesinin hangi marka iiriin veya {iriin grubuna iliskin oldugunun belirtilmedigi
veya bu konuda tiiketicinin bilgi alabilecegi bir internet sitesine veya farkli bir
mecraya yonlendirme yapilmadigi,

“Sifir atik sifir emisyon hedefiyle dogaya ve insana soziimiiz var.” ifadesine yer
verildigi, ancak bu beyani destekler nitelikte gecerli standartlara gore akreditasyonu
olan bir kurulus tarafindan hazirlanan/dogrulanan raporlarin sunulmadigi,

Degerlendirilmis ve anilan reklamlar1 durdurma cezas1 verilmesine karar
verilmistir.

*\ TURKIYE CUMHURIYETI

TICARET BAKANLIGI




GREENWASHING vs. GREENHUSHING
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Tesekkiirler

Reklam Denetim ve Dis Iliskiler Dairesi

Banu GULER
B.Guler2@ticaret.gov.tr



Bu proje Avrupa Birligi ve Turkiye
Cumbhuriyeti tarafindan finanse edilmektedir

Tesekkurler.

ﬁ Turkiye Dongusel Ekonomi IPACevre

1f51] @turkiyedonguselekonomi @ipa.cevre

g @trdonguseleko @ipacevre

m Turkiye Dongusel Ekonomi IPA Cevre/Environment TURKIYE
&3 Tirkiye Dénglsel Ekonomi IPA Cevre

dongusel.csb.gov.tr
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