iC KONTROL SiSTEMi

i¢c Kontroliin belli bir tanimini yapmadan &nce
kontrol kavraminin ne oldugunu bilmek faydali olacaktir.
Kontrol; birimin hedeflerine ulagsmasini tehdit eden ve
edebilecek hususlara iliskin alinan ve alinabilecek
onlemlerdir. Bu tanim kontrolin risk odakh yaklasimiyla
ilgilidir.

Kontroliin daha iyi anlasilmasi igin 6ncelikle
hedef ve risk kavraminin bilinmesinde fayda vardir. Hedef;
ulasilmak istenen durum varilmak istenen konumdur.
Ornegin, Cevre ve Sehircilik Bakanligi 2015 yili sonu
itibariyle belediye nifusunun en az %77 sine atik su
aritma  hizmeti sunmaktadir. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi'nin “2017 sonuna kadar belediye nifusunun en
az %85 ine atik su aritma hizmeti verilecektir” seklinde bir
hedefi bulunmaktadir. Kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasi  halinde bu hedefi gercgeklestirmek
mimkindir. Bununla birlikte, unutmamaliyiz ki gercekgi
hedefler belirlemek o hedefe ulasabilmenin altin kurahdir.

Hedefi olmayan gemiye
hicbir riizgar yardim
edemez.  Monteigne
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Risk; amag ve hedeflere ulasmayi
engelleyebilecek bir olayin ortaya c¢ikma ihtimalidir.
Birimler; personel eksikligi, 6denek yetersizligi, teknolojik
altyapinin yeterli olmamasi, isin zamaninda
tamamlanamamasi  ve hatali sonuglandiriimasi gibi
risklere maruz kalabilmektedir. Bunun gibi birgok risklerle
karsi karsiya olan idareler kaynaklarini kullanirken
hedeflerini gergeklestirebilmesi icin belirli tedbirler almak
zorundadir. Ornegin, birimler gelen evraklarini kaydetmek
ve veri kaybini en aza indirgemek amaciyla yazilim
gelistirebilirler. Bunun gibi tedbirler(kontrol) risklerin etki
ve olasiliklarini azaltmak veya yok etmek amaciyla
gelistirilirler.

w?':f% Risklere karst
ﬁ kendinizi

savunun!
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Ic Kontrol Sistemi Nedir?

i¢ Kontrol, birimlerin kendi organizasyon yapilari
icerisinde aksakliklari gidermeye yonelik olusturduklari
sistemdir. Hedefleri engelleyebilecek tehditlere karsi
idarenin uyguladigi kontrol bltinidir. Hata, usulstizlik
ve yolsuzluklarin olusmamasini saglayarak hedeflerimize
ulasmamizda yardimci olacak tedbirlerdir. Daha birgok
teknik tanimi yapilabilecek ig¢ kontrol, birimin ig isleyisinin
diizglinlestirilmesi cabasidir ve ¢alisma ortamini diizenler.

Her idare belli bir sekilde bilingli veya bilingsiz
olarak belirli kontroller uygulamaktadir. i¢ kontrol sistemi
idarelerde var olan bu tir kontrolleri disipline etme
uygulamasidir. Belirli kontrol demetleri olusturularak var
olan kontrollerin eksikliklerini tespit eder ve vyeni
kontroller gelistirilerek aksakliklar giderilir. Ya da gereksiz
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kontrolleri tespit ederek o kontrol igin ayrilan kaynagi
diger faaliyetlerinde kullanmasini saglar.

Panik yok! I¢
kontrol zaten var.

Ornegin, kiiclik bir birimin kendi dosya raflarinda
saklayabilecegi basit nitelikte dosyalari icin o birimin;
kriptolu, Ust dlzey alarm ve kamera sistemlerini
kullanildigi  arsiv  odalari  kurdurmasi  gereksiz  bir
kontroldir. Bunun yerine bu odalar igin kullanilacak
kaynagl hassas goérev niteligindeki ihale dosyalarinin
saklanacagi bir birimde kullanmak daha saglikli olacaktir.
Ya da bu sistem satin alinmamis ise finansman kaynagini,
birimin veya Bakanhgin baska bir biriminin alternatif
faaliyetlerinde ortaya c¢ikmasi muhtemel sorunlarin
¢6zUmi icin kullanmasi daha uygun olacaktir.

ic kontrol; bir kurumun ydnetimi ve personeli

tarafindan hayata gecirilen tamamlayici bir sireg¢ olup,
belirli amaglari gergeklestirmek suretiyle; kurumun
misyonunu basarmasi igin riskleri gégiislemek ve makul
bir glivence saglamak lzere tasarlanmistir.
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I¢ Kontrol Sisteminin Faydalari

Kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilmesini
saglar.

Varliklarin korunmasi konusunda giivence
verir.

Kamu idarelerinin kanunlara uygun olarak
faaliyet gostermesini saglar.

Karar olusturmak ve izlemek i¢in gtivenilir
bilgi edinilmesini saglar.

Hesap verme mekanizmasini gli¢lendirir.

I¢ Kontrol Standartlari

Standart, bir seyi yapmak igin kararlastirilan
yoldur. Standartlar, keyfi uygulamalarin 6nline gegcmek,
ayni olaylara karsi belli bir tutum sergilemek kaydiyla
olusturulan ilkelerdir. idareler faaliyetlerini mevzuatlar
cercevesinde standart hale getirmeye calisarak faydasiz ve
keyfi uygulamalarin 6niine gecmeyi hedeflerler.

Kontrollerinizi
standartlastuin!

i¢ kontrol sistemini bir idareye etkin bir sekilde
yerlestirmenin yolu i¢ kontrole iliskin standartlar
belirlemektir. Bu standartlar idarelerin hedef ve
misyonlarini gercgeklestirmesine yonelik makul glivence
saglamak amaciyla tasarlanmislardir.

ic kontrol standartlariyla alakali uluslararasi
literatiirde en iyi bilinen model COSO standartlaridir ve
Maliye Bakanhginca bu standartlar esas alinarak kamu
idareleri icin Kamu i¢ Kontrol Standartlari belirlenmistir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlari 5 bilesen 18 standart 79
genel sarttan olugsmaktadir.

Kontrol s Kontrol Bilgive izleme

Ortami Degizl: Ly Faaliyetleri iletigim Standartlan

Yukarida yer alan 5 bilesenden bazilarina 6rnek
verelim. i¢ kontrol sistemini olustururken ilk &nce
birimimizin organizasyon yapisina uygun c¢alisma ortami
gelistirmeliyiz. Bu husus kontrol ortamina iligkin
standartlarimizla ilgilidir. Oncelikle y&netici ve personel
davranislarinin etik olmasina dikkat edilmeli, kurumun
misyonu ve teskilat semasi olusturulmali, personelin
gorev tanimlari yapilmali, hassas goérevler belirlenmeli,
personel yeterliligi, gorev dagilimi ve yetki devri kosullari
olusturulmalidir.

I¢ kontrol ayni
zamanda bir ahlak
felsefesidir.

Ayrica, bu standartlarin nasil gergeklestirilecegine
iliskin genel sartlar mevcuttur. Ornegin, Kontrol ortaminin
yetki devri standardinda “is akis sireclerindeki imza ve
onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.”
denilmek suretiyle bir sart sunulmustur. Kamu i¢ kontrol
standartlarinda bunun gibi 79 sart daha bulunmaktadir.

Burada Uzerinde durulmasi gereken en Onemli
hususlardan biri ise i¢ kontrol sisteminin risk yonetimiyle
ic ice olmasidir ve i¢ kontroliin en énemli unsuru riskleri
belirleyip, yonetmektir. Risk yénetiminin uygulanmadigi
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bir i¢c kontrol sisteminden hedeflenen sonuglar
alinamayacaktir.

Risklerinizi
belirleyin!

Bu standart ve genel sartlar bize i¢ kontrol
sistemini kurmak icin neler yapmamiz gerektigini gosterir.
Her sarti sagladikga i¢ kontrol sistemini daha etkin kurmus
oldugumuzun teminatini sunariz ve bu givence
sonucunda hedeflerimize ulagmamizin 6niindeki riskleri
en aza indirgemis oluruz.

I¢ Kontrol Eylem Plani

Standartlar ve genel sartlar tim kamu kurum ve
kuruluslarinca bilinmektedir. Ancak bu sartlari saglamak
icin belirli faaliyetlerde bulunmamiz gerekmektedir. Her
birim kendisine has bir tavirla bu sartlari yerine getirmek
icin bir takim eylemler gerceklestirmektedir. Bu eylemleri
toplayarak her idare Eylem Planlari olusturmaktadir.

Ornegin, Bilgi ve iletisim standardinin
“Idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi
kapsayan etkili ve sirekli bir bilgi ve iletisim sistemi
olmalidir” seklinde bir genel sarti mevcuttur. Bu genel
sarta iliskin Cevre ve Sehircilik Bakanhigi 2016 Kamu ig
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda “Bakanlk
portali olusturulacak ve portal kapsaminda anhk
mesajlasma alt vyapisi ve acik forum ortami
olusturulacaktir.” seklinde bir eylem &ngériilmistir. idare
bu eylem ile genel sarttaki yatay iletisimi saglama
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kosulunu yerine getirmeye calismaktadir. Bu sekilde bir
veya daha fazla eylem ile her standart kosulu yerine
getirilmeye calisilmaktadir.

i¢c kontrol
herkesin isidir
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Bu sebeple, Bakanhigimiz 2016 Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina  Uyum Eylem Planint hazirlamis ve
kamuoyuna duyurmustur.

Rol ve Sorumluluk

ic kontrol sisteminin kurulmasinda kimlerin rol
alacagl 6nemli bir husustur. i¢ kontrol sistemi st
yonetimin emir ve talimatlan gergevesinde
olusturulacaktir. Ancak, emir ve talimatlar sonucunda i¢
kontroli olusturma, uygulama ve Ust yOneticiye hesap
verme gorevi harcama birimlerindedir. Burada dikkat
edilmesi gereken husus i¢ kontrol sistemini her birimin
kendisinin olusturacagidir.

ic kontrol ayni zamanda “yénetim kontroli”
olarak da adlandiriimaktadir. i¢ kontrol, y&neticilerin
kurumun amaglarini sureklilik temelinde
gerceklestirmelerine yardimci olmak Uzere alt yapinin bir
parcasi olarak insa edilen bir yonetim kontrollddr.
Gorildagi Gzere, her birim i¢ kontrol sistemini kendisi
olusturacak ve galisma ortamini i¢ kontrole uygun bir
bicimde tasarlayacaktir.

ic kontrol sistemiyle ilgili danismanlik, rehberlik
ve koordinasyon gorevi Strateji Gelistirme Baskanlklarina
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verilmistir. i¢ kontrol sisteminde denetim ve raporlama
gorevi ise I¢ Denetgilere verilmistir.

Her yonetici i¢
kontrol sisteminin
olusturulmasmdan
sorumludur.

Ornegin, Bakanhgimiz birimi Personel Daire
Baskanhgl icerisinde i¢ kontrol sistemi bu birimimizce
olusturulacaktir. Daire baskani etkili bir i¢ kontrol sistemi
olusturmak, uygulamasini saglamak ve izlemek, zayif
yonlerini gelistirmekle sorumludur. Her Harcama birimi ig
kontrol sistemini gelistirecek ve daha sonra eksikliklerinin
tamamlanmasi konusunda diger sorumlu birimlerden
destek talep edebilecektir.
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