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OZET

Ulkemizde alalli sehir politikalarma ulusal katmanda biitiinciil bir bakis agisi getirerek ulusal politikalarla uyumlu sekilde
yatirimlart giivence altina almak amaciyla 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Strateji ve Eylem Plant hazirlanmistir. 2020-2023
Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsanminda tanimlanan eylemlerin, gorev ve sorumluluklarin gergeklestirilmesine
ulusal élgekte katki saglanmasi ve basta yerel yonetimlerimiz olmak iizere tiim paydaslarin kapasitesinin artirilmas: amaciyla
“dlally Sehirler Kapasite Gelistirme ve Rehberlik Projesi” T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhig: Cografi Bilgi
Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan hayata gegirilmistir. Proje kapsaminda hazirlanan akilli sehir kiilliyatinda Akl
Sehirlerde Stratejik Yonetim ve Strateji Hazirlama konusu kapsamh bir sekilde ele alinmig, bu konuda egitim kitabi, video ve
sunumlar hazirlanmustir.

Anahtar Sozciikler: Akilli Sehirler, Akilli Sehir Stratejisi, Yol Haritasi

ABSTRACT

STRATEGIC MANAGEMENT AND STRATEGY PREPARATION IN SMART CITIES

The 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan has been prepared in order to assure investments in line with
national policies by bringing a holistic perspective to smart city policies at the national level in our country. Smart Cities Capacity
Building and Guidance Project was implemented by the General Directorate of Geographic Information Systems of the Ministry
of Environment, Urbanization and Climate Change, in order to contribute to the realization of the actions, duties and
responsibilities that are defined within the scope of the 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan, and to increase
the capacity of all stakeholders, especially municipalities. In the smart city collection prepared within the scope of the project, the
issue of Strategic Management and Strategy Preparation in Smart Cities was comprehensively discussed, and a training book,
videos and presentations were prepared on this subject.

Keywords: Smart Cities, Smart City Strategy, Road Map
1. GIRIS

Akialli sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis getirerek birlikte ¢alisabilme yetisi kazanmak, belirlenen
politikalarla uyumlu yatirimlar1 onceliklendirerek yatirimlarin dogru proje ve faaliyetlerle uygulandigini giivence
altina almak amaciyla ulusal ihtiyaglar1 ve oOncelikleri biitiinciil olarak goz Oniinde bulunduran, ekosistem
paydaglarinin ortak akli ile insa edilen 2020-2023 Ulusal Akillt Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmustir .

Akilli Sehirlerde Stratejik Yonetim ve Strateji Hazirlama 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem
Planinda birinci siradaki eylemdir. Bu dogrultuda sehirlerde yerel akilli sehir stratejisi ve yol haritas1 hazirlanmaktadir.
Akilli sehirlere yonelik yerel strateji ve yol haritasi hazirlama siire¢lerinde basarili olabilmek igin sehrin dznitelikleri
olarak tanimlanan diger sehirlere gore konumu ve cazibesi ile sehrin iginde yer aldigi siyasal, ekonomik, kiiltiirel,
sosyal, ekolojik sistemlerin iyi kavranmasi ve akilli sehir bilesenleri agisindan degerlendirilmeleri gerekmektedir.

2. DUNYADA VE TURKIYE’DE AKILLI SEHIRLER VE YEREL AKILLI SEHIR
STRATEJILERI

Akallr gehirlerin genel karakteristik 6zelliklerinin bilinmesi, sehrin doniisiimiine yon vermekte bir¢ok belirsizligi
ortadan kaldirmakla beraber, 6zgiin stratejiler izlenmesini saglayacaktir. Bir sehrin kendi ongordiigii gelecege
ilerleyebilmesi i¢in, yerel karakterlerine, toplumsal yapisina ve o yoreye gomiilii degerlerine ve bilgi birikimine
dayanan 6zgiin bir yol haritasi olugturmasi gereklidir. Aksi takdirde akademik yazindaki adiyla “her yerde goriilen”
stratejiler (ubiquitous strategy) ile rekabet¢i avantajlar yaratamayacak, daha da kotiisii kendileri i¢in uygun olmayan
yaklasim ve yontemlerle belki de geleceklerini tehlikeye atacaklardir. Ilk bakista bu, bilisim teknolojileri gibi
standartlara siki sikiya bagli teknolojilerin 6ne ¢iktig1 akilli sehir kavramu ile tezat olusturuyor gibi goriinebilir. Ancak
teknoloji, toplumun kendi ihtiyaclarini karsilamast ve o sehrin kendi sectigi gelecegine ilerlemesi igin bir aragtan
ibarettir. Biligim teknolojileri veya diger teknolojilerin yaygin standartlara bagl olmalari, maliyetlerini ve risklerini
azaltirken, yarattiklar1 fayday: artirmaktadir. Ancak bunlarin yerel olarak etkin ve verimli kullanilmalarini garanti
etmemektedir. Sehrin bulundugu yer ve sehrin diger sehirlere gore konumu, baglanabilirligi, sehrin i¢ bilesenlerinin
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birbirleri ile iliskilerinden dogan durumlar, her sehir i¢in 6zgiindiir. Sehirlere iligkin strateji tiretmek icin bunlarin
tanimlanmasi, icinden 6nemli olanlarin se¢ilmesi, bunlarin 6nemli oldugunun daha genis ¢cevrelerce benimsenmesi ve
bunlara dair ¢éziimler ya da tercihlerin olusturulmasi karmasik siireglerdir. Bu baglamda Ulusal Akilli Sehir Stratejisi
ve Yol Haritas1 Belgesi, akilli sehir strateji ve yol haritalarinin hazirlanmasinda konuyu netlestiren, tilkenin konumunu
ve ulagmak istedigi durum hakkinda bilgi veren, yonlendiren degerli bir belge olarak goriilmelidir. Bu belge aym
zamanda cesitli teknoloji gruplarma dair genel yonlenmeleri de tanimlayarak siirece teknik bir boyut da
kazandirmaktadir. Yerel strateji ve yol haritalarinin ise dogrudan hangi uygulamalarin veya teknolojik ¢6ziimlerin,
hangi gruplarin hangi ihtiyaclarina nasil, nerede, ne zaman, ne kadar karsilik verebilecegini, sehrin diger sehirlere
gore cesitli agilardan konumunu nasil iyilestirebilecegini ya da essiz kilacagini, dis diinya ile baglantilarin1 nasil
giiclendirecegini, sehrin i¢ bilesenleri arasindaki iligkileri gelecekteki 6zgoriiye uygun sekilde nasil doniistiirecegini
miimkiin oldugunca agik hale getirmeleri gerekmektedir.

2.1. Akilli Sehirlerin Genel ve Yerel Tanimlar:

Akilli sehir, hem akademik literatiirde, hem mesleki alanda, hem politika alaninda hem de is diinyasinda cesitli
tanimlar1 bulunan bir kavramdir. Akilli sehirler karmagik bir siiregte bilisim sektoriiniin lider firmalarinin girigimleri
ile gesitli kiiresel sehirlerin kendi inisiyatifleri ile baslattiklart uygulamalar neticesinde beraber, kisa bir siire i¢inde
kitasal, ulusal ve yerel 6lgeklerde politikalarin konusu haline gelmis, sivil toplum &rgiitlerinin, yerel firmalarin ve
halkin da dahil oldugu karmagik bir konu halini almistir.

Akademik yazinda en ¢ok benimsenen tanim sdyledir:

Bir sehir, beseri sermaye ve insan kaynaklari ile, geleneksel altyapi ve ¢agdas bilisim sektorlerine katilumct yonetisim
stiregleri cercgevesinde yaptigi yatirimlar, stirdiiriilebilir ekonomik biiyiime, yiiksek yasam kalitesi ve dogal
kaynaklarin bilgece yonetimini sagladigi siirece akilli bir sehirdir (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011).

Bu tanimda akilli sehrin kendisinin 6nciilii olan siirdiiriilebilir kalkinma, yasam kalitesi gibi kavramlar1 da igerir hale
gelen bir iist kavram olarak konuslandirildigi goriilmektedir. Akilli sehirleri 1990’11 yillardaki yaklasimlardan ayiran
bir diger tanim da agagidaki gibidir:

Akilly sehirler, zeki sehirlerden daha fazla kullanict ihtiya¢ ve onceliklerine uyum gosteren nitelikleri olan,
yasayanlarin daha dzel ihtiyaglarina salt zeki sistemlerden daha iyi yanit veren sistemlere sahip sehirlerdir (Marsa-
Maestre, Lopez-Carmona, Velasco, & Navarro, 2008).

Bu baglamda akilli sehirlerde 6zellikle kentsel hizmetleri kullanan bireyler, hanehalklari, sosyal gruplar, firmalar vb.
ihtiyaclarinin dogru tespit edilmesi ve bunlara 6zel ¢oziimler iretilebilmesinin 6nemli oldugu anlagilmaktadir. Bir
yerel akillt gehir stratejisi hazirlayabilmek i¢in bunlara ek olarak, akilli sehrin yerel kosullarina da akademik yazin
kapsaminda deginilmektedir. Akill1 Sehir olmanin “yerel” kosullari:

* Rekabet giicii saglayan, yiiksek egitimli ve nitelikli iggiici,

* Bilgi yogun imalat sanayi ve hizmetler

« Siirdiirtilebilirlik eksenli yerel girigimler

* Yaratict sektorler (Tasarim sehri, gastronomi sehri, teknoloji sehri, kiiltiir sehri vb.)

* Yiiksek yasam standardi (Fayda / maliyet = deger)

* Akilli kaynak yonetimi (yerel dogal kaynaklar, yenilenebilir enerji, ithal kaynaklarda tasarruf vb.)

« Katilimer yonetisim siiregleri

* Yesil altyapi, dongiisel ekonomi

* Yerel mali, idari, kiiltiirel, ekonomik kosullara uygun teknolojik tercihler

* Sadece sehir sakinleri degil, sehrin art alan1 ve 6n alani igin de kaliteli hizmetler olarak tanimlanmustir.

Bununla beraber akademik yazindaki ideal akilli sehrin aksine, gercek yasamda Akilli Sehirler her yerde ayni degildir.
Daha dnce bir bagka ¢alisma kapsaminda Seul, Viyana ve Londra’dan uzman goriisleri soyledir :

Asya: Bilisim ve Iletisim Teknolojileri baskin, Her yere erisilen sehirler (Ubiquitous cities : U-City.) Sosyal
kapsayicilik, kimlik ve aidiyet konular1 yeterince ele alinmamis (Songdo).

Avrupa: Yasam kalitesi, yasama maliyeti, stirdiiriilebilirlik, rekabetgilik, kapsayici topluluklar (Viyana).

ABD: Emisyon azaltimi, akilli bina, bireysel hareketlilik ve lojistik odakli, toplu tagimay1 ve birgok sosyal grubu
dislayan, tiiketimi azaltmayan (Boston).

2.2. 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani

Akillt Sehir Tanimi Planda diinyadaki Akilli Sehir tanimlari incelenmis, diinyada ortak bir tanima gidilemedigi ve
tanimlarin yerel olarak olusturuldugu goriilerek Turkiye’deki ihtiyaca gére asagidaki paragraf, 2020-2023 Ulusal
Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani'nin dayandig1 tanim olarak benimsenmistir:

Akallt Sehir kavrama:

“Paydaglar arast isbirligi ile hayata gegirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklagimlar: kullanan, veri ve uzmanliga
dayali olarak gerekgelendirilen ve gelecekteki problem ve ihtiyaglar: dngorerek hayata deger katan ¢oziimler tireten
daha yaganabilir ve siirdiiriilebilir sehirler”
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2.3. Akilli Sehir Yonetimi ve Uygulama Bilesenleri

Akilli gehirler, karmagik sosyo-teknik organizmalar olarak goriilmektedir ve birbirleri ile etkilesim i¢inde olan birkag
bilesen seklinde agiklanmalari artik genel olarak kabul goren bir yaklasimdir. Aslinda Ingilizce’de “domain” yani etki
alan1 kelimesi ile agiklanmakta olan bu bilesenler, teknolojinin, 6zellikle bilisim teknolojilerinin de “etkinlestirici”
(enabler) olarak goriildiigi de diigiiniildiigiinde daha fazla anlam kazanmaktadir. Yani 6zetle, akilli sehirlerde belli
basli teknolojiler yaygin uygulama alanlari bulmakta ve sehrin ¢esitli islevlerine, yasam tarzina, ekonomik yapisina
ve rekabet giicline, ¢cevresel ¢iktilarina, yonetisim siireglerine etkide bulunmakta, sehrin giivenligini artirirken afetlere
karg1 daha dayanikli hale getirebilmektedir. Elbette bunlar ancak biitiinciil bir ¢er¢eve ile doniisiim faaliyetleri
gerceklestirildigi zaman miimkiin olmaktadir. Literatiirde bu karmasik yapiy1 daha iyi incelemek i¢in, uygulamada ise
uygulama bosluklar1 birakmamak icin genellikle alt1 civarinda bilesen tanimlanmaktadir. Bunlar 6rnegin Marciniak
ve Owoc (2013) tarafindan yapilan incelemede akilli yagam, akilli insanlar, akilli ekonomi, akilli yonetisim, akilli
cevre ve akilli hareketlilik olarak siralanmaktadir. Bu yaklagim bir¢ok tanimi inceleyen ve kendi tanimini ortaya koyan
Avrupa Parlamentosu tarafindan da benimsenmistir.

T.C. Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanlig1 ise Akilli Sehirler i¢in Tablo 1°de goriildiigii gibi bes yonetim
boyutu ve on alt1 uygulama bileseni tanimlamistir.

Tablo 1 Akillr Sehir Yonetim Boyutlar: ve Uygulama Bilesenleri (https:// www.akilllisehirler.gov.tr/akilli-sehir-
bilesenleri/)

Yénetim Boyutlar Uygulama Boyutlari

Yonetisim Akilll Cevre Bilgi Teknolojileri
Strateji Yonetimi Akl GUvenlik Akill Ulasim
Politika Yonetimi Akilli insan Akill Enerji
BUtUncul Hi t .
.l,J UF‘I-CU- feme Akl Yapilar lletisim Teknolojileri
Yonetimi
Is Yénetimi Akilli Ekonomi Bilgi GUvenligi
Akl Mekan Alalli Alt
Yonetimi AR
. Afet ve Acil Durum
Akl Saglik Yonetimi
L Cografi Bilgi
Akilli Yonetisim .
Sistemleri

2.3.1. Akilli Sehir Yonetimi Boyutlar

T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig: tarafindan tanimlanan yénetim boyutlarinin kisa tanimlart
asagida sunulmaktadir:

Yonetisim: Akilli Sehirler alaninda ihtiya¢ duyulan paydaslar arasinda sehir ¢apinda liderligi giiclendirmek,
etkinlestirmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak igin etkili yollarin bulunmasi amaciyla gergeklestirilen yonetim
diizenlemelerine yonelik faaliyetlerdir.

Strateji Yonetimi: Akilli Sehir Stratejilerimin gelistirilerek sehre yon veren yol haritalarina doniistiiriilmesi ve
uygulamalarin bu bakis agisiyla hayata gecirilmesinin saglanmasina yonelik faaliyetlerdir.

Politika Yonetimi: Akilli Sehir yonetimi ve uygulamalarina yon veren ilkeleri ortaya koyan politikalarin belirlenmesi
ve uygulanmasina yonelik faaliyetlerdir.

Biitiinciil Hizmet Yonetimi: Akilli Sehir ¢ozlimlerinin kullanildig1 sehircilik hizmetlerinin biitiinciil bir sekilde,
birbirleriyle etkilesim igerisinde kapsayici kanallarla sunumu ve olgunlugunun artirtlmasina yonelik faaliyetlerdir.

Is Yonetimi: Akilli Sehir ¢oziimlerinin kullanildig1 sehircilik hizmetlerinin sunulmasi amaciyla hizmet ve teknoloji
katmanlar1 arasindaki is katmaninin yonetimine iligkin faaliyetlerdir.

2.3.2. Akill Sehir Uygulama Bilesenleri

Yine T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan tamimlanan Akilli Sehir Uygulama
Bilesenleri’nin kisa tanimlar1 asagida sunulmaktadir. Bunlara ek olarak, T.C. Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi
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Bakanlig: ¢aligmasinda ilgili uygulamalara dair motivasyonlar altinda bu uygulamalardan elde edilebilecek faydalari
aciklamaktadir. Oldukca kapsamli olan bu agiklamalar dogrudan yerel strateji gelistirme ¢aligmalarinda
kullanilabilecek zenginliktedir. Bunlara ek olarak, yerel g¢alismalarda katilimci toplantilar yoluyla ve diger
yontemlerle baska olasi faydalar da tespit edilmelidir. Ayrica bu faydalarin hangilerinin GZFT analizi kapsamindaki
firsatlar arasinda yer almasi gerektigi ve firsatin ne kadar genis bir kesimi kapsadig1 ya da ne kadar biiyiik oldugu iyi
irdelenmelidir. Yine boliimde “Zorluklar” basglig1 altinda uygulamaya dair zorluklar ve olasi riskler de genel bir sekilde
tanimlanmistir. Bu zorluklar ile yerel ¢aligmalar kapsaminda karsilagilan zorluklarin, bu rehberde Kritik Basari
Faktorleri ve Risk Yonetimi ile ilgili kisimlarda ele alinan konulara yon vermesi gerekmektedir.

2.3.2.1. Akilli Cevre

Akilli Cevre, BIT destegi ile gevre ve doganin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi, yesil alanlar ve su kaynaklariin

kontrol edilebilmesidir. Yenilenebilir enerji, stirdiiriilebilir kaynak yonetimi, akilli enerji sebekeleri, mikro sebekeler,
akilli sayaglar, ileri hava kirliligi izleme sistemleri, ¢cevre dostu yesil binalar, yesil sehir planlamasi, enerji verimli
akilli sokak aydinlatmalari, kat1 atik yonetimi, akilli su yonetim ve drenaj sistemlerini kapsamaktadir.

2.3.2.2. Akilli insan

Farkindaligi, katihimciligi ve yaraticiligi yiiksek, hayat boyu 6grenen, bilisim teknolojilerini hayatina dahil etmis,
beseri ve sosyal sermayenin ana unsuru ve sehir yasanminin odak noktasi olan bireydir. Akilli Insan bileseni
kapsaminda Sosyal Altyapi, Kiiltiirel Etkilesim ve Bagimlilik konulari ele alinmaktadir.

2.3.2.3. Akilli Yapilar

Bir sehirde yer alan tiim yapilar (binalar, sanat yapilari, tesisler vb.) igin toplumun; barinma kalitesi, konut kalitesi,
yapr giivenlik 6nlemleri, yap1 iklimlendirme ve enerji sistemleri gibi temel ihtiyaclara akilct ve teknolojik bir
yaklasimla dokunarak yasam kalitesini artirmay1 hedefleyen sistemleri igerir.

2.3.2.4. Akillh EKkonomi

Sehrin mikro ve makro boyutuyla ekonomik girdi, ¢ikti ve faaliyetlerinin akilli endiistriler ¢ergevesinde ele
almmasidir. Akilli Ekonomi uygulamalari ile beklenen faydalarin bazilari sunlardir; tiiketici ve kullanicilarin
ihtiyaclarina gore goriislerinden ve geri bildirimlerinden beslenir, iiriin ve hizmet kalitesinin artmasina katki saglar,
akilli sehirler odak olmak iizere, ulusal kaynak ve degerler tizerinde katma deger yaratir, siirdiiriilebilir kalkinmay1 ve
tasarrufu saglar, kaynaklarim etkili, etkin ve ekonomik kullanimini saglar, yatirimlarin dogru ve verimli yapilmasina
katkida bulunur.

2.3.2.5. Akillh Saghk

Akillt Saglik, yasam kalitesini artirmayi hedefleyen, saglik hizmetlerini iyilestiren, bireylerin sagliklar ile ilgili
farkindaliklarini artiran, saglik verisinin akilli bir sekilde analiz edilmesini saglayan uygulama ve hizmetlerdir.

2.3.2.6. Akilli Yonetisim

Analiz, planlama, uygulama ve politika yapimi gibi kamu ydnetimi siireglerinde seffaflik, katilimeilik ve hesap
verebilirlik prensipleriyle klasik kamu yonetimi yontemlerinden farkli olarak daha hizli, daha dogru ve etkin karar
vermeyi saglayan bir yonetigimi ifade etmektedir.

2.3.2.7. Bilgi Teknolojileri

Bilginin (ses, veri, metin, goriintii vb.) iiretilmesi, toplanmasi, islenmesi, igletilmesi ve paylasilmasi siire¢lerinin
teknolojinin destegi ile yapilmasini saglamaktadir. Akilli Sehir kapsaminda Bilgi Teknolojileri, sehir yonetimi, enerji,
ulasim, altyapr gibi birgok hizmete yatay olarak destek veren durumdadir. Bu tanimdan da anlasildig: iizere, Bilgi
Teknolojileri’nin uygulanmasindaki bagari, birgok diger uygulamanin basarisini dogrudan etkileyecektir.

2.3.2.8. Akillh Ulasim
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Akilli Ulagim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT) destekli ve entegre ulasim sistemleridir. Bir veya birden fazla
ulasim seklinin kullanildig1 tramvay, otobiis, tren, metro, araba, deniz ve hava ulagimini, bisiklet ve yayalar1 kapsayan
stirdiirtilebilir, giivenli ve birbirine bagl ulagim sistemlerini kapsamaktadir. Teknolojik ilerleme hizi, projelerde
belirsizlikleri artiran dnemli bir sorundur. Mevcut ulasim ve iletisim iliskilerinde teknolojiye dayali degisiklikler bir
sehrin sehirlerarasi aglardaki konumunu derinden etkileyebilmektedir. Bu baglamda sehir i¢i ulasim kadar, sehri diger
sehirlere baglayan ulagim aglari agisindan da akilli ulagim sistemlerinin rolleri degerlendirilmelidir.

2.3.2.9. Akillh Enerji

Enerji ve kaynak agisindan yiiksek diizeyde verimli ve giderek artan bir sekilde yenilenebilir enerji kaynaklari ile
desteklenen, maliyet ve enerji tasarrufu saglayan; stratejik planlama i¢in entegre ve esnek kaynak sistemlerinin yani
sira i¢ goriiye dayali, kamusal degeri olan ve yenilik¢i yaklasimlara dayanan sebekeler ile enerjinin yonetimidir.

2.3.2.10. iletisim Teknolojileri

Bilginin aktarimu ile ilgili altyapi, teknoloji, standart ve donanimlarin biitiiniidiir. Akilli sehir kapsaminda Iletisim
Teknolojileri; sehir yonetimi, enerji, ulagim, altyapr gibi bir¢ok hizmete yatay olarak destek veren durumdadir.
Tanimdan da anlasildig tizere, tipki bilgi teknolojileri gibi iletisim teknolojileri de kritik, etkinlestirici uygulamalardir
ve diger uygulamalarin basarist bu teknolojilerin uygulama basarisina ve farkli sistemlerin birbirleri ile
biitiinlestirilebilme derecelerine baglidir.

2.3.2.11. Bilgi Giivenligi

Bilginin gizlilik, biitiinlik ve erisilebilirlik dgeleri dogrultusunda risk yonetimi siireci de uygulanarak muhafaza
edilmesidir. Bilgi Glivenligi kapsaminda; teknoloji, sistem ve altyapilarin (ag, yazilim, cihaz, veri vb.) biitiinsel olarak
korunmasi ve ele alinmast ile gelecek tehditlere hazirlikli olunmasi amaglanmaktadir. Bilgi Giivenligi konusu da yine
diger uygulamalar1 kapsamasi nedeniyle bilgi teknolojileri ve iletisim teknolojileri bilesenleri ile beraber
degerlendirilmesi gereken bir uygulama alanidir.

2.3.2.12. Akilh Altyap:

Akilli Altyap1, Akilli Ulasim ve Iletisim Teknolojileri bilesenleri kapsaminda kullanilan sensorlerle toplanan veriyi
ileten, analiz eden, Olgen, izleyen ve daha gelismis performans ve kullanici deneyimi i¢in kullanict talepleri ve
cevredeki degisikliklere akilli sekilde yanit verebilen ve kamusal deger olusturan sistemlerdir. Akilli Altyapi, dogal
olarak sehirlerde en ¢ok fayda yaratmasi beklenen uygulama gruplarini icermektedir. Akillr altyapr sistemlerinde olast
sorunlarin ¢oziimiinde kademeli, zonal yaklagimlar ve 6grenme siireglerinin 6nemli oldugu unutulmamalidir. Ayrica
biiyiiksehirlerde uygulamanin genis alanlara ve uzun yillara yayilmasi nedeniyle teknolojik degisim riskleri daha fazla
One ¢ikabilir.

2.3.2.13. Cografi Bilgi Sistemleri

Birgok sektorle mekansal etkilesimi olan cografi verinin; iretilmesi, temini, depolanmasi, islenmesi, yonetilmesi,
kiymetlendirilmesi, analiz edilmesi, paylasilmasi, gorsellestirilmesi, sunulmasi ve giincel tutulmasi i¢in gerekli olan
donanim, yazilim, insan kaynagi, standartlar ve yontemler biitliniidiir. CBS sistemlerinin akilli altyap1 uygulamalarinin
temeli olmasi nedeniyle bu uygulamalarin basarisi i¢in kritik bir etkinlestirici oldugu unutulmamalidir, yerel strateji
ve yol haritalarinda kritik basar1 faktorii olarak dikkate alinmalidir.

2.4.2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plan1 Stratejileri

2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda stratejik amag, hedef ve eylemler
belirlenmistir. Plana gore 4 stratejik amag ve bunlarin altinda 9 hedef olusturulmustur.
Stratejik Amag 1: Etkin Akilli Sehir Ekosistemi Olusturulacaktir.

Hedef 1.1. Akilli Sehir Ekosistemi Yo6netisim Mekanizmasi Olusturulacaktir.

Hedef 1.2. Akilli Sehirlere iliskin Biitiinciil Mali Yonetim Saglanacaktir.
Stratejik Amag 2: Akilli Sehir Doniisiim Kapasitesi Arttirtlacaktir.

Hedef 2.1. Teknoloji Ureticileri, Céziim Saglayicilart ve Hizmet Saglayicilarinin Akilli Sehir Déniisiim
Kapasitesi Artirillacaktir.

Hedef 2.2. Sehir Sakinlerinin Akilli1 Sehir Dontisiim Kapasitesi Artirilacaktir.
Stratejik Amagc 3: Akilli Sehir Dontisiimiinde Kolaylastirici ve Yonlendirici Ortam Olusturulacaktir.
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Hedef 3.1. Akill1 Sehir Mimarisi Olusturulacaktir.

Hedef 3.2. Akilli Sehir Teknoloji Ureticileri, Coziim Saglayicilar1 ve Hizmet Saglayicilar1 Arasinda Isbirligi
ve Etkilesim Ortami Olusturulacaktir.
Stratejik Amag 4: Sehircilik Hizmetlerinde Akilli Sehir Doniisiimii Saglanacaktir.

Hedef 4.1. Akilli Sehir Coziimlerine Yonelik Paydaglarin Katilimi Artirilacaktir.

Hedef4.2. Akilli Sehir Coziimleri Kullanilan Sehircilik Hizmetlerinin Kullanimi Yayginlagtirilacaktir. Hedef

4.3. Akilli Sehir Bilesenlerinin Hizmet Biitiinliigiinde Olgunlugu Artirilacaktir.
Tirkiye’de gerek biiyliksehir nezdinde, gerekse il¢e diizeyinde yerel akilli sehir stratejisi ve eylem plani ¢calismalarinin
gerek plan hiyerarsisi acisindan, gerekse sinerji saglanmasi, Olgek ekonomilerinin yakalanmasi, teknolojik
yayginlasma hizinin artirtlmasi gibi avantajlar sunmasi agisindan 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem
Plan1 kapsaminda stratejik amag, hedef ve eylemler ile uyumlu hazirlanmasi gerekmektedir. Bununla beraber farkli
sehirlerin farkli oncelikleri 6ne ¢ikarmasi, yerel kosullar, o yerin diger yerlerle iligkileri ve konumu gibi 6zgiin
nitelikleri nedeniyle dogaldir.
2019/29 sayil1 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani1 Genelgesi’nde;
+ “T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanliginin koordinasyonunda, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler
Stratejisi ve Eylem Plani kapsamu dahilindeki tiim kamu kurum ve kuruluslarin iizerine diisen gorev ve sorumluluklari
yerine getirmesi.”
* “Akilli sehirler alaninda miisterek c¢aligma kabiliyetinin kurumsal sorumluluklar dahilinde gelistirilmesi ve akilli
sehir politikalarina ulusal katmanda getirilen biitlinciil bakis agisinin hayata gegirilmesi, dogru proje ve faaliyetlerin
sorumlularinca uygulanmasi ile glivence altina alinacaktir.”
ifadeleri yer almaktadir. Bu dogrultuda sehir yonetimleri tarafindan hazirlanacak Yerel Akillt Sehir Stratejileri’nin ve
politikalarinin ulusal politikalar ve ulusal stratejiler ile uyum ve esgiidiim halinde olmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritast Kilavuzu’nda yer alan Kontrol Listesi de dikkate alinmalidir.

2.5. Yerel Stratejilerin Onemi

Yerel stratejiler, bir yandan ulusal stratejilere uyumlu hazirlanmali, bir yandan yukarida ifade edilen akilli sehirlerin
yerel kosullarina uygun ve bunlarin bir kismini gelistirmeli, bir yandan da sehri diinyadaki diger sehirlerle 6zgiin bir
sekilde baglantili kilmalidir.

"Akilli Sehir Statejileri, hem kiiresel hem de yerel stratejilerdir (Dameri vd., 2019)."

Yerel akilli sehir stratejisi ve yol haritasi, bir sehrin gelecekte olmak istedigi yere ulagmak iizere akilli sehir bilesenleri
ekseninde doniisiimiinii saglayan bir yonetim aracidir. Bu yonetim araci kurumsal, sosyal, ekonomik ve gevresel
doniistimler igerir. Yerel akilli sehir stratejisi ve yol haritas1 basarili olabilmesi i¢in stratejik mekansal kararlar da
igermelidir.

Akilli Sehirler i¢in yerel stratejilerin dnemi $dyle siralanabilir; gelecege doniik sehre 6zel dncelik gerektiren islere
odaklanilmasini saglamasi, katilimei siireglerle giiven tesis etmesi, yerel yapilar olusturmasi, bakis agisin1 degistirmesi
ve yerel gii¢leri harekete gegirmesi.

Akilli Sehirlere doniisiimde her sehrin kendi potansiyelleri ve sorunlart vardir. Bunlar;

* Yerel sosyal aglar, is yerleri, sivil toplum kuruluslari, sanayi-ticaret odalar1 vb. bagka yerlerde kolay kolay taklit
edilemeyen niteliklere ve 6z kaynaklara sahiptirler.

*Her sehir, sehirler arast ulagim ve iletisim aglarinda, uluslararasi ve ulusal deger zincirinde farkli konuma sahiptir.

« iklim degisikligi, kiiresel 1sinma gibi siireglerde sehirlerin rolleri birbirinden farklidir.

* Sehirlerin tarihsel gelisimleri neticesinde ortaya ¢ikan birbirinden farkli mekansal ve 6rgiitsel yapilar, farkli ¢6ziimler
gerektirmektedir.

* Gegmisteki tercihler, sehirleri gelecege yonelik kararlar alirken birbirlerinden farkl sekilde kisitlar.

* Her sehir, yeni teknolojilerin uygulanmasi agisindan farkli sosyal, ekonomik, yasal ve yonetsel ¢oziimler gerektirir.
* Akilli altyapilar sehir sakinleri ve kentsel hizmet faydalanicilari ile yeni yerel iligkiler kurmay1 zorunlu kilar.

3.YEREL AKILLI SEHIR STRATEJIiSi VE YOL HARITASI HAZIRLAMA SURECLERI

Bu baslik altinda, yerel akilli sehir stratejisi ve yol haritasi kavram alt bagliklari ile beraber agiklanmaktadir. Yerel
strateji ve yol haritas1 gelistirmekte ilkelere iligkin 6nemli hususlar, akilli sehir eksenleri ve bilesenleri, yerel stratejik
planlama siirecine 6zel yonetim yapisinin olusturulmasi, bilgi havuzu olusturma ve veri toplama islerine iligskin temel
hususlar, akilli sehirlerde mevcut durum ve egilimlerin tespiti ve analizi, vizyon, amag ve hedeflerin tanimlanmasi,
yol haritas1 ve uygulama planinin hazirlanmasi konular1 ayr1 bagliklar altinda incelenmektedir.

3.1. Yerel Akillh Sehir Stratejisi ve Yol Haritas1 Nedir?

Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi; yerel, bolgesel ve ulusal gelisme oncelikleri ile kiiresel Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglari’na ulagsmak iizere bir sehrin akilli sehir bilesenleri ekseninde doniigiimiinii glivence altina almak
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iizere ortaya konulan iradenin bir ifade seklidir. Mekansal, orgiitsel ve teknolojik doniigiime dair ilkeler, normlar,
amagclar, hedefler ve bunlara dair se¢ilmis uygulama yaklasimlarinin ne zaman, nasil ve nerede uygulanacagini tarif
eden biitlinliik i¢inde anlam kazanan, degisime ve giincellenmeye agik bir belgedir. Yerel akilli sehir strateji ve yol
haritast; konusu, igerigi, kapsami, aktorleri ve odaklandigi akilli sehir bilesenleri ile beraber daha fazla detayi igeren,
daha somut konulara ¢6ziimler sunan, iist 6lgekten gelen kararlar ile alt 6l¢eklerden gelecek veriler, bilgiler, tercihler
ve talepleri bulusturan, hangi kaynaklarin nasil kullanilacagini agiklayan ve en 6nemlisi diger sehirlere gore sehrin
kendisini ulagsmak istedigi 6zgiin gelecege tasima gorevi olan ¢gok 6nemli bir yonetim aracidir. Farkli tilkelerdeki farkli
sehirlerde bazen sehrin strateji ve yol haritasinin tamamen akilli sehir konusunu icerdigi, bazi hallerde ise diger strateji
belgelerinden ayr1 ancak bunlarla iliskili sekilde akilli sehir konusuna 6zel ayr1 bir strateji ve yol haritasi olusturuldugu
goriilmektedir. Diger stratejik planlar gibi;

+ Ozgoriiye Ulasmak Uzere Yapisal Degisim Ongoriir: Giinliik ve rutin olanla degil, sehri giiglendirecek yapisal
degisikliklerle ve bunlarin ¢esitli gruplar ve kentsel mekan tizerindeki sonuglart ile ilgilenir.

* Secicidir: Arzu edilen ve istenmeyen seyler, ¢esitliligin saglanmasi, zorluklarin agilmasi gibi konulara adil ve yapisal
bir tepki verebilmek i¢in en dnemli miidahalelerin ne olduguna karar verir. Bu zor kararlar gergevesinde giindem
olusturur.

* Giindem Olusturur: Yonetsel ve mekansal doniisiimii saglamak iizere, genis kitleleri dahil eden ve kaynaklari
harekete gegiren giiclii bir giindem olugturur.

» Ongorii ve Disiplin Ister: Mevcut taktik ve operasyonel yetenekler ile yeni gelistirilecek olan yeteneklerin bir arada
kullanilmasi neticesinde ortaya ¢ikacak firsatlari onceden goriir ve bunlar glivenle elde etmek lizere bazi yollar dnerir.

3.2. Ilkeler, Diger Planlarla iliskiler ve Ozel Hususlar

Yerel akilli gehir stratejilerine yonelik ilkeler bu kisimda ele alinmaktadir. Ancak ilkelere gegmeden dnce akilli sehir
stratejileri ile ilgili sikca kargilagilan ikilemlere deginmek yerinde olacaktir.

3.2.1. ikilemler

Ikili karsitliklar Akilli Sehir stratejileri gelistirirken gereksiz bosluklar yaratabilmektedir. Bunlardan kaginmak
gerekmektedir. En iyi uygulamalara dayanirsak;

1) Teknoloji Odakl1 / Biitiinciil Olma Ikilemi: Stratejilerin teknoloji odakli olmaktan ziyade biitiinciil olmas tercih
edilmelidir.

2) Uglii Sarmal / Dértlii Sarmal Ikilemi: Yenilikgi siireclerde iiglii sarmal yap1y1 iyice 6ziimseyip kullanmakta basarili
olduktan sonra dortlii sarmal yapiya gegmeye odaklanilmalidir.

3) Yukaridan Asagiya/ Asagidan Yukartya Strateji Gelistirme: Hem yukaridan agagiya, hem asagidan yukariya strateji
geligtirme siiregleri birlestirilmelidir.

4) Tek Boyutlu / Biitiinlesik Miidahaleler: Tek boyutlu, dar bir alana yapilan (¢ogunlukla salt teknolojik) miidahale
mantig1 yerine biitiinlesik miidahale mantig1 tercih edilmelidir (Mora, Deakin, & Reid, 2019).

3.2.2. Akilh Sehir Stratejilerinde Tlkeler

Akilli Sehir olma yolunda yerel stratejiler gelistirilirken, her sehrin kendi ortaya koyacag: ilkeler bulunacaktir.
Asagidaki ilkeler ise akilli gehirlere donlisme yolunda ¢aba gosteren tiim sehirler agisindan gegerli ilkelerdir.

Kentsel Akupunktur: Yeni bilisim hizmetleri, uygulamalar ve akilli altyapilar ancak belirli kentsel sorunlari ¢6zmek
ya da firsatlar1 yakalamak amaciyla, siireklilik arz eden ¢ok sayida irili ufakli proje kisa ve orta vadede agik sistemler
yoluyla isbirligi iginde ve biitiinciil bir stratejinin parcgasi olarak uygulandiginda basari sans1 genellikle daha yiiksektir.
(Fredericks, Caldwell, Foth, & Tomitsch, 2019).

Doértlii Sarmal I¢in Uygun Kosullar: Kamu ozel sektdr ortakliklarini iyi kullanmalidir. Kamu-6zel sektor-
iiniversite/arastirma kurumu ortakligint kurumsallastirmalidir. Kullanict odakli yeniliklerin yayginlagmasi ve
teknolojik risklerin azaltilmasi igin halkin ve diger paydaslarin da dahil edildigi dortlii sarmal sistemlere gegilmelidir.
Sehrin biiyiik bir yenilik platformu haline geldigi, ¢esitli deneysel iglerin ve prototiplerin denenmesinin ardindan
uygulamaya gectigi siireclerin rastlantisal, nadir siirecler olmaktan ¢ikarilmasi ve yenilik¢i karakterin sistemik hale
getirilmesi i¢in dortlii sarmal modellere gegilmesi gerekmektedir (Mulder & Kun, 2019).

Ortada Bulugmak: Salt tepeden inme yaklagimlar veya salt asagidan yukari yaklasimlar yerine ikisinin giigli
yanlarindan faydalanilmalidir. Uzun siireli bir perspektif ve adanmislik tepeden gelir. Bu sayede vizyon gelistirmek
ve vizyon dogrultusunda ilerlemek kolaylasir. Sehrin {ist yapilarla iliskileri, diinyadaki ve bolgedeki goreli konumu
ve baglantilarini iyilestirmekte iist yonetim kritik rol oynar. Sehir i¢i performansi artirmakta, yerel kosullara uygun
yeniliklerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasinda ise yerel paydaslar ve halkin katilimi yararlidir (de Waal & de
Lange, 2019).

Stratejik Araclarin Atak Sekilde Kullanimi: Senaryo olusturma, ortaklasa vizyon gelistirme, paydas analizleri, odak
gruplar, daha odakli stratejik bilgi iiretmek i¢in acil ve pratik aragtirmalar ve simiilasyonlar atak bir sekilde
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kullanilmalidir. Bu gercevede bu atakligi saglayan, mesru, bilimsel temeli olan katilimer siireglerin igletilmesine uygun
arag ve yontemler secilmelidir (Baypinar, Seker, Bektas, & Saldanli, 2020).

3.3. Yerel Stratejik Planlama Yonetim Yapisinin Olusturulmasi ve Siirecin Planlanmasi

Yerel stratejik planlama siirecinin kendisi yonetilmesi gereken, ciddi kaynaklar tiiketebilecek, karmasik bir siiregtir.
Bu baglamda su hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir:

* Akillr sehirlere biligsel olarak yakin kadrolar olusturmak: Akilli sehir yaklasiminin gerektirdigi sekilde bilegenleri
kavrayan ve bunlar arasi iligkileri gorebilen, en azindan kendi ugras alani olan bilesen ile ilgili teknolojik segenekler
hakkinda bilgi sahibi olan kadrolar basar1 sansin1 artirmaktadir.

* Cok disiplinli bir planlama kadrosu ve katilimci profili olusturmak: Akilli sehir strateji ve eylem planlamasi biitiinciil
yaklasimlar gerektirmektedir. Ozellikle biiyiiksehirlerde sehrin birgok farkli agidan kiiresel, kitasal, ulusal ve bolgesel
konumunun anlagilmasi, sehir-kir iliskilerinin kavranmasi gerektigi gibi, alttan gelecek yeniliklerin
olgunlastirilmasinda ise mikro diizeylerdeki yenilik¢i siirecleri kavrama, katilimei teknikleri kullanabilme ve bunlarin
kentsel mekanda yayginlasmasinin dniindeki yerel sosyal, yasal, ekonomik, kiiltiirel veya teknik kisitlar1 kavrayabilme
becerileri gerekmektedir.

» Uzmanlasmay1 desteklemek, uzmanlararas: etkilesimi siirdiirmek: Ozellikle akilli sehir bilesenleri iizerinde
uzmanlagma, uygun teknoloji se¢imi, bilesenlerin detaylarina hakim olma, bilesenlerin diger bilesenlerle etkilestigi
noktalara hakim olma gibi meseleler de dnemlidir. Uzmanlagmanin desteklenmesi i¢in i¢ egitimler, bilesen bazli
orgiitlenme, farkli bilesenlerdeki uzmanlar1 zaman zaman bir araya getiren platformlar kurgulamak gibi yaklasimlar
faydali olabilir.

» Adanmus, atakligini koruyan bir ekip olusturmak: Akilli sehir stratejisi ve eylem plani geligtirme, yliriitme ve izleme
stireclerinde ekibin i¢ tutarliliginin korunmasi 6nemlidir. Akilli sehire doniisiim siireci oldukga fazla belirsizlik iceren
bir siirectir ve bu belirsizliklerin artmasina neden olacak diizeyde degisiklikler riskleri artirabilir.

3.5. Vizyon, Amac¢ ve Hedeflerin Tanimlanmasi

Stratejik planlama bir sehrin olaylarin akisina kapilmadan gelisimini siirdiirerek, kendi istedigi gelecege ulagsmasinin
bir aracidir. Vizyon 6ngoriilen bir gelecekte, sehrin diger sehirlere gére kendisini nerede gérmek istedigini tarif eder.
Yani politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, ¢evresel ve yasal etkenlerin altinda nereye gidildigi, stiriiklenildigi
sorusunun ardindan, nerede olmak istenildiginin sorgulanmasi ile varilan bir degerlendirme, bir nevi karardir. Vizyon
olusturulurken, yukarida bahsedildigi tlizere sehrin Oznitelikleri ile akilli sehir bilesenlerinin bir arada
degerlendirilmesi ve bunlara dair 6nceliklere isaret eden, anlam derinligi olan kavramlarin kullanilmas: énemlidir.
S18, siradan, ¢ok dar bir alana isaret eden kavramlar kullanildiginda vizyonun stratejik amaglar halinde agiklanmasi
giiclesmekte, vizyon ile amaglar arasindaki iligkiler zayiflayabilmektedir. Akilli Sehirlerde en biiyiik sorun biiyiik
teknoloji sirketlerinin ¢izdigi vizyonlarin sorgulanmadan benimsenmesi ve taklit edilen vizyonlar kullanilmasidir. Bu
durumda sehir olmak istedigi yere degil, dar bir ¢evrenin ¢ikarlarina uygun sekilde olmast istenilen yere siiriiklenebilir.
Vizyon bu nedenle yerel olarak olusturulmalidir.

Yerel vizyonlar, bir iilkenin veya yerel yonetimlerinin katkida bulundugu kiiresel vizyonlarla veya bunlara dair
amaglarla belirli bir uyum gostermelidir. Vizyon, ¢atismalar: belirli bir oranda ¢6zerek uzlasi saglar. En belirleyici
kiiresel uzlagsma 6rnegi olarak Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari verilebilir. Ekonomik gelisme, ¢evrenin korunmasi
ve nesillerarasit hakkaniyet arasindaki ¢atismalari bir yere kadar ¢6zmenin yollarini tarif etmektedir. Yerel vizyon da
catisma yerine yerelde uzlasiy1 kurarak arzu edilen bir gelecek tahayyiil eder.

3.6. Yol Haritas1 ve Uygulama Planinin Hazirlanmasi

Bu kisimda, yol haritas1 ve uygulama planinin hazirlanmasina dair siire¢ ile ilgili detayli bilgiler verilmektedir.
Baslangigta ¢esitli esaslar olusturma ve bir Akilli Sehir Politikas1 gelistirilmesi 6nemlidir. Nitekim, T.C. Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig: tarafindan belirlenen ydnetisim boyutlar1 iginde de Akilli Sehir Politika
Yonetimi bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, tanimlanan diger yonetim boyutlar1 ve uygulama bilesenleri de strateji
ve yol haritasina yon vermelidir. Bununla beraber yurtdisi akilli sehir stratejilerinin ¢ogunda biitiin bu bilesenlere
dayal1 bir plan yapisi kullanilmamakta, bunlar ortiikk olarak ele alinmaktadir. Bu sehirlerin bulundugu iilkelerin
cogunun akilli sehirlere iliskin bir ulusal strateji ve eylem plani bulunmamakla beraber, akilli sehir literatiiriine yon
veren bu sehirlerdeki uygulamalarin incelenmesi ile bu bilesenlerin tanimlanabildigi hatirda tutulmalidir. Dolayistyla
yerel strateji ve yol haritasinda nasil ifade edilirse edilsin, T.C. Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanlig
tarafindan tanimlanan yonetisim boyutlarinin ve uygulama bilesenlerinin ii¢lii ya da dortlii sarmal modellerle yasama
gecirilecek sekilde kapsanmasi énemlidir. Uygulama bilesenlerinin yerel nitelikler ve onceliklere gore daha net bir
sekilde tanimlanmasi, bunlarin yaratacagi faydalarin ve bunlara dair risklerin iyi analiz edilmesi, somut uygulama
hedefleri konulmasi basar1 diizeyini artiracaktir.
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3.6.1. Yol Haritas1 Gelistirme Esaslari ve Akilh Sehir Politikas1 Gelistirme

Akilli Sehir Stratejilerini gerceklestirmeye yonelik Yol Haritas1 olusturmaya baslamadan 6nce bazi énemli esaslar
netlestirilmelidir. Yasal ¢erceve ve calismay1 yiiriitmede kimlerin hangi sorumluluklart hangi mevzuata uygun sekilde
iistlenecegi tanimlanmalidir. Calismanin tamamlanmasi beklenen siire ve hedef y1l yaklasik olarak tarif edilmelidir.
Yerel yonetimin benimsedigi degerler ve hassasiyetler agik¢a tanimlanmalidir. Bu degerler, hassasiyetler, yaklagimlar
ve orgiitsel sorumluluklar ile sekillendirilmis, akilli sehir olma yoniindeki genel protokollere yon veren ve diizenleyici
rolii olan bir Akilli Sehir Politikasi olusturulmasi ve onaylanmasi faydali olacaktir.

3.6.2. Yonetisim Siireclerinin Tanimlanmasi

Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritas1 hazirliginda bir meta-planlama yaklasimi yani planin planlanmasi
gerekmektedir. Hangi kurumsal kaynaklarin hangi dlclide seferber edilecegi, ne kadar siire ayrilacagi, sonradan
degisebilecek gorevler ve sorumluluklar: kimlerin iistlenecegi, baslica sorumluluk ve gérevleri kimlerin iistlenecegi,
hangi kurumlara hesap verilmesi gerektigi, hangi kurumlarin bilgilendirilmesinin faydali olacagi, hangi disiplinlerden
uzmanlarin gérev almasinin uygun olacagi, bunlarin kurum biinyesinde bulunup bulunmadig, diger sehirler ve en iyi
uygulamalar1 incelemek iizere teknik gezilere ihtiya¢ olup olmadigi, calismanin yiiriitilmesi ve onaylanmasi
asamalarinda ne gibi idari izinler alinmasi gerektigi, ne gibi kritik agamalar bulundugu, bunlara dair yetkili kurumlar
ile toplantilar vs. yapilmasinin gerekip gerekmedigi, halka iligkilerin nasil yiiriitiilecegi konularinin planlanmasi
gerekmektedir.

3.6.3. Paydaslararasi Isbirligi Modellerinin ve Sorumluluklarinin Tanimlanmasi

Strateji ve Yol Haritasi aslinda ortak bir gelecegin kurulusunu tarif eden bir belgedir. Bu ¢abada rol alacak paydaslar
arasinda gatisma degil isbirliklerinin kurulmast esastir. Isbirlikleri kamusal kaynaklarin kullanimini gerektirdigi gibi,
kamu denetiminde olmayan kaynaklar1 da harekete gecirmektedir. Isbirligi modelleri kullanilarak giivenli, yasal
zemine dayanan bir gekilde yol haritasinin kendisinin gelistirilmesine dair eylemler ile yol haritasinda tarif edilen
eylemler mesru bir sekilde gerceklestirilebilir. Strateji ve Yol Haritasi hazirlanmasi ve uygulanmasinda {igli,
miimkiinse dortlii sarmal yap1 miimkiin oldugunca uygulanmalidir. Bu konuda tecriibesi olmayan yerel yonetimlerin
iicli sarmal yapilarla yola ¢ikmasi daha uygun olabilir. Strateji ve yol haritast hazirlik siireclerinin kendisine dair
isbirligi modelleri, ortak AR-GE Projelerini, teknik ve mali hibeler yoluyla kapasite gelistirme ve i¢ egitim
¢alismalarini, saha aragtirmalarini ve veri analizini, yonetim danigmanlik hizmetlerini, katilimcr organizasyonlarin
diizenlenmesini, tanitim ve kamuoyu olusturma faaliyetlerini igerebilir. Bu isler, akademik ve profesyonel kadrolar
ile yerel yonetim kadrolarindan olusan ekiplerle organize edilip yiiriitiilebilir.

3.6.4. Risk Yonetim Plan1

Stratejik planlama, bir kurumun ¢evresindeki firsatlari yakalamak {izere stratejik agidan zinde olmasini saglar. Bunu
yapabilmek i¢in, ¢evreyi analiz eder, kurumun kaynaklarini degerlendirir, ¢esitli amag ve hedefler belirler, buna uygun
olarak kurumun yeteneklerini hangi yonde gelistirecegini ve bu yetenekleri nasil kullanacagini tarif ederek kurumu
basariya tasir (Achampong, 2010). Akill1 Sehre doniisiimde ¢evreden ve sehrin ya da yerel yonetimin kendi i¢cinden
kaynaklanabilecek riskleri 6ngorebilmek, tanimlamak ve yonetebilmek, risk olustugu takdirde dogacak maddi ve
manevi kayiplar1 engeller ya da azaltir. Risk yonetimi stratejik planlama ile biitiinlesik olarak kullanildiginda basari
ihtimali yiikselir. Risk yonetimi plani, kritik basar1 faktorleri ile iliskilendirildigi ve GZFT ve PESTLE analizini tekrar
ele alarak olgunlastirildiginda ortaya saglam bir stratejik kurgu ¢ikarmak miimkiin olur.

4. SONUCLAR

Akallr sehir bilesenleri birer analiz-inceleme ¢ergevesi sundugu kadar, orgiitlenme ve uygulama acisindan da faydali
cercevelerdir. Ancak sehrin 6znitelikleri dikkate alinmadiginda kendi basina bir sehrin akilli bir sehre doniismesini
saglayamazlar. Sehrin 6znitelikleri agisindan varilmak istenen gelecek durumlarin biitiinciil bir ifadesi, 6zgorii olarak
ortaya ¢ikarilmalidir. Bu siiregte zengin yerel bilgi havuzlarindan faydalanilmas: gerekmektedir, ¢iinkii higbir sehrin
Ozniteliklerinin ve bunlarin ne dogrultuda gelismekte oldugu konusunda tam, hazir bilgi bulmak miimkiin degildir.

Bu bilginin ortaya ¢ikarilmasi ve diizenlenmesinde de akilli sehir bilesenleri nemli bir rol oynamaktadir. Yerel akillt
sehir strateji ve yol haritalar1 hazirlanirken yerel ve dis paydas havuzlarinin olusturulmasi, salt veri zenginligi
saglamak i¢in degil, isbirlikleri ve ortakliklar yoluyla gerek kentsel hizmetler ve altyapilarin, gerekse bunlara ait
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kullanic1 davranislarinin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina hizmet edecek, yiiksek yasam kalitesi saglayacak ve
ekonomik rekabet giiciinii artiracak sekilde dontistiiriilmesi i¢in de gereklidir.
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