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OZET

Ulkemizde akilly sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis acisi getirerek ulusal politikalarla uyumlu sekilde
yatirimlart giivence altina almak amaciyla 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Strateji ve Eylem Plani hazirlanmistir 2020-2023
Ulusal Akilly Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda tanimlanan eylemlerin, gorev ve sorumluluklarin gerceklestirilmesine
ulusal élgekte katki saglanmasi ve basta yerel yonetimlerimiz olmak iizere tiim paydaslarin kapasitesinin artirilmas: amaciyla
“Akalli Sehirler Kapasite Geligtirme ve Rehberlik Projesi” T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhg Cografi Bilgi
Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan hayata gegirilmistir. Proje kapsaminda hazirlanan akilly sehir kiilliyatinda Akailli Yonetisim
konusu kapsaml bir sekilde ele alinmig, bu konuda egitim kitabi, video ve sunumlar hazirlanmigtir.

Anahtar Sozciikler: Akilli Sehirler, Akilli Yonetisim, Katilimeilik, Kapsayicilik

ABSTRACT
SMART GOVERNANCE

The 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan has been prepared in order to assure investments in line with
national policies by bringing a holistic perspective to smart city policies at the national level in our country. Smart Cities Capacity
Building and Guidance Project was implemented by the General Directorate of Geographic Information Systems of the Ministry
of Environment, Urbanization and Climate Change, in order to contribute to the realization of the actions, duties and
responsibilities that are defined within the scope of the 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan, and to increase
the capacity of all stakeholders, especially municipalities. In the smart city collection prepared within the scope of the project, the
issue of Smart Governance was comprehensively discussed, and a training book, videos and presentations were prepared on this
subject.

Keywords: Smart Cities, Smart Governance, Participation, Inclusiveness
1. GIRiS

Akilli sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis getirerek birlikte ¢aligabilme yetisi kazanmak, belirlenen
politikalarla uyumlu yatirnmlar1 dnceliklendirerek yatirimlarin dogru proje ve faaliyetlerle uygulandigini giivence
altina almak amaciyla ulusal ihtiyaglari ve Oncelikleri biitiinciil olarak gbéz oniinde bulunduran, ekosistem
paydaglarinin ortak akli ile insa edilen 2020-2023 Ulusal Akillt Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmustir.

Akallt Yonetigim 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Planinda 16 akilli sehir bilegseninden biri olarak
yer almaktadir. Yerel yonetimler ¢aligmalarint sehir sakinlerinin huzuru ve memnuniyeti i¢in gergeklestirirler. Bunun
igin 6ncelikle sehir sakinlerinin ne arzu ettiklerini bilmeleri gerekir. Bu baglamda y6netisimin akilli sehir felsefesinin
temelini olusturdugunu séylemek miimkiin. Bu ¢aligma vatandaslarin yonetime katilmalarini tiim boyutlariyla ele
almaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan yeni gelismeler sehirlerin ekonomisini, sosyal ve kiiltiirel hayatini,
mimarisini, siyasi ve yonetsel yapisini da icerecek bigimde ¢ok yonli ve biitiinciil bir degisimi isaret etmektedir.
Giiniimiizde bu degisim siirecini anlatmak iizere yaygin bir sekilde “akilli sehir yonetisimi” kavrami kullaniimaktadir.

Akall1 sehir yonetisimi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi ¢oziimleri, odagina insan1 alarak, kentsel paydaslarla
birlikte katilimcilik, aciklik ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine dayali olarak sehirlerin tasarlanmasini, yerel hizmetlerin
sunulmasini ve politikalarin gelistirilmesini ifade etmektedir. Bilgi ve iletigim teknolojilerindeki yenilik¢i ¢oziimlerin,
sehirlerin yonetimine eklenmesi ve boylece kentsel sorunlarin daha hizli, etkili ve katilimci yontemlerle ¢oziilmesi
beklenmektedir.

1.1 Yonetisim

Yonetisim; Akilli Sehirler alaninda ihtiyag duyulan paydagslar arasinda sehir ¢apinda liderligi kuvvetlendirmek,
etkinlestirmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in etkili yollar1 bulmak amaciyla gergeklestirilen ydnetim
diizenlemelerine ydnelik faaliyetlerdir. Akilli ydnetisimle; sehirlerin glincel sorunlari ve ileride ortaya ¢ikmasi
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muhtemel sorunlarini tespit etmek, elde edilen veriler sayesinde aninda ¢6ziim tiretebilmek, hem sosyal hem de dijital
yonden planlama yapabilmek, meydana gelen sorunlar1 verileri kullanarak dngodrebilmek, soruna aninda ve pratik
¢ozlimler bulabilmek, sehir yonetiminde bulunan kiigiik yapilar arasinda koordinasyon saglayabilmek, hizmet ve
yenilikler iiretebilir hale gelmek amaglanmustir.

Yonetisim ayrica, hiikiimet etme anlamindaki “y6netim” kavraminin yerini doldurmak {izere ortaya ¢ikmis yeni bir
kavramdir. Hilkiimet etme anlamindaki “ydnetim”, hiyerarsik nitelikteki biirokratik yapiya dayali yonetim
modeliyken; yonetisim, yonetim siirecinde rol oynayan aktorler ve orgiitler arasindaki etkilesim, formel ya da resmi
stfat1 bulunmayan kisi, grup ve kuruluslarin katilimryla, hiyerarsik biirokratik yap1 yaninda, hiikiimet dis1 aktdrlerin
de yonetim faaliyetinde yer aldig1 yonetim modelidir (Batal, 2010). Giliniimiizde, kamu y6netiminde katilimciliga ve
ortakliklara dayali “cok aktdrlii yonetim” anlayisini ifade etmek icin yonetisim kavrami kullanilmaktadir.

Yonetisim ilkesi ile kamuoyunu ilgilendiren kararlarin alinmasinda, karardan etkilenecek tiim taraflarin dahil edilmesi
saglanacak, boylece merkezi ve yerel yonetimlerin yam sira sivil toplum kuruluslarimin kendilerini ilgilendiren
konularda s6z sdyleyebilmelerinin 6nii agilmis olacaktir. (Ugur, 1997:77) Yonetigim, bir grubun ortak faaliyetlerini
yonlendiren ve siirlandiran hem resmi hem de gayri resmi siiregleri ve kurumlar ifade eder. Hiikiimet onun, yetki ile
hareket eden ve resmi yilikiimliiliikler yaratan alt kiimesidir. Bu baglamda yonetigsimin mutlaka hiikiimetler tarafindan
yiiriitilmesine gerek yoktur. Ozel sirketler, dernekler, sivil toplum kuruluslari (STK) ve STK'larin dernekleri,
cogunlukla hiikiimet organlari ile birlikte bazen de hiikiimet yetkisi olmadan yonetisim olusturmak igin faaliyette
bulunurlar (Akt. Kaygisiz, 2017: 67).

Yonetim olgusu toplumsal yasam i¢inde kiiciik biiyiik tiim gruplarda, bigimsel ya da bigimsel olmayan gruplarda,
bagkalarint etkilemek ya da bagkalariyla is birligi yaparak belli amag/amaglari gerceklestirmek igin yiiriitiilen
faaliyetleri anlatmaktadir. Kisaca yonetisim; en kiigiik sosyal birim aileden baglayarak en biiyiik siyasal otorite devlete
kadar farkli diizeylerde yiiriitiilen faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilir (Batal, 2010).

1.2 Ulusal Akilh Sehir Politikalar1 ve Akill Yonetisim

2020-2023 Ulusal Akill1 Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda belirlenen tanima gore akilli sehirler; Paydaslar
arasi is birligi ile hayata gegirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklagimlar: kullanan, veri ve uzmanliga dayali olarak
gerekgelendirilen ve gelecekteki problem ve ihtiyaglar1 dngorerek hayata deger katan ¢oziimler lireten daha yasanabilir
ve silirdiiriilebilir sehirlerdir.

Bu tanim ¢ergevesinde sehirlerin kiiresel olarak birbirine bagli bir ekonomide rekabet etme ve sehir sakinlerinin
refahini siirdiiriilebilir bir sekilde saglayabilme ihtiyaci tilkeleri ve sehirleri yeni teknoloji ve yenilik¢i yaklagimlar
degerlendirmeye yonlendirmektedir. Bu motivasyon, soz konusu teknoloji ve yaklagimlarin getirdigi karmagiklik ve
degisim hizi, geleneksel silo ¢oziimleri gelistiren ekosistem paydaslarini zorlamakta, sehir ¢ozliimlerinin biitlinciil ve
sistematik olarak ele alinmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bir sehrin geleneksel yonetisim modeli, genellikle kullanict ihtiyaglari etrafinda inga edilmeyen, birlikte islemeyen
dikey silolar olarak caligan islevsel yonelimli hizmet saglayicilarina dayanmaktadir. Akilli Sehirlerin, bu dikey silolar
arasinda yenilik ve ig birligini tesvik eden yeni isletim modelleri gelistirmeleri ihtiyact bulunmaktadir. Bu durumda
sehir sakini ve i diinyasinin, kendi ihtiyaclarini karsilayan kesintisiz ve baglantili bir hizmet almak yerine her bir silo
ile ayr1 ayn iletisime gegmek zorunlulugu bulunmaktadir. Bununla birlikte veri ve uzmanlik, bu silolar iginde kalmis
olup bu durum sehir genelinde is birligi ve yenilik potansiyelini ve veri ve uzmanligin sehrin degisim hizint artirma
potansiyelini kullanmasini sinirlamaktadir. Akilli Sehir bu potansiyeli degerlendiren son zamanlarda tilkemizde ve
diinyada 6nem kazanan bir yaklasim olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Daha iyi yasam alanlar1 olugturmak ve hayata deger
katan sehirler inga etmek amaciyla Akilli Sehir alanindaki ¢aligmalar ivime kazanmistir. Akilli sehir yatirimlari
cogunlukla pahali teknoloji yatirimlari olarak gériilmekle beraber giiniimiizdeki arz talep ve teknolojinin yayginlagma
kosullar1 maliyetleri distirmektedir. Diger yandan ¢ok diisiik maliyetlerle bir ¢ok akilli sehir ¢oziimi
gerceklestirilebilmektedir. Harcanan paranin hedeflenen etkiyi yaratabilmesi iyi bir planlama ve doniisiim
yolculugunun her asamasinda etkili bir yonetime baglidir. Diinya’daki basarili ve basarisiz drneklere bakildiginda,
akilli sehir doniisiimii yolculugunda bazi faktorler basari agisindan kritik gériinmektedir:

Ulusal Akilli Sehir Strateji ve Eylem Planinda tanimlandig: gibi Akilli Yonetisim ile saglanmak istenenler sunlardir:
* Yerel yonetimlerin dijital olgunluk seviyesinin arttirilmasi

* Sehircilik hizmetlerinin sunumunda kaynaklar etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi,

* Cevik, tanimli, yapisal ve sistematik yonetisim mekanizmasi olusturulmasi

* Sehir yonetisimi veri ile gliglendirilmesi

* Yasam kalitesinin arttirilmasi
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Akilli Sehir Yonetisimi ve Ekosistemi olusturulmasi amaciyla;

* Ulusal ve yerel yonetigim mekanizmalarinin olugturulmasina,

* Ulusal cografi bilgi sistemleri altyapisi ¢aligmalari ile koordinasyon saglanmasina,

* Bilgi giivenligi ve kisisel verinin korunumuna yonelik yasal diizenlemelerin yapilmasina,
* Biitiinciil mali yonetim anlayisina,

* Cozlim saglayicilarinin kurumsal doniisiim kapasitesinin artirilmasina,

Akilli Sehir Coziimii kullanilan sehircilik hizmetlerinin gelistirilmesi ve sunumunda yer alan nitelikli insan kaynagi
kapasitesinin artirilmasina,

* Hizmet kullanicilarinin Akilli Sehirlere iligkin kapasitelerinin artirilmasina,

* Teknoloji treticileri, ¢o6ziim saglayicilar1 ve hizmet saglayicilart arasinda Akilli Sehir Teknoloji ve Coziimlerinin
gelistirilmesi, tiretilmesi ve kullanimina yonelik is birligi ve etkilesim ortami olusturulmasina,

* Akilli Sehir Mimarisi’nin olusturulmasina,

* Sehircilik hizmetlerinin Akilli sehir doniisiimiinde kullanicilarin katiliminin artirilmasina,

* Akilli Sehir Coziimii kullanilan sehircilik hizmetlerinin yaygin sekilde kullanimina,

* Akilli Sehir Bilesenlerinin hizmet biitiinligiinde olgunlugunun artirilmasina,

* Dogru, giincel, kaliteli ve standart verinin iiretilmesine, paylasilmasina ve kullanilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Yetkin ve Ureten bir Ekosistem ve Etkin ve Siirdiiriilebilir Yonetisim ile;

+ Kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanim1 saglanacak ve maliyetler azalacak,

* Bilgi ve yenilige dayali biiylime saglanacak,

* Akilli Sehirler alaninda rekabet giicii ve istihdam artacak,

* Sosyal, kiiltiirel ve kentsel gelisim saglanacak,

* Paydaslar arasi birlikte ¢alisma ve ig birligi kiiltiirii kazandirilacak,

Teknolojinin getirdigi hizli degisim ve sehir hayatindaki zorluklar gevik bir sekilde yonetilebilecek,
* Akilli Sehir Bilesenlerine biitlinciil bir bakis acist getirilecek,

* Akilli Sehirlere iligkin ortak ulusal strateji belirlenecek ve politika gelistirilecek,

o Ulusal strateji ve politikalarla uyumlu olacak sekilde yatirimlar biitiinciil olarak degerlendirilecek ve
onceliklendirilecek,

* Politikalarin dogru proje ve faaliyetlerle dogru uygulandig: giivence altina alinacak,

* Pro-aktif ve katilime1 yonetisim olugturulacaktir.

Bu sayede 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plami ile Tiirkiye’de Akilli Sehirler alaninda gerekli
kabiliyetlerinin olusturulmast ve ekonomik biiylime ve istihdam alaninda itici gili¢ etkisinin olusturulmasi
saglanacaktir. Bu dogrultuda, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda vizyon olarak
“Hayata Deger Katan Yasanabilir ve Siirdiiriilebilir Sehirler” belirlenmistir.

1.3 Kamuda Akilh Yénetisim Uygulamalarinda Paydaslarla fletisim

Kamuda akilli yonetisim uygulamalarinda; sorunlari belirlemek, yenilik¢i ¢dziimler 6nermek ve toplumda agik bir
kiiltiirii tesvik etmek geregi vardir. Sikayetleri almak i¢in dis aktdrler (sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler vb.) ile
ortakliklar kurmak ve kurumun bagimsizligindan 6diin vermeden ¢aligmalar yapmak gereklidir. Ayrica belirli sosyal
gruplarin yeterince temsil edilip edilmedigini sistematik olarak degerlendirmenin diginda, hizmetlerin kullaniminda
ve oOzellikle bu gruplardaki katilim girisimlerini ve uygulamalarin1 hedeflemek son derece dnemlidir. izleme ve
degerlendirme uygulamalar1 ve yonergelerinin gelistirerek paydas katilim faaliyetlerinin basarisim1 6lgmek ayrica
Onem arz etmektedir.

Yerel yonetimler, sosyal medya gibi yenilik¢i iletisim yontemlerinin kullanilmasiyla katilimin mekansal ve zamansal
kisitlar1 bertaraf edebilirler. Bu gergevede yerel yonetimlerin yani sira faaliyetlerinden yararlananlarin da acik kamu
ilkeleri konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve faaliyetleri benimsemeleri saglanabilir. Yerel yonetimlerde ¢alisanlarin ve
hizmetlerinden yararlananlarin agik kamu girisimi hakkinda bilgi sahibi olabilmelerinin 6n kosulu kurum tarafindan
benimsenen agik kamu yaklagiminin igerigini tanimlayan, kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri belirleyen bir strateji
olusturulmasidir. Bu birimler seffaflik, paydas katilimi1 ve is birligi konularinda c¢aligmalar yiiriiterek raporlar
hazirlayabilirler. Ayni zamanda yayinlari, medya konferanslarini ve sosyal medyay1 yonetebilirler.

Yerel yonetimlerde insan kaynagini en verimli bigimde kullanabilmenin yolu becerilerin ve uzmanligin artirilmasidir.
Mevcut insan kaynagindan agik kamu girigsimleri baglaminda en yiiksek faydanin elde edilmesi i¢in gerekli bilgi ve
beceri diizeylerine ulasmalarinin saglanmasi gereklidir. Bu da hizmet i¢i egitimler araciligiyla miimkiindiir.
Universiteler ve sivil toplum kuruluslariyla is birlikleri gergeklestirilerek bu tiir kurum ici egitimler gerceklestirilebilir.
Ayrica ikramiye, 6diil ve yarisma benzeri uygulamalarla motivasyonu arttirici ¢oziimler gelistirilebilir. Kamuda
yapilacak olan bu ¢aligmalar etkili, verimli, sorumlu ve seffaf kamu yonetimine gegisi saglayacagi gibi, bu konulara
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duyulan ihtiya¢ dogrultusunda yerel yonetimlerde de akilli yonetigsimin gelistirilmesi i¢in 6nemli bir motivasyon
saglayacaktir.

1.4 Vatandaslarin Yonetime Daha Fazla Katilmasinin Tesvik Edilmesi

Gliniimiizde, bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde haberlesme ihtiyaglarimizi karsilamamizin yani sira, egitimden
sagliga, tarimdan ulasima kadar bir ¢cok alanda yenilik¢i hizmetler ile karsilagabilmekteyiz. Dijital dontigiim ile birlikte
insanlarin giindelik hayatlarinda bilgiyi dogru sekilde yorumlayip isleyebilen, yasadigi ¢evreyi sorgulayan ve yasam
boyu dgrenme ilkesini benimseyen bir toplum modelinin olugsmasina zemin hazirlanmistir.

Gelisen teknolojiler her alanda oldugu gibi sehir yapilarinda da etkisini géstermekte olup, teknolojik imkanlardan
gerektigi gibi yararlanamayan sehirler vatandaslarin ihtiyag ve beklentilerine cevap verememektedir. Akilli sehirler
sayesinde kentsel yasam alanlar1 dijitalleserek, sehirde var olan tiim nesneler nesnelerin interneti kapsaminda birbirine
bagl hale gelmektedir. Bu durumda maliyet, zaman ve enerji tasarrufu saglanarak vatandaslarin yasam kalitesinin
artirilmas1 amaglanmaktadir. Vatandaslar, sehrin ihtiyaclarina inovatif bir sekilde cevap verebilmek igin degerli geri
bildirimleriyle yeni fikirlerin gelisimine katkida bulunabilirler. Ancak vatandas katiliminin sehrin yararina
kullanilabilmesi ve uygulanabilir ¢éziimlere doniistiiriilmesi katilimin basarili bir sekilde yonlendirilmesine baglidir.

Verinin merkezi bir sekilde elde edilmesi, yonetilmesi, goriintiilenmesi ve analiz edilmesi, sehirlerin kendilerine has
ihtiyaglarinin kargilanmasi ve hedeflere erisim igin ele alinan sehrin kendisine 6zgii bir platform gereksinimi akillt
sehir altyapisindan veri elde edilebilmesi igin (6rnegin sensorler) acik, takip edilebilir, kullanict dostu bir ara yiiz
gereksinimi olmasi vatandas katiliminin islevsiz kalmayacagi bir sekilde bilginin diizenlenmesi ve yonetilmesi gelen
talebe veya fikre yonelik olarak ihtiyag duyulan kaynaklarin tahsis edilmesi gerekmektedir. Ornegin, Seul’de
kullanilan dijital platform sayesinde vatandaslarin sehrin yonetimine ve ihtiyaglarina dair fikirleri etkin bir sekilde ele
alinmakta ve hayata gegirilmektedir. Platformdan aktarilan fikirlerin hayata gegirilme orani ilgili gorevliler igin kilit
performans kriterlerinden birisi olarak konumlandirilmstir.

1.5 Kamu - Vatandas, Kamu — Ozel Sektor, Kamu — Kamu Is Birliklerinin Desteklenmesi,
Universite ve Vatandas Etkilesiminin Tesvik Edilmesi

Akilli sehir yonetisimi ile Kamu - Vatandas / Kamu - Ozel Sektér is birlikleri araciligiyla kamu hizmetlerine ve
operasyonlarina deger katma amaglanmaktadir. Vatandaslar, kamuyu katilabilecekleri ve etkilesime girebilecekleri
vatandas katilim platformlar1 saglamaya itmektedirler. Bu Kamu - Vatandas is birligidir. Vatandaslar kendilerini
hiikiimetlerle iliskilendirerek, politika olusturma konusundaki goriislerini bildirmek, faaliyetleri ve karar alma siirecini
izlemek, bilgi paylasimi, kamunun hesap verebilirligi ve daha fazla seffaflik talep etmektedirler.

Farkli kamu kurumlari i¢inde ve genelinde is siirecinin yeniden tasarlanmasi ve siirecin izlenmesi, ekonomik giiclerin
yiiriittiigii Kamu — Vatandas is birliklerinin 6rneklerindendir. Teknoloji odakli kuvvetler, alternatif ve kullanimi kolay
teknoloji araglar1 ve platformlar sunarak hiikiimetlerde is birligini ve yenilikleri zorlamaktadir. Teknoloji, hiikiimetin
is birlikleri yoluyla yenilikleri doniistiirmek igin verileri, insanlar1 ve kaynaklar birbirine baglamasini saglar. Bunun
bir 6rnegi, tartisma kurullari, sosyal ag olusturma, yorum yapma, degerlendirme araglari, aninda mesajlasma sesli,
Kamu - Vatandasg goriintiilii konferans ve mobil cihazlar dahil olmak iizere, hikkiimeti ve vatandaslari birbirine
baglayan Devlet - Vatandas etkilesimine olanak saglayan araglarin toplandigi popiiler sosyal medya platformlaridir.
Bu sosyal medya temelli vatandag katilimi, vatandagslar ve hiikiimetler arasinda benzeri goriilmemis bir miktardadir
ve is birliginin kalitesini arttirmaktadir (Ae Chun vd., 2012: 7).

Kamu Kurumlari, giiniimiizde ¢ogu iilkenin kurumsal g¢er¢evelerinin ortak bir 6zelligi haline gelmistir. Bununla
birlikte, yetkileri ve caligma bi¢imleri farkli siyasi, kurumsal ve tarihi arka planlari géz oniinde bulundurarak bir
ilkeden digerine farklilik gosterebilmektedir. Kiiresel 6l¢ekte yasanan gelismeler, insanlarin gelecek beklentilerini,
davranis modellerini, hizmet taleplerini ve bekleme siirelerini goriilmemis bir boyutta degistirmektedir. Ozellikle,
bilgi teknolojileri ve iletisim alanlarinda kaydedilen gelismeler, kiiresel ekonominin yap1 taslarinin da radikal bir
sekilde yeniden yorumlanmasina neden olmustur.

Yasanan bu gelismeler, iilkelerin kalkinma modeli anlayislarini yeniden gbzden gecirmelerini zorunlu kilmus, artan
niifus ve buna bagli gelisen beklentiler, altyap1 yatirimlarina olan ihtiyac: giderek arttirmistir. Yani sira, kamu
kaynaklarmin yiiksek maliyetli altyapr yatirimlarinin finansmaninda yetersiz kalmasi, altyapr yatirimlariin
yiiriitiilmesinde KOI modelinin kullaniminin 6nemli bir secenek olarak kabul gériilmesi sonucunu dogurmus ve ilgili
model yaygmlasmistir (Kulaksiz, 2017). KOI (Kamu Ozel Isbirligi) modeli, kamu ve 6zel sektoriin birbirine karst
olduklar1 degil, aksine iki paydasin sahip olduklar1 farkli kaynaklarla, ilgili kamu hizmetini en uygun sekilde
sunabilecekleri modele birlikte karar verdikleri bir yapiy1 ifade etmektedir. Bu birliktelik, kamu hizmetinin hayata
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gecmesini saglarken, toplumun ihtiyaclarina cevap vermekle kalmayip yeni is imkanlarini gelistiren sosyal bir etki de
saglamaktadir. Ancak bu asamada tizerinde dikkatle durulmasi gereken en Onemli husus, altyapi yatirimini
gerceklestirirken taraflar arasindaki riski en etkin bigcimde paylastirmay: saglamak; gereksiz maliyetlerden ve
gecikmelerden kaginmaktir.

Yukarida belirtilen bu temel parametreleri soylemek hayata gecirmekten ¢ok daha kolaydir. Ancak, toplumlara hizmet
eden, insanlar arasindaki iliskileri dahi etkileyen altyap1 yatirimlari, halklarin yasadigi ekonomik ve sosyal ¢evrenin
gelismesine biiyiik katki saglamaktadir. Ozellikle, basarili ekonomilerde s6z konusu altyap: yatirimlarinin insanlar
tarafindan siirekli ve araliksiz kullanimi, ekonomik ve sosyal gelisimin 6ncii parametreleri arasinda gosterilmektedir.
Gliniimiizde kiiresel altyap1 ihtiyact her gecen giin artmaktadir. Buna karsi, 2008 kiiresel krizi sonrasi ekonomilerin
toparlanmasi istenen diizeyde gerceklesmezken, 6zellikle 2020 yilinda yasanan pandemi sonrasi dniimiizdeki yillarda
da kiiresel biiyiime oranlarinin diisiik seviyede gergeklesmesini bekleyenler/ongérenler ¢ok fazladir.

Bugiin iilkelerin ekonomilerine baktigimizda, onlarca iilkenin merkez bankalarinin uyguladigi politika faiz oranlarimin
sifirin altinda yahut sifira yakin oldugunu gérmek miimkiindiir. Kiiresel ekonominin bir iyilesme siirecinde oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir (Lagarde, 2016). Ancak, bu iyilesme siireci bir¢ok iilke i¢in beklenenden yavas, riskli
ve oldukga kirtlgan sekilde test edilmektedir. Ekonomilerin krizlerden kurtulmasinin en 6nemli ¢6ziimiinii ise altyapi
yatirimlart olusturmaktadir. Konvansiyonel biiyiime dinamiklerinin biiylime iizerinde yeterince etkin olmamast
nedeniyle bu siiregte, halkin beklentilerini karsilayacak olan altyap: yatirimlari biiylimenin en agik potansiyel
barindirdigr alami teskil ederken (Lagarde, 2016), altyapilarin gelistirilmesine yonelik yapilan yatirimlar hem
biiyiimenin ana motoru olacak hem de gelecekteki biiyiimenin temel yap1 taglarini olusturacaktir.

Diinya geneline baktigimizda enerji sistemleri, akilli sehirlerin insasi, ulastirma ve su ile ilgili alanlarda biiyiik altyap1
aciklari oldugu tespit edilmektedir. Tarihte schirlesme oranlarinin en yiiksek diizeyde seyrettigi donemden
gecilmektedir ve altyapi ihtiyaclart hi¢ olmadigi kadar katlanarak artmaktadir. Diger yandan altyapi ihtiyacinin bir
diger tetikleyici faktorii olan uluslararasi ticaret ve iligkiler de benzer sekilde biiyiik bir hizla artmaktadir. Tim bu
gelismelere bakarak, altyap1 yatirimlarina olan ihtiyacin 2030 yilina kadar stirekli sekilde artacagi ve toplam ihtiyacin
90 trilyon Amerikan dolar1 olacagi diigiiniilmektedir.

Buna ek olarak, beklenen biiyiimelere ve altyap: yatirnmlarindaki artisa paralel olarak ¢evre sorunlart ve karbon
emisyonlarinin artis1 gibi bagka sorunlarla karsilagilmasi beklenmekte, yine bu sorunun ¢oziimiine iliskin benzer
sekilde altyap1 yatirimi ihtiyacinda da artig olacagi 6ngoriilmektedir. Bu noktada, kiiresel biiylime tahminlerini ve
artan kamu ihtiyaglarini karsilayacak altyapi yatirim ihtiyacinin, daha dnceleri 6ngoriildiigi gibi 2,5- 3 trilyon dolar/yil
seviyesinin neredeyse iki misli olan 6 trilyon dolar/yil seviyesinde gerceklesmesi beklenmektedir. Biiyiiyen altyapi
ihtiyacinin biiylik bir kismi gelismekte olan iilkelerde goriilecektir. Bununla birlikte, gelismis iilkelerde ise akili
sehirlerin kurulmasi ve altyapilarin yenilenmesi, modernizasyonu ve eskimis altyapilarin iyilestirilmesine duyulan
ihtiyag, kiiresel altyapi1 yatirimlarinin biit¢esini artiracaktir.

2. SONUCLAR

Akill1 yonetisim fonksiyonlarini ve uygulamalarini tam olarak hayata gegirmenin oldukca zorlu bir siire¢ oldugunun alti
¢izilmelidir. Sundugu avantajlar, yerel yonetimler ve sehir sakinleri i¢in olduk¢a cazip gelmekle birlikte; teknik, yonetsel,
ekonomik ve toplumsal bir dizi sorunun ¢oziilmesi gerekmektedir. Gelecegin akilli sehirlerinin olusturulmasi her seyden 6nce
bilisim sektorii, kamu, yerel yonetimler ve sehrin paydaslarindan olusan ¢ok sayida aktoriin birlikte ¢alismasina dayanan bir
yOnetigim anlayigini gerektirmektedir. Ayrica akilli sehir politikalar1 gelistirirken teknolojik sorunlar, veri giivenligi, 6zel verilerin
gizliligi, yiiksek maliyetler, nitelikli insan giicii, hizmet kullanicilar1 ve paydaslarin teknolojiyi benimseme diizeyi gibi ¢ok sayida
faktoriin géz 6niinde bulundurulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Sonug olarak, akilli sehirlere yonelik akademik, politik ve toplumsal ilgideki ciddi artisa ragmen, hiikiimetlerin ve sehir
y6netimlerinin akilli sehir politika ve stratejilerini belirlemede mevcut kaynaklarini iyi degerlendirmeleri, biitiinciil eylem planlari

ve programlar olusturmalari, olgunluk ve maliyet etkinlik analizlerini dogru bir sekilde yaparak ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini
kullanarak gelistirmeleri gerekmektedir.
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