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OZET

Ulkemizde akulli sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis acist getirerek ulusal politikalarla uyumlu sekilde
yatirimlar: giivence altina almak amaciyla 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Strateji ve Eylem Plani hazirlanmuistir. 2020-
2023 Ulusal Akilly Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda tamimlanan eylemlerin, gorev ve sorumluluklarin
gergeklestirilmesine ulusal olgekte katki saglanmast ve basta yerel yonetimlerimiz olmak iizere tiim paydaslarin
kapasitesinin artirdmast amacwyla “Akilly Sehirler Kapasite Gelistirme ve Rehberlik Projesi” T.C. Cevre, Sehircilik ve
ITklim Degisikligi Bakanhg Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan hayata gecirilmistir. Proje kapsaminda
hazirlanan akilli sehir kiilliyatinda akilli sehirlerde “bilgi teknolojileri” konusu kapsamh bir sekilde ele alinmis, bu konuda
bilgi teknolojileri egitim kitabi, video ve sunumlar hazirlanmigtir.

Anahtar Sozciikler: akilli sehirler, bilgi teknolojileri, stratejik yonetim

ABSTRACT

INFORMATION TECHNOLOGIES

The 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan has been prepared in order to assure investments in line
with national policies by bringing a holistic perspective to smart city policies at the national level in our country. Smart
Cities Capacity Building and Guidance Project was implemented by the General Directorate of Geographic Information
Systems of the Ministry of Environment, Urbanization and Climate Change, in order to contribute to the realization of the
actions, duties and responsibilities that are defined within the scope of the 2020-2023 National Smart Cities Strategy and
Action Plan, and to increase the capacity of all stakeholders, especially local governments. In the smart city collection
prepared within the scope of the project, the issue of information technologies were comprehensively discussed, and a
training book on information technologies, videos and presentations were prepared on this subject.

Keywords: smart cities, information technologies, strategical management
1. GIRiS

Akilli gehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis getirerek birlikte ¢aligabilme yetisi kazanmak,
belirlenen politikalarla uyumlu yatirimlart onceliklendirerek yatirimlarin dogru proje ve faaliyetlerle
uygulandigini giivence altina almak amaciyla ulusal ihtiyaglar1 ve Oncelikleri biitiinciil olarak gdz Oniinde
bulunduran, ekosistem paydaslarinin ortak akli ile insa edilen 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve
Eylem Plani hazirlanmustir.

Akilli sehirlerde bilgi teknolojileri 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Planinda 16 akilli sehir
bileseni arasinda yer almaktadir. Bilgi sistemleri ile iletisim teknolojilerindeki gelismeler iki kavramin birlikte
bilisim sistemleri olarak adlandirilmasini saglamistir. Bilisim sistemleri internet olanaklarindan da
yararlanarak insanlarin hem bilgiye hem de birbirlerine erisimlerini hizlandirmistir. Bu teknolojik altyap1
sayesinde bilisim sistemleri; bankacilik sistemlerinden, sulama sistemlerine, enerji lretiminden, ulagim
sistemlerine, finans sistemlerinden, saglik sistemlerine, haberlesme sistemlerinden, ulusal savunma
sistemlerine kadar pek ¢ok farkli alanda etkili bir sekilde kullanilmaya baglanmaistir.

Insanlik var oldugu giinden beri sahip oldugu varliklari; cogaltma, depolama ve bu varliklari diger insanlarin
kullanimina belli bir bedel karsiliginda sunma gayreti iginde olmustur. Giiniimiizde en énemli varlik Vercellis
(2009)’in “bir olgunun yapisal kodu olarak” tanimladigi “veri”dir. Temel nitelige sahip olan verinin
diizenlenmis niteliklerinin toplamini Stair ve Reynolds (2009) “enformasyon” olarak tanimlarken, Holsapple
(2008) bilgiyi kararlarin verilmesinde kullanilan ana madde olarak ifade etmektedir. Bu {i¢ tanim arasindaki
iliski Sanders (2016) tarafindan Sekil 1’de gosterildigi gibi bir doniigiim siireci halinde ifade edilmistir. Bu
sekilde gosterilen piramidin {ist noktasini ise “bilgelik” olusturmaktadir.
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Bilgelik

Sekil 1. Verinin Yolculugu (Sanders, 2016)

2. BILGI TEKNOLOJILERI

Insan hayatin1 kolaylastiric1 gelisim ve déniisiimlerin 20. yiizyila kadar binlerce yillik dilimler halinde oldugu
daha dnce vurgulanmisti. Yirminci yiizyildan itibaren ise bu siireg¢ onlarca yillara diiserken, giiniimiizde bu

doniistim siireci haftalarla hatta giinlerle ifade edilebilmektedir. Doniisiim siirecindeki bu hizda bilgi
teknolojilerinin rolii biiytiktiir.

Bilgi Teknolojilerini; bilginin olusturulmasi siirecinde, iiretim ve bilginin saklanmasi/yayilmasi olarak Sekil
2’de de gosterildigi gibi ifade etmek miimkiindiir.

Sensorler
Siber Fiziksel
Sistemler
insan Kaynakli
Veriler

BuyUk Veri

3D/4D
Yazicilar

Bilgi Akilli (Karanlik)
Teknolojileri Fabrikalar

Sistem
Entegrasyonu

Bulut Bilisim
Sistemleri

E Nesnelerin

\ Interneti

Sekil 2. Bilgi Teknolojileri
Sekil 2 incelendiginde bilgi teknolojilerinin; bilginin olusturulmasi, tiretim siiregleri, bilginin saklanmasi ve

paylagilmas1 asamalarinda etkin olarak kullanildig1 goriilmektedir. ilerleyen bolimde bu ii¢ siireg ve bu
siire¢leri olusturan alt agilimlar incelenecektir.
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3. BILGININ OLUSTURULMASI SURECINDE BiLGI TEKNOLOJILERI

Bilginin olusum siirecinin veri temelli oldugu Sekil 1’°de incelenmisti. Bu alt boliimde ise bilgi i¢in dnemli bir
olgu olan verinin olusturulmasi siirecine etki eden faktorlere deginilecektir.

3.1 Sensorler

Insanlar gevrelerini duyu organlariyla hissedip, beyinleriyle algilarlar. Ancak bu algilama oldukca sinirli olup
cevrede gelisen tiim degisimleri kapsayamaz. Bu sebeple, gelisen teknolojiden de yararlanarak, etrafimizdaki
cesitli fiziksel kaynaklardan cikan degerler, elektrik isaretlerine doniistiiriiliirler. Iste bu doniisiimii
gerceklestiren cihazlara sensor denir. Giinlimiizde kullanilan sensorler; geleneksel tiimlesik sensorler ve akillt
sensorler olmak iizere iki grupta incelenebilir.

3.2 Siber Fiziksel Sistemler

Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Bilim Kurulu (The National Science Foundation-NSF) tarafindan siber-
fiziksel sistemler; hesaplama ve fiziksel bilesenlerin (makineler ve bilesenleri) sorunsuz etkilesimiyle
olusturulan ve buna bagli olarak tasarlanmis sistemler seklinde tanimlanmaktadir. Adindan da anlasilacag gibi
siber fiziksel sistemler; fiziksel olarak calisan sistemlerin, siber uzay boyutundaki imkanlari kullanarak
birbirleriyle siirekli iletisim halinde olmalart mantigina gore ¢aligmaktadir. Bu iletisimde sensorler kilit rol
oynamaktadir. Makinelerden ve makine bilesenlerinden dogru ve giivenilir veriler elde etmek, siber fiziksel
sistem uygulamasini olusturmada ilk adimdir. Veriler dogrudan sensoérler ile 6l¢iilebilir ya da otomasyon ve
denetleyici teknoloji birimlerince tiretilirler. Bu agidan bakildiginda bir dnceki alt bélimde anlatilan sensor
teknolojileri bu alanda biiyiik dnem tagimaktadir. Ancak etkili bir siber fiziksel sistem ortaminin olusturulmasi
cok cesitli kaynaklardan elde edilen verilerin etkin bir sekilde yonetilmesi ve merkezi sunucuya kesintisiz
aktarilmasini da gerektirmektedir.

Bu sartlar gergeklestirildiginde tarim, hayvancilik, havacilik, bina tasarimu, sivil altyapi, enerji, ¢evre kalitesi,
saglik hizmetleri, savunma teknolojileri ve ulasim gibi birbirinden farkli uygulama alanlarinda etkin ve verimli
bir sekilde kullanilabilir. Ayrica gelistirilen ve genisletilen siber fiziksel sistemlerden elde edilen veriler artik¢a
yapay zeka alanindaki gelismelerden de yararlanilarak sektorel anlamda verimlilik artirilacaktir.

3.3 Insan Kaynakl Veriler

Insan kaynakli veriler dedigimizde ilk akla gelen insan sesidir. Konusmak, bagirmak, giilmek vb. etkinliklerin
tiimii insan ile ilgili tanimlayic1 veriler igerir. Ancak bu veriler sadece sesle sinirh degildir. Yiiriiytisiimiiz, goz
rengimiz, parmak izimiz, el yazimiz vb. daha pek ¢ok faktor insan ile ilgili pek ¢ok veri igerir. Hatta insanlar
arasinda belirleyici faktorler olarak ortaya cikarlar. Insan faktoriiyle dogrudan iliskili olan bu unsurlarin tiimii
insanin biyometrik 6zellikleri olarak tanimlanir. Biyometri kavrami; bir kisinin kimligini belirlemek veya
dogrulamak i¢in fizyolojik veya davramissal 6zelliklerinin belirlenmesidir (Sharma vd. 2015). Biyometrik
sistemler insanlarin fizyolojik ve davranigsal karakterlerini dlgerler. Bu kapsamda biyometrik sistemlerde
kullanilan biyometrik karakterler Unar vd. (2014) tarafindan simiflandirilarak Sekil 3°teki gibi bir araya

getirilmistir.
Biyometrik Ozellikler

El Yoz Goz Biyo Davranis Hafif
Bélgesi Bdlgesi Bélgesi kimyasal Etkenler
Parmak izi Yoz Retina Vicut Kokusu TU$; Iicl:'slm Cinsiyet

ekli
Avug izi Kulak Sekli Iris DNA Ses Etnik Kéken
El Geometrisi Dis Goz Ak Sl Imza Boy
Sesi
. meur . Dil izi Elgktro Yaroys Yara Izleri
Qrontoleri Kardiogram isaretler
Dévmeler
Parmak
Eklem lzi

Sekil 3. Biyometrik Ozellikler (Unar vd., 2014)
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3.4 Biiyiik Veri

Biiyiik veri; sosyal medya paylasimlari, GSM operatdrlerinden elde edilen arama kayitlari, fotograf, video,
blog ve log dosyalar1 gibi farkli kaynaklardan elde edilen verilerin anlamli ve islenebilir hale doniistiiriilmiis
bi¢imidir (Eyiipoglu vd., 2017). Biiyiik veri ne kadar bilgi sahibi olundugundan ¢ok, o bilgiyle ne yapilacagi
iizerine yogunlasir. Herhangi bir kaynaktan veri alip onlar1 para ve zaman tasarrufu, optimize edilmis dneriler
ve akilli karar verilmesini saglayan cevaplar bulmak i¢in analiz eder. Biiyiik veri gii¢lii analizlerle birlestiginde
ise agagida sayilan hususlar elde edilebilir (endustri40.com, tarih yok):

Gergek zamanli hata ve sorunlarin temel nedenlerini belirleme

Miisterilerin satin alma aligkanliklarina dayanarak satis amacl kampanyalar iiretme
Yeni projelerin, olaylarin risklerini tekrar hesaplama

Isleyisi etkilemeden dnce yanlis davranislari tespit etme.

Biiyiik veri analitigi kavrami ise geleneksel veri isleme teknolojilerinin kapsaminin Stesinde olan biiyiik 6lgekli
bilgi yonetimi ve analiz teknolojilerini ifade eder. Biiyiikk veri, geleneksel teknolojilerden dort tiirde veri
tasnifiyle ayirt edilebilir (Mishra ve Singh, 2016):

e  Veri miktar1 (hacim)

e  Yapilandirilmig ve yapilandirilmamis veri tiirleri (gesitlilik)
e  Veri olusturma ve iletme hizi (hiz)

e  Farkli verilerin ekonomik degeri (deger).

Bu dort tiire ilave olarak (Akin ve Sagiroglu, 2019) “dogruluk” kavramini da ekleyerek toplamda bes tiirden
s0z etmistir.

4. URETIM SURECLERI VE BiLGI TEKNOLOJILERIi

Bilgi teknolojileri kullanilarak {iretilen bilginin en 6nemli sonuglarindan biri de tiretime doniistiiriilebilmesidir.
Bu doniisim klasik anlamda; is tezgahlarinda, atdlyelerde, tarim uygulamalarinda ya da fabrikalarda
gerceklestirilmektedir. Oysaki glinlimiiz diinyasinda bilgi teknolojilerinin de devreye girmesiyle bu siire¢ de
doniistime ugramustir.

4.1 3B ve 4B Yazicilar

Normal sartlarda yazici dedigimiz zaman aklimiza gelen ilk sey bilgisayarimizin ekraninda gosterilen
gorintiiniin kagit tizerine aktarilmasini saglayan mekanik bir sistemdir. Bu sistem en ve boydan olusan iki
boyutlu bir ¢iktt vermektedir. Oysa giinliimiizde eklemeli imalatta denilen en, boy ve yiikseklik degerlerini
iceren ii¢ boyutlu (3B) yazicilar kullanilmaktadir. Bu teknolojinin pek ¢ok sektoriin iiretim siirecine olan
olumlu etkisi Kuba¢ (2017) tarafindan su sekilde ifade edilmektedir:

e Ogzellikle karmasik ve/veya &zel iiriin tasarimlarimin gerceklestirilmesi siirecinde yer alan prototip
hazirlanmasinda kolaylik saglamaktadir.

Uretimin iiriine ihtiya¢ duyulan yer ve zamanda gerceklestirilmesi teslimat siirelerini kisaltmaktadir.
Uretimin yerinde yapilmasiyla lojistik (nakliye, depolama, ithalat/ihracat) maliyetleri azalmaktadir.
Bu siireclerin sonucunda siirdiirtilebilirlik ve iiretkenlik yiiksek verimlilikte gerceklestirilmektedir.
Ug boyutlu yazicilarda kullanilmasi planlanan akilli malzemelerle ii¢ boyutlu imal edilen iiriinlerin
sekilsel degisimlerinin bazi sartlara bagli olarak gelistirilmesi de planlanmaktadir.

Akilli malzemeler Leist ve Zhou (2016) tarafindan harici bir uyarana maruz birakildiginda sekil veya
niteliginde (sertlik, renk, doku, seffaflik, hacim) degisiklik yapilabilen bir malzeme simifi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tiir malzemelerin 3B yazicilarda kullanilmasiyla birlikte 4B olarak adlandirilan dort
boyutlu yazicilar {izerinde ¢alismalara baglanilmistir. Bu teknoloji tizerindeki aragtirma ve gelistirme (Ar-Ge)
calismalar1 hala sitirdiiriilmektedir. 4B yazicilarin kullanima baslamasiyla birlikte akilli malzeme ve yazicida
basilarak iiretilen liriinlerin {izerlerine diisiiriilen giin 15181, lazer, ¢esitli sivilar gibi dis etkenlerle boyut
degistirmeleri saglanabilecektir. Bu sayede tek bir iiriin seklinde iiretilen malzemelere bazi dis faktorler
yardimiyla farkli kullanim alanlar olusturulabilecektir.
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Giintimiizde 3B yazicilar, uzaydan saglik alanina kadar ¢ok genis bir alanda kullanilmaktadir. 2014 yilinda
Uluslararas1 Uzay Istasyonuna 3B bir yazicinin kurulmasi, séz konusu yazicilarin kullamim alanlarimin ¢ok
genis oldugunu gosteren Orneklerden biridir. Bu yazict yardimiyla diisiik yer ¢ekimli ortamda farkli
malzemelerle katmanli imalat deneyleri yapilmaktadir. S6z konusu ¢alismalar astronotlara ihtiya¢ duyduklari
parga ve araglari uzayda iretme imkanmi tanirken, katmanli imalat siirelerini kisaltacak ydntemlerin
gelistirilmesinin de 6niinii agmaktadir (STM Thinktech, 2020).

3B yazicilarin saglik alaninda kullanim 6rnekleri ise Kiirtiincii vd. (2018) tarafindan; anatomik modellerde,
cerrahi planlama ve radyolojide, ortez-protez-implant iiretiminde, farmokolojik uygulamalarda, cerrahi
enstriiman liretiminde, ve simiilasyon ve egitim alaninda seklinde ifade edilmistir.

4.2 Akl (Karanhk) Fabrikalar

Akilli ya da karanlik fabrika kavrami son on yillik siiregte iizerinde ¢ok calisilan konulardan biri olmustur.
Zhou vd. (2015) tarafindan akill fabrikalar ile akilli tiretim su sekilde tanimlanmaktadir:

“Akilli fabrikalar, akilli iiretim sistemlerine, stire¢lerine ve aga bagl dagitilmis tiretim tesislerinin
daklanan gelecekteki akill altyapinin énemli bir bilesenidir.” “Akilli iiretim ise son derece esnek,
kisisellestirilmis ve aga baglh bir endiistriyel zincir olusturmak igin tiim endiistriyel siirece
uygulanabilen insan-bilgisayar etkilesimi, lojistik yonetimi, 3B baski ve diger gelismis teknolojilere
odaklanir.”

Bu kapsamda hem akilli fabrikalar hem de akilli iiretim siirecleri algilama amaciyla sensorleri etkin
kullanirken, birbirleriyle olan iletisimlerinde de nesnelerin interneti ile ilgili araglart kullanip, veri kaynag:
olarak da bulut bilisim sistemlerini ya da biiyiik veriyi kullanacaktir.

Normal fabrikalarda mevcut ig ve ig¢i giivenligi riskleri bu sayede minimize edilebilecektir. Siirekli veri
akisinin  ve bu veri akisinin denetiminin miimkiin olmasi sayesinde siirekli siire¢ kontrolii
gerceklestirilebilecektir. Veri kaynaklari ile ilgili bilinen her tiir iiriin rahatlikla iiretilebilecek, makinelerin
yorulma gibi bir problemleri olmayacag: igin araliksiz 7 giin 24 saat {iretim yapilabilecektir. Ayrica bu tiir
fabrikalardaki makineler sensorleri yardimiyla hareket ettikleri icin ilave bir aydinlatmaya da ihtiyag
duyulmayacaktir. iste bu sebeple akill fabrikalar, karanlik fabrikalar olarak da adlandiriimaktadir.

4.3 Sistem Entegrasyonu

Modern iiretim sistemleri, birbirleriyle iletisim halindeki farkli sistemlerden olusmaktadir. Bu farkli yapilar;
temelde iletisim ve kontrol amagli donanimlar, iiretilen ya da kullanilan veriler ile bu verilerin yonetilmesi ve
stireci olusturan tiim sistemlerin haberlesmesini saglayacak iletisim sistemlerinden olusmaktadir. Bu farkli
sistemlerin, etkili, verimli ve art1 deger saglayan bir tiretim siirecini olusturabilmeleri i¢in bir arada ve uyum
igerisinde calismalar1 gerekmektedir. Iste birbirlerinden farkli tiim bu ve benzer sistemlerin yeni bir biitiinlesik
sistem gibi ¢aligabilmesine sistem entegrasyonu denir.

Burada yapilmasi gereken hem yazilimlarin hem donanimlarin hem de iletisim sistemlerinin uyumlu ve seri
bir sekilde ¢aligmasini saglamaktir. Bu tiimlesik yapry1 kurabilmek i¢in de uygun bir sistem entegrasyonu
algoritmasinin olusturulmasina ihtiyag vardir. Ciinkii sistem entegrasyonunda, siireci olusturan hicbir sistem
digerinden iistiin ya da eksik degildir. Bagka bir ifadeyle sistem entegrasyonu birlikten kuvvet dogmasidir.

5 BILGININ SAKLANMASI VE PAYLASILMASI SURECLERI VE BILGI
TEKNOLOJILERI

Bilginin iiretilmesi kadar elde edilen yeni bilgilerin devamlilik i¢in saklanmasi ve paylasilmasi da biiyiik Snem
arz etmektedir

5.1 Bulut Bilisim Sistemleri

Giiniimiizde herhangi bir bireyin giinliik ve i yasam dongiisinde akilli telefon, bilgisayar, tablet vb. bilgi
sistemlerini kullanarak ne kadar ¢ok veri tirettigi diisiiniildiigiinde tiretilen tiim bu verilerin depolanmasinin ne
kadar biiytik bir problem oldugu agik¢a goriilmektedir. Bu iiretilen veriler sektdrler bazinda diisiiniilecek olursa
depolama ve iiretilen verilere istendigi zaman erisebilmenin de diger bir problem sahas1 olacag: ortadadir. Iste
tiim bu ihtiyaclar diistiniildiigiinde, veriye erisim biiyiik bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu
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problem bulut olarak adlandirilan ve belli sartlar saglandiginda kullanilabilen sanal bir ortam ile
¢Oziilebilmektedir.

Mell ve Grance (2011) hazirladiklart raporda bulut biligimi, minimum yo6netim c¢abasiyla hizli bir sekilde
tedarik edilebilen ve piyasaya siiriilebilen, yapilandirilabilir bilgi islem kaynaklarinin paylasim havuzuna
(aglar, sunucular, depolama, uygulamalar ve hizmetler vb.) aktarilan ve her yerden istege bagli ag erisimini
saglamak icin bir model veya hizmet saglayici etkilesimidir seklinde tanimlamaktadirlar. Bu bulut modeli,
Sekil 4’te gosterilen alt katmanlardan olugmaktadir. Sekil 4’te NIST dokiimanindan yola ¢ikilarak hazirlanan
bulut bilisim sistem yapisinin alt boliimleri yine ayn1 kaynaktan alinan bilgilerle su sekilde 6zetlenebilir:

Bulut Bilisim

Temel Ozellikler Hizmet Modeli Dagitim Modeli

Hizmet Olarak Yazilim

Istege Bagh Self-Servis (SAAS) Ozel Bulut
Genis Ag Erisimi Hizmet Olarak Platform Topluluk Bulutu
(PAAS)
Hizmet Olarak Altyap:
Kaynak Havuzu (IAAS) Genel Bulut
Hizli Esneklik Hibrit Bulut

Olcilen Hizmet

Sekil 4. Bulut Bilisim Modeli

5.2 Nesnelerin interneti

Nesnelerin interneti; bilgi ve iletisim teknolojisini evde ve isyerimizde kullandigimiz birgok nesneyle
biitiinlestirdigimiz kendisi soyut, etkileri somut bir kavramdir. ilk baslarda Radyo Frekans: Tanimlama (RFID)
kartlar1 gibi diigiik maliyetli sensor teknolojileri ile {irlinleri etiketleme ve kontrol etme izleme istegiyle
baslamistir. Internet, sensér ve ozellikle otonom teknolojilerinin gelismesiyle birlikte farkli alanlarda
kullanilmaya baslamistir. Nesnelerin interneti ortami modellendiginde, ¢evrenin, ekipmanlarin, iletisimin ve
karar alma agamasindaki bilincin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuda Gokrem ve Bozuklu (2016) nesnelerin
interneti katmanlarini Tablo 1°deki gibi tanimlamiglardir.

Cevre Sicaklik, Konum, Agirlik, ...
. Algilayicilar, RFID Etiketler,
Cihaz Mobil Cihazlar, ...
iletisim RFID, WiFi, Zigbee, NFC,

Kizilétesi, Bluetooth, ...

Yazilim Dilleri, Bulut Bilisim,

Biling BuUyUk Veri, Makine Ogrenmesi, ...

Tablo 1. Nesnelerin Interneti Katmanlar1 (Gékrem ve Bozuklu, 2016)
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Bu katmanlar incelendiginde; sicaklik, konum, agirlik, vb. gibi Slgiilebilir tiim degerler ¢evre boyutunu
olusturmaktadir. Cevre katmanindaki tiim veriler ham haldedir. Cihaz katmaninda ise bu ham verilerin
algilanarak analog veya sayisal isaretlere doniistiiriilmeleri gergeklestirilmektedir. Dogrudan alinan bu
verilerin islenmesi igin iletilmesi gerekmektedir. Insan-makine, makine-makine iletisimi igin gerekli olan
RFID, Zigbee, 802.5.4, NFC, Kizilotesi, Bluetooth, ModBus, M-Bus, GPRS ve GSM, Bacnet, LPWAN,
elektrik hatti tagiyicilari, ethernet gibi kablolu ya da kablosuz iletisim altyapisi ve iletisim protokolleri iletigim
katmaninda yer almaktadir. Daha sonra bu veriler ilgili iletisim protokolleriyle biling olarak adlandirilan veri
isleme merkezine gonderilmektedir. Burada kiiclik captaki veri isleme islemleri gomiilii sistemler ile
gerceklestirilmektedir. Daha biiylik uygulamalarda ise bu veriler depolanmak tizere bulut bilisim sistemlerine
iletilmektedir. Burada depolanan veriler artan yiginlar halinde biiyiik veriyi olusturmaktadir. Verimliligin
artirilabilmesi i¢in bu biiyiik miktardaki verinin analiz edilmesi gerekmektedir. Bu da makine dgrenimi
yontemleri kullanilarak saglanmaktadir. Gilivenlik, gizlilik, kimliklendirme, tanima gibi islemler bu katmanda
gerceklestirilmektedir (Gérkem ve Bozuklu, 2016).

Cihaz katmaninin en 6nemli bilesenlerini, gomiilii sistem olarak iiretilen sensorler olusturmaktadir. Burada
isaret liretebilen ya da isaretler arasinda doniisiim yapabilen her tiir cihaz yer almaktadir. Baska bir ifadeyle bu
katman nesnelerin interneti dongiisiiniin duyu organlarini olusturmaktadir.

Tespit edilen verilerin/isaretlerin dogru yorumlanmak iizere higbir kayba ugramadan ana merkeze iletilmesi
gerekmektedir. Merkezdeki islemcilere iletimi saglanan veriden yeni komutlar tiretilmesi ve verinin tekrar en
u¢ noktaya gonderilmesi de sistem dongiisiiniin devamu i¢in biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Tam da bu noktada
kablosuz iletisim ya da mobil iletisim teknolojilerindeki hiz devreye girmektedir.

6. SONUCLAR

Bilgi teknolojileri; giiniimiiz sartlarinda ihtiyag duydugumuz bilginin iiretilmesi, yonetilmesi, saklanmasi ve
paylasilmasinda merkezde yer almaktadir. Bilgi teknolojileri sayesinde yonetim bilimleri, miithendislik
bilimleri, biyomedikal, yoneylem arastirmasi, davranig bilimleri, psikoloji, sosyoloji, saglik ve ekonomi gibi
birbirlerinden farkli alanlar, uyum igerisinde ve ortak amaca etkin bir sekilde hizmet edebilir hale gelmektedir.

Ozellikle giiniimiiz diinyasinda yasanan teknolojik gelismelerin yazilim destekli/igerikli olmasi ve siber uzay
ortamin1 etkin sekilde kullanmasinin da Onlimiizdeki yillarda Onemini artirarak siirdiiriilecegi
degerlendirilmektedir.

Akallr sehir konsepti 6zelinde bilgi teknolojilerine odaklanildiginda ise bilgi teknolojisini olusturan; bilginin
olusturulmasi, bilginin iretilmesi ve bilginin saklanmasi/paylagilmas: siireglerinin bir biitiin halinde
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Akilli sehirler siirekli veri iireten, bu veriyi anlamli bilgiye doniistiiren ve sonunda da degerlendirerek inovatif
stirecler baglatan bir sistem olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu sistem siirekli kontrol mekanizmasiyla
desteklenmekte ve {iretilen her bilgi belli bir zaman sonra eskimekte ya da anlamin1 yitirmektedir. Bu siireci
verimli kullanmak ve bilginin eskimesini beklemeden yeni bilgilerle desteklenmesini saglamak siire¢ kontrolii
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu sebeple akilli sehirlerin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi igin
haberlesme, atik yonetimi/geri kazanimi, enerji liretimi/dagitimi ve ulagim sistemlerinde bilgi teknolojisi
altyapr sistemlerinin siirekli gilincellenerek yenilik¢i teknolojilerin takip edilmesi, bireylerin biligim
teknolojileri okur/yazarliginin siirekli gelistirilmesi, glivenlik basta olmak iizere bireylerin bilgi teknolojileri
koruma farkindaliklarinin artirilmas: gerekmektedir.

Ayrica bilgi teknolojileri 6zelinde teknolojiyi takip etmek yerine teknolojiye yon vermek de biiylik 6nem arz
etmektedir.
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