AKILLI SAGLIK

Yrd. Do¢. Dr. Hiiseyin BAYRAKTAR*, Dursun Yildirim BAYAR?, Bestami KARA®

! Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, 06530, Cankaya, Ankara, huseyin.bayraktar@csb.gov.tr
2 Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, 06530, Cankaya, Ankara, dyildirim.bayar@csb.gov.tr
8 Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, 06530, Cankaya, Ankara, bestami.kara@csb.gov.tr

OZET

Ulkemizde akilli sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis acist getirerek ulusal politikalarla uyumlu sekilde
yatrimlart giivence altina almak amaciyla 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Strateji ve Eylem Plani hazirlanmigtir. 2020-2023
Ulusal Akilly Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda tanimlanan eylemlerin, gorev ve sorumluluklarin gerceklestirilmesine
ulusal élgekte katki saglanmasi ve basta yerel yonetimlerimiz olmak iizere tiim paydaslarin kapasitesinin artirilmasi amaciyla
“Alalli Sehirler Kapasite Geligtirme ve Rehberlik Projesi” T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhg: Cografi Bilgi
Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan hayata gegirilmistir. Proje kapsaminda hazirlanan akilli sehir kiillivatinda akilli saglik
konusu kapsaml bir sekilde ele alinmis, bu konuda egitim kitabi, video ve sunumlar hazirlanmigtir.

Anahtar Sézciikler: Akilli Sehirler, Akilli Saglik, Akilli Yasam

ABSTRACT
SMART HEALTH

The 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan has been prepared in order to assure investments in line with
national policies by bringing a holistic perspective to smart city policies at the national level in our country. Smart Cities Capacity
Building and Guidance Project was implemented by the General Directorate of Geographic Information Systems of the Ministry
of Environment, Urbanization and Climate Change, in order to contribute to the realization of the actions, duties and
responsibilities that are defined within the scope of the 2020-2023 National Smart Cities Strategy and Action Plan, and to increase
the capacity of all stakeholders, especially municipalities. In the smart city collection prepared within the scope of the project, the
issue of smart health was comprehensively discussed, and a training book, videos and presentations were prepared on this subject.

Keywords: Smart Cities, Smart Health, Smart Living
1. GIRiS

Akilli sehir politikalarina ulusal katmanda biitiinciil bir bakis getirerek birlikte ¢alisabilme yetisi kazanmak, belirlenen
politikalarla uyumlu yatirnmlar1 dnceliklendirerek yatirimlarin dogru proje ve faaliyetlerle uygulandigini giivence
altina almak amaciyla ulusal ihtiyaglar1 ve Oncelikleri biitiinciil olarak g6z oniinde bulunduran, ekosistem
paydaslariin ortak akli ile insa edilen 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmistir.

Akilli saghik 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Planinda 16 akilli sehir bileseni arasinda yer
almaktadir. Akilli saglik, yasam kalitesini artirmay1 hedefleyen, saglik hizmetlerini iyilestiren, bireylerin sagliklari ile
ilgili farkindaliklarini artiran, saglik verisinin akilli bir sekilde analiz edilmesini saglayan uygulama ve hizmetler
olarak tanimlanmaktadir. Bu amaglari gergeklestirmek icin Oncelikle kurulus, yapilanma, yerlesim, planlama,
kaynaklarin dagilimi gibi yapisal tasarimlarin dogru bir sekilde yapilmasi gerekliligi vardir. Bu ¢aligma akilli saglik
alaninda politika ve stratejilere, yontem ve tekniklere ve uygulama 6rneklerine yer vermektedir.

2. TANIMLAR

2.1. Akilh Sehir ve Akillh Saghk
T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigi Akilli Sehir Bilgi Paylasim Platformu'nda asagidaki tanimlar
yer almaktadir.

* Akill1 Sehir ekosistem varliklarina siirdiiriilebilir, miireffeh ve kapsayici bir gelecek sunmak igin fiziksel, dijital ve
insani sistemlerin yapilandirilmis bir ¢evre ile etkin entegrasyonudur (PAS 180, 2014).

« Akill1 Sehir, ok paydasli, belediye odakli ortaklik temelinde bilgi iletisim teknolojileri (BIT) tabanl ¢oziimler ile
kamu sorunlarini ¢6zme yaklagimini benimseyen sehirdir (Avrupa Parlamentosu, 2014).

» Sehrin planlamasini, ydnetimini, insasini, akilli hizmetleri kolaylastiracak Nesnelerin Interneti (IoT-Internet of
Things), Bulut Bilisim, Biiylik Veri ve entegre Cografi Bilgi Sistemleri gibi yeni nesil bilgi iletisim teknolojilerinin
uygulandig1 yeni bir kavram ve yeni bir modeldir (ISO, 2014).

» Akilli ve siirdiiriilebilir sehir, mevcut ve gelecek nesillerin ekonomik, sosyal, gevresel ve kiiltiirel ihtiyaglarin
gdzetirken; yasam kalitesini, sehircilik hizmet sunumunun verimliligini ve rekabet giiciinii artirmak i¢in BIT’i ve diger
araclar1 kullanan yenilikgi bir sehirdir (ITU, 2016). Bu tanimlara bakildiginda tiimii de kurulus ve isletme donemlerini
tamimlamaktadirlar. Kurulus baslhig altinda planlama ve yapilanma alt basliklarini icermektedir. Isletme dénemi olan
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yasam aktiviteleri baslig1 altinda ise mevcut durumda ve gelecekte daha iyi olmak icin aktiviteleri planlamak ve
gerceklestirmek bulunmaktadir. T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi Akill1 Sehirler Stratejik Bakigini
yansitan agagidaki grafikte de hem yapilanma hem de hizmetlerin siirdiiriilmesi kisimlari ele alinmistir.
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Akillr saglik, yasam kalitesini artirmayr hedefleyen, saglik hizmetlerini iyilestiren, bireylerin sagliklan ile ilgili
farkindaliklarini artiran, saglik verisini akilli bir sekilde analiz edilmesini saglayan uygulama ve hizmetleri olarak
tamimlanmaktadir (T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2019). Bu amaglar1 gergeklestirmek igin
oncelikle kurulus, yapilanma, yerlesim, planlama, kaynaklarin dagilimi gibi yapisal tasarimlarin akillica yapilmasi
gerekmektedir.

2.2. Literatiir Incelemesi

Bilimsel literatiire bakildiginda smart city (akilli sehir) ve smart health (akilli saglik) basliginda 604 makale
bulunmaktadr. {lgili literatiir genel perspektifi yansitan gok az sayida makalenin disinda genelde bir islem veya hedef
bir konuya odaklanmaktadir. Ancak 2019 yilinda Technologies Dergisinde yaymlanan "Akilli Sehirler ve Saglik
Hizmetleri: Sistematik Bir inceleme" adli ¢alismada akill1 sehir ve saglik alanlarinda genis bir inceleme yapilmistir
(Rocha vd., 2019). "Akilli Sehirler ve Saglik Hizmetleri: Sistematik Bir inceleme" yazisinda Rocha vd., (2019) (i)
saglik hizmetlerinin saglanmasinda etkisi olan akilli sehir altyapisi tarafindan desteklenen en ilgili uygulamalar; (ii)
kullanilan teknoloji tiirleri; (iii) raporlanan basvurularin olgunluk seviyeleri ve (iv) yayilmalarinin 6niindeki baslica
engeller arastirilmustir. Literatiir taramasina dayali olarak sistematik bir inceleme yapilmis, toplam 44 makale
incelenmistir. Bu calismalarda, niifus gozetimini, aktif yaglanmayi, saglhkli yasam tarzlarini, engellileri, acil
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durumlara miidahaleyi, bakim hizmetleri organizasyonunu ve sosyallesmeyi desteklemek igin akilli sehir
uygulamalari hakkinda bulgulara ulagilmistir. Sonugta, dahil edilen makalelerin ¢ogu ya tanimlayici ve kavramsal
nitelikte ya da gelisimin erken bir agamasinda olup bu konuda literatiirde temelden tanimlayici ve yol gosterici temel
kaynaklarin heniiz olusmadig1 sonucuna varilmistir.

Literatiir incelendiginde akilli sehir kavraminin g¢ogunlukla elektronik saglik hizmetleri temelli bir bakis agisina
doniistiigii goriilmektedir. Akilli sehirler i¢in yapilan ¢alismalarda da elbette temelde elektronik ve bilisim konularina
dair yenilikler 6ne ¢ikarilmaktadir. Ancak temel konular ve giris konularinda hemen her zaman sehirlerin planlamas,
yerlesimi, kurulusu, makro ve mikro planlari, altyapis1 ve ulagimi gibi konular ele alinmaktadir.

Bilgi Teknolojileri (BT) tarafindan desteklenen saglik hizmeti sunumuyla ilgili dnemli sayida sistematik derleme
olmasina ragmen belirli yonlerine vurgu yapilan az sayida akilli sehir uygulamasina rastlanilmaktadir. Ornegin;
Patsakis, vd. (2014) hastalik siirveyansi agisindan gergek zamanli kentsel 6lgekte virolojik ve epidemiyolojik veri
izleme i¢in faydali olabilecek, bireylerin kimliklerini agiklamadan saglik verilerini géndermelerine izin vermek igin
kullanilabilecek teknolojik bir mimari énermistir. Shikhar vd. (2016) kaza gozetimi ile ilgili olarak trafik kazalarmin
etkisini tahmin etmek, azaltmak ve 6nemli modelleri ortaya ¢ikarmak i¢in bir veri analizi algoritmasi gelistirmistir.

Rocha vd. (2019) tarafindan derlenen makalelerde genellikle teknolojik ¢dzlimlerin agiklanmasi yaninda birey ve
teknoloji konularina degindikleri goriilmektedir. Trencher ve Karvonen (2017) tarafindan bildirilen ¢aligma haricinde,
teknolojik determinizmin Stesine gegmenin ve buna gore toplumsal planlama ve bakis agilarini dikkate almanin
Oonemini vurgulayan az sayida ¢aligma bulunmaktadir

2.3. Akilh Sehirlerde Akilli Saghk Uygulamalari

Akilli sehir kavrami sehir yasami iginde olmasi gereken tiim istek ve ihtiyaglarin planli ve faydali bir sekilde yapilmasi
anlamina gelmektedir.

Choudhary, “Saglikli Bir Akilli Sehir” igin akilli saglik kavramin tartismigtir (2019). Bu yazisinda Choudhary
“Saglik, en o6nemli gereklilik olarak sayilir ve saglikli vatandaslari olan bir sehir her alanda dengelidir.”
degerlendirmesinde bulunmaktadir. Devaminda “Sehirler giderek sadece yenilik ve ekonomik bilylimenin lokomotifi
olarak degil, aynm1 zamanda vatandaslarinin hayatlarini rahatlatmak i¢in sorunlara ¢ézlim iiretilebilecek diizey olarak
goriilmektedir. Sehir yonetimleri bu nedenle teknolojiler iizerinde ¢aligarak bu tiir farkli konular igin yeterli ve
yenilik¢i yaklagimlar iiretmektedir. Akilli bir sehirde vatandaglara sunulan tim olanaklar arasinda, akilli saglik
hizmetlerinin dneminden bahsedilirken, akilli sehir ile akilli saglik alaninin vazgegilmez beraberligi {izerinde
durulmaktadir. Insanlarin saglik hizmeti gereksinimi ve saglikli olma isteklerindeki siirekli artis; saglik sektoriinii
giderek artan bir ivme ile biiyiimektedir. Artan niifus ve kentsel yasam tarzi ile vatandaglara daha hizli ve verimli bir
sekilde saglik hizmeti vermek kritik hale gelmektedir.

“Akilli Saglik Teknolojisi”, gelisen mobil ve kablosuz teknolojileri saglik hizmetlerinde kullanarak saglik
hizmetlerinin veri iletisim hizin1 ve kayit sistemlerini artirmaya dayanmaktadir. Ornek olarak fitness takipgisi
yazilimlar, fitness bantlar1 gibi akilli giyilebilir cihazlar ve hatta akilli telefonlardaki saglik degerlendirme
uygulamalari biiytik ilgi gérmektedir. Bu cihazlar, sadece saglig1 izlemekle kalmayip belirli durumlara gore oneriler
olusturmakta ve merkezi bir sisteme kayit ve takip parametreleri gondererek biligsel ve mantiksal metotlarla
kullanicilara yardimci olmaktadirlar. Akilli saglik teknolojisi kavraminda akilli cihazlar, akilli saglik hizmetlerinin
temelini olusturmaktadir. Akilli saglik teknolojisi, daha iyi kisisellestirilmis teshis ve ¢oziimler igin doktorlar,
arastirmacilar ve saglik uzmanlari tarafindan analiz edilebilen bu cihazlar tarafindan iiretilen verilerle etkilesime
girmekte ve bunlarla baglant1 kurmaktadir. Baglanti, akilli sehir hizmetlerinin temelini saglamakta ve ayni zamanda
akilli saglik hizmetlerinin bir etkinlestiricisi olarak hareket etmektedir. Sehirlerde akilli saglik uygulamalarinin
yayginlagmasi ve etkinliginin artmasinda iki ana parametre islemektedir:

1. Akilli cihazlarin kullanilacagi yazilim ve uygulamalarin gelistirilmesi ile kullanicilar tarafindan yaygin bir sekilde
tercih edilip veri olusmasi,
2. Akill1 cihazlarn olusturdugu verileri toplayan, tasiyan, kaydeden ve depolayan ag teknolojilerinin gelismesi.

Bu iki parametrenin yayginlasmasi ve etkinliginin artmasi kullanicilarla yetkililerin kolayca iletisim kurmasina ve
vatandaslarin daha fazla saglik verisi olusturmasina yardim etmektedir. Bu veriler ayrica sehir ve hizmet planlamasini
icin kullanilabilmektedir. Saglik hizmetlerinde IoT kullanimi, akilli cihazlardan ve sensorlerden toplanan verilerin
baglanmasina olanak tanimaktadir. Gelisen bu teknolojilerle saglik hizmetlerinin kolay ve hizli erisilebilirligi
sayesinde saglik sorunlarinin erken tespiti ve tedavisi miimkiin olabilmektedir. Ayrica, testlerden toplanan bu verilerin
aninda yorumlanmasi, hastanin durumunun izlenmesine ve daha sonra bu bilgilerin ger¢ek zamanli olarak doktorlara
ve personele iletilmesi ile genel saglik sistemindeki etkinlik artmasi beklenmektedir. Yakin gelecekte kisisel IoT
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tabanli saglik kontrol cihazlarinin yayginlagsmasiyla bireylerin akilli sehir ag1 bulunan ortamlarda daimi saglik
gozetiminde olmasi miimkiin hale goriilmektedir.

2.4. Zorluklar

Akillr sehir ve saglik teknolojisine gecisin bazi zorluklar1 da bulunmaktadir. Bunlar; Yiiksek yatirim maliyetleri,
Birlikte ¢alisabilirlik yaklasiminin olmamasi, Kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi zorlugu, Saglik sistemlerinin
giivenligi — Siber giivenlik tehlikeleri olarak siralanmaktadir.

Akilli bir sehirde kesintisiz ve yayginlagtirilmis ag yapist gereksinimi yliksek yatirim maliyeti nedenlerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. Ag yatiriminin maliyeti yan1 sira kullanicilarin bu aga bagl kalma ticretleri de ciddi bir
maliyet olusturmaktadir. Bu konuda yatirim ve isletme maliyetlerini azaltict ve bunun dolayli bir getiriye donlismesini
saglayici yontemler gelistirilmelidir.

3. MEVCUT DURUM ANALIZi

ITEA, yazilim inovasyonuna yonelik Eureka AR-GE & I Kiimelenme (R&D&I Cluster) programi olup, yenilikgi
fikirleri yeni islere, ekonomik biiylimeye ve toplum i¢in faydaya doniistiiren biiyiik bir uluslararasi is birligidir. Akilli
mobilite, saglik hizmetleri, akilli enerji, tiretim, mithendislik ve giivenlik gibi dijitallesmenin kolaylastirdig: ¢ok ¢esitli
is firsatlarin1 kapsamaktadir. ITEA projeleri kapsaminda 2016 yilinda 21-22 Haziran tarihlerinde ITEA uluslararasi
miigteri ve son kullanici ¢alistay diizenlenmistir (ITEA, 2016).

Akilli saglik temasinda gergeklestirilen calistayda, deger zincirlerindeki farkli paydaslarin arzu edilen islevler
hakkindaki endiseleri ve verimli bir sekilde hizmet sunarken karsilastiklar1 zorluklar tartigilmistir.

Katilimcilar sunlardir:

* Hastaneler

« Sigorta girketleri

* Evde bakim

* Sehirler

* Pazar ogeleri

* Sektor temsilcileri

* Yenilik¢i KOBI’ler

Hastane is akisi, saglik okuryazarligi, 6zerklik ve katilimer bakim konularimin islendigi calistayda alinan tavsiye
kararlar1 sunlardir:

* Saglik hizmetine ulasimi basit, yakin ve kolay erisilenden baslayarak uzak, komplike ve tam tesekkiillii hastanelere
dogru planlayin,

* Sinerji yaratin ve fazlaliklar1 azaltin,

* Hastaya yolculuklar1 boyunca eslik etmek i¢in gergek entegre bakim sunan ¢ok profesyonel ekipler arasinda is
birligini ve iletisimi kolaylastirin,

* Hastanelerde ve saglik tesislerinde tikaniklig1 dnleyin,

* Saglik hizmetlerinin yayginlasmasinin maliyetini azaltin,

* Aragtirma igin istatistiksel veriler olusturun,

* Yaglilar i¢in cazip barinma kosullari hazirlayin,

* Mobilite ve erisilebilirlik saglaym,

* Yerel saglik sistemindeki iyilestirmeler ile paydaslar1 birbirine baglayin.

Hastane organizasyonlari, hastalara hizmet vermek icin en ileri teknolojileri bir araya getiren ve yerel hastanelerin
hastaya daha yakin olmasimi saglayan bir yapida olmalidir. Hastay1 tedavi etmek icin hangi hastanenin en uygun
oldugunu belirlemek net bir is akis1 tasarimi ve veri aligverisi gerektirir. Giiniimiizde bir¢ok hasta iyi bilinen
hastanelere dogru yonelmekte ve cogunluk her sikintisinda s6z konusu hastanelere bagvurmak zorunda kalmaktadir.
Boylece hastanelerde asir1 yiike neden olunurken, hastanin daha yakin bir hekim ve saglik tesisine yonelmesine de
engel olunmaktadir. Bu durum saglik hizmetinden faydalanma maliyetlerini yiikseltmektedir. Uzaktan hasta izleme,
evde hasta izleme ile hastalarin daha erken serbest birakilmasi gibi akilli saglik konular1 ele alinabilecektir. Sehirlere
kullanim1 kolaylastirmak igin bazi saglik verileri 6l¢iim kiosklar1 konabilir ve saglik hizmeti paydaslarini birbirine
baglamak i¢in saglik hizmetleri i¢in sosyal aglar gelistirilebilir.

4. POLITIKA VE STRATEJILER
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2020-2023 i¢in gecerli olan Ulusal Akill Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani i¢inde akilli saglik konular asagidaki gibi
ele alinmustir.
4.1. Planda Akillh Saghk Boliimii

T.C. Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanligi'nin 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani
kapsaminda Madde 15.8 numarasi ve Akilli Saglik Bileseninin Olgunlugu Artirtlacaktir baghg: ile konu oldukca
detayli olarak ele alinmistir. Bu kapsamda “Sehirlerde, Akilli Sehir Teknoloji Portfoyii ve Ulusal Akilli Sehir Coziim
Portfoyii’nden faydalanilarak sehirlerin akilli sehir doniigiimiiniin saglanmasinda Akilli  Sehir Olgunluk
Degerlendirme uygulamalartyla belirlenen Akilli  Saglik bileseninin  olgunlugunu artiracak c¢aligmalar
gergeklestirilecektir.” denilmektedir (2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani, 2020:65).

2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plan1 kapsaminda Ust Seviye Uygulama Adimlar1 10 madde
halinde tanimlanmigtir. Planin devaminda “Yerel yonetimlerin yonetisim faaliyetlerinde Akilli Sehir Teknoloji
Portfoyii ve Ulusal Akilli Sehir Coziim Portfoyii’nden faydalanilarak asagidaki kapsamda kullanilabilecek Akilli Sehir
Coziimlerinin hayata gecirilmesiyle akilli saglik bileseninin olgunlugu artirilacaktir. Bu ¢6ziimlerle gelistirilen ve
kullanilan yeni teknolojilerin Akilli Sehir Teknoloji Portfoyii, Ulusal Akilli Sehir Coéziim Portfoyii ve Yerel Akill
Sehir Coziim Portfoyili’ne girdi olmasi saglanacaktir. Akilli Sehir Céziimleri ulusal ve yerel katmanlarda tiim Akilli
Sehir Ekosistem paydaslar1 tarafindan hayata gegirilebilir. Bu kapsamda yiiriitiilecek faaliyetler eylem sorumlusu
kurum ve kuruluslarin politika sahipliginde gergeklestirilecektir. Ulusal ve Yerel Akilli Sehir Ekosistem paydaslari
ile eylem sorumlu ve ilgili kurum ve kuruluslari arasinda gerekli koordinasyon T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilecektir.” ifadeleri yer almaktadir (2020-
2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani, 2020:20).

Bu konuda 10 adet Ust Seviye Uygulama Adimlar1 kararlagtirilmistir:

1. Halk sagliginin gelistirilmesine yonelik Akilli Sehir Coziimlerinin kullaniminin saglanmast,

2. Koruyucu ve onleyici saglik uygulamalarinin akilli sehir odaginda yayginlastirilmast,

3. Akulli sehir ¢ozlimleriyle tedavi hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin ger¢eklestirilmesi,
4. Acil saglik hizmetleri kapsaminda diger akilli sehir bilesenleri ile entegrasyonun artirtlmasi ve Akilli Sehir
Coziimleri kullanilarak hizmetlerin gelistirilmesi,

5. Akallt Sehir Cozlimleri ile saglikta erisilebilirligin artirilmasina yonelik ¢alismalar gergeklestirilmesi,
6. Saglik yonetisimi konusunda Akillt Sehir Coziimleri kullanilarak iyilestirme ¢aligmalar: yiiriitiilmesi,
7. Saglik yatirimlar1 ve bunlarin finansmaninin, Akillt Sehir Céziimleri ile desteklenmesi,

8. Yabancilara yonelik saglik hizmetlerinin akilli sehir uygulamalari ile gelistirilmesi,

9. Saglik alanindaki denetim faaliyetlerinin Akilli Sehir Céztimleri kullanilarak gelistirilmesi,

10. Akilli Sehir Coziimleri kullanilarak saglik turizminin gelistirilmesi.

4.2. Beklenen Faydalar ve Sorumlu Kurumlar

Akilli sehirler ve akilli saglik ¢alismalarindan beklenen faydalar ise asagida verilen {i¢ baglikta tanimlanmustir.
* Bireylerin saglikla ilgili biling diizeyi artisi,

* Akilli Sehir Bilesenleri ile entegre ve etkin saglik hiz - metleri sunulmasi,

+ Saglikta erisilebilirligin artirilmasi. Ilgili Kurum ve Kuruluslar olarak asagidaki kurumlarm gorev almasi
planlanmuistr.

* Cumhurbagkanlig - Yerel Yonetim Politikalar1 Kurulu,

* Merkezi Yonetim Kurum ve Kuruluslari,

* Yerel Yonetimler,

+ Universiteler,

+ Ozel Sektor,

* Sivil Toplum Kuruluslari.

4.3. Uluslararas isbirligi
Uluslararasi Isbirligi Olanaklar1 ve Thtiyaci olarak Avrupa Komisyonu’nun gelecek dénem gergeve programi Ufuk Av
- rupa Programi (Horizon Europe—The European Research and Innovation Framework Programme 2021-2027) bu kap

- samda degerlendirilebilir. DSO (Diinya Saglhk Orgiitii) tara - findan pilot proje olarak yiiriitiilmekte olan “Kentsel
Saglik Girisimi kapsaminda is birligi olanaklarinin degerlendirilmesi diisliniilmiistiir.” denilmektedir.

5.YONTEM VE TEKNIKLER
5.1. Saghk Bilgi Sistemleri Planlamalari
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Glintimiizde saglik hizmetleri en yogun islem ve kayit gerektiren veri iireten sistemlerin baginda gelmektedir. Bu kadar
yiiksek sayida veri ve kayit zorunlulugu kurumlar1 mutlaka bir hastane bilgi sistemi ile ¢aligmaya mecbur birakmis ve
bilisim teknolojilerinin ikinci dalgasii tamamlamistir. Bu ikinci dalgada bireysel islem ve kayitlardan ziyade
kurumsal bilgiler, siiregler, imkéanlar ve kaynaklar da artik bilisim sistemleri ile yiiriitiilmektedir. Tirkiye, saglik
bilisim sistemleri agisindan diinyada ilk siralarda gelen kurumsal bilgi sistemleri ve altyapilarina sahiptir. Hastanelerin
%100'i kurumsal otomasyon sistemine, merkezi sigorta ve faturalama sistemine, merkezi niifus ve adres sistemine,
merkezi ulusal saglik veri tabani baglantilarina sahiptir. Bu 6zellikler gostermektedir ki akilli saglik uygulamalarina
cok yakin ve yatkin bir tilke olarak Tiirkiye, ciddi avantajlar1 bulunmaktadir.

Ulkenin sahip oldugu bu avantajlarin birey, hastalik ve tedavi takibi, planlamalarina bilgi saglayacak veri paylasim
altyapilarina doniis- tlirtilmesi ve akilli sehir akilli-saglik uygulamalarinda kullanilabilir olmasi gerekmektedir.
Tiirkiye, Medula olarak adlandirilan faturalama ve provizyon sisteminde toplanan verilerin analizi ile sehirlerin ve
saglik hizmetlerinin bastan asag1 yeniden yapilandirilacagi biiyiik veri tabanina sahiptir. Bu verilerin analizi, amag ve
hedeflere gore yorumlanmasi ile planlama kisminda ele alinan 4x10 basamakli yeni nesil saglik planlama sistemine
gecilerek, sehirler planlanma agsamasinda iken akilli saglik uygulamalar1 baglayabilecektir

5.2. Kisisel Elektronik Saghk Cihazlar

Diger boélimlerde de bahsedildigi gibi, arttk mobil ¢agda yasayan insanoglu dijital iz birakarak yasamini
stirdiirmektedir. Bu baglamda hemen herkesin bir akilli cep telefonu ve hatti bulunmaktadir. Bu araglarin kullanimi
ile kisilerin hem saglik hem hastalik durumlarinin takibi ¢ok kolaylasmistir. Uygulamalar boliimiinde 6rneklerinin
verildigi yontemlerle hastanin her kosulda takip ve tetkiklerini yapmak miimkiin olmaktadir. Seker hastaliginda,
tansiyon ve kalp rahatsizliklarinda, demans ve yaslilik durumlarinda bu tiir uygulamalar tilkemizde ve bir¢ok dis
iilkede seyrek sekilde uygulamaya girmistir. Bu uygulamalarin merkezi ve toplu yonetimi ile kitlesel akilli saglik
uygulamalari kolayca fayda saglayacaktir.

6.UYGULAMALAR

6.1. ULUSLARARASI ORNEKLER

Akalli sehirler, hizmetleri vermek ve yiiriitmek icin BIT i kullanmaktadir. Bunlar arasinda kamu hizmetleri ve ulagim
en basta yer almaktadir. Akilli sehirler; sicaklik, nem, alerjenler, kirlilik, trafik kosullart ve elektrik sebekesi gibi
durumlar1 analiz etmek i¢in sensorlere sahiptirler (Diane, 2018).

Bu alicilar herhangi bir zamanda bir vatandasin durumunu anlamaya yardimct olan bir baglant1 da saglamaktadir
(Solanas, 2014). Algilanan verilere stratejik olarak yanit vermek, saglik hizmetlerinin daha akilli olmasina yardime1
olmaktadir. Bu bilgilere gercek zamanli erisim saglayarak, kisilerin saglik durumlar1 anlik takip edilebilmekte ve
yonlendirilebilmektedir.

Klasik ve bilisimden faydalanmayan geleneksel tip, bir tan1 koymak ve bir tedavi 6nermek i¢in tek bir hastay1
inceleyen tek bir doktordan veya konsiiltasyon mekanizmalarindan olugsmaktadir. Bunu yapmak i¢in BIT kullanmak
yerine, doktor 6nceki egitim ve deneyimine, yapilan yiizlerce tahlil ve tetkike gore verilen ilaclarin etkisini gdzlemeye
calismaktadir. Saglik hizmetlerinde veri kaydi, tarihin ve yazinin bulunmasi sonrasi ortaya ¢ikan bir kayit kiiltiirii
olusturmustur. Tarihsel belgelerde, eski tabletlerde, duvar resimlerinde veya birgok eski kitapta sifacilarin veya
hekimlerin hastalarina yaptiklar1 islem, tedavileri ve sonuglarini kaydettikleri herkesce bilinmektedir. 1900’11 y1illarin
baslarinda saglik hizmetine ait her tiirlii bagvuru, tani, islem, tedavi ve sonuglarinin diizenli kaydedilmesi diinya saglik
otoritelerince zorunluluk olarak yorumlanmistir. Devaminda kagit kayit sistemleri ve hasta dosyast kiiltiirli tim
diinyada yerlesirken giindeme bilgisayar teknolojileri girmis ve isleri kolaylastirmistir. Bu elektronik (EHR-Electronic
Health Record) ve kisisel saghk kayitlar1 (Personal Health Record-PHR) gelisme gosterirken internet ve ag
teknolojilerinde yasanan gelisim verileri daha kolay taginabilir, paylasilabilir hale getirmistir. Bu kolay toplanabilen,
taginabilen ve paylasilabilen veriler biiylik veri yiginlar1 ve ortak bilgiler olusturarak yeni bir saglik bilgi evreninin
gelismesini saglamistir. Hastaliklarin dagilimi, tedavilerin etkileri, tahlil ve tetkiklerin sonuglari, maliyetler, sigorta
ddemeleri ve saglik finans sistemi gibi tiim alanlar yeniden yapilanmaya baslamistir. Oyle ki saglik fonlarinin nereye
yatirilacagia iliskin hiikiimetin kararlari dahi bunlardan etkilenmeye baslamistir (Atherton, 2011). Doktorlarin,
geleneksel olarak tuttuklar1 dosyada bulunan saglik verilerini analiz etme zorlugu ortadan kalkarak, veri madenciligi
ile doktorlarin tiim alt popiilasyonlar i¢in ortak durumlari incelemesine ve saglik egilimlerinin anlagiimasina olanak
taninmustir (Jensen, 2012; Wang vd., 2014). Ulkemizde hekimlerin %100 artik bilgisayar sistemleri ile hasta kayd,
takibi ve tedavisi yapmaktadir. Tiirkiye’de Akilli Saglik Kamu Sistemi, Akilli Saglik Uygulayan $ehir sistemiden
dnce baslanustir. Ornek olarak; Mernis adiyla bilinen ortak niifus kayit ve adres sistemi, Medula adiyla bilinen merkezi
faturalama ve sigorta sistemi ve E-Nabiz adiyla bilinen merkezi saglik veri sistemi verilebilir.
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6.1.1. Mobil Sensor Veri Toplama ve Analizi

Akilli gehirler bircok kaynaktan veri alabilmektedir. Bunlar arasinda mobil cihaz ve ortam sensorlerinden alinan
veriler de bulunmaktadir. Ayrica, elektrik sebekesi durumu, ulasim ag1 durumu, arag aglari, acil servis saglayicilarin
konumlar1 ve yerel konumlardaki kalabaliklarin boyutu gibi sehir genelinden veriler alinabilmektedir.

6.1.2. Ortam Sensorii ile Veri Toplama ve Analizi

Birgok yoniiyle mobil algilama ve kitle kaynak kullanimi akilli sehirlerin ana damarini temsil etmektedir. Bununla
birlikte, mobil teknolojiler, sehir sakinlerinin aktif katilimini1 gerektirmektedir. Akilli sehirler ve saglik hizmetleri ile
ilgili ikinci, zengin bilgi kaynagi, ortam sensorlerinden gelmektedir. Mobil saglik izleme, bir kullanicinin potansiyel
olarak herhangi bir yerde, herhangi bir zamanda kritik verileri toplamasina izin verirken, kullanicinin cihazlari
calistirmak icin fiziksel, biligsel ve duygusal olarak donanimli oldugunu varsaymaktadir. Sinirlama, insanlarin cihazi
sarj etmeyi veya takmayi unutmasi, cihazi yanlig ¢alistirmasi veya cihazi yanlig yerlestirmesi nedeniyle ortaya gikar.
Buna karsilik, ortam fizyolojik izleme cihazlan sifir ¢aba gerektiren teknolojiler olarak kabul etmektedir (Bouchard,
2017). Sabit cihazlarla kisileri uzaktan izleme, demans ve kardiyovaskiiler hastalik gibi birgok kronik saglik durumu
i¢in faydalidir. Demansl insan sayisinin diinya genelinde 2017'de 47 milyon oldugu tahmin edilmektedir. 2050'ye
kadar bu sayinin 132 milyona ¢ikmasi beklenmektedir. Yalnizca ABD'de alzheimer hastalig1 olan bireylerin bakiminin
maliyeti 818 milyar $ olarak tahmin edilmektedir (Diinya Saghk Orgiitii, 2017). Kardiyovaskiiler hastalik da niifusun
biiyiik bir ylizdesini etkilemektedir. Kardiyovaskiiler, yas gruplarinda kiiresel olarak morbidite ve mortalitenin 6nde
gelen nedenidir (Johns Hopkins Medicine, 2017).

7. SONUCLAR

Sekil 4. Hostane Igi Yerlerde Renkli Yonlendirme Isaretleri

Tiim bu bilgilerin 15181nda akilli saglik uygulamalarinin akilli sehrin planlanmasi ile basladigi agik bir gergektir. Esas
olarak akill1 saglik planlamasi ii¢ konuda ele alinmalidir.

1. Planlama

2. Saglik Bilgi Sistemleri

3. Dijital Saglik Cihazlar

Planlamada yeni bir kavram ve anlayisa gegilmesi akilli saglik gegisinin ilk adimi olmalidir. Saglik hizmetine ihtiyag,
talep, kullanim kolaylig1 igin yerlesim, bolge, tesis, hizmet ve personel temelli bir planlamaya gecilmelidir. Planlama
ilk olarak ihtiyac analizine gére en gerekli yere en gereken hizmet sunumunun planlanmast icin yapilmahdir. ikinci
olarak da hizmetin en kolay ve rahat erisim ve kullanim saglayacak sekilde sunulmasi saglanmalidir. Bu konuda
dikkat ¢ekici ve kolay uygulamalar saglik tesislerinin yol tabelalarinda gosterilmesi ve yonlendirme tabelalari ile
tesislere kolay ulagimlarin saglanmasidir. Ardindan, saglik tesisi i¢inde hangi hizmete veya hangi imkéna bina iginde
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nasil ulagilabileceginin kolaylastirilmasi gerekmektedir. Bu agiklama dogrultusunda zaminde sari, mavi, yesil gibi
renklerde seritlerin yer almasiyla yonlendirme (Sekil 4) saglanabilmektedir. Biilyiik hastaneler i¢in haritalama ve
yonlendirme tabelalar1 (Sekil 5) kullanilmaktadir. Yeni uygulama olarak da mobil cihazlardan (Sekil 6) hastane
i¢indeki hizmet birimleri bulunmaktadir.

Yatakl: Servis

Yatakl: Servis

Mutfak. Yemekhane

Ameliyathanele | Kafeterys
Yogun Balom, Ideri Birimier

Idart Birimier, Baghekimllk, Poliidinikier
Konferans Salony, Tutuklu Servisi

AZ Diyaliz, Laboratuvar, Morg Q|
Acll Servis, GorOntlleme Merkern) !
Bl Dtopark, Mescit P lu
82 Otopark, Ssgnal |pi

7
6
5
4
3
2
1
Z

Sekil 5. Hostaone Igi Duvar Panolarinda Renkli Yonlendirme Isaretleri

Kurumsal saglik bilgi sistemleri, ulusal bir biiyiik veri ambar1 olarak planlamalidir. Bdylece hizmet sunma amaglt
kullanima agilmas1 ve buradan gerekli iiretimlerin yapilmasi gerekmektedir. Bu bilgi sistemleri aracilig: ile yeni
tedaviler, takipler, arastirmalar ve planlamalar yapilmalidir. Hangi hastaligin hangi alanlarda ve hangi etkilesimlerle
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ortaya ¢iktig1, hangi tedavilerin nerede nasil basarili oldugu gibi verilere tiim otoritelerin ve arastirmacilarin kontrollii
ve yapilandirilmis bir sekilde ulagabilmesi saglanmalidir.

Sekil 7. Giyilebilir Teknolojiler lle Hostaligin ve Hastolarin Takibi

Bireylerin saglik ve hastalik durumlarim takip edecek ortam sensorleri veya tasmabilir sensorler igeren cihazlarla
yakin takibi ve tedavisi, risk analizi, hizmet ihtiyac1 ve hizmete yonlendirilmesi de artik gliniimiiz teknolojileriyle
miimkiindiir. Bu sayede hastalarin genel durumlari, bazi 6zel parametreleri, hastaliklarina ait detay parametreleri ve
bilgileri uzaktan siirekli veya aralikli olarak izlenebilmekte ve sorunlar daha olusmadan veya hastalik bulgular
ilerlemeden 6nlenebilmektedir. Riskli kisi veya hastalarda ise risk daha baslarken veya hastalik fark edilebilir belirti
vermeden dnce yakalanabilmektedir. Sekil 7°de goriilen bir saat sayesinde kisinin tansiyon, nabiz, ates, oksijen, EKG
(kalp grafisi) bilgileri uzaktan izlenebilmektedir.

Sonug olarak; iyi bir planlama, saglik bilgi sistemlerinin gergek yasam verilerinin takibi ve degerlendirilmesi i¢in

kullanimi, hastaligin veya hastalarin dijital saglik cihazlari ile uzaktan takibi ile akilli saglikla ilgili gelismeler hizla
devam etmekte ve giinliik hayatimizda yer edinmektedir.
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