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Mesleki Hizmetler Genel MUdurIUgU TURKIYE CUMHURIVETI NiN YOZONCD YiLI

Sayr  :E-23262224-345.99-9066574 18.03.2024

Konu :Koopbisdestek e-posta adresi

DAGITIM YERLERINE

Tlgi : 28.12.2023 tarihli ve E-28526468-045.99-8352332 sayil1 yazimiz.

1163 sayili Kanunun Ek-5 inci maddesi kapsaminda kurulan ve hizmete agilan Kooperatif Bilgi
Sisteminin (KOOPBIS) gelistirilmesi ve diizenlenmesine yonelik caligmalarin Bakanligimiz ve Ticaret
Bakanlhiginca halihazirda siirdiiriildiigii, bu kapsamda siire¢ devam ederken II Miidiirliikleri ve
kooperatifler tarafindan yasanan sorunlarn KOOPBIS igerisinde yer alan "Hata Bildirim" sekmesi
iizerinden iletilmek suretiyle ivedilikle ¢oziimlendigi, bununla birlikte yasanan sorunlarin bir kisminin
bilgi eksikliginden bir kisminin ise sistemsel sorunlardan kaynaklandigi, bu dogrultuda; Bakanligimizca
bilgi eksikligi ve sistemsel sorunlar ile ilgili problemlerin ayristirilarak daha hizli ve etkin bir iletigim
kurularak ¢6ziimlenmesine olanak saglamasi amaci ile "koopbisdestek@csb.gov.tr" e-posta adresinin
olusturuldugu, boylelikle Kooperatif Bilgi Sisteminin daha hizli ve daha verimli kullanilmasim
saglayacak ve bilgi eksikliginden kaynaklanan sorunlarin etkin ve hizli bir iletisim ile daha kisa siirede
cOziimlenebilecegi hususlari ilgi sayili yazimiz ile Tasra Teskilatimiza bildirilmisti.

Bu kapsamda; Bakanligimizca olusturulmus olup halihazirda Bakanliimiz personeli ve yapi
kooperatiflerince kullanilan "koopbisdestek@csb.gov.tr" e-posta adresi Ticaret Bakanliginca kullanilan
"koopbisdestek@ticaret.gov.tr" e-posta adresi ile siklikla karigtirildigindan bahse konu
"koopbisdestek@csb.gov.tr" e-posta adresi "yapi.koopbisdestek@csb.gov.tr" olarak degistirilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Dr. Fuat UZUN
Bakan a.
Genel Miudur Yardimcisi

Dagitim:
81 iL MUDURLUGU'NE

Bu belge, guvenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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