T.C.
CEVRE VE SEHIRCiLiK BAKANLIGI

STRATEJi GELISTIRME BAKANLIGI

KURUMSAL YONETIM VE

IC KONTROL iLISKiSi

BADEL AVAN

Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi

MALIi HiZMETLER UZMANLIGI

UZMANLIK TEZi

ANKARA

TEMMUZ 2017






T.C.
CEVRE VE SEHIRCIiLiK BAKANLIGI

STRATEJi GELISTIRME BAKANLIGI

KURUMSAL YONETiIM VE

IC KONTROL iLISKiSi

BADEL AVAN

Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi

Danisman: Zuhal EYUPKOCA

MALi HiZMETLER UZMANLIGI

UZMANLIK TEZi

ANKARA

TEMMUZ 2017






ICINDEKILER

KISALTIMIALAR ..ttt ettt ettt st st st et e b e bt e s bt e sae e sat e st e bt e bt e s bt e sbe e eaeeeate et e enbeenbeesaeesanesane Vi
TABLOLAR DIZINT 1.ttt ettt b ettt s st s s st esenesenas Vil
SEKILLER DIZINT .ttt se et e eeseeeeeseseeseeesaseeeeeeesesaesesseeessaeseseseesneeasesteesseesaseseeeaeenes il
GIRIS ettt ettt ee et ee et e et ee et eeee et et et n e s es et ee e eeeeeees 1
KURUMSAL YONETIM VE 1C KONTROL ILISKIST ... en s eenes 3
BOLUM L.ttt ettt b bbb bbbttt s s s s s s s s e et st s s e s s sesesebebenas 3
1. KURUMSAL YONETIIM ..ottt sttt s s s s s s sesenas 3
1.1.Kurumsal YONEtimi KQVIaml ..o.eooueiiiieiieiieieesite sttt st sttt e b e s 3
1.2.Kurumsal YONEtIMIN AMQACH ..cciuuiiiiieiiieeniee ettt e sree ettt e sreesbeeesabeesbeessateesabeessaseesaseesbeeesareess 4
1.3.KUrumsal YONEtiM HIKEIETT ....cveveviierereeiieietetiiete ettt bbb s as 5

1.3 L AAIEE ITKES veeeteeeiiie ittt ettt et e e s bt e b e e areesbeeeearee s 7

1.3.2. SOPUMIUIUK TIKESI 1..evevevvvetetetetetcee et es 10

R T Y =1 i = i 1SS 11

SR o ToTY: To AT =Y oY | 1T 11 S 12

1.4. Kurumsal YONetimin Faydalari........cceeiiiciiie ettt e e 12
1.4.1 isletmelere saglayacagl faydalar........ccocvcueeereeeeeeteceeeeeee ettt enenes 13

1.4.2 Yoneticilere saglayacagi faydalar .......coooceieiiiciiiiicee e 14

1.4.3 Ulkeye ve topluma sagladigl faydalar.........cccoevieieeieieeeeieeeee et 15
1.5.Kurumsal Yonetimin Ana Modelleri ......ooui i 17
1.5.1. ANgl0-SaKSON MOEN.......oeiiiiiiiieeeee et ettt e e e tae e e et e e e sensaeeeean 18

1.5.2. Kita Avrupast MOENT .......oeiiiiiiiieiciie ettt e e e sare e e s eaaraeeean 19

1.5.3. Anglo-Sakson Sistem ile Kita Avrupasi Sisteminin Karsilastirmast........cccceeeevvveeeeicineennn. 21

1.6. Kurumsal Yonetimin Diinyadaki ve Tiirkiye deki Gelisimi ........cccceevecveeiiicieeicciee e, 22
1.6.1. Kurumsal Yonetimin Diinyadaki GeliSimi ..........coocvuiiiiiiiiieieiee e 22
O T80 R =T | U VN 2= T o Lo | U RS 25
ST R € 1= o ULV 2 - o To L o U 27
1.6.1.3. HAMPEI RAPOIU....uiiiiiiiiieecieee ettt e e et e e e et e e e s ata e e e e sataeeeenaaeeeentbeeesnnsaneeans 28
1.6.1.4. SarbanES-OXIEY YASASI ....cceccuriieieiiiiieeeiiieeeeiiteeeeciteeeesstreeesttreessssaeeeessaseeeesnsseeesnasaeeeans 30
1.6.1.5. OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri (Millstein RAporu) .......cccoevveeveveeveeeseeieeeeeeeeeeeeveennes 31
1.6.1.6. Birlestirilmis KOG.......c..euiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e 32

1.6.2. Kurumsal Yonetimin Turkiye'deki Gelisimi.......ccoccieeieiiiiiieiee et 36



1.6.2. Turkiye’de Kurumsal Yonetim ile {Igili KUrUlUSIar..........cccovevevieiiieiceieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 38

1.6.2.1. TUSIAD’In Kurumsal YONetim IIKEIEIT ......cveveveveieiereeeieiereecteieteeceee e 38
1.6.2.2. SPK’nin Kurumsal YONetim IIKEIEri .......coeveveveuiiciereeiisietecseetee et 41
1.6.2.3. BIST'in Kurumsal Yonetim CaliSmalari........cccceeeeiiiieiiiiiee e 44
1.7. Dlnyada Yasanan FINansal KrizIer ..........ocueeiiiiiie ettt e e 45
1.8. Kurumsal Yonetimin ig Denetim (1€ HliSKisi........ocveerieeiviieeiieiierececreeeeeeceete et 52
1.9 Kurumsal Yonetimin Dig denetimle HliSKiSi........oceieveerreeereeieeeeeeeeeeeteeetee e eaenas 54
BOLUM 2.ttt ettt et ettt et et et st et ese et e e et et ete s ese et ess et eseetenseteneetensetensesensesentens 55
2. 1C KONTROL SISTEMI oveovoeee et eeeeeee e esese s se s e esee s ees s ses s eseeeeseeneseesnesranes 55
2.0, KONErOIUN TANIMI .ottt st ettt e s bt st sab e et esbe e sbeesaeesanesabeebeennes 56
2.2. 1 KONtrollin KanUNi DAY@N@BI ........c.cevueeiireeiieiieeeeeeeeeieeeeteseeeeeseessstesstesssesssssssessssessssssssseneas 57
2.3, 1G KONTrOIUN TANIMI 1.ttt ettt ettt ettt stese et e e et enseseseseseseeteseesenesteneas 57
2.4, ¢ KONTrOIUN NIt@HKIEI....c.veviveeiereeecteeieteeceteeeteee ettt ettt ettt et te et s se e sessenesreneas 60
2.5. ¢ KONtrol Sisteminin AMaCIAri......cccvceeveeeereeeeeieteeteeeeete ettt etee et tes et sseseeseseesesesaeneas 63
2.6. 1 koNtrolli ELKIleyen UNSUIAT .....c.ocvieiieceiceceiceceeeeeeeeeee ettt seanea 66
2.6.1. Roller ve Sorumluluklarin Etkin dagitimi .........ccueeieeiieiecieee e e 66
2.6.2. Ust YONEEIMIN DUYAIIIET co.evveieieiceeeeteeeteeeeeeete ettt ettt sttt ene e 66
2.6.3. Mesleki YEterlilik Ve EtiK.......cc.eoiiiiiiiiieiee ettt ettt 67
2.6.4. BUIGUIAIIN ONEMSENMESI ...ovevvvieieteieteeeteeee et et ettt et ese e s ese s ete st ese s ereeseseenenes 67
2.7. I¢ Kontrol Sistemine Yonelik Uluslararasi DUzenlemeler...........cooveveeveveeveeerereeeeeeeeeesneneas 68
2.8. Ic Kontrol Sistemine Yonelik Tiirkiye’deki Yasal Diizenlemeler.........ccoceveeeveeiveeeceeieceieenns 73
2.8.1. SPK Diizenlemeleri Ve Ig KONTIOl ........cueoveuieeeieeeiceceeeeeeeeee ettt ennas 74
2.8.2. BDDK Diizenlemeleri Ve I KONEIOl ........c.civveuieeieiieeeiceeeieeeectee ettt er e ennas 75
2.8.3. 5018 Sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Kapsaminda Yapilan Diizenlemeler
V=3 (ol oY 11 { o] PO 77
2.8.4. 6102 Sayili Yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) Kapsaminda Yapilan Diizenlemeler ve i¢
(1T 01 o] IO PSP TUPTOPROTRR 78
2.9. ic Kontrolde GArev ve SOrUMIUIUKIAT .......cvevieiiceeeeteeeet ettt erenea 79
2.10. Kamu i¢ KONErol STaNAartIars ........c.ceeveiereieicieeeeeeeeetecteeeeee ettt esetsene e sse e ssesssreneas 82
0 (010 B (] 014 o] I O T = o PP PP PRSP 85
O A {1 S D T=Y =T 1= o Vo T s o 1= SR 91
2.10.3. KONtrol FA@liYetIEri ceeeeeee et e e e et e e e e e e e r e eeeeas 95
2.10.4. Bilgi VE HETISIM u.erivieriviectieeeeeeeceeceee ettt ettt ettt ettt e st et ere e eneenens 100
2.00.5. 1ZIBME .ottt bbbttt es 104



2.11. ic Kontroliin g denetimle HISKiSi........ccoveviieeeieeeiieeieceeeeeeeeee ettt 107

2.12. ic Kontroliin Dig Denetimle HiSKiSi.......ccvevevereeereiereeeeeeeeeee ettt 109
20 0 1LY/ TR 111
3. KURUMSAL YONETIMIN IC KONTROL ILE TLISKIST....cvveviuiiveeiceceeeteeceeeeteeeee ettt 111

1] 0 11 O L PPt 118
[N AN (N 125



KISALTMALAR

AB: Avrupa Birligi
ABD: Amerika Birlesik Devletleri

COSO: Treadway Komisyonu’nu Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of Sponsoring
Organisations of The Treadway Commission)

INTOSAI: Uluslararasi Yiksek Denetim Kurumlari Teskilati (International Organisation of Supreme
Audit Institutions)

KMYKK: Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
OECD: Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii

TUSIAD: Tiirkiye Sanayici ve is Adamlari Dernegi
IMKB: istanbul Menkul Kiymetler Borsasi

SPK: Sermaye Piyasasi Kurulu

BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
TEFE: Toptan Esya Fiyat Endeksi

TUFE: Tiiketici Fiyat Endeksi

ECIIA: Avrupa i¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu
TiDE: Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisi

GSMH: Gayri Safi Milli Hasila

COCO: Criteria of Control Obj ectives

COBIT: Control Objectives for Information Technology
ESAC: Electronic System Assuranceand Control

AICPA: Amerikali Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisu
AAA: Amerika Muhasebeciler Birligi

FEI: Mali Yoneticiler Enstitlisl

lIA: i¢ Denetgiler Enstitiisii

NAA: Ulusal Muhasebeciler Birligi'nin

UFRS: Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari

\



TABLOLAR DIiZiNi

Tablo 1: KUrumsal YENETIM IIKEIETi........ccveveveuieeiereeieeteteeeeee ettt ettt s s te s s enens 7
Tablo 2: Kurumsal Yonetimin Makro Ekonomik EtKileri........ccoeeiviiieiiiiiiiiiiec e, 16
Tablo 3:Kurumsal Yéneti Modelleri ve Uygulayan UIKEIer..........ccoevveueeeeeeeieeeeeeeeeeeeeee e eteeeneneas 18
Tablo 4:Anglo-Sakson ve Kita Avrupasi Kurumsal Yonetim Sistemlerinin Karsilastirilmasi................... 21
Tablo 5: Tiirkiye'de Kurumsal YONetimin Geligimi......cucuiiiiiiiiiiiieeeeciiee et svee e e 37
Tablo 6: Giineydogu Asya Krizi ONcesi SINYAIET.........cc.oveeieieeiceeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 48
Tablo 7: RUSYA'NIN DIS BOIG SEIVISI ..uuiiiiiiiiiieiiiieeeiiiee ettt e et eeste e e e sate e e e s re e e e e abae e e enraeeeensaeeeennsenas 49
Tablo 8: Arjantin Krizinin KronolOjiSi.........eiiiciiiiiiiiiieiciiee ettt ree e s ree e s 51

Vil



SEKILLER DiZiNi

Sekil 1: COSO KUPU VE PIramidi c...eceeccuieeeieiiieecciiee e ettt cecttee e et e e eettee e s ettee e s ebeeeesebeaeesebaeeeesnnseeeesnnes 70
Sekil 2: Mali KONtrol Ve 16 KONTrOl YaPISI....cvciiveueeeeeeeeeieteeeteceeteteteeee et en et stesesteseetenseseneerensesenens 77
Sekil 3: Kamu I KONtrol StaNAartlari........cc.ceeveeeeeeeieeeeeeeeeeteeeteee ettt et ae e erene s 85
SEKil 4: RiISK DONGUST ..vveeeieuvieeeieieeeeieiieeeeeitteeesetteeeestteeeeeteaeesebteeeesstaeesaastaeesaassssesanssssessassesessnseseessnses 93

VI



GIRIS
Son yillarda meydana gelen biiyiik sirket skandallar1 ve ekonomik krizler
geleneksel yonetim anlayisinin  terkedilerek  yeni  yonetim  anlayislarinin

benimsenmesine neden olmustur.

Yeni yonetim anlayislarindan biri olan kurumsal yonetim; sorumluluk, hesap
verilebilirlik, seffaflik ve adillik ilkelerini benimseyerek yolsuzluklarm, Krizlerin,
iflaslarin Oniline gegmeyi, kurumun nasil yonetilecegi, izlenecegi ve yoneticilerin
eylemlerinden dolayr nasil sorumlu tutulacagi, paydaslarin menfaatlerini nasil

koruyacaklar1 gibi sorular1 ¢cozmeye yonelik bir yapidir.

Kurumsal yonetimle birlikte giivenilir bilgi kavrami ortaya c¢ikmustir.
Kurumsallik kazanmis orgiitler hedeflerine ulasmak, giivenilir bilgiye sahip olmak,
muhasebe kayitlarii  dogru tutmak, giivenilir raporlar elde etmek, hata ve
usulsiizliikleri en aza indirmek igin gerekli olan sistemin i¢ kontrol sistemi oldugu

anlamiglardir.

I¢ kontrol sistemi ortaya ¢iktiginda hem ulusal hem uluslararasi arenada
biiyiik ilgi gormiistir. Ulkemizde 1996 yilinda Sermaye Piyasast Kurulunun
baslattig1 calismalara daha sonra Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,
ardindan 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, Sayistay Kanunu ve
son olarak da 6102 sayil1 Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile i¢ kontrol alaninda ¢alismalar

yapilmistir.

Bu ¢alismanin amaci, kurumsal yonetim ve i¢ kontrol sistemini ayri ayri

inceleyerek birbirleri arasinda bir iliski varsa bu iliskiyi ortaya ¢ikarmaktir.



Calismanin birinci boliimiinde kurumsal yonetim kavrami tanimlanarak tarihteki
gelisimine yer verilmis, ikinci boliimde i¢ kontrol sisteminin yapisi, nitelikleri,
ilkeleri gibi konularda ayrintili bilgi verilmistir. Uciincii béliimde ise kurumsal

yonetimle i¢ kontrol sistemi arasindaki iliski anlatilmaya ¢aligilmistir.



KURUMSAL YONETIM VE IC KONTROL iLiSKiSI

BOLUM 1

1. KURUMSAL YONETIM

1.1.Kurumsal Yonetimi Kavrami

Ingilizcedeki “corporate governance” kavraminin karsiligi dilimize
“Kurumsal Yonetim” olarak ¢evrilmigtir. Kurumsal kelimesinin Tiirk Dil
Kurumundaki karsiligi; degisik birim ve fonksiyonlartyla bir kurumun niteliklerine
tam anlamiyla sahip olan veya yoOnetim, yonetme isi, ¢cekip cevirme, idare olarak
tanimlanmistir. Yonetim kitaplarindaki tanimi ise, yonetim, belli amaglara ulasmak
amaciyla yapilan planlama, Orgiitlenme, yiriitme, koordinasyon ve kontrol

faaliyetlerini yerine getirmektir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitiine (OECD) gére: "Kurumsal yonetim,
bir sirketin yonetim kurulu, hissedarlari ve diger menfaat sahipleri arasindaki bir
dizi iligkiyi kapsar. Kurumsal yonetim, makro iktisadi politikalardan, tiriin ve faktor
pivasalarindaki rekabet diizeyine kadar isletmelerin faaliyetlerini bi¢imlendiren bir
dizi unsurdan olugsan daha genis bir iktisadi ¢ercevenin iginde yer almaktadir.
Kurumsal yonetim ¢ercevesi, ayni zamanda yasal, diizenleyici ve kurumsal faktorlere

dayamr.l “seklinde tanimlanmaktadir.

Diinya Bankasi ise kurumsal yonetimi su sekilde tanimlamistir: "Bir

kurumun begeri ve mali sermayeyi ¢ekmesine, etkin ¢alismasina ve boylece ait

1OECDPrincipIesofCorporateGovernance2004s.11((;evrimi<;i://www.oecd.org/corporate/corporateaffairs/corpo
rategovernanceprinciples/31557724.pdf,(Erisim tarihi:22.08.2012)



oldugu toplumun degerlerine saygr gosterirken uzun dénemde ortaklarina iktisadi
deger imkanmi taniyyan her tirlii kanun, yonetmelik, kod ve uygulamalar: ifade

etmektedir."?

Tiirkiye Sanayici ve Is Adamlari Dernegi’'ne (TUSIAD) gore ise;
kurumsal yonetim, en genis ifadeyle insanlarin modern yasamda bir amaca ulasmak

i¢in olusturdugu anonim sirketlerin yonetiminin diizenlenmesidir.?

Biitin bu tanimlardan sonra, kurumsal yoOnetim, temel olarak,
kurumlarin tim paydaglarina karsi, yolsuzluklarin 6nlendiginin, giivenilir mali
raporlara ulasildiginin, kurumun iyi bir sekilde yonetildiginin ve kaynaklarin etkili,

ekonomik ve verimli olacak sekilde kullanildiginin ifade edilmesidir.*

1.2.Kurumsal Yonetimin Amaci

Kiiresellesme sonucunda diinya ile uyumlu olma ¢abasi, kurumsal yonetimi
tilkeler i¢in 6nemli hale getirmistir. Bu yoniiyle kurumsal yonetim anlayisi, bir
yandan kurumlarin paydaslarinin menfaatlerinin korunmasi, bir yandan da seffafligin
artirilarak makroekonomik politikalarla desteklenmesi, yerli ve yabanci yatirimlarin

cezbedilmesi ve bu yolla uluslararasi rekabette avantaj saglanmasi amacindadir.
Kurumsal yonetimin amaglarindan bazilar1 sunlardir:

e Isletmelerin etkinlik ve verimliligini artirmak,

?ilhan EGE ve Aylin YILMAZ, Finansal Krizler ve Kurumsal Yénetim Uygulamalari iliskisi:

Tirkiye ve Diinya Uygulamalari Analizi, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Ekonomi veTeknoloji
Universitesi 13-14 Mayis 2005 Orta Anadolu isletmecilik Kongresi, Kurumsal Yonetim Bildiri Kitabi, Ankara:Tsof
Plaka Matbaacilik A.S., s.84

* Ashi SARI, isletmelerde kurumsal yonetim acisindan i¢ kontrol ve i¢ denetimin 6nemi, yiksek lisans tezi,
istanbul 2013, s.5

* SARI, 5.5



e ¢ ve dis paydaslarla arasindaki iliskiyi diizenlemek,

e Paydaslarin haklarini korumak,

e Kurum faaliyetlerinde stirekliligi saglamak,

e Ust yonetiminin yetkilerini kétiiye kullanmasini engellemek,

e Kurumlarin yillik faaliyetlerini mali raporlarla kamuoyuna sunularak hesap
verilebilirlik ve seffaflig1 saglanmak,

Genel olarak ele alindiginda kurumsal yoOnetim ile amacglanan, kurum
performansinin artirilmasi, ilgili taraflarin karsilikli hak ve yiikiimliiliiklerinin
belirlenmesi ve korunmasidir. Kurumsal yonetimden beklenen, kurumlarin bu
amaglara ulasabilmesi icin isletmenin faaliyet etkinligini, yatirim karliligint ve uzun
donem verimliligini artirmaktir.

Kurumsal yonetim; giiciin kotiiye kullanilmasini, yolsuzluklari, kurum
kaynaklarmin bosa harcanmasini1 ve kurum yoneticilerinin kendi ¢ikarlarina hizmet

eden karar ve davranislarini engelleyerek iilkenin ve toplumun menfaatini korur.

1.3.Kurumsal Yonetim ilkeleri

Kurumsal yonetim 1930°’Ilu yillarda yasanan "Biiyiik Buhran" ile Amerika
Birlesik Devletlerinde (ABD) gelisim gostermeye baslamistir. Baglangicta kurumsal
yonetim anlayisindaki Oncelikli konu igeriden bilgi edinenlerin bunu kullanarak
kazang elde etmesini 6nlemek, hissedarlar1 korumak ve hisse senetleri borsalarda

islem goren sirketlerin ¢ok ileri diizeyde bilgi edinmelerini engellemekti.

Daha sonra, ABD kurumsal yonetim sistemi, sirket skandallariyla giindeme
gelen hiikiimetin ve kendi kendini yonetme yetkisine sahip kurumlarin organizasyon

yapist ve yonetim sistemiyle ilgilenmeye baslamistir. Ingiltere’de ise kurumsal



yonetimin gelismesi 1980’11 yillarda kétii ve yanlis yonetim uygulamalar1 sonucunda

cok sayida biiyiik sirketin ¢cokmesi neticesinde gergeklesmistir.

Kurumsal yonetim (Corporate Governance) ilkelerinin tespitine iliskin ilk

taslak 1991 yilinda Ingiliz ekonomi denetgisi Sir Adrian Cadbury’nin olusturdugu

kurul tarafindan hazirlanmis ve yasalasma siireci ¢ok hizli bir sekilde 2000 li yillarda

ger(;eklesmistir.5

Ulkemizde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 03.01.2014 tarihinde

yaymlanan Kurumsal Yonetim Tebliginin EK-1 maddesinde ‘Kurumsal Yonetim

flkeleri’ su sekilde tanimlanmustir.

Pay sahipleri,
Kamuyu aydinlatma ve seffaflik,
Menfaat sahipleri,

Y Onetim kurulu.

Kurumsal Yonetim Tebliginde her ne kadar 4 adet kurumsal yonetim ilkesine

yer verilmis olsa da yonetimdeki aksakliklar1 en aza indirmek i¢in genel yonetim

anlayislarindan farkli pek ¢ok ilke karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar:

Katilim,
Hukuk devleti,
Seffaflik,
Duyarlilik,

Isbirligi,

> Seda NARDEMIR, i¢c kontrol yapisinin kurumsal yénetim ile iliskisi, yiiksek lisans tezi, istanbul 2014, s.13



e Adalet,
e Etkinlik ve verimlilik,
e Sorumluluk,
e Stratejik vizyondur.
Ancak en genel ifadeyle s6z konusu yonetim anlayisinin ilkeleri 4 ana
baslikta toplanabilir. Bunlar; adalet (adillik ya da esitlik), sorumluluk, seffaflik,

hesap verebilirliktir.

Tablo 1: Kurumsal Yoénetim ilkeleri

SEFFAFLIK HESAP VEREBILIRLIK

KURUMSAL YONETIM
SORUMLULUK ADILLIK/ESITLIK

1.3.1.Adalet ilkesi

Adalet ilkesi, pay sahiplerinin haklari ve pay sahiplerinin esit isleme tabi
olmasi konularini icermekte ve diizenlemektedir. Esit islem sadece pay degil, daha
genis bir gergeveye; ¢alisanlara, alacaklilara, miisterilere ya da hizmet alanlara, yani
kurum ile menfaat iliskisi bulunanlara, hatta kamuoyuna yonelmistir. Bu ilke, i¢ ve
dis paydaslarin bilgi alma ve inceleme hakkina, 6zel sektérde genel kurula katilma ve
oy kullanma hakkina, kar pay1 alma hakkina ve azlik haklarina ayrintili olarak yer

vermektedir.

Adillik ve esitlik ilkesi her seyden once hissedarlarin belirli bazi haklarinin

kabul edilmesi anlamina gelmektedir. Hissedarlarin haklar1 asagidaki siralanabilir:



Temel Ortakhik Haklar:

Genel kurullara katilma ve oy kullanma,

Azlik haklarini kullanma,

Kar pay1 alma,

Ortaklik hakkinda diizenli ve zamaninda bilgi alma,
Hissedarlara ait bilgilerin saglikli bir bigimde tutulmast,

Hisselerin devrinde herhangi bir sinirlama olmamasi,

Bilgi Alma Hakki

Kamuoyunu aydinlatmanin bilgilendirme politikasi ¢cer¢evesinde yapilmasi,
Hissedarlar arasinda ayrim yapilmamast,

Hisse senetlerinin degerini etkileyen bilgilerin kamuoyuna agiklanmasi,
Aciklanan bilgilerin zamaninda, dogru, anlasilabilir, diisiik maliyetle kolay

erisilebilir ve esit bigimde kamuoyunun kullanimina sunulmasi,

Temel Yatirnmc1 Haklar

Zamaninda ve diizenli olarak sirket hakkinda agiklayici bilgi elde etme,

Genel kurul toplantilarina etkin katilma ve oy kullanma,

Yonetim kurulu tiyelerinin se¢iminde etkinlik,

Sirket karindan pay alma, sirketin yapisindaki onemli degisikliklere iliskin
kararlara katilma ve yeterli sekilde bilgilendirilme gibi haklardan

olusmaktadlr.6

® SARI,s.20



Kamuda adillik ve esitlik ilkesi:

Devlet acisindan:

Tim bireylerin yasa oniinde esit olmasi,

Vergiler konusunda adil davranilmast,

Bazi miikelleflere vergi muafiyeti getirilmesi ( 6rnegin kiiclik esnaf ve ¢iftci),
Dogal afetler ve beklenmedik durumlarda magdur olanlara nispi esitlik
ilkesinin uygulanmasi,

Yasam engeli bulunan vatandaslara pozitif ayrimecilik yapilmasidir.

Kamu kurumlari acisindan:

Hizmet alan herkese esit muamele yapilmasi,

Personel arasinda ayrimcilik yapilmamasi,

Is dagilim1 konusunda yoneticilerin esit olmast,

Tiim calisanlarin (memur, ig¢i ayrimi yapilmaksizin) ayni sosyal haklara sahip

olmasi,
Tim calisanlarin kullanilan materyallere (bilgisayar, masa, fotokopi makinasi,

kagit, kalem) ulagabilmesi,

Yukarda yer verilen maddelerden de anlasilacagi iizere mutlak bir esitlik adil

olmak anlamina gelmemektedir. Adillik, gerektiginde yani “hakli nedenler” in varligi

halinde, kisiler arasinda ayrim yapilmasina olanak tanimaktadir. Yani burada nispi

bir esitlikten bahsedilmemektedir.



1.3.2. Sorumluluk ilkesi

Bu ilke kurumlarda yapilan faaliyetlerin mevzuata, kalkinma planlarina,
hiikiimet politikalarma ve kurumun i¢ diizenlemelerine uygunlugunu ve bunlarin

denetlenmesi gerektigini ifade etmektedir.

Degisen yonetim anlayislart g¢ercevesinde ve kurumsal yOnetimin
olusturulmasi noktasinda sorumluluk kavrami giderek Onem kazanmaktadir.
Sorumluluk kavramimin sadece kurum yoneticilerine ya da kurum personeline
yonelik oldugu disilincesi eksik bir diisiincedir. Oysaki sorumluluk paydaslara yani
tim topluma kars1t olmalidir. Bu noktada {ist yoneticinin ve harcama yetkililerinin
karar verme asamasinda toplumsal ahlak, genel kabul gormiis etik degerler vb. diger

manevi unsurlari da géz 6niinde bulundurmasi gerekmektedir.
Yo6netim kurulunun baslica sorumluluklart su sekilde siralanabilir:

e Kurumun kisa ve uzun vadeli amaclarini belirlemek,

e Kurumu hedeflerine ulastiracak yontemleri aragtirmak,

e Kurumun gelismesine katkida bulunmak,

e Kurumun yontem ve mali verimliligini siirekli inceleyerek gerekli onlemleri
almak,

e Kurumlarin idari ve mali denetimini saglamak,

e Ust diizey yoneticilerin etkin ve verimli calismalarmi saglayacak ortami
olusturarak performans 6l¢iitlerini belirlemek,

e Kurumun, hizmet alanlara yonelik iletisim ve iliski yaklagimini belirlemek,

e Kurum calisanlar1 i¢in is ahlaki kurallarin1 belirlemek ve uygulanmasini

saglamak,
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e Kurumun i¢ ve dis tasarruflarinin, faaliyet ve davraniglarinin ilgili mevzuata
uygunlugunu saglamak,

e BRiitiin paydaslara adil davranmaktir.

1.3.3. Seffaflik

Kurumsal yonetim baglaminda seffaflik; kurumun mali etkinlik ve
verimliligi, yonetim sekli, tutulan raporlarin giivenilirligi, kurum hedeflerine ne
Ol¢iide ulagildigl, dogru ve kiyaslanabilir bilgiye zamaninda ulasilip ulasilmadig

seklinde tanimlanabilir.

Seffaflik ilkesinin temel dayanagi, kurumlarin yil i¢inde attifi adimlarin
faaliyet etki alani igerisinde kalan her kesime yani i¢ paydas, dis paydas ve
kamuoyuna ulastirilmasidir. Kamunun zamaninda aydinlatilmasi, agiklanan
bilgilerin eksiksiz ve gilivenilir olmasi, anlasilir ve yorumlanabilir olmasi, a¢iklanan
bilgilere kolay ve miimkiin olan en diisiitk maliyetle erisilmesi son derece 6nemlidir.
Seffaflik kapsaminda kamuya agiklanacak bilgilerin 6zellikleri su sekilde

siralanabilir:

e Bilgi eksiksiz ve tam sunulmalidir.

e Bilgi acgik ve anlagilir olmalidir.

e Aciklanan bilgi dogru olmalidir.

e Bilginin tam bir tarafsizlik igerisinde sunulmasi ve bu bilgileri kullanacak olan
kisi ve kurumlar1 yaniltmamas1 gerekmektedir.

e Bilgiye erisim kolay olmalidir.

e Bilgiye zamaninda erisim olanaklar1 saglanmalidir.

e Bilgi kullanicilar tarafindan analiz edilebilir olmalidir.
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e Bilgi diisiik maliyetle sunulmalidir.

1.3.4 Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik ilkesi, yil iginde kurumun yaptigi veya yapamadigi
faaliyetlerin paydaslarina agiklanmasidir. Bu ilke kapsaminda yonetime ve ¢alisana
iliskin kural ve sorumluluklar agik bir sekilde tanimlanmali, kurum calisanlar1 ve

hizmet alanlarin menfaatlerinin birbirine paralel olmasi saglanmalidir.

Karar veren ve faaliyette bulunan tiim kisilerin, verdikleri kararlar ve
yaptiklar1 faaliyetlerden sorumlu tutulmalar1 hesap verme ilkesi geregidir. Hesap
verebilirligin amaci kurum yoneticilerinin beklenmedik kararlar alma egilimlerini

sinirlamak ve bu sayede alinan kararlara taraf olanlarin giivenlerini zedelememektir.”

1.4. Kurumsal Yonetimin Faydalar

Kurumsal yonetim, mikro diizeyde kurumlarin gelisimi ve uzun dmiirliligi,
makro diizeyde ise llkelerin sermaye piyasalarinin gelisimi ve uluslararasi rekabet
giicliniin artmasi ile siirdiiriilebilir bir kalkinma ve biiyiime saglanabilmesi igin

yararli bir yonetim §eklidir.8

Kurumsal yonetimin etkin sekilde uygulanmasi hem bu yonetim anlayisi ile
yonetilen kurumlar hem de iliski i¢inde olunan tiim menfaat sahipleriyle, diger bir
ifadeyle calisanlar, hizmet alanlar, kurumsal yatirimcilar, toplum ve devlet gibi

paydaslar agisindan yararli sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.

" SARI, 5.17

® Aysun KANBUR, isletmelerde Kurumsal Yénetim Uygulamalarinin Orgiitsel Degerler Uzerindeki Etkileri: iMKB
Kurumsal Yénetim Endeksinde Yer Alan isletmeler Uzerine Bir Arastirma, Malatya 2010, s.11
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Iyi bir kurumsal ydnetim, idareler ve sirketler agisindan finansman kolayligs,
sermaye maliyetinin diisiik tutulmasi ve kaynaklarin verimli kullanilmasini saglarken
ayni zamanda Yerli yabanci yatirimcilara giiven kazandirarak uzun vadeli sermaye
girisinin hizlanmasma yardimci olur. Ulusal ekonomilerin istikrarli bir biliylime
ortami i¢inde olmalar1 uluslararasi ekonomik diizendeki istikrar1 saglayacagindan
kurumsal yonetimin etkin sekilde kurulmasi ve isletilmesi kirilganlig1 azaltacak ve
olas1 kriz anlar tlkelerce daha az zararla atlatilabilecektir. Bunun igin de y6netim
siirecinde kurumlarin beklenmedik durumlar1 karsilayabilecek uygun siireclere,

politikalara ve yazili prosediirlere ihtiyaglari vardir.

Genel toplum yasayisinin dogasi geregi nasil ki bir arada sorunsuzca
yasayabilmek ve karmasadan uzak kalmak igin gerekli ahlak ve hukuk kurallari
varsa, kurumlarin da kendi aralarinda kuracaklar iligkiler bu kurallara dayanmalidir.
Boyle bir durumunda kurumlar arasinda karmasayr ortadan kaldiracak diizen

kurumsal yonetimdir.

Kurumsal yonetimin saglayacagi faydalari, kuruma ve yoneticiye veya
tilkeye ve topluma saglayacagi faydalar agisindan bakarak, kategorize edebiliriz.

Kurumsal yonetimin isletmeye, kamuya ve iilkeye faydalar1 su sekilde 6zetlenebilir:

1.4.1 Isletmelere saglayacagi faydalar °

e Isletmelerin finans piyasalarindan daha kolay finansman teminine imkan
saglar; bir sirket ne kadar iyi yonetilirse sermaye maliyeti o dl¢lide azalir. Bu
bakimdan kurumsal yonetimin sirkete saglayacagi en onemli yarar sermaye

maliyetini azaltmasidir.

° Coskun Can AKTAN, Kurumsal Sirket Yonetimi, s.14

13



o Likidite sikintisi igerisinde bulunan sirkete nakit para girisi saglar.

e Yerli ve yabanci yatirimcilarin giiveni tesis edilir ve bdylece uzun vadeli
sermaye girisi hizlanir.

e Finansal krizlerin daha kolay atlatilmasina imkan tanir.

o Sirket varliklarinin degeri yiikselir. Bir sirket ne kadar iyi yonetilirse sirket
varliklarmin getirisi 0 kadar yiiksek olur. Dolayisiyla, kurumsal yonetim,
sirketin degerini arttirir.

o Sirket yonetiminde seffaflik ve hesap verme sorumlulugu dolayisiyla
yolsuzluklar azalir.

o Sirkette gli¢ ve yetki istismarini engeller ve keyfi yonetimi ortadan kaldirir.

e Tiim menfaat sahiplerinin ¢ikarlarina hizmet edecegi i¢in sirket ile menfaat
sahipleri arasindaki iligkilerin ve diyalogun artmasina katki saglar.

o Sirket faaliyetlerinde uzun dénemli istikrar saglar.

e Sirketin rekabet giiclinii arttirir.

o Sirket karliliginda artis saglar.

1.4.2 Yoneticilere saglayacagi faydalar1o

e Sermaye ve finans piyasalarina girisi kolaylastirir.

e Artan rekabet ortaminda hayatta kalmaya yardimci olur. Birlesmeler, satin
almalar, ortaliklar ve varlik yonetimi konularinda riski azaltir.

e (Cikis politikast saglar ve olusabilecek cikar catigsmalarini azaltir.

e lyi kurumsal yonetim uygulamalarmi adapte etmek i¢ kontrol sistemini daha iyi

bir hale getirir, boylece daha fazla sorumluluk getirerek ve kar marjini artirir.

% Mete KARAYEL, Tiirkiye’de Kurumsal Yénetimin Diinii, Bugiinii ve Yarini: IMKB 100 Sirketlerinde KURUMSAL
Yonetim Derecelendirme Calismasi, Isparta 2011, s. 13
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e lyi kurumsal yonetim uygulamalari olas1 gelecek biiyiime, farklilastirma veya
satigin yolunu acacagindan bu yolla isletme ulusal ve yabanci yatirimeilart
¢ekerek ayni zamanda borg ve sermaye maliyetini azaltir.

e Yeni fonlar pesindeki bircok isletme yiiksek maliyetlerle ve disaridan gelen
talepler dogrultusunda kriz zamanlarinda ciddi kurumsal yonetim reformlari
yapmak durumunda kalmaktadir. Eger altyapt zamaninda olusturulursa
yatirimcilar ve olas1 ortaklar sirket islemlerini genisletmede ve ona yatirim
yapmada kendilerini daha giivende hissedecektir.

e lyi kurumsal yonetim ayn1 zamanda pay sahiplerinin yatirimlar iizerinde daha
fazla glivenlik saglar.

e Yapilan aragtirmalarda uluslararasi kurumsal yatirnmcilarin %84’tinden daha
fazlasinin iyi kurumsal yOnetim standartlarina sahip sirketlere  yatirim
yapmaya daha istekli olduklar ortaya ¢ikmuistir.

e Kurumsal yonetim prensiplerine adaptasyon sirketlerin kurumsal degerini de

artirmaktadir.

1.4.3 Ulkeye ve topluma sagladigi faydalar

e Ulkenin rekabet giiciiniin artmasini saglar.

e Ekonomik krizlerin daha az zararla atlatilmasina yardime1 olur.

e Finansal derinligin artmasina imkan saglar, bankacilik ve mali sektoriin
gelismesine olumlu katkilar1 s6z konusudur.

e Sermaye piyasalarinin gelismesine imkan saglar.

e Yurtici tasarruflarin artmasina ve halka agik sirketlere kaymasina imkéan saglar.

e Ulkenin imajinin arttirir ve yurt digina sermaye kagisinin onler.
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e Kaynaklarin daha etkin bi¢imde dagitilarak yiliksek refah seviyesinin elde
edilmesi ve siirdiiriilmesini saglar.
1.4.4 Kamu Kurumlarina sagladigi faydalar
e Kaynaklarn etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglar.
e Kurum faaliyetlerinde siireklilik saglar.
e Ust yonetimin yetkilerini kotiiye kullanmasini engeller.
e Usulsiizliik ve yolsuzluklar1 onler.
e Kurumlarin mevzuata uygun hareket etmesini saglar.
e Kurumlarin yillik faaliyetlerini mali raporlarla kamuoyuna sunmasini
saglayarak hesap verilebilirligi ve seffafligi artirir.

e Kurumdan hizmet satin alan her bir paydasa esit muamelede bulunulmasini

saglar.
Tablo 2: Kurumsal Yonetimin Makro Ekonomik Etkileri
KURUMSAL Daha kolay Yatirim imkanlariim
YONETIM finansal artmasi
kaynaklara erisim
Daha fazla Istihdam Issizligin
iiretim azalmasi

Yeni ig ve istihdam
olanaklarinin

yaratilmasi

Kaynak: Aktan,2006
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1.5.Kurumsal Yonetimin Ana Modelleri

Kurumsal yonetim model ve uygulama bakimindan her iilkede farkliliklar
gostermektedir. Bunun nedeni toplumlarin yapisinin, ekonomisinin, degerlerinin

birbirinden farkli olmasindan kaynaklanir.

Diinyada kurumsal yonetimle ilgili yaygin olan iki goriis vardir. Bunlardan
ilki; anglo sakson iilkelerinde gegerli olan basta Amerika Birlesik Devletleri ve
Ingiltere gibi iilkelerde kabul goren ve "hissedar yaklasimi" adiyla da anilan "Anglo-
Sakson Modeli (common law, shareholder approach, outsiders system)”, digeri ise;
basta Almanya ve Fransa olmak tizere Avrupa’nin geneli ile Japonya’da kabul edilen
ve "paydas yaklasimi" olarak da adlandirilan "Kita Avrupasi Modeli(civil law

stakeholder approach, insiders system)"dir.

Literatiirde kurumsal yonetim modelleri ile ilgili olarak genellikle isim
farkliliklar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu ise, bu konudaki literatiiriin tam yerlesmemesi,
heniiz gelisme asamasinda olmasi ve ayni anda bir¢ok arastirmanin yapilmasi ve
aragtirmacilarin ~ kendilerine  6zgli  terimleri  kullanmalar1  yeglemesinden
kaynaklanabilir. Ancak ne kadar farkli isimlendirmeye tabii tutulursa tutulsun,
kurumsal yonetim modelleri ile ifade edilmek istenen goriisler genellikle benzerlik

géstermektedir.11

" Muzaffer ISMAYILOV, Kurumsal Yonetim: Azerbaycan’daki Anonim Sirketlerin Kurumsal Yonetim Dizeylerinin
Belirlenmesine Yénelik Bir Arastirma, istanbul,2007, s.41
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Tablo 3:Kurumsal Yonetim Modelleri ve Uygulayan Ulkeler

KURUMSAL YONETIM UYGULAYAN ULKELER
ANGLO-SAKSON MODELI ABD, Ingiltere, Kanada,
KITA AVRUPASI MODELI Almanya,  Japonya,  Hollanda,

Isveg, Isvicre, Avusturya,

Danimarka, Norveg, Finlandiya

Kaynak: OZTURK ve DEMIRGUNES, 2005

1.5.1. Anglo-Sakson Modeli

Anglo Sakson (Common Law) Hukuk Sistemi ¢ercevesinde olusturulan
kurumsal yonetim modeli; “Hissedar Modeli”, “Anglo-Sakson Modeli” veya
“Outsider Modeli” olarak isimlendirilmektedir. Anglo-Sakson Modeli “Piyasa
Temelli Sistem” olarak da ifade edilmekte olup, daha cok sermaye piyasalar

gelismis olan Amerika ve ingiltere’nin énciiliigiinii yaptig: sistemdir.*?

Bu modelin bilgisi kendi degerine ve diinya ekonomisine yapmis oldugu
katkiya gore 0zel 6nem tasimaktadir. Bu model, sirketlerin hem pazar rekabetinin,

hem de hissedarlara geri doniislerin etkili olmasina odaklanmls‘ur.13

Anglo-Sakson Yapisi, sermaye piyasalarinin gelisimi sonucu sekillenen bir
sistemdir. Bu yapinin olusumunda ve degisiminde piyasalar Onemli gorev
iistlenmekte  ve  yoneticiler  verdikleri  kararlarda  piyasamin  baskisini

hissedebilmektedir. Bu nedenle s6z konusu yontem, piyasa kosullarinin olusturdugu

12 Aysun KANBUR, Uygulamalarinin Orgiitsel Degerler Uzerindeki Etkileri: IMKB Kurumsal Yénetim Endeksinde
Yer Alan isletmeler Uzerine Bir Arastirma, Malatya 2010, s.57

B Hiiseyin CETIN, Bir Kurumsal Yénetim Enstriimani Olarak Stratejik Seffaflik ve Muhasebe Bilgilerinin Rolii (bir
uygulama), Konya 2011, s. 27
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yogun rekabet ortaminda isletme yoneticilerini, hissedarlarin ¢ikarlarin1 gézetme
dogrultusunda kararlar almaya zorlamaktadir. Aymi zamanda modelde karlilik,
hissedarlarin en 6nemli beklentisi olarak kabul edildigi i¢in yonetimin temel amaci

hisse basina diisen kar1 artirmaktir.

Bu sistemde, isletmelerin halka agiklik orani yiiksektir ve 6z kaynakla
finansmani daha yaygin oldugu i¢in kurumsal yonetim daha ¢ok hissedar haklarini
korumaya yoneliktir. Cok sayida hissedar olmasi nedeni ile de yonetimde s6z sahibi
ve etkin bir hissedar yapisindan bahsedilemez. Bu ¢ok sayida yatirnrmcinin sirketle
iligkilerinde kullandiklar1 baslica arag¢ finansal kurumlardir. Dogrudan sirketle temas
icerisinde olmayan hissedarlar i¢in modelde, sirket faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi
olabilmek i¢in, kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkeleri son derece Onem

kazanmaktadir.

Anglo-Sakson sistemde sermaye piyasalarina yonelik olarak merkezi yonetim
tarafindan ayrintili olarak ortaya konulan kurallar, genellikle kamuyu aydinlatmaya
yoneliktir. Bu ylizden Anglo-Sakson sistemi “kamuyu aydinlatma temelli sistem”

olarak da anilabilmektedir.**

1.5.2. Kita Avrupasi Modeli

Kita Avrupasi Modeli, kurumsal yonetimin paydas modeli tizerinde durarak,
yoneticilerin sadece hissedarlara karsi degil ayn1 zamanda kurumun faaliyetlerinden
etkilenen ve kurum ile etkilesim iginde bulunan tiim paydaslara karsi onemli

sorumluluklar1 bulundugunu savunur. Dolayisiyla, isletme ile dogrudan veya dolayh

" SARI, 5.22
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bir iliski i¢inde olan paydaslarin kurumsal yoOnetim anlayisi igerisinde Onem

kazandig1 anlagilmaktadir.

Paydas kavramini en genis anlamda tanimlayacak olursak; sirketin ana sahip
ve yoneticileri, yonetim kurulu, hissedarlar, kurumsal yatirimcilar, yabanci ortaklar,
calisanlar, miisteriler, rakipler, tedarikgiler, toplum ve devleti ifade etmektedir.
Paydaslar, kavramina, kurumun iyi yonetilmesinden fayda saglayacak, koti

yonetilmesinden ise zarar gorecek tiim kisi ve guruplar dahildir.

Bu kurumsal yonetim sistemine goére kurumlar, sadece hissedarlarin maddi
menfaatlerini diisiinerek veya pay sahipligi degerine oncelik vererek degil, ayni
zamanda isletmelerin faaliyetlerinden etkilenen calisanlar, miisteriler, tedarik¢iler,
devlet ve toplum gibi ilgililerin de menfaatlerini dikkate almak suretiyle

yonetilmelidir.™®

Kita Avrupasi (Civil Law) Hukuk Sistemi cergevesinde gelistirilen bu model
“dahili sistem (insider system)” olarak nitelendirilmekte ve i¢ kontrol mekanizmasina
dayanmaktadir. Bu nedenle igletmeler, organizasyon yapisinda yonetim kurulu i¢in
sorumluluk tagiyan bir denetim birimi ve bu birim kapsaminda kurulan komitelerin

tespit ettigi yerlerde dahili kontrol sistemi kurmalidirlar.*®

Kita Avrupasi sisteminde isletmeye dayali olarak toplumun c¢ikarlarini
korumak kurumsal yonetimin esas amacini olusturmaktadir. Bu modelde kisa
donemde isletmenin faaliyetlerinden paydaslarin ¢ikarlarint korumak yerine uzun

donemli isletme yOntemlerinin uygulanmasi daha biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu

> Hakan CAVLAK, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari ve Kurumsal Yénetim iliskisi: Kurumsal Yénetim
Endeksi’ne Tabi Sirketlerde Bir Anket Calismasi, istanbul 2015, s. 41
'® KANBUR, 5.58
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model hissedarlar kadar diger biitiin paydaslarin ¢ikarlarini g6z Onilinde
bulundurmay1 gerektirmektedir. Bu model “menfaat sahipleri modeli” olarak da

anilmaktadir.!’

1.5.3. Anglo-Sakson Sistem ile Kita Avrupasi Sisteminin Karsilastirmasi

Tablo 4:Anglo-Sakson ve Kita Avrupasi Kurumsal Yénetim Sistemlerinin Karsilagtirilmasi

Kriter Anglo-Saxon Sistemi Kita Avrupasi Sistemi (Biiyiik
(Piyasa Kontrolii) Hissedar Kontrolii)
Ortaklik Daginik Yogunlagsmis
Ortak kimligi Kurumsal yatirimetlar Aileler, ozel sirketler ve finansal
kurumlar
Kontrol Y 6netim kurulunda Biiyiik hissedarlarda
Yonetim kurulu Dis iiyeler etkin I¢ iiyeler ve biiyiik ortaklarla

baglantili dis Giyeler

Sermaye piyasalari Likit Goreceli olarak likit degil
Goreceli olarak likit degil Gelismis Kisith
Karsilikli hissedarlik Kisith Yaygin
Kotal1 sirket sayisi Cok Az
Hissedar-yonetici iligkisi Kisith, kigisel degil Yogun
Yatirime iliskisi Yaygin Yaygin degil
Sirket sahiplen ile grup ici Yaygin degil Yaygin
sirketlerin uzun sureli iligkisi

Yonetim faaliyeti agiklanmasi Yaygin Yaygin degil
Hissedar aktivizmi Yaygin Yaygin degil
En iyi uygulama kodu uygulamasi Etkin Etkin degil

Kaynak: CETIN Hiiseyin, 2011

Tablo 4'te Anglo-Saxson Sistemi ile Kita Avrupasi Sistemi arasinda bir
karsilastirma yapilmistir. Burada dikkat c¢eken en Onemli unsur Anglo-Saxson
siteminin daha acik, anlasilir ve hissedar merkezli bir yap1 olusturmasidir. Kita

Avrupast sistemi, anonim ortakliklarin idaresinde ve faaliyetlerinde kar elde etme ve

7 SARI, 5.23
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bu karin pay sahiplerine dagitilmasi amacinin yaninda hissedar ve yoneticileri de
kapsamak tizere biitiin etkilenenlerin haklarin1 koruyan, etkilenenlerin talep ve
beklentilerinin karsilayan ve bu sekilde kurumun paydaslari ile karsilikli iletisimi
saglayan sistemdir. Kita Avrupasi sisteminde isletmeye dayali olarak toplumun
cikarlarin1 korumak kurumsal yoOnetimin temel amacini olusturmaktadir. Bu
yaklasimda kisa donemde paydaslarin c¢ikarlarint korumak yerine uzun dénemli
isletme stratejilerinin uygulanmasi1 daha biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sistem
hissedarlar kadar diger biitiin paydaslarin ¢ikarlarin1 g6z ©niinde bulundurmayi
gerektirmektedir. Hissedarlar kadar isletmenin i¢ ve dis paydaslarinin da dikkate
alinarak topluma kars1 sosyal sorumluluklarin yerine getirilmesi gerektigini soyler.

Bu yaklagim isletmelerin sadece kir amaciyla kuruldugu diisiincesini reddeder. 8

1.6. Kurumsal Yonetimin Diinyadaki ve Tirkiye’deki Gelisimi

1.6.1. Kurumsal Yonetimin Diinyadaki Gelisimi

Diinya genelinde kurumsal yonetimin sistematik bir yapiya kavusmasi ve bir
standart halini almas1 i¢in ¢esitli c¢alismalar yapilmistir. Kurumsal yonetim
anlayisinin “kurumsal” bir kimlik kazanmasi Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
sayesinde olmustur. Daha sonra Kita Avrupa’sina yayilan ve bir kavram olmaktan
ziyade bir anlayis bir yonetimsel olgu halini alan kurumsal yonetim artik giinden
giine iizerinde daha ¢ok durulan bir konu haline gelmistir. Ancak mevcut hali ile bu

kavramin gelisimini tamamladigindan s6z etmek miimkiin olmayacaktir. Ciinkii

'8 CETIN, 5.29
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iktisadi sistemler giin gectikge farkli ihtiyaclar1 dogurmakta, bu durum da kurumsal

yonetim anlayisina farkli bir bakis agis1 kazandirmaktadr.™

Kurumsal yonetim, serbest rekabet sartlarinin kurumsallagtigi gelismis
tilkelerde 1930’lardan baslayarak énem kazanmis ve son yirmi yilda OECD, Diinya
Bankasi, kurumsal yatirimeilar, borsalar, ulusal ve uluslararasi sermaye piyasalarinin

yonlendirmesiyle bir¢ok iilkede kurumlarin yonetilis tarzini belirler hale gelmis‘cir.20

Takriben 1930°lu yillarda biiyilk 6nem kazanan kurumsal ydnetim
uluslararas1 arenada arka arkaya yasanan uluslararasi krizler (ABD'de yedinci en
biiylik enerji ticaret sirketi Enron’un iflasi, Telekom sirketi Worldcom skandali ve
akabinde diger bir telekom sirketi Global Crossing’in iflasi) baska iilkelerde de
calkantilar yaratmis ve o {lilkelerde de birgok kiigiikk ve biiylik isletmenin iflasi,
kurumsal yonetimin tekrar giindeme gelmesini gerektirmistir. Tiim menfaat
sahiplerinin bu baglamda etkin ve sorumluluk anlayisi ile hareket etmeleri gerektigi

bilinci dogmustur.?

Kurumsal yonetimin son yillarda teoride ve uygulamada 6neminin artmasina

neden olan baslica faktorler sunlardir:

Finansal krizler,

Isletmelerin iyi yonetilememesi sonucu olan iflaslar,

Yatirimcilarin yiikselen rolii ve beklentileri,

Kiiresellesme ile birlikte gelen rekabet,

® Hasan TUREDI, Gencay KARAKAYA, Mehmet ILDEM, Sayistay Dergisi, Sayi: 96/Ocak-Mart 2015, s. 61

22 TSIAD, Kurumsal Yénetim En iyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve isleyisi, Aralik 2002 (Yayin No.
TUSIAD-T/2002-12/336), 5. 9

' NARDEMIR, .22
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e Yolsuzluklardir.

Yasanan olumsuz gelismeler neticesinde bazi isletmeler, gercekte
goriildiikleri kadar giiclii olmadiklar1 ve seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve
sorumluluk felsefelerini tam uygulamadiklar1 i¢in, toplumda ve iilkenin sermaye

piyasasinda biiyiik hasarlara yol agmislardir.??

Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan hazirlanan ve
“Millstein Raporu” olarak da bilinen Rapor (Corporate Governance: Improving
Competitiveness and Acces to Capital in Global Markets) ve bunu takiben 1999
yilinda yaymlanan OECD Kurumsal Y&netim ilkeleri, bu alandaki en 6nemli
gelismeler olmustur. OECD son donemde meydana gelen olaylar nedeniyle 1999
yilinda uygulamaya konulan ve uluslararasi piyasalarda bu konuda onemli bir
referans teskil eden OECD Kurumsal Yonetim Prensiplerini gozden gecirerek,
mevcut kurumsal yonetim sistemlerinin eksikleri ve gelismesi gereken alanlari
belirlemek iizere caligmalar baslatmistir. Ayrica son donemde Diinya Bankasi,
OECD ve bu iki orgiitiin 6zel sektor temsilcilerinin katilimiyla olusturulan Global
Kurumsal Yo6netim Forumunun (Global Corporate Governance Forum—GCGF)
caligmalar1 6ne ¢ikmaktadir. Forumun amaci iilkelerde kurumsal yonetim

standartlarin1 gelistirmeleri i¢in yardimcei olmaktir.?

1997-1998 yillarinda Asya iilkelerinde, 2000-2002 yillarinda WorldCom,
Enron, ve Arthur Andersen gibi biiyiik Amerikan sirketlerinde yasanan finansal

raporlama skandallar1 yatirimcilarin  sermaye piyasalarima olan giivenlerinin

2 CAVLAK, 5.16
> Fatih CETINKAYA, Bankalarda Kurumsal Yonetim ilkeleri ve Bist Kurumsal Yénetim Endeksinde Yer Alan
Bankalar Uzerine Bir Calisma, istanbul 2014, s. 15
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sarsilmasina neden olmustur. Yasanan bu finansal skandallarin temel nedeni olarak
kurumsal yonetimdeki basarisizliklar gosterilmektedir. Kurumsal yonetim, finansal
raporlamaya giiven kazandiran en Oonemli unsurlardan biri olarak goriildiigl igin,
giivenin yeniden kazanilabilmesi i¢in kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak
finansal raporlama yapilmalidir sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Etkin bir kurumsal
yonetim sistemi kurularak, yatirim yapmak isteyen kisi ve kurumlarin haklarinin
azami Olgiide korunmasi gerekmektedir. Bu agidan, finansal raporlama ile ilgili
diinya ¢apinda ortaya ¢ikan skandallardan sonra, uluslararasi diizeyde konuyla ilgili
kurumlarin dikkatleri kurumsal yonetim iizerinde yogunlasmis ve bu konuyla ilgili

bircok iilkede yeni diizenlemeler yapilmigstir.?*

Bu manada ilk olarak ABD'de Temmuz 2002'de Sarbanes-Oxley Yasasi
¢ikarilmig; hemen ardindan AB'nde de "Avrupa'da Sirketler Kanunu i¢in Modern
Diizenleyici Hukuksal Cergeve" baslikli rapor hazirlanarak Kasim 2002'de Avrupa
Komisyonu'na sunulmustur. Bu sirada Almanya’da kurumsal yonetime iliskin
ilkelerin tiimii derlenerek May1s 2003'te German Codex adi ile gbzden gecirilmis hali
duyurulmustur. Ingiltere'de ise 1998'de yapilandirilan Combined Code, 2003'te

gbzden gegirilmistir. 25

1.6.1.1. Cadbury Raporu

Kurumsal yonetim alaninda doniim noktasi olarak kabul edilen, Sir Adrian
Cadbury baskanligindaki bir komite tarafindan hazirlanip 1 Aralik 1992 yilinda
yayimlanan ve kisaca Cadbury Raporu” olarak anilan “Kurumsal Yo6netimin Finansal

Boyutu” baglikli rapor, kurumsal yonetim anlaminda ilk kapsamli ¢alisma

* CETIN, s.31
% CETIN, .31
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olmustur.”® Bu raporun yayinlanmasini takiben kurumsal yonetim alanindaki tartisma
ve calismalar biiylik ivme kazanmistir. Kurumsal yonetim diizenlemelerinin sayisi

Avrupa Birligi’nde 45’¢, Diinya genelinde ise 100’ ulasmustir. >/

Rapor, kurumsal yonetim standartlarini yiikseltmek ve finansal raporlama ve
denetime olan giiveni arttirmak amaciyla tim halka agik firmalarin “uygula veya

uygulamiyorsan agikla” ilkesi ¢ergcevesinde hareket etmelerini istemistir.28

Komitenin hazirladi1 bu rapor, Ingiltere icin dénemli oldugu kadar, diger
iilkelerdeki kurumsal yonetim uygulamalar1 agisindan da Onemli bir Ornek
niteligindedir. Ornegin Tiirkiye'de SPK tarafindan yapilan kurumsal y&netim

diizenlemelerine model olusturdugu gériilmektedir.?®
Cadbury Raporu’na gore: >

e icradan sorumlu olmayan yéneticilerin ¢cogu yonetimden bagimsiz olmali ve
orgiitle is iligkisi veya herhangi baska iligkisi bulunmamalidir.

e lcradan sorumlu  olmayan  ydneticiler,  belirli ~ dénemler igin
gorevlendirilmelidirler.

e Hizmet s6zlesmesi li¢ y1li gegmemelidir.

e Yoneticilerin emeklerinin karsiliginin verilmesi tamamen ya da biiylik oranda,
icradan sorumlu olmayan yéneticilerden olusan Ucretlendirme Komitesinin

tavsiyelerine bagli olmalidir.

26 Kemal Faruk YAZGAN, Kurumsal Yonetim Derecelendirmesinin Hisse Senedi Performansina Etkisi: Bist
Kurumsal Yénetim Endeksi Uzerine Bir inceleme, Balikesir 2017, 5.15

%7 CETINKAYA, 5.15

*® CETINKAYA, 5.16

* BOLAT, 5.48

* BOLAT, 5.48
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e En az i¢ icradan sorumlu olmayan yoneticiden olusan Denetim Komitesi
olusturulmalidir.

Kurumsal yatirimcilarin ellerinde bulundurduklart oy giiclinlin, Orgiitiin
kurumsal yonetim ilkelerinin belirlenmesinde biiyiik 6neme sahip olduguna dikkat
¢ekilmis ve kurumsal yatlrlmcﬂarm;31
e Kurum yonetimi ile kurum stratejileri, performans, kurul tiyelikleri ve yonetim

kalitesi konusunda goriis aligverisinde bulunmalari,
e Gegerli bir neden olmadik¢a oylarin1 mevcut yonetim lehine kullanmalari,
e Yonetim kurulunun bilesiminin belirlenmesinde gii¢ dengesini goézeterek,

deneyimli bagimsiz {lyelerin belirlenmesi konusunda olumlu katkilarda

bulunmalar gerektigi ifade edilmis.

1.6.1.2. Greenbury Raporu

Sir Richard Greenbury baskanligindaki ¢alisma grubunun Yonetim Kurulu
Uyelerinin Odiillendirilmesi adli rapor, ydnetim kuruluna yapilan &demelerde
seffaflig1 tesvik eder ve halka acik firmalarda iist diizey yonetici kazanglar ile ilgili

detaylar1 agiklama zorunlulugu getirir.32

Rapordaki anahtar hususlar, hesap verebilirlik, sorumluluk, kamuyu
aydinlatma, isletme performansi ve yoneticilere ddenen maaslar ve saglanan diger

menfaatlerdir.®

Bu raporun inceledigi hususlari su sekilde s1ralayabiliriz:34

' BOLAT, .49

2 CETINKAYA, 5.16
* CAVLAK, .18
*YAZGAN, s.16
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e Ust diizey yoneticilerin iicretlerinde temel hususlarin belirlenmesi,

o Ust diizey yoneticilerin iicretleri ve bu iicretlerin tiim paydaslarca onaylanacagi
hususuna dair hisse sahiplerinin beklentilerinin karsilanmasi,

e Yoneticilerin performanslarinin olumsuz olmasi durumunda islerine son
verilmesi durumunda, magduriyetlerini giderici tazminat maddelerinin
sOzlesmelerine eklenmesi yoniindeki diizenlemelerdir.

Bu Raporun iki temel amac1 vardir:®

e Her yil pay sahiplerine firmanin ist diizey yoneticilerinin ddiillendirme
politikasini raporlamak iizere bagimsiz yonetim kurulu iiyelerince olusturulan
odillendirme komitesinin kurulmasi,

e Yonetim kurulu iiyelerinin kazanglarim1 dogrudan dogruya performanslariyla

iliskilendiren performans ol¢iitlerinin olusturulmasidir.

Hazirlanan raporda, yoneticilerin iicretlerinin ve saglanan diger menfaatlerin
fazlaligina, icretlerin ve menfaatlerin fazla olmasi1 sonucunda dagitilan kar
diizeylerinin azligmma, bunun dogal sonucunda personel sayisinda azalmaya
gidildigine, {liretilen mallarin maliyetlerinin ylikselmesi sonucunda fiyatlar genel
diizeyinin yiikseldigine, bu durumun ise sirket hissedarlari ve toplumun
menfaatlerine olumsuz etkide bulunduguna, dolayisiyla zarar gorecek olan tiim

kesimin menfaatlerinin gz 6niinde bulundurulmasi gerektigine dikkat ¢ekilmistir.*

1.6.1.3. Hampel Raporu

1998 yilinda yaymlanan Hampel Raporu, Cadbury ve Greenbury komiteleri

tarafindan hazirlanan raporlar1 gézden gegirmek ve yenilemek i¢in olusturulmustur.

> CETINKAYA, 5.16
* YAZGAN, s.16
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Hampel Raporunda iyi yoOnetim ilkeleri tlizerinde durulmustur. Bunun nedeni,
kurumlarda zorunlu tutulan kurallar1 degistirip daha esnek kurallar olusturmak ve

bunu tiim sirketlerde uygulanabilir hale getirmektir.*’

Hampel Raporu'nun giris kisminda oOnceki iki raporun kisa bir

degerlendirmesi yapilmistir. Raporda hissedarlarin;*®

- Kendi hesabina yatinm yapan bireysel yatirimcilardan biiyiikk miktarda
fonlar1 yoneten kurumsal yatirimcilara kadar, hepsinin rekabetci bir ortamda ve

birbirlerini denetleyen bir yap1 iginde olduklari,

- Serbestce hisse senedi almak ve satmak hakkina sahip olduklar1 ve bu

haklarindan feragat edemeyecekleri,

- Sirketin stratejisini, performansini ve yonetim uygulamalarini izleyip

biitiinliik icerisinde raporlayip yonetim kurulunun hesap verilebilirligini saglamayn,

- Hissedarlarin ve yoneticilerin farkli gérev ve yetkilere sahip olduklar1 ve

birbirlerinin yerine ikamet edemeyecekleri ifade edilmektedir.

Hampel Raporu, Cadbury ve Greenbury Raporlari'nin birlestirilmesi ve
giincellestirilmesi sonucu ortaya ¢ikan bir metin olmasinin yaninda, uygulamada
karsilagilan sorunlara c¢oziimler Onermesi ve Onceki iki raporda iistii kapali
diizenlenen bazi konular1 somut hale getirmesi nedeniyle uygulamaya yon veren

onemli bir metindir.*®

>’ SARI, 5.32
¥ BOLAT, s. 51
*¥ BOLAT, .52
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1.6.1.4. Sarbanes-0Oxley Yasasi

Enron skandalindan sonra yatirnmcilarin sermaye piyasasina olan giivenleri
biiyiik ol¢lide azalmistir. ABD'de yatirimcilar agisindan olusan bu olumsuz ortami
iyilestirmek ve sermaye piyasasina olan giiveni artirmak amaciyla g¢alismalar
baslatilmistir. S6z konusu ¢alismalar neticesinde Senatér Sarbanes Oxley tarafindan
hazirlanan ve bu isimle anilan Yasa Temmuz 2002°de kabul edilerek yayimlanmustir.
Bu Yasa, hem isletmelerin sorumlulugu hem de mesleki diizeyde kamusal
sorumluluk agisindan 6nemli doniisiimleri baslatmis, yeni bir kamuyu aydinlatma

rejiminin temellerini atmustir.

Sarbanes-Oxley Yasasi (SOX) ekonomik krizlerin ortaya ¢ikmasinda etkili
olan ve kurumsal yonetimle iliskili dort ana unsur tizerinde durularak bu yonde

caligmalar yapmistir. Bu unsurlar;*
1. Yo6netim Kurulu,
2. Genel Miidir,
3. I¢ denetim ve kontrol,
4. Sirketlerin yonetim yapisidir.

Sarbanes — Oxley Yasasi’nda; halka agik sirketler muhasebe gozetim
kurulunun kurulus ve isleyisi, denetim firmalarinin bagimsizlig, sirketin
sorumlulugu, mali bilgilerin arttirilmasi, analiz, ¢ikar ¢atismalari, komisyon
kaynaklar1 ve otoritesi, ¢alismalar ve raporlar, kurumsal ve su¢ unsuru tasiyan

suistimal sorumlulugu, beyaz yakalilarin suglar1 ile ilgili cezalarin arttirilmasi,

Y YAZGAN, s5.17
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kurumsal vergi iadeleri ve kurumsal suistimal ve sorumluluk konular1 olmak iizere

bu ana basliklar tizerinde yogunlasilmistir.

1.6.1.5. OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri (Millstein Raporu)

OECD tarafindan hazirlanan ve “Millstein Raporu” olarak da bilinen rapor,
kurumsal yonetim alaninda 6nemli bir adim olarak kabul edilmekte ve bunu takiben
1999 yilinda yayinlanan OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri igin bir temel teskil

etmektedir.*

Enron, Xerox, Tyco, World.com gibi skandallarin yarattig1 giiglii ve hizh
tepkilerin ABD’deki kurumsal yonetim ve diizenlemeleri etkilemesi, ayn1 zamanda
OECD iilkelerinde ve 6zellikle Avrupa’da kurumsal yonetim reformu riizgarlarinin
esmesine sebep olmustur. Bu nedenle sistematik bir istikrar1 ifade eden kurumsal
yonetim kavraminin OECD tarafindan ele alinmas1 ve bu hususta yeknesak kurallarin
olusturulmas: zorunlu hale gelmistir. OECD’nin kurumsal ydnetimin incelenmesi
amactyla baslattig1 ¢alismalar cergevesinde oncelikle 90’11 yillarin ilk yarisinda iiye
tilkelerin uygulamalari incelenmis, bilgiler toplanmig ve bunun sonucunda da belli
alanlara (kamuyu aydinlatma, kamu politikalari. vs. gibi) yogunlasilarak 06zel

caligmalar yap11m1§t1r.42

Tim bu krizlerin devaminda meydana gelen olaylar nedeniyle OECD,
uygulamaya konulmus olan ve uluslararasi piyasalarda énemli bir bagvuru kaynagi

teskil eden Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ni 1999 yilinda giincelleyerek mevcut

*1 CAVLAK, s.19
*2 CETINKAYA, 5.19
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kurumsal yonetim sistemlerinin eksikliklerini ve gelismesi gereken alanlari

belirlemek iizere ¢alismalar baslatmistir.*®

Kurumsal Yonetim Ilkelerindeki amag OECD’ye iiye olan ve iiye olmayan
ilkelerde kurumsal yonetim ile ilgili yapilacak yasal ve kurumsal diizenlemelerin
meydana getirilmesi ve gelistirilmesi hususunda yardimci olmaktir. Ilkeler su

hususlar1 kapsar;44

e Etkin bir kurumsal yonetim ¢ergevesinin temelinin tesis edilmesi,
e Hissedarlarin haklar1 ve temel sahiplik islevlerinin belirlenmesi,
e Hissedarlarin adil muamele goérmesi,

e Kurumsal yonetimde paydaslarin fonksiyonu,

e Kamunun aydinlatilmasi ve seffaf yonetim,

e YoOnetim kurulunun sorumluluklaridir.

1.6.1.6. Birlestirilmis Kod

Birlestirilmis Kod, Cadbury, Greenbury ve Hampel Raporlarindaki ilke ve
tavsiyelerin birlesiminden olusmaktadir. Bu kod 1998 yilinda olusturulmus daha

sonra ise Higgs Raporunun yayimlanmasinin ardindan 2003'de revize edilmistir.

Birlestirilmis Kod iki boliime ayrilmistir. Birinci boliim en iyi uygulama
kodlarm1 ve sirketlere sagladigi faydalar ele almis, ikinci boliim ise ayni seyi pay

sahiplerine uygulamistir. Kodun kararlar1 zorunlu kilinmamais esnek brrakilmigtir.*

**SARI, 5.29
* YAZGAN, s.18
> BOLAT, .52
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Kodun birinci boliimii kapsamli konu basliklarina sahiptir; bunlar Yonetim
Kurulu'nun yapisi ve caligmasi, yonetici gelirleri, pay sahipleriyle iligkiler, bilgi
saglama, hesap verilebilirlik ve denetimdir. Kod tiim sirketlere uygulanabilecek

esneklikte hazirlanmus prensip ve bilgileri igermektedir.*®

Kodun ikinci boliimii ise pay sahiplerinin oy kullanimi, sirketle olan diyalogu
ve yonetisim agiklamalarimin degerlendirilmesi konularini icermektedir. Ozellikle, iyi
diyalogun ve karsilikli anlayisin siirdiiriilmesindeki sorumlulugun sirket ve onun

kurumsal yatirmmeilarina ait oldugu belirtilmistir.*’

Ulkeler bazinda kurumsal ydnetimle ilgili calismalarla ilgili genel bir tablo

olusturmak gerekir ki o da su sekildedir:*®
Ingiltere:

Ekim 1992—Cadbury Report (The Financial Aspects of Corporate

Governance) (Kurumsal Yonetimin Mali Gortintimii )
Temmuz 1995 —Greenbury Report
Ocak 1998—Hampel Report (Final)

Temmuz 1998—Hermes Statement on Corparate Governance and Voting

Policy (Kurumsal Yonetim ve Oy politikast Hakkinda Hermes Bildirimi )

Eyliil 1999—Internal Control: Guidance for Directors on the Combined Code

(I¢ Kontrol : Yéneticiler I¢in Rehber)

*® BOLAT, s.52
* BOLAT, s.53
*® NARDEMIR, s.25
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Ekim 1999—The KMPM Review Internal Control: A Practical Guide, (I¢

Kontrolii Gozden Gegirmek : Pratik Rehber )

Mayis 2000—The Combined Code: Principles of Gppd Governance and Code
of Best Practice ( Birlesik Kurallar : GPPD Yonetiminin Prensipleri ve En lyi

Uygulamalarin Kurallari.
Ocak 2001—Code of Pratice (Uygulama Kurallar1)

Haziran 2002—Review of The Role and Effectiveness of Non-executive

Directors (Icract Olmayan Y&netim Roliiniin Ve Etkinliginin Incelenmesi )
Ekim 2002— The Hermes Principles (Hermes Prensipleri)

Ekim 2002— The Responsibilities of Institutional Shareholders and Agents-
Statement of Prinsiples (Kurumsal Hissedarlarin Sorumluluklar1 ve Acente Bildirimi

Prensipleri )
Almanya:

Nisan 1998—Drittes Finanzmarkt For Derungs Gesetz ( 3. Mali Piyasa

Tesvik Kanunu)

Mart 1998—Gesetz Zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich

(Kontrag) (Kontrol Yasasi, Reel Sektor Seffafligi ve Kontrol Yasast)

Haziran 1998—DSW Guidelines (Department Of Workforce Services

Tarafindan Belirlenen Kurallar)

Haziran 2000—German Code of Corporate Governance (GCCG) (Almanya

Kurumsal Yonetisim Kurallar1 )
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Temmuz 2000—Corporate Governance Rules for German Quoted Companies

(Borsada Islem Goren Sirketler i¢in Kurumsal Yénetim Kurallar1 )
Temmuz 2001 —Baums Commission Report (Baum Komisyon Raporu )
Subat 2002—Cromme Code,

Temmuz 2002—Zur Weiteren Reform des Aktien und Bilanzrechts zu

transpatenz und publizitat ( Devam Eden Hisse Reformu ve Patent Hakki )
Isvicre:

Haziran 2002—Corporate Governance Directive SWX Swiss Exchange,
Haziran 2002—Corporate Governance: Swiss Code of Best Practice (Kurumsal

Yénetim: En lyi Uygulama Kurallarr)
ABD:

Eyliil 1997—Statement on Corporate Governance (Kurumsal Yonetim

Aciklamalart)

Mart 2000—TIAA-CREF Policy Statement on Corporate Governance

(Kurumsal Yo6netimin Agiklama Politikalari )

Kasim 1996—Report of the NACD Blue Ribbon Commission on Director

Professionalism ( Profesyonel Yénetim Uzerine NACD Mavi Kurdela Raporu )

Mart 2002—Core Policies General Principles, Positions&Explanatory Notes

(Temel Politikalar Genel Ilkeler, Pozisyonlar ve Agiklayici Notlar)
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Mayis 2002—Principles of Corporate Governance (Kurumsal YoOnetimin

Prensipleri)

Agustos 2002—Corporate Governance Rule Proposals (Kurumsal Yonetim

Kural Onerileri )
OECD:

Mayis 1999—OECD Principles of Corporate Governance (OECD Kurumsal

Y Onetimin Prensipleri )

1.6.2. Kurumsal Yonetimin Tiirkiye’deki Gelisimi

Diger iilkelerle kiyaslandiginda kurumsal yonetimin Tirkiye’deki gelisimi
gec baslamistir. Son yillarda OECD nin yapmis oldugu calismalar g¢ercevesinde
ozellikle bankacilik, sigortacilik ve bilisim sektorlerinde giin gectikge hizlanan
calismalar Tiirk Ticaret Kanunu, borsa diizenlemeleri, dernek ¢alismalar1 TUSIAD,
IMKB ve SPK’nin hazirlamis oldugu kurumsal yonetim ilkelerini esas almarak

yiiriitiilmektedir.

Diinya genelinde kurumsal yonetimin dogusuna zemin hazirlayan nedenler
Tiirkiye’de de kurumsal yonetimin gelisimine katkida bulunmustur. ABD ve
Ingiltere’de kurumsal ydnetim caligmalarinin finansal krizlerle basladigi goéz 6niine
alimacak olursa, Tiirkiye’deki calismalarin da 2001 ekonomik krizi ve ardindan
ortaya ¢ikan Ozellikle bankalardaki usulsiiz kredi islemleri sonucunda hizlandigim

sOylemek kurumsal yonetimin diinyadaki gelisimine ters diismeyecektir. Kurumsal
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yonetim c¢alismalarina, her ne kadar Tiirkiye’de ge¢ baslanmis olsa da yapilan

diizenlemeler ile izl bir ilerleme ve gelisme kaydedilmistir.*

Tablo 5: Tirkiye'de Kurumsal Yonetimin Gelisimi

Tarih Kurumsal Yonetim Aktivitesi
1956 Tiirk Ticaret Kanunu-Mevcut Yasal Yikiimliiliikler
1981 Sermaye Piyasasi Kanunu
1999 OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri
2002 TUSIAD: Kurumsal Yonetim En Iyi Uygulama

Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve Isleyisi

2003 SPK: Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim

Hakkinda Teblig

SPK Kurmusa Y onetim Temel ilkeleri

SPK, Sermaye Piyasasinda Derecelendirme
Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarma fliskin

Esaslar Tebligi

2004 IMKB Kurumsal Yonetim Derecelendirme

Caligsmalar1

OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri (Revize)

2005 SPK Kurumsal Yénetim Temel Ilkeleri (Revize)

Kaynak: KARACALAR Melek, 2015

* CAVLAK, .30
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1.6.2. Tiirkiye’de Kurumsal Yénetim ile ilgili Kuruluglar

1.6.2.1. TUSIAD’In Kurumsal Yénetim Ilkeleri

Tiirkiye’de kurumsal yonetime iliskin caligmalarin baslamasinda ilk adim
Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi (TUSIAD) tarafindan atilmistir. TUSIAD
oncelikle 1999 tarihli “Ad Hoc Task Force on Corporate Governance” baslikli raporu
Tiirkceye cevirip Haziran 2000°de “Kurumsal Yé&netim Ilkeleri” adi altinda
yayinlamig, bununla birlikte diinya piyasalarinda rekabet kosullarinin olusturulmasi
acisindan 6zel sektor isletmelerinin seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk
ilkeleri gergevesinde yapilanmalarmin énemini ele almak amaciyla da TUSIAD
Isletme Isleri Komisyonu adi altinda faaliyet gdsteren “Kurumsal Yonetim Calisma

Grubu”nda bir ¢alisma baslatmistir.>

Kurumsal Yonetim Calisma Grubu tarafindan hazirlanan “Kurumsal
Yénetimin En Iyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve Isleyisi” bashikli
rapor 2002 yilinda yaymlanmistir. TUSIAD, bu raporunu Tiirk isletmelerinin,
uluslararasi rekabet kosullarina ve Tirkiye’nin degisen ekonomik yapisina uyum
gostermelerini  saglamak ve isletme yonetim prensiplerini yeniden godzden
gecirmelerine yardimer olmak iizere hazirlamistir. Rapor, 6zel sektor isletmelerinin
diinya piyasalarinda hak ettikleri yeri almalar1 amaciyla kurumsal yonetimin dort
temel ilkesi (seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk) cercevesi iizerinde
durmaktadir. Ayn1 zamanda, kurumsal yonetimin bir isletmede olusmasi, yerlesmesi

ve 1yl uygulanmasi acgisindan stratejik oneme ve sorumluluga sahip yOnetim

*® KANBUR, s.81
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kurullarimin ~ olusumu, bagimmsizligi ve giindemleri gibi konular {izerine

odaklanmustir.>
Rapor su béliimlerden olusmak‘[adlr:52

e Yonetim kurulu ve sorumluluklari,

e Yonetim kurulu iiyeligi kriterleri,

e Yonetim kurulu tiyelik yapisi,

¢ Yeni yonetim kurulu iiyelerinin se¢imi, davet ve intibaki,

e Yonetim kurulu bagkan1 ve icra bagkaninin (CEO) gorevlerinin ayrilmasi,

e Yonetim kurulu bagkaninin rolii,

e Yonetim kurulunun iiye sayisi ve karar alma mekanizmasi,

e Yonetim kurulunun gorev stireleri ve toplantilari,

e Yeniden secilme ve emeklilik,

e Yonetim kurulu tiyelerinin ddiillendirilmesi,

e Yonetim kurulunun ve icra bagkaninin performanslarinin degerlendirilmesi,
e Yonetim kurulunun hissedarlar, yatirimcilar, basin ve miisterilerle iligkileri,
e Yonetim kurulunda olusturulan komitelerin sayisi, yapist ve bagimsizligi,

e Komitelerin faaliyet siiresi, toplantilarin siklig1, uzunlugu ve giindemi,

e Yonetim kurulunun isleyisi acisindan diger 6nemli hususlardir.

Yukaridaki maddelerden de anlasilacagi tizere; 2002 yilindaki bu rapor, gerek
kurumsal yonetimin yerlesmesi gerekse iyi uygulanmasi i¢in sorumluluga sahip olan

yonetim kurullarinin olusumu, bagimsizligi ve giindemleri gibi konulardir. Raporda

> KANBUR, S.81
2 TUSIAD, .15
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yer verilen yonetim kurullar1 yapis1 ve isleyisine iliskin ilkeler, basta halka agik
isletmeler olmak {izere tiim isletmelerdeki goniillii uygulamalar i¢in bir kilavuz
niteligi tagimaktadir.

TUSIAD tarafindan yaymlanan rehberde isletmelerin biinyesinde bir
Kurumsal Yonetim Komitesinin kurulmasi 6ngoriilmiistiir. Kurulacak bu komitenin
gorevleri ise asagida Sayllml$tlr.53

a. Aday Saptama

e Gerekli sistematik arayis ve degerlendirme Olgiileri kullanarak, yonetim
kuruluna ve sirkete 6nemli katkilar saglayacak tiyeleri saptamaktir.

e Yonetim kurulu iiyelerinin ve 6zellikle yeni segilen iiyelerin intibakini, sirketi
tanimasini ve islevlerini yerine getirebilmesi i¢in gerekli egitim, teknik destek
ve danigsmalig1 saglamaktir.

b. Odiillendirme

Yonetim kurulu tyelerinin 6diillendirilmesi yontemlerini (iicret, pirim, hisse
senedi, emeklilik haklar1 vs.) saptayip, yonetim kurulunun onayina sunmaktir.

¢. Kurumsal Yonetimin Isleyisi

e Yonetim kurulunun isleyisi konusunda her tiirlii denetimi yapmak, i¢
politikalarin ve yonetim kurulunda kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigimi tespit etmek, gerek yonetim kuruluna gerekse genel kurulda
hissedarlara gerekli bilgileri vermek, tavsiye ve elestirilerde bulunmak,

e Hissedarlardan gelebilecek her tiirlii elestiriyi ve uyariyr dikkate alip, bunlara
gerekli cevabi vermek,

e SPK ve borsalar ile iletisimde, kurumsal yonetim hususlarini yerine getirmek,

>3 Melek KARACALAR, isletmelerde Kurumsal Yonetim ilkeleri ve i¢ Denetim Sistemleri, Bursa, 2015, 5.50
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sapmalar var ise nedenlerini ve gerekli diizeltme tedbirlerini agiklamak, bunlari
yazil1 bir sekilde gerekli mercilere iletmek,
e Periyodik olarak yukarida yer alan tiim hususlardaki sistem ve politikalari

gbzden gegirip, iyilestirme tavsiyelerinde bulunmak.

1.6.2.2. SPK’nin Kurumsal Yénetim Ilkeleri

TUSIAD’1n ¢alismasindan sonra kurumsal yonetimi bir biitiin olarak halka
acik anonim sirketler bakimindan diizenleyen kurum Sermaye Piyasasi Kurulu’dur.
Kurul, Tirkiye’de 6zellikle sermaye piyasalarinda, kurumsal yonetim anlayigini ve
ilkelerini yaymak ve bu konudaki farkindaligi arttirmak igin 2003 yilinda olusturulan
ve 2011-2012 yillarinda revize edilen SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ni

yayimlamigtir.

Basta halka acik isletmeler olmak iizere, 6zel sektdr ve kamuda faaliyet
gosteren tiim anonim isletmeler tarafindan uygulanabilecek kurumsal yonetim
ilkeleri Sermaye Piyasasi Kurulu’nca belirlenmistir. Kurul bir¢ok iilkenin
diizenlemelerini incelenmis, basta 1999 yilinda yaymlanan “OECD Kurumsal
Yonetim Ilkeleri” olmak iizere, diinyada benimsenmis ve tavsiye edilen genel esaslar

degerlendirilerek, iilkemizin kendine 6zgii kosullari olusturulmustur.>*

Ilkeler, mevcut diizenlemelere herhangi bir istisna teskil etmemekte, diger bir
deyisle, halka a¢ik anonim sirketlerin mevzuat ile belirlenen yiikiimliiliikleri aynen

devam etmektedir. ilkeler, mevcut diizenlemelerin ilerisinde prensipler icermekte,

>* KARACALAR, s.44
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mevzuatta ve uygulamada kurumsal yonetim konusunda olusan eksikligi gidermek

ve boslugu doldurmak amacina yénelik olarak hazirlanmustir.”

Ilkelerde bulunan prensipleri uygulamak ilk basta sirketlerin istegine
birakilmistir. Sirketlere, ilkelerde yer alan prensipler uyulup uyulmadigi, uyuluyorsa
yaganan problemler ve sirket yonetiminin ilkeler cergevesinde gelecek donemde
yapacagi degisiklikler gibi konularda kamuoyunu aydinlatmak gerektigi
belirtilmistir. Ilkelerin uygulanmamas:1 durumunda Sermaye Piyasast Kurulu
tarafindan faaliyet izni verilen derecelendirme kuruluslarinca denetimler

ger(;eklestirilme:ktedir.56
Sermaye Piyasas1 Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkeleri asagidaki gibidir;
1. Pay Sahipleri
1.1 Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi
1.2 Bilgi Alma ve Inceleme Hakk1
1.3 Genel Kurula Katilim Hakk1
1.4 Oy Hakk1
1.5 Azlik Haklari
1.6 Kar Pay1 Hakk1
1.7 Paylarin Devri

2. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

> CAVLAK, .33
** YAZGAN, s.21
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2.1 Kamuyu Aydinlatma Esaslar1 ve Araglari

2.2 internet Sitesi

2.3 Faaliyet Raporu

3. Menfaat Sahipleri

3.1 Menfaat Sahiplerine Iliskin Sirket Politikas1

3.2 Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin Desteklenmesi
3.3 Sirketin Insan Kaynaklar1 Politikasi

4. Yonetim Kurulu

4.1 Yoénetim Kurulunun Islevi

4.2 Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslart

4.3 Yonetim Kurulunun Yapisi

4.4 Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

4.5 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

4.6 Yonetim Kurulu Uyelerine ve Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Mali
Haklar

Sermaye Piyasast Kurulu, 30 Aralik 2011 ve 11 Subat 2012 tarihlerinde

yayinladig1 Seri IV, No: 56 ve 57 sayili tebliglerle, 2003 yilinda “uy ya da agikla

yaklasimi ile yayinladigi Kurumsal Yonetim ilkeleri’ni revize etmis ve 654 sayili
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kanun hiikmiinde kararnamenin kendisine verdigi yetki ile ilkelerin bir kismini halka

acik sirketler i¢in uyulmasi zorunlu hale getirmistir.”’

1.6.2.3. BIST'in Kurumsal Yéonetim Calismalari

Uluslararas1 alanda kurumsal yonetim kavraminin Oneminin giderek
artmasiyla birlikte farklt kurumlarin kurumsal yonetim uygulamalari arasinda
karsilagtirma yapilmasini saglayacak karsilastirilabilir, kolay anlagilabilir ve standart,
Olciitlere ihtiya¢ duyulmus ve “kurumsal yonetim uyum derecelendirmesi” kavrami
gindeme gelmistir. Kurumsal yonetim uyum derecelendirmesi, isletmelerin yonetim
kalitesini sorgulayan ve ortaklarin haklarin1 gbzeten bir bakis agisina sahip

derecelendirme faaliyeti olarak nitelendirilebilir.®

Kurumsal yonetim uygulamalariin ve kurumsal yoOnetim uyum
derecelendirmesi faaliyetinin yayginlasmasini saglamak amaciyla kurumsal yonetim
ilkelerini uygulayan isletmelere yonelik olarak BIST biinyesinde Kurumsal Yonetim

Endeksi adiyla bir endeks olusturulmustur.>®

BIST Yonetim Kurulu’nun 23.02.2005 tarihli toplantisinda, kurumsal
Yonetim Ilkeleri’ni uygulayan isletmelerin dahil edildigi BIST Kurumsal Y&netim
Endeksi, paylar1 Borsa Istanbul pazarlarinda (Yakin izleme Pazar1 ve C ve D listeleri
hari¢) islem goren ve kurumsal yonetim ilkelerine uyum notu 10 iizerinden en az 7,
her bir ana baglik itibariyla 10 lizerinden en az 6,5 olan sirketlerin fiyat ve getiri
performansinin dlgiilmesi amaciyla olusturulmustur. Kurumsal Y&netim Ilkelerine

uyum notu, SPK tarafindan belirlenmis derecelendirme kuruluslar listesinde bulunan

*’ YAZGAN, s.21
> Ayca SANDIKCIOGLU, Kurumsal Yénetim Uyum Derecelendirmesi, Ankara 2005, s.1
> KANBUR, 5.87

44



derecelendirme kuruluslarinca, kurumun tiim kurumsal yonetim ilkelerine bir biitiin

olarak uyumuna iliskin yapilan degerlendirme sonucunda verilmektedir.®

Derecelendirme kuruluslari araciligiyla sirketler Kurumsal Yénetim Ilkelerine
Uyum Derecelendirme Raporu hazirlamaktadirlar. Bu rapor SPK’nin Kurumsal
Yonetim ilkeleri baz alinarak olusturulmaktadir. Derecelendirme c¢alismasi, pay
sahipleri, kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri, yonetim kurulu
basliklar1 altinda yapilmaktadir. Raporda degerlendirilen kurulusun kurumsal
yonetim ilkeleriyle uyumu her bir baslik altinda incelenip puanlanmaktadir.
Uygulanmak zorunda olmayan kurumsal yonetim ilkeleri, “uygula uygulamiyorsan

acikla” anlayisindan hareketle bu raporda isletme tarafindan acgiklanmaktadir.

Hazirlanan raporlar yine SPK tarafindan kurulmus olan Kamuyu Aydinlatma

Platformu (KAP) araciligiyla hissedarlara ve yatirimcilara duyurmaktadirlar.

Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP), sermaye piyasast ve Borsa mevzuati
uyarinca kamuya aciklanmasi gerekli bildirimlerin elektronik imzali olarak iletildigi
ve kamuya duyuruldugu elektronik bir sistemdir. SPK’nin 'Kamuyu Aydinlatma
Platformu Teblig'i kapsaminda; dogru, anlasilir, tam bilgiye internet iizerinden es
zamanh ve diisiik maliyetle erisilebilmesine imkan tamiyan elektronik bir arsiv

niteligindedir.
1.7. Diinyada Yasanan Finansal Krizler

Gorlilmistiir ki yasanan ekonomik Kkrizler, sadece o iilkeyi etkilemekle
kalmayip diger iilkeleri de beseri, ekonomik ve toplumsal olarak etkilemektedir.

1990’11 yillarin basindan itibaren diinya ekonomisinin igine girdigi durgunluk ve

% KANBUR, 5.87
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buna bagli olarak belli bolgelerde ortaya ¢ikmasina ragmen diinyanin biitlinlinii
etkileyen ekonomik krizler karsisinda insanlarda olusan bu zor durumu atlatma
miicadelesi en modern yonetim sekli olan kurumsal yonetim konularinin siddetle

tartisilmasina neden olmustur.

Finansal krizlerin en onemli sebepleri arasinda; iilkelerin ve sirketlerin
uygulamig olduklar1 kurumsal yonetim politikalarinda yetersiz kalmasi, etkin bir
denetim ve gozetim mekanizmasinin olmayisi, lilkelerin izledikleri yanlis makro

ekonomik politikalar sayllabilir.61

Kurumsal yonetim, 6zellikle de tiim iilkelerde kurumsal yonetim standartlar
olusturma ihtiyacin1 ortaya koyan Asya finansal krizinden sonra biiyilk 6nem
kazanmigtir. Kurumlarin, ellerindeki kaynaklar1 verimsiz bi¢imde kullanmalar1 ve bu
durumun kurumsal olarak disaridan izlenememesi krizin boyutlarini genisletmistir.
Boylece, kurumlar adina seffaflik ve hesap verebilirligin yatirimci1 ve paydaslarin
giiveni ve genel ekonomik performans iizerindeki onemi sayesinde tiim diinya
tilkelerinde kabul goren bir yaklasim olmaya baglamigtir. Asya Kkrizinin
canlanmasiyla uluslararasi finansal yapiyr desteklemek ve gelisim amaglarim
karsilamak tizere ileri dilizeyde kurumsal yoOnetime ihtiya¢ duyuldugu kabul

edilmistir.®?
1994-1995 Latin Amerika krizi

1997 Asya krizi, Latin Amerika bolgesinin ticaret dengesini bozmus, dis
finansmaninin azalmasmma neden olmustur. Kriz vurdugunda, Latin Amerika

ekonomileri 1980’lerdeki bor¢ krizine kiyasla daha dayanikli haldeydi. Ekvator,

®. KANBUR, s.29
2 KANBUR, 5.29
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Veneziiella, Guatemala ve Honduras ekonomileri diger Latin Amerika tilkelerine
gore epey geride kalmis olmalarina ragmen, krizden en ¢ok etkilenenler bu iilkeler

degil, Arjantin ve Brezilya olmustur.®®

Arjantin ekonomisi, para ve doviz kuru politikalarindaki hatalar ile mali
sisteminin zayiflig1 sebebiyle etkilendigi bu krizle miicadele ederken girdigi uzun
durgunluk siireci neticesinde 2001 yilinda ¢okmiistiir. IMF destekli mali uyum
politikalar1 uygulayan Brezilya ise, 1999 yilinda déviz kuru rejimini degistirerek

dalgal1 kur sistemine gegmis, ekonomisini yeniden istikrara kavus‘[urmus‘[ur.64
1994-1995 Tiirkiye Krizi

1994 yili Tirkiye igin tam bir felaket yili olmustur. Merkez Bankasi’nin
miidahalede basarisiz olusu, 1993 yilinda bor¢lanmanin sinirina ulasilmis olmasi
nedeniyle cumhuriyet tarihinde ilk defa, toplam vergi gelirleri i¢ borg taksit ve faiz
O0demelerini karsllayamamlstlr.65 Ulkeden toplam net sermaye cikisi 4.2 milyar
dolara ulasirken, faiz hadleri hazine bonolarinda yiizde 400’ asmis TEFE yiizde
121, TUFE yiizde 106’11 rakamlara sigramistir. Belki de en zor olan ise yarim milyon

kisinin igsiz kalmasi olmustur.66

Tiirkiye ekonomisinin 1970'lerin sonlarinda oldugu gibi 1980'lerin sonuna
dogru da tikanmaya basladig1 bilinen bir gercektir. Bu tikanmay1 ¢ézmeye yonelik
ekonomik istikrar programinin uygulamaya konulamamis olmasi (ki bunun temel
nedeni siyasal iktidarlarin en biiyiikk karabasani olan doviz sorununun asilmis gibi

goriinmesidir) sonucu 1994 yili basinda Tirkiye yeniden bir ekonomik krizin i¢ine

% Abdullah SAVKIN, isletmelerde Kurumsal Yénetim ve Tiirkiye Ornegi, istanbul 2016, s.12
 SAVKIN, s.12
% SAVKIN, s.13
©A. Tolga Akpinar, Turkiye’de ekonomik krizler 1994, 1998, 1999 ve 2001 Krizleri Makalesi
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girmis, uzun bir siire istikrarli goriinen Dolar-TL paritesi ciddi sekilde bozulmus,
enflasyonist beklentiler biiyiik olgiide artmis, hazine igeride borglanamaz duruma
gelmistir. ABD'li kredi degerlendirme kurumlarinin Tiirkiye'nin kredi degerliligini
arka arkaya diisiirmesi sonucu dis kredi bulma imkan1 da kalmayinca siyasal iktidar
bir ekonomik istikrar paketini yiiriirliige koymus ve hemen pesinden IMF ile 14 aylik

bir stand-by anlagmasi imzalanmustir.”’
1997-1998’de Giineydogu Asya Krizi

Dogu ve Giineydogu Asya iilkeleri 1970°1i yillarin ortalarindan itibaren
onemli dlgiide biiyiime yasamuslardir. Ulkelerin ekonomik basarilar1 “mucize” diye
nitelenmis ve diger gelismekte olan iilkelere 6rnek olarak sunulmustur. Ancak
Temmuz 1997°de Tayland’da baslayan kriz, bdlgenin diger iilkeleri Malezya,
Endonezya, Giiney Kore, Filipinler, Hong Kong ve Singapur’a da yayilmistir.
Baslangicta iilkelerin paralar1 dolar karsisinda 6nemli diizeyde deger kaybettigi gibi,
borsalar1 da ¢okmiistiir. Diinya global krizin esigine gelmis, birkac ay i¢inde bir¢cok
iilke yillarca geriye gitmis, ekonomik istikrarsizliklarla Dbirlikte politik

istikrarsizliklar ya§anm1§t1r.68

Tablo 6: Giineydogu Asya Krizi Oncesi Sinyaller

Giiney Kore’de Hanbo Steel isimli Holdingin 6 Milyon Ocak 1997

$ borg birakarak iflas etmesi
Tayland’da Somprasong isimli sirketin dis bor¢ 6deme Subat 1997

yikiimliiligiinii yerine getiremeyerek iflas etmesi

Giiney Kore’de iilkenin en biiyiik celik iireticisi Sammi Mart 1997

Steel’in iflas etmesi

* http://www.ekodialog.com/Konular/1994_ekonomik_krizi.htm!
% SAVKIN, s.13
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Tayland’da hiikiimetin finans kuruluslarinin borg¢larini

iistlenmesine ragmen edimini yerine getirememesi

Tayland’1n en biiylik finans kurulugsunun batmasi May1s 1997
Tayland Bahti’nin deger kaybetmesi, krizin diger Asya Haziran
iilkelerine sigramast 1997

Kaynak: SAVKIN Abdullah, 2016

1997 yilinin baglarinda yasanan biiyiik holdinglerin ardi ardina iflas
etmelerinin krizin ilk sinyalleri oldugunu gormekteyiz (Bkz Tablo 3). Ancak hem
uzun siiredir hizla biiyiiyen ekonominin krize siiriikklenebilecegine dair beklentilerin
olmamast hem de tlkelerin politik agidan istikrarsiz bir ortamda bulunmalari krizin

isaretlerinin algilanmamasina yol ac;mlstlr.69
1998°de Rusya Krizi

Sermaye  hareketlerinin  serbestlii ve sabit kur politikalarinin
cesaretlendirdigi Rusya’ya yonelik olan sermaye akimlari, 1997 yilinin ortalarina
dogru tersine donmeye baslamistir. Bunun en biiyiik nedeni, Dogu Asya iilkelerinde
yasanan krizdir. Rusya, Dogu Asya Krizine hazirliksiz yakalanilmis, bor¢lanma ile
elde edilen kaynaklar reel piyasada yatinma yonelik degil; cari harcamalarin
karsilanmasinda, 6zellikle de maas 6demelerinde kullanmasi krizi kaginilmaz hale
getirmistir.70

Tablo 7: Rusya'nin Dis Borg Servisi

Yillar 1994 1995 1996 1997 1998 1999

% SAVKIN, s.14
7 SAVKIN, s.15
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Dis Borglar 119,8 120,4 124,1 118,9 118,6 114,2

Dis Borg Servisi 2,3 5,3 8 10,5 141 20,9

KKaynak: SAVKIN, 2016 (Milyar Dolar)

Yukaridaki tablodan da gozlenebilecegi gibi iilkenin dis borg¢ servis orani
siirekli artis gostermektedir. Bilindigi gibi dis borg servis orani bir iilkenin bir yil
icerisinde O0demesi gereken bor¢ anapara taksitleri ile faizler toplaminin ihracat
gelirlerine oraninmi ifade etmekte kullanilmaktadir. Dis bor¢ servis oraninin siirekli
artis gostermesinde dis borglarin artis1 kadar ihracat gelirlerindeki azalmalar da etkili

olabilmektedir.”
Kasim 2000 Ve Subat 2001 Tiirkiye Krizleri

Tiirkiye’nin yasadigi Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerinin altinda likidite
sorunu ve doviz talebi bulunmaktadir. 22 Kasimda ¢ikan krizde Tiirkiye’den 1,5
milyar dolarlik sicak para ¢ikis1 gergeklesmistir. Kriz sonrasinda iilkeden kisa vadeli
yabanci sermaye ¢ikist devam etmis ve Aralik ayinda iilkeden ¢ikan sermaye miktari

7 milyar dolara yaklasmlstlr.72

Ekonomide yasanan krizler, ortaya ¢ikan faiz artislari, enflasyon, devaliiasyon
ve kur dalgalanmalar1 ekonominin reel kesimlerinde c¢ok olumsuz etkiler
dogurmustur. Yiiksek faizlerden reel ekonomiye kaynak aktarimi neredeyse durmus,
ekonomi biiyiik bir belirsizlik igine itilerek yatirrm ortami kaybolmustur. i¢ talepteki
daralmalar ve ddviz {lizerinden borg¢lanan firmalarin TL olarak borglarindaki artiglar

bircok yurti¢i firmayi iflasin esigine getirmistir. Nitekim 2001 yil1 i¢inde Tiirkiye’nin

" SAVKIN, s.15
72 SAVKIN, s.15
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Gayri Safi Milli Hasila(GSMH)’s1 yilizde 9,5 oraninda mutlak bir daralma
gostermistir. Ekonomide benzer gelismelerin yasandigi 1994 Krizi sirasinda ise

GSMH nin yiizde 6,1 oraninda dagildig1 goriilmiistiir.”®
2001 Arjantin Krizi

1990’11 yillarin basinda parlak bir gelecek vadeden Arjantin’in, ¢ok kisa bir
stire i¢inde finansal krize girmesi tahmini zor bir durumdu. Arjantin agisindan
kosullar 1999 yilinda tersine dénmeye baglamistir. Brezilya parasinin ¢okiisii
Arjantin’in ihracat gelirlerinde ¢ok keskin bir diisiise neden olmus, bu gelismeyle

birlikte ekonomik biiyiime ard arda negatif diizeylerde seyretmistir.”®

2001 yilinda gelisen olumsuz olaylar iilkeyi derinden sarsmustir. Ulkenin
2001 yili i¢indeki kayiplarina bakarsak; tahsili gecikmis alacaklar % 25 artisla 7,2
milyar pesoya ¢ikmis ve ayni donemde toplam aktifler % 25 azalarak 127 milyar

pesoya gerilemistir.”

Tablo 8: Arjantin Krizinin Kronolojisi

Temmuz 2001 |Piyasalardaki giivensizlik ve Devlet Bagkani Rua’nin istifa sdylentileri

borsayi son 28 ayin en diisiik seviyesine indirdi.

Temmuz 2001 | Ug biiyiik kredi derecelendirme kurulusu Arjantin’in notunu diisiirdii.

Agustos 2001  |IMF, Arjantin’le yapilan stand-by anlagmasimi 8 milyar dolar

yiikseltti.
Ekim 2001 Halk, bankalardan yaklagik 1,3 milyar dolar ekti.

1 Aralik 2001 |Cavallo bankalardan para ¢ekmeye limit getirdi.
5 Aralik 2001  |IMF 1,3 miyar dolarlik kredi dilimini vermeyecegini agikladi.

6 Aralik 2001 |Borglari 6demek amaciyla 6zel emeklilik fonlarmi kullanmaya basladi.

7 SAVKIN, s.16
" SAVKIN, s.16
7> SAVKIN, 5.16
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13 Aralik 2001 |Issizlik oran1 % 18,3 oldu. Bu 1998 yilindan beri en yiiksek oran

olarak gerceklesti.
18 Aralik 2001 |IMF, Ocak ayida Arjantin’in borg ertelemesi yapabilecegini

agikladi.

20 Aralik 2001 (Baskan Rua ve Cavallo istifa etti.

23 Aralik 2001 |Adolfo Rodriguez Saa, 2002 Mart ayina kadar baskan segildi.
30 Aralik 2001 |Yogun Protestolar yiiziinden Saa istifa etti.

1 Ocak 2002 Parlamento, Peronist Snatér Eduardo Duhalde’yi Rua’nin kalan

baskanlik siiresini dolana kadar iki y1l i¢in baskan segcti.

Kaynak: SAVKIN, 2016

Arjantin, 2001°de siiriiklendigi kriz ortamimda 100 milyar dolar1 asan dis
borglari tizerine moratoryum ilan etmis ve 9 Eyliil 2003°te de IMF’ye vadesi gelmis
olan 2,9 milyar dolarlik borcunu 6demeyi reddetmistir. Arjantin hiikiimetince tek
tarafli olarak aciklanan dis bor¢ indirimi finans ¢evrelerinde genis yanki bulmustur.
Bazi kesimler Arjantin hiikiimetinin bu kararinin uluslararasi hukuka aykir1 oldugunu
ve alacaklilara biiylik haksizlik yapildigini iddia ederken, bircok iktisat¢1 da

Arjantin’in bu 6nerisinin tek secenek oldugu goriisiinde birlesmistir.76

1.8. Kurumsal Yénetimin i¢ Denetim ile iliskisi

Yukarda bahsedilen iilkelerde gergeklesen krizler ve skandallar kurumsal
yonetime farkli bir bakis agist kazandirdigi gibi i¢ denetim kavrami da 6nemli bir

hale getirmistir.

Uluslararasi i¢ Denetim Enstitlisii'niin tanimina gore i¢ denetim; igletmelerin

operasyonlarini gelistirerek katma deger yaratma amaciyla olusturulan bagimsiz ve

7% SAVKIN, 5.17
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objektif bir damismanlik ve denetim aktivitesidir. I¢ denetim ayrica isletmelerin
amaclarina ulasmasi icin mevcut risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yoOnetim
islevlerini degerlendirerek, ekinliklerinin artmasi i¢in sistemli bir yaklagim getirmeye

calisir.”’

Diinyada i¢ denetim kavraminin gelisimine baktigimizda; 1941 yilinda
Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii'niin kurulmastyla i¢ denetim mesleki bir disiplin
haline gelmis ve bu alandaki calismalara hiz kazandirmistir. Devaminda ise 1982
yilinda Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA) ve 1995 yilinda
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii’niin (TIDE) kurulmasiyla iilkemiz dahil tiim diinyada

statli kazanmustir.

Yonetim anlayisinda olusan degismeler, yasal diizenlemeler, rekabet gibi
unsurlar i¢ denetimin Onemini artirmakla beraber i¢c denetcilerin gbrev ve
sorumluluklarinin da siirekli olarak artmasini saglamaktadir. Gliniimiizde i¢ denetim;
kurumsal yonetim, risk yonetimi ve denetim komitesinin gostermis oldugu basarida

onemli etken olusturmaktadlr.78

I¢ denetgi, i¢ denetim fonksiyonunun yeterliligini ve etkinligini isletmedeki
kontrol mekanizmasinin saglikli olmasini saglar ve buna bagl olarak da olusabilecek
risklerin, hilenin ve gelir kayiplarinin olusmasini engelleyerek, kurumun
verimliliginin ve rakiplerine kars1 giicliniin artmasina katkida bulunur. Yatirimcilarin
sermaye piyasasina giivenmesi ve giivenli bilgi saglayabilmeleri bunun ise denetim

sonucu olusabilmesi giliveni artirmaktadir. Kurumsal yOnetimi benimsemis

" Selda KAVDIR, Kurumsal Yonetim ve Tiirkiye Mevzuatindaki Yeri, istanbul 2015, 5.98
® NARDEMIR, 5.43
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isletmelerde olusan bu giiven, yonetim, i¢ denet¢i ve isletmede kurulacak i¢ denetim

komitesi arasindaki iliski ile sekillenir.”

1.9 Kurumsal Yénetimin Dis denetimle iliskisi

Isletmelerin oldukca genis bir paydas kitlesi oldugu goz oniine alindiginda,
paydas haklarinin korunmasini temel alan kurumsal yonetim igin finansal tablolarin
kalitesinin ve igerdigi bilgilerin gergege uygun olup olmadiginin tespiti son derece
onemlidir. Bu tespitin yapilmast noktasinda “bagimsiz denetim” siireci rol

almaktadir.

6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu, “Denetleme” baslikli 397 nci maddesinde
“...denetime tabi olan anonim sirketlerin ve sirketler toplulugunun finansal tablolar
denet¢i tarafindan, Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumunca
yayimlanan uluslararast denetim standartlartyla uyumlu Tirkiye Denetim
Standartlarina gore denetlenir.” hilkmii ile bagimsiz dis denetim yasal gergeveye

kavusturulmustur.

Ayn1 zamanda isletmeler, SPK’nin yaymnlamis oldugu Kurumsal Yo6netim
[lkelerine uygunluk saglayip saglamadiklarini degerlendirmesi i¢in SPK tarafindan
yetkilendirilen kuruluslardan hizmet satin alarak kurumsal yonetim endekslerini
hesaplattirirlar. Bu denetim sonucu firmalar kurumsal yonetim ilkelerini hangi
olgiide uyguladiklarmi goriirler. Isletmeler degerlendirme sonucu ortaya cikan
Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Derecelendirme Raporlarini KAP platformunda

yayinlayarak hissedarlarin ve paydaslarin bilgisine sunar.

”* NARDEMIR, s.43

54



BOLUM 2

2.IC KONTROL SIiSTEMi

Kurumlar, kamu yonetiminde ¢evresel kosullara uyum saglamak ve degisimi
yonetmek amaciyla yeni yonetsel arag arayisi igerisindedirler. Bu noktada yeni kamu
yonetimi yaklagiminin yayginlasmasiyla, kamu yonetiminde i¢ kontrol biiyiik 6nem

kazanmistir.

I¢ kontrol esasinda yonetim amagclarini saglayarak, islerin diizenli, pratik ve
verimli sonuglanmasi i¢in; varliklarin muhafazasi, kayitlarin giivenligi, gilivenilir
mali enformasyonun zamaninda hazirlanmasi da dahil olmak iizere tesis edilen
organizasyon planini kapsar. Bir organizasyon veya isletmede i¢ kontrol; yonetimin
belli amaglara ulasmasina yardimei olmak iizere tasarlanan bir¢ok sistemden olusur.

Her sistem bazi karsilikli bagimli, bazilar1 bagimsiz ¢esitli i¢ kontrolleri kapsar.80

I¢ kontrol sisteminin kurulmas: iist ydnetici agisindan da ¢ok &nemlidir. Ust
yoneticinin 5018 Sayili Kanun’la verilen sorumlulugunu yerine getirebilmesi i¢in
kendisine makul bir giivence verecek etkin bir i¢ denetime ihtiya¢ duymakta, i¢
denetimin ise s6z konusu giivenceyi list yoneticiye sunabilmesi i¢in de kurumda i¢

kontrol sisteminin aktif olarak yiritiilmesi gerekmektedir.

Bu durumda, iist yoneticiler her yil tahsis edilen kaynaklarin kurumun
amaglarma ve mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigi ve uygulanan i¢

kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligi konusunda yeterli giivenceyi

80 Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, 2015-2016
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sagladig1r hususunda giivence beyani vermek icin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve

i¢ kontrol sistemi iizerinde i¢ denetimlerin yapilmas: gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.®!

I¢ kontrol sisteminin etkin bir bigimde uygulanabilmesi icin idarelerde hem
yoneticilerin hem de personelin i¢ kontrol caligmalarimi bir yiik olarak degil,
beklenmeyen olaylar karsisinda olusacak kayiplari  Onlemek ve firsatlar

degerlendirmek ile ilgili bir ara¢ olarak gormelidirler.

2.1. Kontroliin Tanimi

Bir isletmenin belirledigi amaglara ulagsmasini saglayacak politika ve
prosediirler dizisine “kontroller” adi verilmektedir. Kontrol; kurum kaynaklarini,
sistemlerini, siireglerini, kiiltiirinii, yap1 ve gorevlerini de kapsayarak kurumun amag
ve hedeflerini mevzuata uygun olarak gergeklestirilmesi, hatalarin Onlenmesi
amactyla yonetimin olusturdugu, yonetim ve personelin uyguladigi Onlemler

butinudir.

Kontrol fonksiyonu, planlama asamasinda belirlenen amaglarla, gergeklesen
sonuglarin karsilastirildigl ve aradaki farklarin nedenlerinin arastirildigi ve diizeltici
onlemlerin alindig1 bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu 6zelligi nedeniyle de

kontrol, siireklilik gdsteren bir yonetim fonksiyonudur.82

I¢ kontroliin temelini olusturan kontrol kavrami, karsit veya diger bir kayit ve
belge araciligiyla bir seyin dogrulugunu incelemek, arastirmak ve sorusturmak
anlamina gelmektedir. En genis anlamiyla, arzulanan bir amaca varilip varilmadigin

veya hangi dl¢lide varilmis oldugunu inceleyip arastirmak demektir. Bakip gozetme,

8 Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, 2015-2016
¥ Ebru AGCA, i¢ Kontrol Sisteminin Biitce Kontrol Mekanizmasina Etkisi: Kamu Kurumlari Uzerine Bir Arastirma,
Maliye Bakanligi ve Defterdarliklar Ornegi, istanbul 2016, .43
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gozaltinda bulundurma anlamimi da tasimaktadir. Kontrol genellikle yonetimin
onceden belirlenen amaglarina ulagsmak i¢in aldig1 tedbirler olarak tanimlanirken;
kurumsal amaclara ulasilmasi, amaglarin gergeklestirilmesi, amaclara ulagsmanin
oniindeki belirsizlik ve risklerin yonetilmesine yonelik alinan 6nlemlerin tiimii ise i¢

kontrol olarak tanimlanmaktadir %

2.2. i¢ Kontroliin Kanuni Dayanagi

Kamu idarelerince uygulanacak olan I¢ Kontrol Sistemi “5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun” 55 ila 67 inci maddelerinde ve anilan
Kanunun 55, 56, 57 ve 58 inci maddelerine dayanilarak Maliye Bakanliginca
hazirlanip ve Resmi Gazetede yayimlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin
Usul ve Esaslar” da; i¢ kontroliin tanimi, amaci, yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol ve
mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve yetkilisi, i¢ denetim, i¢ denet¢i ve I¢
Denetim Koordinasyon Kurulu ve gorevleri ve mali hizmetler biriminin 6n mali

kontrole tabi mali karar ve islemler ayrintilariyla birlikte ele alinmugtir.®*

2.3. i¢ Kontroliin Tanim

I¢ kontrol, kurumun misyonu Ve vizyonu dogrultusunda belirlemis oldugu
hedeflerine ulagsmasinda makul giivence saglamak iizere yoneticiler ve tiim personel

tarafindan gergeklestirilen bir siirectir. 8

# AGCA, 5.43

8 ziihal KORKMAZ, Coso i¢ Kontrol Standartlari ve Tiirkiye Uygulamasi, Ankara 2011, s.3

# TURKDOGAN NEJLA, i¢ Kontrol Kavrami, Unsurlari ve Bir Kamu Kurumunda i¢ Kontrol Sisteminin
Olusturulmasina Yonelik Uygulama ve Sistemin Etkinliginin Degerlendirilmesi: Yalova Universitesi Ornegi, Bursa

2016
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5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu 55’inci maddede I¢

Kontroliin tanimini su sekilde yapmistir:

“I¢ Kontrol; idarenin amaglarma, belirlenmis politikalarna mevzuata uygun

olarak faaliyetlerin;
1. Etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini,
2. Varlik ve kaynaklarinin korunmasini,
3. Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

4. Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini

saglamak iizere idare tarafindan olusturulan;

e Organizasyon,
e Yontem ve siirecle,

e Ic denetimi,
kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir.”

Literatiirde i¢ kontroliin ne anlama geldigi konusunda ¢esitli tanimlamalar

mevcuttur. Ornek verilecek olursa:
COSO’nun i¢ kontrol tanimi:

“Organizasyonlarin yénetim kurulu, yéneticileri ve c¢alisanlar: tarafindan

yonlendirilen, operasyonlarin etkinligin ve verimliligin, mali raporlama sisteminin
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giivenilirligi ile yasa ve diizenlemelere uygunlugun elde edilmesinde gereken makul

. . - .. . . . 86
giivenceyi saglamak i¢in tasarlanan bir siirectir.”

INTOSATI’nin i¢ kontrol tanimi:®’

“I¢ kontrol; bir kurumun yénetimi ve personeli tarafindan hayata gegirilen
tamamlayict bir siire¢ olup asagida siralanan hedefleri gercgeklestirmek suretiyle;
kurumun misyonunu basarmasi igin riskleri gogiislemek ve makul bir giivence

saglamak iizere tasarlanmigtir:

Faaliyetleri diizenli, ahlak kurallarina uygun, ekonomik, verimli ve etkin
bicimde gerceklestirme;

e Hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirme,

o Yiiriirliikteki yasalara ve yonetmeliklere uyma;

’

o Kayiplara, kétii kullanima ve hasarlara Kars: kaynaklar: koruma.’

ABD’nin i¢ kontrol tanimi:*®

“Bir orgiit yonetiminin ayrilmaz o6gesi olup,

o faaliyetlerde etkinlik ve verimlilik,
e finansal raporlamada giivenilirlik,

o yiiriirliikteki yasalara ve diizenlemelere uygunluk

1

amaglarimin gergeklesmesi konusunda makul giivence saglar.’

Yukarda yer verilen tanimlar incelendiginde i¢ kontroliin mutlak degil makul

bir glivence sagladigi, bir yapinin en alt parcasindan en iist pargasina kadar biitiinii

¥ KORKMAZ, 5.7
8 INTOSAI Kamu Kesimi ic Kontrol Standartlari Rehberi, Ceviren: Baran OZEREN, 2006, s.6
® Federal Hikimette i¢ Kontrol Standartlari, Ceviren: Baran OZEREN (ABD), 2002, s.1
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kapsadigi, kurulu bir orgiitiin tiim dinamiklerini i¢ine alan bir sistem oldugu

goriilmektedir.

2.4. i¢ Kontroliin Nitelikleri

a. I¢ Kontrol Sistemi Kurumun Mali ve Mali Olmayan Tiim islemlerini

kapsar

I¢ Kontrolle ilgili en genel yanilgilardan biri i¢ kontroliin sanki bir muhasebe
denetimiymis gibi sadece mali bir kontrol oldugudur. Oysaki 5018 sayili Kanun’un
55’inci maddesinde de acikg¢a bahsedildigi iizere i¢ kontrol mali ve mali olmayan her
konuyu kapsar. Omegin personelin liyakati, etik degerlere uygun davranma,
kurumun diirtist, hesap verebilir ve saydam olmasi, adil ve esit davranilmasi,
organizasyon semasinin belirli olmasi, organizasyon yapisinda siirekli bir

tyilestirmeye gidilmesi vb... konular i¢ kontroliin kapsamina dahildir.
b. i¢ Kontrol Sistemi Bir Siirectir

I¢ kontroliin “bir defa kuruldu bitti” seklinde algilanmasi yanlstir. I¢ kontrol
bir Orgiitiin tiim yap1 taglarini, tim isleyisini icine alan bir sistemler biitiini

oldugundan devamlilig1 olan dongiisel siirectir.
c. i¢ Kontrol Sistemi Hedeflere Ulasmay1 Kolaylastirir

I¢ kontrol sistemi; hedeflerin ve alt hedeflerin belirlenmesini, bu hedeflerin
personele duyurulmasini, hedeflere ulagsmak i¢in gereken yol haritasinin ¢izilmesini
ve belirlenen hedeflere ulasilip ulasiimadiginin takip edilmesini gerektirir. Etkin bir

i¢ kontrol sistemi ancak bu sekilde saglanabilecektir.
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d. i¢ Kontrol Sistemi Makul Bir Giivence saglar

Makul giivence, fayda - maliyet analizi yapildiginda bir isin maliyetinin
faydasin1 asmamasi anlaminda kullanilmaktadir. idareler belirlemis oldugu hedeflere
ulasmaya calisirken kaynaklarinda etkin kullanilmasi adina o isin maliyetini ve
saglayacagi faydayi degerlendirmeli, isin saglayacagi fayda maliyetinden daha fazla

ise o hedef i¢in ¢alisma basglatmalidir.

Bu giivencenin verilebilmesi i¢cin Maliye Bakanligi tarafindan her yil
idarelerin diizenlemesi istenen Faaliyet Raporuna “Harcama Yetkilisinin i¢ Kontrol
Giivence Beyani” adli ek bir belge eklenmektedir. Bu belgede iist yoneticinin;
“Faaliyet raporunda agiklanan faaliyetler i¢cin harcama birimlerine tahsis edilmis olan
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev yetki alam
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama biriminde

89 seklindeki beyanidir.

stire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

e. I¢c Kontrol Sistemi Herkesin Isidir

I¢ kontrol, bir ydneticiyi veya bir personeli ilgilendirmez, kurumda ¢alisan

herkesin isidir .
f. i¢ Kontrol Sistemi Siirekli Olarak Giincellenmelidir

Kurumun kendi i¢ isleyisindeki degisiklikler (personel sayisi, kaynaklar...),

hedeflere ulasmay1 engelleyen risklerin degismesi, dis kaynakli degisiklikler

¥ Kamu idarelerinde Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik, Ek-3
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(teknoloji, yeni yonetim anlayislari...), i¢ kontrolii dinamik bir yap1 haline getirmis

ve siirekli bir giincellenme yenilenme hali i¢inde olmasini zorunlu kilmistir.

g. I¢c Kontrol Sistemi Yonetim ve Diger Personel Tarafindan Hayata

Gegirilir

Bir orgiit yapist i¢indeki hedeflere ulasmanin temel sartlari, yoneticilerin
dogru zamanda dogru karar almasi, c¢alisanin goérev ve sorumluluklarini yerine
getirmesi, seffaf ve hesap verilebilir raporlar sunulmasi, ¢iktinin takip edilmesi ve

risklerin yonetilmesidir.

Bu durumda {iist yonetim ve personelin koordineli caligmasi orgiitiin i¢
isleyisinin aksamadan yiirlimesi anlamina gelir. Bu da dis paydaslara makul giivence

saglanmasi acisindan giiven verecektir.
h. Ust Yonetimin Olumlu Bakisi i¢ Kontrol Acisindan Onemlidir

Ust ydnetimin sisteme yonelik pozitif tavri ve kararliligi, sistemin kurumsal
diizeyde islemesi igin gok énemlidir. Ust ydneticinin giivence beyan1 vermedigi bir i¢
kontrol sisteminin hayatta kalmasi miimkiin olmayacaktir. 5018 sayili Kanun’la
getirilen sorumlulugunun gereklerini yerine getirebilmesi i¢in kendisine makul bir

giivence verecek kontrol ortaminin varligina ihtiya¢ duyacaktir.
1. I¢ Kontrol Bir aractir

I¢ kontrol sistemi bir 6rgiitiin amaglarina ve hedeflerine ulasiimas1 noktasinda
kendisinden yarar saglayan bir yoOnetim aract ve bir yOnetim tarzi olarak
algilanmalidir. I¢ kontrolii drgiitiin ¢ikarlar1 icin kullanmak yine &rgiitiin yararma

olacaktir.
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i. I¢ Kontrol Risk Esasina Dayanmir

Kurum tarafindan onceden oOngoriilemeyen i¢c ve dig kaynakli degisimler
hedeflere ulasmamiza engel olabilir. Bu siiregte karsilasilabilecek riskler tespit

edilmeli ve buna yonelik 6nlemler alinmali, kontrol mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

2.5. i¢ Kontrol Sisteminin Amaclar

Kamu Idarelerince uygulanacak olan i¢ kontroliin amacglar1 5018 sayili
Kanunun 56’nc1 maddesi ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslarin 4’lincii maddesinde sayilmistir. Anilan maddelere gore i¢ kontroliin

amaclari;

Kamu gelir, gider, varlik ve yilikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini,
e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,
e Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
e Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve
bilgi edinilmesini,
e Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfim Onlemek ve kayiplara karsi
korunmasini, saglamaktir.
Yukarda sayilan amagclara bir de genis bir perspektiften bakmak gerekirse;
I¢ kontroliin genel amaclar:
e Mevzuat hiikiimlerine ve yonetimin koydugu politikalara uyum saglanmasi,
e Yonetim tarafindan kurum kaynaklarinin hatali, hileli ve gereksiz yere

kullaniminin 6nlenmesi,
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Islemlerin 6zel veya genel yetkiye uygun olarak yapilmasini,
Yasalara ve muhasebe standartlarina uygun finansal tablolarin hazirlanmasini
saglamak amaciyla islemlerin dogru miktarda, uygun hesaplara, dogru
zamanda kaydedilmesi,
Kaydedilen varliklar ile mevcut varliklarin makul araliklarla ve uygun
yontemlerle karsilastirilmast,
Hata ve usulsiizliiklerin engellenmesi veya ortaya ¢ikarilmasi,
Islemlerin, yonetimin devrettigi genel ve ozel yetkilere uygun olarak
yiiriitiilmesi,
Islemlerin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygun olarak ve hesap
verme ylikiimliliigiinii yerine getirecek sekilde kaydedilmesi,
Varliklara ve belgelere erisimin, yetkili personelle sinirlandirilmamast,
Diizenli, verimli ve etkili faaliyetlerin tesvik edilmesi, planlanmig ¢iktilarin
gerceklestirilmesi,
Hata, hile, israf ve kotii yonetime karsi isletme kaynaklarinin korunmasi,
Orgiitiin hedefleriyle uyumlu kaliteli {iriinler ve hizmetler sunulmasidir.

i¢c kontroliin 6zel amaglan
Gegerlilik: 1darece kayit altma alman her bilgi ve verinin gercek¢i olmasidir.
Etkin olan bir i¢ kontrol sisteminin amaci gerge§i yansitmayan verilerin
kullanimina engel olmaktir.
Kayitlarin — uygunlugu: Kayitlarnn  dogru sekilde tutarak o kayitlan
degerlendirmeye, siniflandirmaya ve 6zetlenmeye uygun hale getirmektir.
Varliklart koruma: Artik kullanilmayan atil duruma gelen malzemelerin

korunmasi ve bunlara sadece yetkilendirilen personelin erisebilmesidir.
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e Mutabakat: Kayitlarla gergek durumun belirli araliklarla karsilastirilarak
teyidinin saglanmasidir.

e Yetkilendirme: Gergeklesen islemlerin kurum yonetimi tarafindan belirlenen
yetkilere uygun sekilde yiiriitiilmesinin saglanmasi, varliklarin, kayitlarin,
kullanilan ve kullanilmayan evraklarin yalnizca yetkili calisan tarafindan elde
edilmesini saglamaktir.

e Biitiinliik: Muhasebe denetiminin de en 6nemli 6zelliklerinden biri olan tamlik
biitiin islemlerin belgeye dayandiriimasidir.

o  Simflandirma: Faaliyetlerin  gergeklesen sonuglarini  dogru  hesaplara
kaydetmektir.

e Zamanhlik: Islemleri gerceklestigi anda kaydetmektir.

Ic kontrol sisteminin amaglarni tam olarak yerine getirebilmesi igin,
etkinliginin saglanmas1 gerekmektedir. Bunun i¢in bir takim faktorlere ihtiyag¢ vardir.

Bunlar:®
a) Yeterli ve diiriist personel,
b) Diizgiin ve iyi diisiiniilmiis organizasyon yapisi,
c) Yetkisiz personelin varliklara erisiminin engellenmesi,
d) Iyi tasarlanmis muhasebe sistemi,

e) Etkili i¢ denetim personelinin varligidir.

% Cigdem BASKICI, i¢ Kontrol Sisteminin Kurumsal Yonetim Anlayisindaki Yeri: IMKB Sirketlerinde Bir Uygulama,
Ankara 2012, s.20
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2.6. i¢ kontrolii Etkileyen Unsurlar

Ic kontrolin dogru anlasilmast ve saglikli kurulmas: siiregleri etkin
uygulanmasi siireci ile tamamlanmalidir. Etkin uygulama olmadiktan sonra, dogru
anlamanin ve saglikli kurmanm bir faydasi olmayacaktir. I¢ kontroliin etkin
uygulanabilmesi i¢in, {ist yOnetimin iyi Onderligi ile diger personelin mesleki

yetkinligi ve etik anlayis1 6nemli rol oynamaktad1r.91

2.6.1. Roller ve Sorumluluklarin Etkin dagitimi

Bir organizasyon i¢inde i¢ kontroliin belirli kisiler tarafindan kurulacagi ve
uygulanacag: algist i¢ kontrol adina en bilyiik yanilgidir. Islem siireci icindeki herkes
i¢ kontrol sisteminde de yer almaktadir. Siirecte yer alanlarin birbirinden farklh
gorevleri, sorumluluklari, yetkileri vardir ve i¢ kontrolden bu sorumluluklar
cer¢evesinde sorumludurlar. Etkili bir i¢ kontrol sorumluluk almaya istekli yonetici

ve ¢alisanlarin olmas1 gerekir.

2.6.2. Ust Yonetimin Duyarhiig

I¢ kontrol yonetimin bir fonksiyonudur. Ust yonetimin tutumu, organizasyon
yapisi, sistemin gozden gecirilmesi, giincellenmesi, kontrollere uymada Ornek
olunmasi acisindan Onemlidir. Yoneticiler, i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi,
uygulanmasi ve diizgiin isletilmesinin gbézetilmesi dahil, siirdiiriilmesi ve dokiiman

haline getirilmesi ile ilgili faaliyetlerden dogrudan sorumludur. Sorumluluklar

o AKYEL Recai, Tiirkiye’de ic Kontrol Kavrami, Unsurlari ve Etkinliginin Degerlendirilmesi, T.C. SAYISTAY,
SAYISTAY Baskani, ANKARA, YONETIM VE EKONOMI Yil:2010 Cilt:17 Sayi:1 Celal Bayar Universitesi i.i.B.F.
MANISA, 5.89
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organizasyon i¢indeki konumlarina ve organizasyonun o&zelliklerine bagli olarak

farklihik gosterebilmektedir.*

2.6.3. Mesleki Yeterlilik ve Etik

I¢ kontrol kurumda gorevli herkesin acik ya da zimni bigimde gérevinin bir
parcasidir. Personelin timii kontroliin hayata gecirilmesinde rol oynarlar. Kontrol
asamasinda personelin mesleki agidan yeterlilige sahip olmasi sistemin daha kolay

anlasilmasina ve yliriitilmesine katki saglayacaktir.

Bir organizasyonda Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 geregi etik ilkelerinin
belirlenmesi ve bunun personele duyurulmasi dnemlidir. Kurumun iligki igerisinde
oldugu paydaslariyla diiriistlik ve etik ilkeleri c¢ercevesinde iletisim kurmasina,

dogru kararlar alinmasina ve siire¢lerin aksamdan ilerlemesine neden olacaktir.

2.6.4. Bulgularin Onemsenmesi

Yonetimler, i¢ kontrol sisteminin ayrilmaz bir parcasi olarak bir i¢ denetim
birimi olusturur ve ondan i¢ kontrol sisteminin etkinligini izleyebilmek iizere

yararlanir.

Ic denetgiler, i¢c kontrol sisteminin tasarimi ve isleyisinde dikkat cekici
hususlara yogunlagarak degerlendirmeleri ve tavsiyeleri araciligi ile i¢ kontrol
sisteminin etkinligini her yil inceleyip ona katkida bulunarak i¢ kontroliin
etkinlesmesi noktasinda énemli rol oynarlar. I¢ kontroliin giiclii ve zayif yanlari
hakkinda bilgi saglayip gelistirilmesi i¢in tavsiyelerde bulunurlar. Ancak, i¢ denetim

biriminin bagimsizliginin ve tarafsizlifinin giivence altina alinmasi gerekir ve i¢

2 AKYEL, 5.89
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denetim bulgularimin ve tavsiyelerinin i¢ kontroliin izleme bileseni ¢ergevesinde

hemen yerine getirilmesi gerekir.

2.7. i¢c Kontrol Sistemine Yénelik Uluslararasi Diizenlemeler

Piyasa kosullarinin her gecen giin degismesi ve teknolojik alanda gergeklesen

yenilikler kurumlarin faaliyetleri iizerindeki kontrol gereksinimini siirekli olarak

artirmaktadir. Bu amagla uluslararasi bir¢cok orgiit i¢ kontrol yapisinin kurulmasina

ve gelistirilmesine yonelik olarak gesitli diizenlemeler yapmakta ve halen bunlar

tizerindeki calismalarini siirdiirmektedir.® Yapilan ¢alismalardan bazilar1 sunlardir:

COSO (Committee of Sponsoring Organizations) Modeli

Treadway Komisyonunun Yaptig1 Caligmalar

CoCo (Criteria of Control Obj ectives) Modeli

Uluslararas: Yiiksek Denetim Kurullar1 Orgiitii (INTOSAI) Tarafindan Yapilan
Calismalar

CobiT (Control Objectives for Information Technology) Modeli

ESAC (Electronic System Assuranceand Control) Modeli

Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii  (IIA) Tarafindan  Yapilan
Caligsmalar

Sarbanes-Oxley Yasasi (Yatirimeiyr Koruma Yasasti)
COSO Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Tiim diinyay1 etkileyen krizler, yolsuzluklar, hatali raporlamalar, iflas eden

sirketler denetim alaninda yeni arayislara yol agmislardir. Yasanan bu trajik olaylar

* SARI, 5.113
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denetim kavraminin sadece muhasebe denetimiyle sinirli kalmamasi gerektigini
acikca ortaya koymustur. Bunun iizerine 1985 yilinda ABD’de kamu ve 6zel sektor
kuruluslarin katilimiyla COSO denilen bir komisyon kurulmustur. COSO bu
kuruluslardan birer temsilci atamak suretiyle olusturulmussa da, kendini olusturan

tiim kuruluslardan bagimsiz olarak hareket etmektedir.
COSO tarafindan yapilan ¢aligsmalar:
- 1987-1997 Yillart Arasindaki Hileli Finansal Raporlarinin Analizi
- I¢ Kontrol ve Biitiinlesik Cergeve Raporu
- I¢ Kontrol Sistemlerini izleme Rehberi
- 2009 yil1 i¢ Kontroliin Nasil izlenecegine Dair rapor

COSO’nun, ozel sektorde kullanilan bir sistem olmasi, daha sonra kamu
sektorlinde de bir yonetim araci olarak uygulanmasi diisiincesi i¢ kontrol anlayigini
gelistirmigti. COSO kurulduktan sonra teknolojik gelismeler ve orgiitlerin
kurumsallagsmasi neticesinde gelistirdigi i¢ kontrol modelini stireklilik olarak
giincellemektedir. En son 2013 yilinda yapilan ¢alisma ile COSO raporundaki temel
kavramlar yeniden gézden gegirilmis, etkili bir i¢ kontrol sistemi igin gerekli olan
ilkelere agiklik getirilmis ve finansal olan ve olmayan raporlama seklinde bir ayrima

gidilmistir.

COSO I¢ kontrol modeli birbiriyle baglantili bes unsurdan meydana

gelmektedir. Bu unsurlar:

e Kontrol ortami
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e Risk degerlendirme
o Kontrol faaliyetleri
e Bilgi ve iletisim

o Izlemedir.

COSO Kiipii ve COSO Piramidi

Faaliyetler / Birim

Hilgi & iletigim
trol faaliyetie

- shsicivingy
-

Bilesenler COSO PIRAMIDI

Sekil 1: COSO Kiipii ve Piramidi

Coso Piramidi i¢ kontrol unsurlarinin birbiri ile iliskisini gdsterirken, Coso

Kiipii i¢ kontrol unsurlarinin, i¢ kontroliin amaglar1 ve faaliyetlerle iliskisini gosterir.

Treadway Komisyonu Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

1987 yilinda, Amerikal1 Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA),
Amerika Muhasebeciler Birligi (AAA), Mali Yéneticiler Enstitiisii (FEI), I¢
Denetciler Enstitlisii (ITA) ve Ulusal Muhasebeciler Birligi’nin (NAA) bir araya

gelmesiyle mali tablolarda yapilan hileleri azaltmak ve giivenilir bir raporlama
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sistemi olusturmak amaciyla Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu diger adiyla

Treadway Komisyonu kurulmustur.

Treadway Komisyonu sahte mali raporlamanin Oniine gegebilmek ve ig

kontrol ¢aligmalarinin tekrar gozden gegirmek i¢in komisyon biinyesinde bir ¢aligma

takimi olusturmus ve bir rapor hazirlamistir. Bu raporda denetim komiteleri igin su

tavsiyelerde bulunmugtur:*

Tiim halka acik isletmeler bagimsiz iiyelerden olusan denetim komiteleri
kurmalidir.

Isletme yonetimi ve denetim komitesi isletmenin i¢ kontrol yapisi ve mali
raporlama silirecini iyi tanimali ve bu siirecin etkinliginin artirilmasi
noktasinda, i¢ denetim ile bagimsiz dis denetiminin birlikte c¢alismasini
saglamalidir.

Komite, denetgilerin girket tarafindan secilmesi siireci ve denetgilerin
bagimsizligimi  etkileyebilecek durumlar hakkinda gerekli calismalar
yapmalidir.

Gelecek yil isletmeye denetim hizmeti verecek bagimsiz denetcinin
anlagmasina iliskin yonetim plani ile isletmenin ara mali raporlama siireci
denetim komitesi tarafindan izlenmelidir.

Denetim komitesi isletmenin i¢ kontrol yapisi ile mali raporlama siireci
hakkinda bilgi sahibi olmali ve gdzetim sorumlulugunu etkin bir sekilde yerine
getirebilmesi i¢in hazirlikli olmalidir.

Tiim halka acik sirketler; diizenli olarak gozden gegcirilen, gerekli goriildigi

zaman lizerinde degisiklikler yapilabilen, denetim komitesinin goérev ve

** SARI, 5.115
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sorumluluklarini agikga belirten ve genel kurul tarafindan onaylanmis yazili bir
yonetmelik gelistirmelidir.

e Tiim halka agik sirketler yillik mali raporlarin bulundugu bir mektup ile birlikte
denetim komitesi baskani tarafindan imzalanmis ve komitenin yil igerisinde
yerine getirdigi faaliyetler ile komitenin sorumluluklarini belirten bir mektubu
da hissedarlara sunmalidir.

e Denetim komitesi, isletmenin 6nemli muhasebe uygulamalarinda yeni bir
yargiya ulagsmak istedigi zaman gerekli bildirimlere ulasabilmelidir.

e Isletmede ahlaki bir ortamin olusturulmasi ve hileli mali raporlamay1 6nlemek
amaciyla yonetim, isletmedeki kurumsal uygulama kodlarini yazili olarak
gelistirmelidir. Bu noktada denetim komitesi ise yonetim tarafindan gelistirilen

uygulama kodlarini ve yillik denetim programini izlemelidir.

Rapora gore Treadway Komisyonu bagimsiz bir i¢ denetimden
bahsetmektedir. Denet¢inin kurumun i¢ kontrol yapisi ve raporlama siirecine iligkin
bilgilendirilmesini, i¢ denetimin kendi yonetmeligini olusturmasini ve denetgilerin

bagimsiz olarak ¢alismasini istemektedir.
CoCo (Criteria of Control Obj ectives) Modeli

Kanada Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisii 1995 yilinda COSO modelini

esas alarak yeni bir denetim modeli olan CoCo Kontrol Rehberini gelistirmistir.

CoCo kontrol rehberinde; i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6lgmek i¢in gesitli

kriterler ele alinmistir. Bu kriterler amag, baglilik, sorumluluk, izleme ve 6grenme
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olmak iizere 4 baglik belirlenmis olup; bunlarin, i¢ kontroliin herhangi bir bileseninin

degerlendirilmesinde kullanilabilecegi ifade edilmistir.”

Amag: Bu kritere gore kurumun amaglari, performans hedefleri belirlenir, bu
hedeflere ulagsmay1 engelleyecek riskler tespit edilir ve bir risk haritasi
olusturulur. Belirlenen amag ve hedefler personele duyurulmalidir.

Sorumluluk: Etik degerlerin belirlenmesi ve ¢alisanlara iletilmesini esas alan
kriterdir.

Yeterlilik:  Calisanlarin ~ bilgisi, tecriibesi, egitimi, iletisim becerisi,
koordinasyon yetenegi gibi konular yeterlilik kriterine dahildir.

izleme ve Ogrenme: Performansin degerlendirilmesini esas alir. Bu kapsamda;
i¢ ve dis cevre incelenmeli, hedefler ve sonuclar karsilastirilmali, varsayimlar
gozden gecirilmeli, gecerli olup olmadiklar1 kontrol edilmeli, kurumun
amaglart degistiginde veya hatalar oldugu goriildiiglinde bilgiler yeniden

degerlendirilmeli, is takip yontemleri olusturularak belirli araliklarla sonuglari

ilgililere bildirilmelidir.

2.8. i¢c Kontrol Sistemine Yénelik Tiirkiye’deki Yasal Diizenlemeler

Tiim diinyada gelisen i¢ kontrol uygulamalari tilkemizde de karsilik bulmus

ve basta Sermaye Piyasasi Kurulu(SPK) olmak iizere, Bankacilik Diizenleme ve

Denetleme Kurulu (BDDK), 5018 sayili Kanunla yapilan diizenlemeler, Sayistay

Kanununda yapilan degisiklikler ve son olarak da 6102 sayili Yeni Tiirk Ticaret

Kanunu’nda i¢ kontrole yonelik diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelere asagida

yer verilmistir.

% AGCA, 5.57

73



2.8.1. SPK Diizenlemeleri ve I¢ Kontrol

Tiirkiye’de i¢ kontrol sistemiyle ilgili yapilan ilk diizenleme 1996 yilindaki
Seri X, No:16 “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Tebligi” dir.
Zaman igerisinde bu teblig, diinyada ortaya ¢ikan muhasebe ve denetim alanlarindaki
skandallar nedeni ile olusan sorunlara cevap veremez hale gelmis ve Sarbanes-Oxley
Yasasi’nin yayimlanmasiyla SPK’ nin tebliginde de degisiklikler yapilarak
02.11.2002 tarih ve seri X, 19 no.u Sermaye Piyasast Kurulu Tebligi

yayimlanmustir.

SPK mevzuatinda i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi konusu ayr1 bir
baslik altinda diizenlemeye konu edilmistir. Buna gore, bagimsiz dis denetci,
uygulayacagi denetim tekniklerinin turu, uygulama zamani ve kapsamini belirlemek
amactyla, miisterinin i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde isleyip islemedigini
degerlendirmek zorundadir. Bagimsiz dis denetci, donem icinde yapacagi bu ic
kontrol sistemini degerlendirmelerine bagl olarak, bagimsiz denetim programi ile
denetim tekniklerini gézden gegirir. SPK diizenlemesi uyarinca, i¢ kontrol sistemi,
yonetim politikalarina uymak da dahil olmak iizere islerin diizenli ve etkin
yiirlitiilmesi, varliklarin korunmasi, hata, hile ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi ve
belirlenmesi, muhasebe kayitlarinin dogru ve eksiksiz olmasi, mali bilgilerin

glivenilir  olarak zamaninda derlenmesi amaciyla kurumlarda uygulanan

organizasyon plani ile bunlara iligkin tiim yontemleri kapsamaktadlr.96

% Lia MELIKYAN, isletmelerde i¢ Kontrol Sistemi ve i¢c Kontrol Sisteminin Risk Azaltici Etkileri, istanbul 2015, 5.27
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2.8.2. BDDK Diizenlemeleri ve I¢ Kontrol

1990’11 yillarin sonunda Tiirkiye’de bankacilik alanindaki yasal ve kurumsal
diizenlemelerin degisen kosullara ve uluslararasi standartlara uyumu konusunda
onemli adimlar atilmigtir. Bu kapsamda ilk olarak 1999 tarihinde 4389 sayili
Bankalar Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunun amaci Bankalarin i¢ kontrol ve denetimi
konularinda ¢aligmalar yapan kuruluglar arasinda en 6nemlisi olan Basel Bankacilik
Gozetim ve Denetim Komitesi’nin prensipleriyle uyumunu saglamaktir. 1 Kasim

2005 tarihinde ise 5411 sayili Bankalar Kanunu yiiriirliige girmistir.

Basel Komitesi’nin 1998 yilinda yaymlamis oldugu “Bankalarda I¢ Kontrol
Sistemlerinin Cergevesi” (Framework For Internal Control Systems In Banking

Organisations) baglikl dokiimaninda;®’

e Etkili bir i¢ kontrol sisteminin banka yonetiminin ve bankanin saglikli bir
sekilde islemesinin en kritik bilesenlerinden birisi oldugu,
e Bankalarin ve biitiin bir finansal sistemin giivenligi icin etkili i¢ kontrollerin
esas teskil ettigi,
e Her bankanin kendi yapist ve faaliyetlerinin dogasi, karmasiklig1 ve risk yapisi
ile uyumlu bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi gerektigi belirtilmistir.
1 Kasim 2005 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 5411 nolu Bankacilik
Kanunu’nun 23.maddesine gore; i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin
ilgili mevzuata uygun olarak tesis edilmesi, islerliginin, uygunlugunun ve

yeterliliginin saglanmasi, finansal raporlama sistemlerinin giivence altina alinmasi,

% MELIKYAN, s.28
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banka icindeki yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi yonetim kurulunun
sommlulug“gundadlr.98

Bankalarda, i¢ kontrol sistemi kapsaminda, faaliyetlerinin mevzuata, ig
diizenlemelere ve bankacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve
raporlama sisteminin biitiinliigiini, glivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini, her seviyedeki personeli tarafindan uyulacak ve uygulanacak siirekli
kontrol faaliyetleri ile saglamak, gorevlerin fonksiyonel ayrimlarini, yetki ve
sorumluluklarin paylasimini, fon Odemelerini, banka islemlerinin mutabakatini,
varliklarin korunmasini ve ytikiimliiliiklerin kontrol altinda tutulmasini temin etmek,
maruz kalinan her tiirlii riskin taninmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi igin gerekli
altyapiyr hazirlamak ve yeterli iletisim agini olusturmak zorundadir. I¢ kontrol
faaliyetleri yonetim kuruluna bagli olarak g¢alisacak i¢ kontrol birimi ve personeli
tarafindan yiiriitiilecektir.

BDDK tarafindan yayimlanmis olan “Bagimsiz Denetim ilkelerine Iliskin
Yonetmelik” in 20. maddesinde i¢ kontrol yapisinin degerlendirilmesi yapilmistir.
Buna gore denetime tabi tutulanlarin yaymmlanan mali tablolarmin dogruluk
diizeyinin artirilmasi ve hatali olma riskinin azaltilmasini teminen etkin bir i¢ kontrol
yapis1 bulunmasi zorunlu kilinmugtir.”

Etkin bir i¢ kontrol yapisinin, denet¢inin uygulayacagi denetim tekniklerinin
tiirlinli, uygulama zamanini ve kapsamimi belirleyen ana unsurlar igerisinde yer
almas1 nedeniyle denetcinin, i¢ kontrol yapisinin etkin bir sekilde kurulmasi ve

isleyisi hakkinda bilgi toplamas1 zorunlu tutulmugtur.'®

%5411 sayili Bankacilik Kanunu, 19/10/2005, .15
* SARI, 5.149
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SARI, s.150

76



2.8.3. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Kapsaminda Yapilan
Diizenlemeler ve I¢c Kontrol

1927 wyilindan bu yana uygulanan 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye
Kanununun yiiriirliikten kaldirilarak, 24.12.2003 tarihinde 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun yiiriirliige konulmasi i¢ kontrol alaninda belki de
tilkemizdeki en 6nemli adim olmustur.

5018 say1li Kamu Mali Yé&netimi ve Kontrol Kanunu’nda besinci kisimda I¢
Kontrol Sistemi anlatilmistir ve diizenlenen konular su sekildedir: i¢ kontroliin
tanimi, amaci, kontroliin yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi,
muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe
yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denet¢inin gorevleri, i¢ denetginin
nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, koordinasyon kurulunun

gorevleri.

UST YONETICT

/

Mali Hizametler
Birimi

Muhasebe
Birimi
Harcama Harcama Harcama
Birimi Birimi Birimi

On Mali Kontrol

I¢
Denetim
Birimi

Harcama Sonrasi
Denetim

Ic Kontrol

Sekil 2: Mali Kontrol ve i¢ Kontrol Yapisi

Kaynak: Asli SARI,2013
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Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'na gore i¢ kontrol; Idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
iktisadi ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim
bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yoOntem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger

kontroller biitiiniidiir.***

S6z konusu Kanun ile kamu mali yonetim sistemimiz uluslararasi standartlara
ve Avrupa Birligine uygun olarak yeniden diizenlenmis, boylece etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi amacglanmistir. 5018 sayili Kanunun diizenlenmesi ile;
modern mali yonetim geregi olarak, mali saydamlik, hesap verebilirlik, kamu
kaynaklarmin etkin, iktisadi, yerinde ve verimli kullanimi gibi iyi mali yonetim

ilkeleri esas alinmastir.

2.84. 6102 Sayili Yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) Kapsaminda Yapilan
Diizenlemeler ve I¢ Kontrol

Yirtrlige girdigi tarihten sonra 52 yil boyunca ticari ve ekonomik yasami
diizenleyen eski Tiirk Ticaret Kanunu uluslararasi gelismeleri takip edememesi ve
Avrupa Birligi miiktesebatina uyum saglayamamasi nedeniyle ylriirliikten
kaldirilmis, yerine yenilik¢i ve kurumsal yonetim ilkelerine uyumlu bir kanun tasarisi

hazirlanmis ve bu tasar1 2011 yilinda Resmi gazetede yayimlanarak yasalagmistir.

S6z konusu 6102 sayili yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile kurumsal yonetim

ilkelerinden hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleriyle baglanti kurulmus, i¢ kontroliin

101

5018 sayili Kamu mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, md.55
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bicimsel ve formel tanimini veren diizenlemeye yer verilmistir. Ayrica bu Kanun’da
kurumlarin muhasebe diizeninde Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) esas alinmas,
muhasebe ve raporlama alaninda tek diize uygulama disiplini ve diizeni getirilmis,
TMS’ ye gore hazirlanmis finansal tablolarin Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlar1 (UFRS)’ na goére hazirlanmasini finansal tablolarla karsilastirilabilmesini
ve TMS’ ye gore hazirlanmis finansal bilgilerin uluslararasi1 pazarlarda kabuliinii

saglamay1 amaglamistir.

2.9. i¢c Kontrolde Gérev ve Sorumluluklar

Bir kurumda st yonetimden personele kadar herkesin kurum iginde gesitli
gorev ve sorumluluklar vardir ve bu gorev ve sorumluluklarin detayli bir sekilde

belirlenip personele duyurulmasi gerekmektedir.

Yoneticiler kurumun hedeflerini, amaglarini, risklerini plan- programlarini
belirlemeye, kontrol sisteminin isleyisini gozetip izlemeye, i¢ kontrol ve yoOnetim
bilgi sistemlerinin biitiinliigiinii saglamaya yetkili ve sorumlu iken, bu dogrultuda
hareket edilip edilmedigi denetim bdliimiiniin yetkisindedir. Yani etkin bir i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi yonetimin sorumlulugunda ancak yonetimin bu yonde hareket

edip etmedigi denetim boliimiiniin sorumlulugundadir.

Ic denetim fonksiyonu bir organizasyonun risk yonetimi, i¢ kontrol ve
yonetim bilgi sistemlerinin 6l¢iilmesinde ve raporlanmasinda anahtar rol oynar.
Denetim boliimii i¢ denetim fonksiyonunun profesyonelce ve diizgiin yonetildigini,

gerekli ve yeterli kaynaklara sahip oldugunu teyit etmelidir. I¢ denetim birimi
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olmayan, orta ve daha biiyiilk boyutlu organizasyonlarin yonetim kurullari, en

azindan yilda bir kez bu gerekliligin olup olmadigim degerlendirmelidirler.'*
Bakan

Bakanlar, hiikiimet politikasinin uygulanmasi ile bakanliklarmin ve
bakanliklarina bagl, ilgili ve iligkili kuruluslarin stratejik planlar1 ile biit¢elerinin
kalkinma planlarima, yillik programlara uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, bu ¢ercevede diger bakanliklarla koordinasyon ve isbirligini

saglamaktan sorumludur.

Bakanlar, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas ile
hukuki ve mali konularda Basbakana ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine karsi

sorumludurlar.®®
Ust Yonetici

Bakanliklarda miistesar, diger kamu idarelerinde en iist yOnetici, il ozel
idarelerinde vali ve belediyelerde belediye baskam iist yoneticidir. Ust yoneticiler,
idarelerinin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planina, yillik programlara,
kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlanmas1 ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve
kétiiye kullaniminin dnlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine

getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar.
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Ust yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali

hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirirler.’*

Ust yoneticinin etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve siirekliliginin
saglanmasi konusunda mesleki yetkinlige, diirlist yonetim anlayisina sahip olmasi,
mevzuata aykirt faaliyetlerin onlenmesi, kapsamli bir yOnetim anlayisina sahip
olunmasi, gorev, yetki ve sorumluluklarin g6z Oniinde bulundurularak gerekli
Onlemlerin alinmasi, uygun calisma ortaminin olusturulmasi, ettik ilkelerine

uyulmasinin saglanmasi gerekmek‘tedir.105
Diger Cahisanlar

Diger personel ve calisanlar da i¢ kontroliin uygulayicisidirlar. Bunlar,
genellikle, kontrolleri yiiriiten, gozden gegiren ve yanlis uygulanan kontrolleri
diizelten kisiler olup, giinliik gorevlendirmelerin gerceklestirilmesinde kontroller

araciligiyla sorunlari tespit ederler.'®
I¢ Denetim

Ic Denetciler Enstitiisii (IIA) tarafindan yapilan i¢ denetimin tanimi; “I¢
denetim, kurumun faaliyetlerine deger katmak ve bunlar1 gelistirmek amaciyla

tasarlanmis bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigsmanlik faaliyetidir

Ic denetimin amaci, denetim c¢alismalarimi siirdiirmek ve calisanlarn
sorumluluklarini etkin bir sekilde gerceklestirmelerine yardimci olmaktir. i¢ denetim

biriminin bu amacin1 gergeklestirebilmesi, i¢ denetgilerin yonetim kurulu veya

104

5018, md.11

105 Cevre ve Sehircilik bakanhg, ic Kontrol Sistemi degerlendirme Raporu 2016
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MELIKYAN, s.11
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denetim komitesine raporlama yoluyla ulasabilmesine baglidir. Bu raporlar ile basta
yonetim olmak iizere tiim ilgililerin artan sorumluluklarini gerceklestirmeleri

saglanir.'”’

2.10. Kamu i¢ Kontrol Standartlar:

Kamu i¢ kontrol standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde yol gdsterici olan temel
yonetim kurallarin1 icermekte ve tiim kurumlarda tutarli, kapsamli ve standart bir

kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir.

Bir kurumda i¢ kontrol sisteminin yeterli 6l¢iide var oldugunu kanitlayacak
gostergeler, “ic kontrol sisteminin bilesenleri” olarak adlandirilmaktadir. Bu
baglamda, daha 6nce COSO Kiipii ve Piramidi ile sematize edilen bu bilesenlerin
kamu kurumlarindaki faaliyetlerin biyiikligl, cesitliligi, islem hacmi, g¢esitli

diizenleme ve yasalarin varlig1 dikkate alinarak belirlenmesi gerekmektedir.

I¢ kontrol sisteminin standartlar1 Uluslararas1 Denetim Standartlar1 400’e gore
(“400 Risk Degerlemesi ve I¢ Kontrol Standardi) iiglii bir aymrimla ele almarak
“muhasebe sistemi”, “kontrol ortami” ve ‘“kontrol prosediirleri” olarak ifade
edilmekteydi. Ancak daha sonra bu i¢ kontrol sisteminin unsurlart COSO tarafindan
daha genis ve kapsamli bir sekilde ele alinmis ve agiklanmistir. Buna gore COSO’

nun i¢ kontrol sistemine iliskin unsurlari séyledir:log

e Kontrol Ortam

e Risk Degerlendirme
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MELIYAN, s.11
Filiz OZSAHIN, Kamu Kuruluslarinda i¢ Kontrol Sistemi ve Bir Kamu Kurumunda i¢ Kontrol Sisteminin

Olusturulmasi Siireci: Universite Ornegi, Kayseri 2011, .18
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e Kontrol Faaliyetleri
e Bilgi ve Iletisim
e izleme

INTOSATI’ ye gore standartlar, genel ve ayrintili standartlar olmak {izere iki
gruba ayrilmustir. Bu standartlar soyledir:'%°

- Genel Standartlar; diirtistlik ve yeterlilik, kontrol hedefleri, kontrollerin
gbzetimi, makul (yeterli) giivence, destekleyici tutum olmak tlizere bes baslik altinda
gruplandirilmis,

- Ayrintili Standartlar; belgeleme, is ve islemlerin aninda ve uygun bi¢imde
kaydi, is ve islemlerin onaydan gegirilmesi ve uygulanmasi, goézetim, kaynaklara,
kayitlara ulagma ve sorumluluk olmak iizere yine bes baslik altinda toplanmustir.

INTOSAI, bir kurumun neyi basarmaya ¢alistigini gésteren genel hedefler ile
bu hedefleri basarmasi i¢in neye ihtiya¢ duyuldugunu gdsteren i¢ kontrol unsurlari
arasinda dogrudan bir baglanti bulundugunu belirtmektedir. Ornegin faaliyetlerin
etkinligi ve verimliligi gibi tek bir hedef ele alindiginda, bes unsurun tiimi
verimliligin ve etkinligin gerceklesmesine uygulanabilir ve bunlarin basarilmasi
bakimindan 6nemli rol oynar.

AB i¢ kontrol standartlari, COSO i¢ kontrol modelinin bes bileseni olan
kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gézetim
basliklar1 altinda 6 yapi tas1 temelinde 24 standarttan olusmaktadir.

1.  Misyon ve Degerler,

2. Insan Kaynaklari,

3. Planlama ve Risk Yonetimi Siiregleri,
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4.

5.

6.

Islemler ve Kontrol Faaliyetleri,
Bilgi ve Mali Raporlama,

Degerlendirme ve Denetim.

Gelisen siirecte standartlar giincellenip modernlestirilmis ve sayilart 24’ten

16’ya disiiriilmiistiir. Bunun kontrolde herhangi bir azalmaya neden oldugu

diisiiniilmemelidir. Onceki I¢ Kontrol Standartlarmin kapsamina giren tiim alanlar

yeni Standartlar temelinde yeniden gruplandirilmstir.

Ulkemizde ise kamu i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi

kapsaminda Maliye Bakanligi tarafindan belirlenerek yayimlanacagi 5018 sayili

Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin

Usul ve Esaslarda hitkme baglanmistir. Kamu kurumlari mali ve mali olmayan tim

islemlerde bu standartlara uymakla yiikiimlii kilinmigtir. 2007 yilinda ise uluslararasi

standartlar esas alinarak Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi yayrmlanmistir.

Maliye Bakanliginca ¢ikarilan tebligde 5 unsurdan olusan 18 standart ve her standart

icin gerekli toplam 79 genel sart belirlenmistir.110
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Sekil 3: Kamu i¢ Kontrol Standartlari

2.10.1. Kontrol Ortami

Diger i¢ kontrol bilesenlerinin temelini olusturan kontrol ortami, kisisel ve
mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik tesvik
edici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari uygulamalar
gibi hususlar1 kapsar. Ayn1 zamanda kurumun genel kontrol atmosferini de temsil
eden kontrol ortami isletmedeki i¢ kontroliin 6nemiyle ilgili yoneticilerin, yonetimin

ve diger ilgililerin davraniglarini, farkindaligini ve faaliyetlerini yansitir.

Kontrol ortami, diger i¢ kontrol unsurlarina semsiye gorevi yapar. Bozulan
bir semsiyenin altinda yagmurdan korunulamayacagi gibi iyi kurgulanmamis veya
bozulmus bir kontrol ortaminda da etkin bir i¢ kontrol sisteminden bahsetmek
miimkiin olmayacaktir. Bu nedenle, sistemin ana unsuru ve sistemin iizerine insa
edildigi zemin olup i¢ kontroliin basarili ya da basarisiz olmasi kontrol ortaminin

etkinligine baghdir.

Kontrol ortami, kurum ile etkilesimi cer¢evesinde kurumun Kkiiltiiriinden
etkilenerek sekillenir ve o kurumun personelinin kontrol bilincini etkiler. Disiplinel
bir yap1 olusturan bu sistem kurumun hedeflerinin bilindigi, gorev ve
sorumluluklarin agikg¢a belirlendigi, organizasyonel yapinin raporlama ve hiyerarsik
iligkileri gosterdigi, insan kaynaklar1 uygulamalarinin objektif kurallara baglandigi,
yonetimin ve personelin etik degerleri benimsedigi, personelin yeterliligi i¢in ihtiyaci
olan egitimlerin saglandig1 ve yoneticilerin kontrollere uyarak calisanlara 6rnek

oldugu bir ortam olusturmak ¢abasindadir.
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Yukarida anlatilan kontrol ortam1 4 unsur ve 26 genel sarttan olugmaktadir:
1. Etik Degerler ve Diiriistliik

Bir kurumun amaglar1 ve bu amaglara ulasma yontemine, Kkurumun
oncelikleri, deger yargilar1 ve yonetim bigimleri temel olusturmaktadir. Yoneticilerin
ve personelin kisisel ve mesleki diiriistliigii, etik degerleri, onlarin oncelikleri ve
deger yargilarin1 olusturarak sosyal ve ahlaki standartlara doniismektedir. Toplumda
olmasi gerektigi gibi kurumda da bazi deger yargilarinin yerlestirilmesi ve

gelistirilmesi gerekmektedir.

Kurumun iligki igerisinde oldugu paydaslariyla diiriistliik ve etik ilkeleri
cergevesinde iletisimde olmasi ve basta iist yonetim olmak iizere ahlaki degerler g6z
oniinde bulundurularak kararlar alinmasi, siireglerin belirlenmesi, yasalara uyulmasi

gerekmektedir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

1.1. I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan

sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

1.2. Idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele

ornek olmalidirlar.
1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
1.4. Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

1.5. Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.
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1.6. Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve

giivenilir olmalidir.

2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler Ayrihigi

Idarenin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlarinin yazili olarak
belirlenmesi, personele duyurulmasi ve kuruma uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmas1  gerekmektedir. Yoneticilerin  verdikleri gorevlerin  sonucunu
izleyebilmeleri i¢in gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklar1 kapsayan goérev dagilim
cizelgesi olusturularak personele bildirilmelidir. Etkin bir organizasyonel yapi i¢
kontrol sisteminin isleyisini kolaylastiracaktir. Bir kurumun organizasyonel yapisi
sorumluluklar, yetkilendirme, kaydetme, koruma ve miimkiinse yiirlitme olarak
ayrilmahdir. Yetki aktarimi yukaridan asagi dogru iken, sorumluluk asagidan

yukariya dogru olmalidir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

2.1. Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel

tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

2.2. Misyonun gerceklestirilmesini saglamak tizere idare birimleri ve alt

birimlerince yiirtitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

2.3. Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki
ve sorumluluklarmi kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele

bildirilmelidir.
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2.4. Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagl olarak

fonksiyonel gorev dagilimi belirlenmelidir.

2.5. Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde

olmalidir.

2.6. Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas gorevlere

iligkin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

2.7. Her diizeydeki yoneticiler verilen goérevlerin sonucunu izlemeye

yonelik mekanizmalar olusturmalidir.
3. Personelin Yeterliligi ve Performansi

Kurumlarda sik sik kontrol eksiklikleri olabilmektedir. Yetenekli ve giivenilir
personel kurumun bu agigin1 kapatarak amaclara ulasmay1 kolaylastirir. Bu noktada
kurumun insan kaynaklart departmaninin, arzu edilen diiriistliik, etik davranis ve
uzmanlik seviyeleri hakkinda personele hatirlatmalarda bulunmasi gerekir. Boylece
calisanlarin Ozellikle de yeni baslayanlarin kurum kiiltiiri, amaclar1 ve g¢alisma

yontemleri hakkinda stirekli bilgiye sahip olmalar1 saglanmis olacaktir.

Bu standardin etkili olabilmesi i¢in dncelikle ise baslayacak olan kisilerin
liyakat sistemiyle alinmalar1 Onemlidir. Kisinin egitimi, ge¢mis is tecriibesi
degerlendirilip, objektif bir miilakat sisteminden gecirilip ise baslamasi, basladiktan
sonra da kurum hakkinda yeterli bilgiye ulasmasi icin oryantasyon egitimleri

diizenlenmesi gerekmektedir.
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Kamudaki verimligin arttirmasi amaciyla kurumun en énemli sermayesi olan
insan giiciiniin yonetilmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Bu noktada ise yeni baslayan
calisan her ne kadar yeterli egitime sahip olsa bile, yoneticilerin personelin ise
alistirllmasi, egitilmesi, is performansinin gelistirilmesi, personelin moral ve
motivasyonunu iist seviyede tutacak bir ¢alisma ortaminin saglanmasi ve yeterliligi

ile gorevleri arasindaki uyum saglamasi gerekmektedir.

Calisanin ise devam ettigi siire¢ boyunca adil muamele gormesi, terfilerde
liyakat sisteminin uygulanmast da g¢alisanlarin  kuruma duydugu giiveni

pekistirecektir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

3.1. Insan kaynaklari yonetimi, idarenin ama¢ ve hedeflerinin

gerceklesmesini saglamaya yonelik olmalidir.

3.2. Idarenin yénetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde

yiirlitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

3.3. Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel

secilmelidir.

3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat

ilkesine uyulmali ve bireysel performansi goz oniinde bulundurulmalidir.

3.5. Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyact belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek

egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.
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3.6. Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan
en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile

goriisiilmelidir.

3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan
personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yiiksek performans

gosteren personel i¢in ddiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

3.8. Personel istihdami, yer degistirme, ilist gorevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 6zliikk haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin

onemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.
4. Yetki Devri

Bu standart geregi, c¢alisma faaliyetleri i¢in ¢alisanlarin yetki ve
sorumluluklart yazili olarak ortaya konulmali, is akis siiregleri olusturulmali, bu
sireclerde gorev alanlar yetki ve sorumluluklar ile birlikte belirlenmelidir.
Kurumdaki yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Burada kritik olan nokta, yetkilerin amaglara ulagsmak i¢in gereken
seviyeye kadar devredilebilmesi ve calisanlarin hesap verme sorumlulugunun
bilincinde olmasidir. Ayn1 zamanda yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi

bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

4.1. Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele

duyurulmalidir.
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4.2. Yetki devirleri, list yonetici tarafindan belirlenen esaslar c¢ercevesinde
devredilen yetkinin smirlarmi gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve

ilgililere bildirilmelidir.

4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

4.4, Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve

yetenege sahip olmalidir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli

donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

2.10.2. Risk Degerlendirme

Risklerin degerlendirilmesi, risklerin etki ve olasiliklarinin degerlendirilerek
onceliklendirilmesidir. Biitiin organizasyonlar risklerle karsilagir. Bu risklere hizmet
alan ihtiyaglarindaki degisimler, kurumlar arasi rekabet, hukuki diizenlemelerdeki
degisimler, ekonomik faktorlerdeki degisimler, personel yetersizlii, zaman

yetersizligi gibi pek cok 6rnek verilebilir.

Kurumlar risklerini yonetmek igin 6ncelikli olarak hedeflerini belirleyerek
onlara uygun stratejik plan ve performans programi olusturmali, hedeflerini o
hedeflere yonelik risklerin tanimlanmasina imkan saglayacak aciklikta, kurum
capinda belirlemeli ve buna gore kurumun zayif ve giiclii yonlerine iligkin olarak
analiz yapmali1 ve kontrol faaliyetlerini bu alanlara yogunlastirarak bu riskleri de

analiz etmelidirler.
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Risk degerlendirme asamasinda asagidaki sorulara yamt aranir:***

e Hedefler nelerdir?
e Mevcut kontroller nelerdir?
e Risk gerceklesirse olasi sonuglari nelerdir?
e Bagka bir birimin/kurumun faaliyetleri benim riskimi etkiler mi?
e Paydaslar kimlerdir? Bunlarin deneyim ve uzmanlik seviyeleri nelerdir?
Bir kurumun karsilasabilecegi risk tiirleri ise sunlardir:**?
o Stratejik risk: Kurumun amag ve hedeflerini dogrudan etkileyen risklerdir,
e Yasal risk: Yasal diizenlemelerin degismesinden, bunlarin  yanlig
algilanmasindan ya da kasitli olarak uymamaktan kaynaklanan risklerdir.
e Finansal risk: Finansal kayip olasilig1 tasiyan risklerdir.
e Operasyonel risk: Yetersiz sistemlerden, siire¢lerden ve ¢alisanlardan

kaynaklanan risklerdir.

" Ersin BULUT, COSO 2013, Batakligi Kurutmak mi? Sinekleri Oldiirmek Mi? s.21

"2 TURKDOGAN, 5.19
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Sekil 4: Risk Donglisii

Risk yonetimi, risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, risklere cevap
verilmesi, risklerin diizenli olarak gbézden gecirme ve raporlanmasi asamalarini

kapsar.
5. Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari igeren plan ve programlarini
olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu
saglamalidir. Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ndeki gerekli

genel sartlar:

5.1. Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek

amactyla katilimcer yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

5.2. Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin
kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi

hazirlamalidir.

5.3. Idareler, biitcelerini  stratejik  planlarina  ve performans

programlarina uygun olarak hazirlamalidir.

54. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve

performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.
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5.5. Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ergevesinde idarenin hedeflerine uygun

0zel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

5.6. Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dl¢iilebilir, ulasilabilir,

ilgili ve siireli olmalidir.
6. Risklerin belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bir kurumun basarili bir risk siireci gecirebilmesi i¢in Oncelikli olarak
hedeflerin belirlenmesi gerektigini daha 6nce vurgulamistik. Kurum igin stratejik
oneme sahip olan bu hedeflere ulagsmak i¢in faaliyetler gerc¢eklestirilirken kurumu

etkileyebilecek riskler belirlenmeli ve bu risklere yonelik 6nlemler alinmalidir.

Risk degerlendirmesi, kurumun belirlenmis stratejik ama¢ ve hedeflere
ulagsma yolunda karsilagabilecegi muhtemel riskleri nasil tespit ve analiz edecegi ile
belirleyecegi bu riskleri nasil yonetecegi ve bunlara nasil uygun yanitlar verecegi ile
ilgilidir. Her kurum amag¢ ve hedeflere ulasmasini engelleyebilecek iceriden veya
disaridan kaynaklanan ¢esitli risklerle karsilasmaktadir. Kurumlarin bu risklere karsi

hazirlikli olmalari ve risk degerlendirmesi yapmalari gerekmektedir.113

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag¢ ve hedeflerine yonelik

riskleri belirlemelidir.

6.2. Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir

kez analiz edilmelidir.

113

KARAMAN, s.29
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6.3. Risklere karsi alinacak oOnlemler belirlenerek eylem planlar

olusturulmalidir.

2.10.3. Kontrol Faaliyetleri

Bir riskin etki veya olasiligin1 azaltarak faaliyet ve hedeflerine ulasmasini
kolaylastirmak amaciyla uygulanan politika ve prosediirler olarak tamimlanabilir. ***
Bunlardan politika; ne yapilmasi gerektiginin belirlenmesi, prosediir ise politikalarin

yerine getirilmesidir.

Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi risk degerlendirmesinin tamamlanmasina
baglidir. Kontrol faaliyetleri, kurumun hem mali hem de mali olmayan kontrollerini
kapsar. Bu siirecte hilenin 6nlemesi de dahil olmak iizere isletmenin hedeflerine

ulagmas1 amaciyla makul giivence saglamak i¢in olusturulur.

Kontrol faaliyetleri politikalar, prosediirler, teknikler ile biit¢enin
hazirlanmasina ve uygulanmasina yonelik gereksinimleri destekleyen stiregler
tiirlinden yonetimin direktiflerini giliclendiren mekanizmalardir. Bu mekanizmalar
riskleri karsilamak {izere onlemler alinmasina yardimcei olur. Kontrol faaliyetleri bir
kurumun planlamasinin, uygulamasinin, gézden gecirmesinin ve kamu kaynaklarinin
idaresine yoOnelik hesap verme sorumlulugunun ve etkin sonuglara ulagsmanin

ayrilmaz bir pargasidir. ™

Kontrol faaliyetleri kurumun biitiin kademelerinde ve fonksiyonlarinda
olusturulur. Bu faaliyetler arasinda onaylamalar (resmi izinler, muvaffakatlar),

yetkilendirmeler (izinler, yetkiler, salahiyetler), teyitler, mutabakatlar, performans

114

BULUT, s.26

15 3ZENER, 5.10

95



incelemeleri, giivenlik saglama ile uygun dokiimantasyonun yani sira bu faaliyetlerin
gerceklesme kanit1 olan ilgili kayitlarin yapilmasi ve muhafazasi gibi ¢ok genis alani
icine alan mubhtelif aktiviteler yer alir. Kontrol faaliyetleri bilgisayarli bir bilisim
sistemi ortaminda ya da elle gergeklestirilen (manual) siiregler araciligiyla

uygulanabilir.**°

Tim kurumlar i¢in ortak olan belirli kontrol faaliyet kategorileri

bulunmaktadir. Bunlara soyledir:

e Fiili performansin tist diizeyde incelenmesi,
e Yonetimce fonksiyonel ve organizasyonel diizeyde yapilan incelemeler,
e Beseri sermayenin yonetimi,
e Bilgi isleme iizerindeki kontroller,
e Hassas varliklar tizerindeki fiziki kontroldiir.
7. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri
Idareler hedef ve amaglarina ulasmay1 engelleyen riskleri énlemeye ydnelik
uygun kontroller (diizenli gbzden gecirme, drnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma,
onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme,
gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirleyerek uygulamalidir. Belirlenen kontrol
yénteminin maliyeti beklenen faydayr asmamalidir.™*’
Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi'ndeki gerekli genel
sartlar:
7.1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri

(diizenli gozden gecirme, Ornekleme yoluyla kontrol, karsilagtirma, onaylama,

1% 9ZENER,s.10
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raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme,
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem oOncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve
islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.

7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin
saglanmasini kapsamalidir.

7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday1 asmamalidir.

8. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri
ve bu alanlara iligkin diizenlemeleri hazirlamali, glincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel
sartlar:

8.1. Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili
prosediirler belirlemelidir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve iglemin
baslamasi, uygulanmasi ve sonug¢landirilmasi asamalarini kapsamalidir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve

ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulagilabilir olmalidir.
9. Gorevler Ayrihig:

Gorevler ayrihigi, faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevlerinde basindan sonuna kadar

tek bir personelin c¢alismasini engellemektir. Gorev ve sorumluluklarin farkl
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kisilerde toplanmasi hata ve hile riskini azaltacaktir. Personel sayisinin yeterli oldugu

idarelerde de yoneticinin her tiirlii riske karsi hazirlikli olmasi gerekmektedir.

Bu standart icin Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi,

kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkl kisilere verilmelidir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam
olarak uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli

Onlemleri almalidir.
10. Hiyerarsik Kontroller

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde
kontrol etmeli izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli

talimatlar1 vermelidir. 8

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

10.1. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin

gerekli kontrolleri yapmalidir.

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve

usulstizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.
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11. Faaliyetlerin Siirekliligi

Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli Onlemleri
almalidir. Her hangi bir personel degisikliginde calismanin durmamasi i¢in her
calisanin yedegi bulunmalidir ve is akis semalar1 olusturularak yeni gelen personelin
yapacagi isi birilerinden degil o is akis semalarindan 6grenmesi boylece isin kisiye

bagli olmasi riskinin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

11.1. Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gérevden ayrilma, yeni
bilgi sistemlerine ge¢is, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar

gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir.

11.2. Gerekli  hallerde  usuliine uygun olarak  vekil personel

gorevlendirilmelidir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen

personele vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.
12. Bilgi Sistemleri Kontrolii

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenligini saglamak icin gerekli

kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara
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erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi,

tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.*®

Bu standart i¢in Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller

yazili olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliikklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve

diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.
12.3. Idareler bilisim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

2.10.4. Bilgi ve Iletisim

Bu standart diger kontrol ortami, risk degerlendirme ve kontrol faaliyetleri
arasindaki iliskiyi bilgi paylagimi ve iletisim yolu ile diizenler. Bu yiizden anlamli,
giivenilir, giincel ve uygun bilginin olusturulmasi personelin kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirmesine imkan verecek bigimde ve zaman dilimi iginde

belirlenip saglanmali ve onlara duyurulmalidir.

Yonetimin hedeflerini ve politikalarin1 c¢alisanlarina ulastirmasini saglayan
bilgi ve iletisim sistemi i¢ kontrol yapisinin merkezi sinir sistemidir denilebilir.
Faaliyetleri kontrol etmede ve karar vermede yonetim acisindan bilginin anlamli ve
degerli olmasi isteniyorsa, isler ve islemler, meydana gelir gelmez kaydedilmelidir.

Ayrica yonetimin giivenilir bilgi elde etmesini saglamak i¢in is ve islemlerin diizgiin
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bi¢imde siniflandirilmas1 gerekir. Ornegin i¢ kontrol sisteminin hedeflerinden biri
hesap verme sorumlulugudur. Bu husus giivenilir ve uygun finansal ve finansal
olmayan bilgilerin hazirlanmasi ve saklanmasi suretiyle ve bu bilgilerin vaktinde ve

tarafsiz aciklamalar i¢eren raporlar araciligiyla duyurulmasi bigiminde gergeklesir.

Iletisim, i¢ kontrol politika ve prosediirlerinin acik¢a anlasiimasmi ve bu
politika ve prosediirlerle ilgili bireylerin sorumluluklarmmi kapsar ve kurumun
biiyiikliigiine bagli olarak yazili veya sozlii olabilir. Etkin iletisim, en genis
anlamiyla, bilginin orgiit i¢inde asagiya, yukariya ve yatay olarak akisiyla meydana
gelir. Bir kurumda tersine bilgi akisi da iletisim kapsamina girer. Tersine iletisim i¢in
ise iletisim kanallarinin agik olmasi ve yonetimin problemleri baslangi¢ asamasinda

¢ozmeye egimli olmasi gerekir.120
13. Bilgi ve Tletisim

Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar
alma stireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip
olmalidir. Yoneticiler ve personeller, gorevlerini ifa ederlerken ihtiya¢ duyduklari

bilgiye zamaninda ulasabilmelidirler.

Bu standart i¢in Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ndeki gerekli genel

sartlar:

13.1. idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve

stirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

120 5ZSAHIN, s.30
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13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli

ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.
13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigl ve anlagilabilir olmalidir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biit¢enin

uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve

raporlari tiretebilecek ve analiz yapma imkani1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.

13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglart c¢ergevesinde

beklentilerini gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

13.7. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri

ve sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.
14.Raporlama

Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve
hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir. Idarelerin her yil kamuya
aciklamak zorunda oldugu amagclari, hedefleri, yillik faaliyet raporlari, eylem
planlari, stratejileri bulunmaktadir. Bu kamuya aciklanan bilgilerin gercegi
yansitmasi agisindan raporlamanin zamaninda, yazili olarak ve gergek¢i yapilmasi

gerekmektedir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:
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14.1. idareler, her yil, amaglar;, hedefleri, stratejileri, varliklari,

yiikiimliiliikleri ve performans programlarin1 kamuoyuna agiklamalidir.

14.2. idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya

iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

14.3. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda

gosterilmeli ve duyurulmalidir.

14.4. Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama
ag1 yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili

hazirlanmas1 gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.
15. Kayit ve Dogrulama Sistemi

Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak is ve islemlerin kaydedildigi,

siiflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve

giden evrak ile idare igi haberlesmeyi kapsamalidir.

15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve gilincel olmali, ydnetici ve

personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kigisel verilerin giivenligini ve

korunmasini saglamalidir.

15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
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15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir

sekilde smiflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

15.6. Idarenin is ve islemlerinin kaydi, smiflandiriimasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon

sistemi olusturulmalidir.
16. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

Idareler, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde
bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar

bildiren personele ayrimeci muamele yapilmamalidir.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

16.1. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve

duyurulmalidir.

16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli

incelemeyi yapmalidir.

16.3. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimci

bir muamele yapilmamalidir.

2.10.5. izleme

Bir kurumda kurulan mevcut i¢ kontrol yapisi zaman igerisinde degisiklik
gosterebilir.  Ornegin mevzuat degisikligi, teknolojik degisimler, ekonomik

degisimler gibi... Bu noktada sistemin siirekli olarak izlenmesi ve giincellenmesi
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gerekmektedir. Yapilan bu izleme faaliyeti sadece sistemin kendisi i¢in degil aym
zamanda sistemin i¢indeki i¢ isleyis i¢cinde gereklidir. Kurumlar i¢ kontrol sisteminin
etkinligini, finansal hedeflerine ulasip ulasmadigini, kontrollerin olusturulup
olusturulmadigini, degisimlere karst1 alinmasi gereken Onlemlerin  alinip
alinmadigiyla ilgili pek ¢ok konuda her yil izleme faaliyetlerini yiiriitiir. Burada bir
bakima amag¢ sistemin etkinligi, yeterliligi ve giivenilirligini 6lgmek ve

degerlendirmektir.

I¢ kontrol, genellikle normal faaliyetlerin akis1 icerisinde siirekli izleme
yapilmasin1  giivence altma alacak sekilde tasarlanmalidir. Izleme siireklilik
temelinde gerceklestirilir ve kurum faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasidir. Diizenli
yonetimi ve faaliyetlerin gozetimini, karsilagtirmalari, uzlagmalar1 ve kisilerin ig
kontrol standartlar1 goérevlerini yerine getirirken almis olduklar1 diger Onlemleri

kapsar.'?*

I¢ kontroliin izlenmesi standardi, denetim ve diger inceleme bulgularinin
yeterli sekilde ve hemen ¢6ziime kavusturulmasini hedefleyen politikalar1 ve
prosediirleri kapsamalidir. Yoneticiler, birimlerin faaliyetlerini degerlendiren
denetgiler tarafindan raporlanmig eksiklikleri ve tavsiyeleri ortaya koyan denetim
raporlarin1 ve diger incelemelerden elde edilen bulgulart hemen degerlendirmeli,
denetimlerden ve incelemelerden elde edilen bulgulara ve tavsiyelere cevap olarak

dogru 6nlemleri belirlemeli, onlarin dikkat ¢ektikleri meseleleri diizelten veya baska
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bir sekilde ¢oziime kavusturan biitiin dnlemleri, belirli bir zaman ¢izelgesi i¢inde

belirlemelidir."
17. i¢c Kontroliin Degerlendirilmesi

Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir. Bu sistem
stireklilik 6zelliginden dolay1 tutulan raporlarin giincel zamaninda ve gergekei olmasi

gerekir ki i¢ kontrol sistemi yillik olarak degerlendirilebilsin.

Bu standart icin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma

veya bu iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

17.2. I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol y&ntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi1 konusunda siire¢ ve yontem

belirlenmelidir.

17.3. I¢  kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin  katilimi

saglanmalidir.

17.4. I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar

dikkate alinmalidir.

17.5. i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken &nlemler

belirlenmeli ve bir eylem plani ¢er¢evesinde uygulanmalidir.
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18. i¢ denetim

Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini saglamalidir. i¢
denetim esasen idarenin kendi kendini denetlemesidir. Bu noktada da I¢ Denetim

Birimi’nin objektif olmas1 6nem arz etmektedir.

Bu standart i¢cin Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi'ndeki gerekli genel

sartlar:

18.1. I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan

belirlenen standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

18.2. i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen

Onlemleri igeren eylem plan1 hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

2.11. i¢ Kontroliin i¢ denetimle iliskisi

Teknoloji ve bilisim alaninda meydana gelen gelismeler, isletme yonetiminde
risk algilama ve risklere karst korunma geregini dogurmus ve bu da i¢ denetim
birimlerinin gérev alanlarin1 genisletmistir. Bu baglamda, i¢ denetim birimleri sadece
islemler gergeklestikten sonra rapor veren birimler olmaktan ¢ikmis, yonetimin
alacag1 kararlara destek olma gorevini de yerine getiren birimlerden biri haline
gelmistir. Ayrica i¢ denetgiler diger is gorenlerden farkli olarak, kendilerine taninan
bagimsizlik ve objektiflik 6zelliklerinin destegi ile mevcut sistemlerinin giivenilirligi,
is stireglerinin iyilestirilmesi, yeni degerler kazandirma ve bu yonde risklerin ne
oldugunu tespit etme ve analiz etme konularinda isletme yonetimine ve denetim

komitelerine rapor verme sorumlulugunu da iistlenmiglerdir. Bu nedenle i¢ denetim
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hem yonetsel kontrol kapsaminda hem de muhasebe kontrolii kapsaminda oldukga

6nemli bir konum kazanmustir.*®

5018 sayili KMYKK’nun 63, 64, 65, 66 ve 67 nci maddeleri ile i¢ denetimin
ne oldugu, i¢ denetginin gérevleri, i¢ denetginin nitelikleri ve atanmasi, I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu ve bu kurulun yerine getirmesi gereken gorevleri

diizenlenmistir.
I¢ denetgi 5018 sayili KMYKK na gore:

“Kamu idarelerinin ¢alismalarina deger katan ve gelistiren, kaynaklarin
ekonomik, etkili ve verimli yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek amaciyla

bagimsiz, nesnel giivence saglayan ve danigmanlik faaliyetlerini yiiriiten kisidir.”

I¢ denetim, mali nitelikteki faaliyetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin
gozden gecirilerek, degerlendirildigi denetim tiiriidiir. Isletmenin varliklarinin zarar
ve kayiplara kars1 korunup korunmadigini, faaliyetlerinin belirlenmis islemlere uyum
iginde yiriitiliip yiritilmedigini incelemektedir. Ayrica, isletmedeki kontrollerin

etkinligini 6l¢gmeyi ve bu kontrolleri degerlendirmeyi hedef almaktadir."?*

Bagimsiz bir denet¢i, kurumun yonetimi ve personeli ile iletisim Kurarak
onlardan aldig: bilgiler dogrultusunda, gozlem ve inceleme teknikleriyle bagimsiz
denetim kanit1 elde eder. I¢ denetgiler, i¢ kontrol sistemlerinde de biiyiik éneme
sahiptirler. Zira i¢ denetgiler, i¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve verimliligini
degerlendirerek, dolandiriciligi azaltmak ve i¢ kontrol sistemini etkin hale getirerek,

kurumun degisik faaliyet alanlarindaki potansiyel acig1 veya riski azaltic1 tedbirler
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almakla da sorumludurlar. Bu c¢er¢evede etkin bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulabilmesi igin, uygun bir i¢ denetim ortaminin bulunmasi &nemli bir

faktordiir. 1%

I¢ denetim, i¢ kontroliin énemli ancak farkli bir boyutunu olusturmaktadir.
Ciinkii i¢c denetim yonetime yonelik bir hizmettir ve i¢ kontroliin incelenip
degerlendirilmesiyle iist yonetime giivence saglamasi i¢ denetimin fonksiyonlari
icindedir. Ayrica i¢ kontrol sisteminin bir parcasi olan i¢ denetim faaliyeti kapsamina

sadece finansal kontrol degil, i¢ kontroliin biitiin unsurlar1 girme:ktedir.126

Netice itibariyle i¢ kontrol sisteminin  olusturulmasi  yOnetimin
sorumlulugunda olup, i¢ denetim birimi de olusturulan bu sistemin etkin bir sekilde

yiiriitiiliip yiriitilmedigini izlemek, degerlendirmek ve raporlamak ile sorumludur.*?’

2.12. i¢ Kontroliin D1s Denetimle iliskisi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 67°nci maddesinde
dis denetim, genel biitce kapsamindaki idarelerinin hesap verme sorumlulugu
cergevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal
amag, hedef ve planlara uygunluk yoniinden incelenmesi ve sonuglarmin Tiirkiye

Biiytik Millet Meclisine raporlanmasi olarak tanimlanmaistir.
Sayistay’in gorevleri;

e Mali tablolarin giivenilirligi ve dogrulugun iliskin mali denetim yapmak,
e Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin mali islemlerinin kanunlara

ve diger hukuki diizenlemelere uygun olup olmadigin tespit etmek,

12> 5ZSAHIN, .36
126 5ZSAHIN, .37
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e Kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilip
kullanilmadigint belirlemek, faaliyet sonuglarmin 6lgmek ve performans
bakimindan degerlendirmektir.

Denetimler sonucu Sayistay raporunun bir ornegi ilgili kamu idaresine
verilerek {ist yonetici tarafindan cevaplandirilmas: saglanir. Sayistay denetim
raporlar1 ve bunlara verilen cevaplar1 dikkate alarak hazirlayacagi dis denetim genel
degerlendirme raporunu Tiirkiye Biiylik Millet Meclisine sunar.

Sayistay her yil kamu idarelerine yaptigi diizenlilik denetimi ile kurumlarin
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini inceleyerek degerlendirir.

2015 yili Sayistay Dis denetim Genel degerlendirme Raporunda: Kamu
idarelerinin bir kisminda kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlarinin
hazirlanmadigy, i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlarinin hazirlandigi bazi
kamu idarelerinde ise i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlarinda Kamu i¢
Kontrol Standartlar1 Tebliginde yer alan standartlarin karsiligi olan faaliyetlerin
belirtilmedigi, i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlarinda ©Ongoriilen
faaliyetlerin baslatilmadigi ya da bu faaliyetlerin siiresinde tamamlanmadigi, mali
karar ve islemlerle ilgili stire¢ akis semalarinin olusturulmadigi tespit edilmistir.

Sayistay tarafindan yapilan denetimler sonucunda, kurumlarda i¢ kontrol
sistemlerinin yillik olarak degerlendirilmedigi, kurumun amag¢ ve hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyebilecek kurum i¢i ve kurum disi risklere iliskin analizlerin
yapilmadig1 ve bu risklere kars1 alinacak kurumsal tedbirlerin belirlenmedigi tespit

edilmistir.
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BOLUM 3

3. KURUMSAL YONETIMIN IC KONTROL iLE iLiSKiSi

20. yiizyilin baslarinda diinyada meydana gelen muhasebe skandallar ile
Amerika Birlesik Devletlerinde Sarbanes — Oxley Yasasi, Tiirkiye’de ise 2004
yilinda bu yasanin paralelinde Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yd&netim
Tebligi ile uygulama alan1 bulan Kurumsal Yonetim Ilkeleri cercevesinde “kurumsal
yonetim” alaninda kurumun amaglarina ulasabilmesi, mali raporlarin dogru ve
giivenilirligini saglamak i¢in i¢ kontrol yapisinin olusturulmasi zorunlu hale gelmis,
isletme icinde yoneticilere ve isletme dist bagimsiz denetcilere sorumluluklar

yiikklenmistir.

Kurumsal yonetim, kuruluslarin mevzuatlara dayali, gérevlerin ayriligi ilkesi
gergevesinde, yetki ve sorumluluklarin belirlenerek, kurum ydnetimince alinan
kararlarin nasil verildigini belirleyen bir sistem olduguna gore, bu sistemin en 6nemli

gerekliligi i¢ kontrol ve i¢ denetimdir. ***

I¢ kontrol, kurum ydnetiminin amag ve hedeflerine ulasmasi igin ydnetimin
kabul ettigi kural ve politikalardir. Kurumun usul ve yontemleridir. idarelerde ig
kontrol yapisinin ve bagli olarak kurumsal yoOnetimin etkin ve verimli
yiiriitiilebilmesi ve beklenen amaclarin elde edilebilmesi bakimindan her seviyedeki

yetkili ve sorumlular bulunduklar1 konumlari ¢ergcevesinde sorumludurlar.

Kurumsal y6netimin ana unsurlar1 olan hesap verebilirlik, seffaflik, adillik ve
sorumluluk unsurlardan herhangi birinin olmamasi durumunda, kurumsal

yonetimden soz edilemez. Kurumda etkin bir i¢ kontrol yapisinin olusturulmasi ise
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faaliyetlerin kontrol altina alinmasini, daha da Onemlisi seffafligin ve hesap

verebilirligin olusmasini saglayacaktir.'?®

Kurumsal yonetim acisindan i¢ kontrol sistemi énemli bir rol oynamaktadir.
Yukarida da bahsedildigi gibi kurumsal yonetim ilkelerinin varligi i¢ kontrol
yapisinin  etkin olmasma baghdir. I¢ kontrol yapist muhasebe bilgilerinde
giivenilirligi saglarken, ayn1 zamanda da kurum ¢alisanlarinin is gorme istegini artirir
ve yine kurum calisanlarinin karsilagabilecekleri riskleri tanimlar ve bu risklere karsi
alinabilecek onlemleri belirler. I¢ kontrol kavrami temelinde birbiriyle uyumlu,
birbirini destekleyen o6nlemlerden olusan bir yapidir. Bu yapi icinde tamamen
isletmeyi yonlendirmeyi amaglayan sistemler ile igletmeyi gézetim altinda tutmaya
yonelik alt sistemler mevcuttur. Bu nedenle, i¢ kontrol yapis1 onleyici, saptayici,

yonlendirici ve tamamlayici faaliyetlerin biitiiniini kapsar.'*®

Kurumsal yonetimde seffafligin karsit1 olan yolsuzluk ve usulsiizliik, yetkiyi
elinde bulunduran tekelci giice yani karar alma yetkisinin kullanim oranlarma
baghdir. Daha genis bir ifadeyle, yolsuzluk ve usulsiizliiglin olugsmasina neden olan

etkenler;

e Bir kisinin elinde sinirsiz yetki bulundurmasi,

e Karar alma siirecindeki takdir yetkisinin keyfilige doniismesi,

e Belgelendirme ve raporlama gerekliliklerine yeterince 6nem verilmemesi,
e Bilgiye erisimde esitsizlik yapilmasi,

e Hesap verme sorumlulugunun bulunmamasi,

129 5ARI, 5.171
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e Yolsuzluk ve wusulsilizliklerle miicadele amaciyla sistemli ¢oziimlerin

uretilmemesidir.

Bu olumsuz 6nlenmesini saglayacak sistem i¢ kontrol sistemidir. Etkin bir i¢
kontrol sistemi ile yetkilerin dagitildigi, yillik mali raporlarin hazirlandigi, hesap
verilebilirlik ve seffaflik gibi iyi kurumsal yonetim ilkelerinin benimsendigi,

yolsuzlukla miicadele edilen bir ortam olusturulmasi amaglanmaktadir.

Kurumsal yonetimlerin bulundugu kurumlarda i¢ kontrol yapisinin da olmasi

gereken nitelikler soyle siralanabilir:***

Kontrol ortami, i¢ kontrol yapisinin baslangic noktast ve en kuvvetli

olusumudur. Basaril1 bir ortam olusturmak yonetimin destegi ve kararlilig: ile

olur.

e ¢ kontrol isletmenin ve igletmedeki her faaliyetin ayrilmaz bir pargasidir.

e ¢ kontrol ile amaglanan, ¢alisanlar1 kontrol etmek degil, is akismi kontrol
etmektir.

e ¢ kontrol islerin, ilk yapilisinda ve bundan sonraki her yapilisinda dogru
olmasina yardimect olur.

e Isletmenin faaliyetleri icinde gosterdigi gelismelere gore farkli kontrollere
ithtiya¢ duyulabilir.

e g kontrol makul giivence verir, tam giivence vermez.

e ¢ kontrol ile isletme basaris1 hem dogrudan hem de dolayl bir iliski vardar.

e I¢ kontrol is akisinin igindedir, iistiinde degil.

31 NARDEMIR, 5.104
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Isletmelerde uygulanmayan veya etkin uygulanamayan durumlarda benzer
sonuglara yol agan bu iki sistemin birbirlerini etkiledikleri agiktir. Ancak kamu
idareleri acisindan bakildiginda, kamuda kurumsal yonetimle ilgili mevzuat
acisindan bir calisma olmamasina ragmen kurumsalligin olmadigin1 séylemek yanlis
olacaktir. Ornegin; bakanliklarda bakanin degismesi var olan diizenin bozulmasina
ya da yikilmasina neden olmaz.

Kurumsal y6netimin isletmelerde olusturmaya calistigi yonetim sekli, devlet
yapisinin dziinde vardir. Bunlar diger mevzuatlarla desteklenmektedir. I¢ kontrol ise
kamu kurumlarinin hedeflerine ulagmasini saglayan bir aractir. Kamuda bu iki sistem
birbirinden etkilenmekle birlikte var oluslar1 ya da etkinlikleri birbirinden ayrilir.

Kamuda ve 6zel sektorde kurumsal yonetimin dort ilkesiyle (adillik, hesap
verebilirlik, seffaflik, sorumluluk) i¢ kontrolii inceledigimizde:

1. Adillik ilkesi: Isletmelerde bu ilke pay sahiplerinin haklar1 ve pay
sahiplerinin esit isleme tabi olmasi konularini igermekte ve diizenlemektedir.
Kamuda ise adillik, sadece hizmet alanlara karsi degil, kurum ile menfaat iliski
bulunan herkese kars1 diizenlenmis bir ilkedir. Isletmelerde pay sahibinin kisa vadede
kar saglamasi onemlidir. Kamuda ise kar amaci giidiilmez. 5018 sayili KMYKK’da
adalet ilkesi ile ilgili herhangi bir diizenleme yapilmamuistir ¢linkii Kamu Gorevlileri
Etik Davrams Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Y&netmeliginde
belirtilen ilkeler geregi kamu gorevlileri tiim is ve islemlerinde adalet ilkesine uygun
hareket etmektedirler.

2.Hesap Verebilirlik Tlkesi: Kurumsal ydnetimin cikis noktas: olan hesap
verebilirlik ilkesi bir sirkette yetki ve otoriteyi elinde bulunduranin bu yetki ve

otoriteyi nasil kullandiginin degerlendirilmesidir. Kamuda hesap verebilirlik ise,
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kamu gorevlilerinin yetkilerini kullanmalarindan ve yapmis olduklar1 faaliyetlerden
sorumlu tutulmalarini ifade etmektedir. Tanimlar birbirine benzemektedir ancak
kamu kurumlarmin hesap verebilirlik ilkesi 1982 Anayasasiyla giivence altina
alinmustir.

Diger yandan 5018 sayili KMYKK’nda hesap verebilirlik: “Her tiirli kamu
kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda goérevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin
etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan,  muhasebelestirilmesinden,  raporlanmasindan ve  kotiiye
kullanilmamasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmig
mercilere hesap vermek zorundadir.” seklinde tanimlanmustir.

Ayn1 Kanun’un 10°ncu maddesinde ise Bakanlarm ve Ust Yoneticilerin hesap
verme sorumluluguna yer verilmistir.

Ozel sektdrde paydaslarin ve yatirimcilarin haklarmi koruyabilmek hesap
verebilirlik mekanizmasimi etkin olmasma baglidir. Kurumsal yonetim ilkelerine
uygun hareket eden isletmeler, Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumunca ve Sermaye Piyasas1 Kurulunca yapilan denetimlerde hesap verebilirlik
ilkesine uygun hareket ederler. Diger yandan kii¢iik pay sahipleri azlik haklarini
kullanarak isletmenin mevcut durumu hakkinda hesap verebilirlik ilkesi geregi bilgi
sahibi olabilirler.

3. Seffaflik Ilkesi: Kurumlarn yil igindeki mali durumlarina ve aldig
kararlara i¢ paydaslarin, dis paydaslarin ve kamuoyunun zamaninda ve agik¢a
ulasabilmesini saglamaktir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri geregi kamuya aciklanacak bilgiler,

aciklamadan yararlanacak kisi ve kuruluslarin karar vermelerine yardimci olacak
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sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir ve diisiik maliyetle
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda ve sirketin internet sitesinde kamunun bilgisine
sunulur.

SPK Kurumsal Yonetim ilkelerinden “Kamuyu Aydinlatma Esaslari ve
Araglar1” basglikli ilke geregi isletmeler internet sitelerinde ticaret sicili bilgileri, son
durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi, finansal raporlar, faaliyet raporlari, genel
kurul toplantilarinin giindemleri, kar dagitim politikas1 gibi bilgileri aciklayarak
seffafligr saglarlar. Diger yandan isletmelerde seffaflik kavrami SPK Kurumsal
Yénetim ilkelerinden biri olan “bilgi edinme hakki” ile pekistirilir.

Kamu idareleri, 5018 sayili kanun geregi kamu biitgelerinin hazirlanmasinda,
uygulanmasinda, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesinde, raporlanmasinda ve
mali kontroliinde seffaflik ilkesini uygulamakla yiikiimliidiirler. Idareler internet
sitelerinde yillik kalkinma planini, hiikimet programini, performans programini,
stratejik planini yayinlayip kamuoyunun bilgisine sunar ve mali saydamlik ilkesi
acisindan Idare Faaliyet Raporlariyla uygulama sonuglarini kamuoyuna agiklar.

4. Sorumluluk Ilkesi: Isletmelerin faaliyetlerinin kanunlara ve toplumsal
degerleri yansitan diizenlemelere uygunlugunu giivence altina almaktir.

Kamu idarelerinde ise yapilan faaliyetlerin mevzuata, kalkinma planlarina,
hiikiimet politikalarina ve kurumun i¢ diizenlemelerine uygunlugunu ve bunlarin
denetlenmesi gerektigini ifade etmektedir.

Isletmeler hissedarlara karsi sorumludur ve karlilik performans kriteri olarak
kabul edilmektedir. Bu ylizden yonetim kurulu aldigi kararlarda pay sahiplerinin

haklarin1 gézetmek, ortakligin faaliyet alanlarina iliskin gecerli mevzuata uyumak ve

116



SPK Kurumsal Yénetim Ilkelerinin zorunlu tutulanlar1 uygulayip, zorunlu
olmayanlar1 ise neden uygulayamadiklarini agiklamakla yiikiimliidiirler.

Kamuda ise sorumluluk tiim topluma karsidir. Amag lilkenin refah seviyesini
artirmak, istikrarli ve siirdiriilebilir bir bliylime ve kalkinma politikas1 belirlemektir.
Idareler bu nedenle mevzuata, yillik kalkinma planmna, hiikiimet programina,
performans  programina, stratejik planina uymakla  ylkiimlidiirler ve

sorumluluklarin1 mevzuata ve iist politika belgelerine uyarak yerine getirirler.
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SONUC

20. vyiizyihn baslarinda Avrupa iilkelerinin ABD’ye olan borglarini
O0deyememesi ve Amerikan Borsasinin ¢okmesi neticesinde ortaya ¢ikan krizin tiim
diinyaya yayilmast sonucu 1929°da Biiyiikk Buhran adi verilen kiiresel ekonomik
bunalimla birlikte kurumsal yonetim tartigsmalari orta ¢gikmistir. Kriz sonrast 1930°da
Amerika’da yasanan Enron, Worldcom gibi biiyiik sirket iflas ve skandallar1 yeni bir
stire¢ baglatmig, bu siiregte menfaat sahiplerini ilgilendiren tiim bilgilerin
yayinlanmasi hususu giindeme gelmistir. Bu sorunun ¢6ziimii olarak yeni yonetim
anlayislarindan biri olan kurumsal yonetimin ekonomik hayatta uygulanabilmesi igin

calismalar baglatilmistir.

Bir yonetim anlayis1 olarak kabul edilmeye baslanan kurumsal yonetim
alaninda yapilan calismalardan ilki 1941 yilinda Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii
tarafindan kurumsal yonetim ilkelerinin olusturulmasidir. Devaminda, Sarbanes-
Oxley isimli yasa yayimlanarak kurumsal yonetime hukuki boyut kazandirilmaya
calisgilmistir. Ancak bu alanda yapilan en 6nemli ¢alisma, 1999 yilinda OECD
tarafindan hazirlanan Kurumsal Yonetim Ilkeleri Taslagi'mn 2004  yili
giincellemesiyle kurumsal yonetim dort temel unsur (adilik, seffaflik, hesap
verilebilirlik, sorumluluk) {izerine oturtulmus ve gelisimini bu dayanak {izerinden

devam ettirmistir

Diinyada kurumsal yonetim alaninda yasanan bu gelismelere iilkemizde
kayitsiz kalmamustir. Ozellikle Avrupa Birligi ile uyumlastirma miizakerelerinde bu
konu 6nemli bir yere sahip olmustur. 2003 yilinda OECD tarafindan hazirlanan

Kurumsal Yénetim Ilkeleri esas alinarak SPK tarafindan 6zel sektdre yonelik
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Kurumsal Yonetim ilkeleri yaymlanmistir. Kamu sektoriinde ise Avrupa Birligi
standartlarina uyum saglayabilmek amaciyla 2006 yilinda 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu yayimlanmistir. Kanunda i¢ kontrol ile ilgili
diizenlemeler yapilarak kurumlarda i¢ kontrol yapisinin kurulmasi ve uluslararasi i¢

kontrol standartlarinin yakalanabilmesi amaglanmustir.

Kurumsal yonetimin diinyadaki gelisimine baktigimizda gelisimini
tamamladigint sdylemek miimkiin degildir. Bunun nedeni ekonomik hayatin
degismesi, teknolojinin gelismesi, beklentilerin farklilagsmasi, sirket yapilarinin
degismesidir. Bu yiizden kurumsal yonetimle ilgili ¢aligmalar siirekli bir gelisim
gostermektedir. Ozellikle iilkemizde kurumsal yonetimle ilgili calismalarm 2002

yilinda bagladig diisiiniilecek olursa hentiz isin basinda oldugumuz sdylenebilir.

Kurumsal yonetime kamu sektorii agisindan baktigimizda; kurumsal yapiy1 en
iyi devlet sisteminin yansittigi sOylenebilir. Devlet, formelligin olustugu, gorev
dagilimlarinin yapildigi, yetki ve sorumluluklarin belirlendigi, usulsiizliiklerin 6niine
geemek i¢in hesap verilebilirligin ve seffaflifin saglandigi, siireklilik arz eden bir
yapidir. Ulkemizde kamuda kurumsal ydnetime ydnelik mevzuata dayal bir calisma
olmamakla birlikte kurumsal yOnetimin olmadigini sdylemek yanlis olacaktir.
Kurumsal yonetimle hayata gegirilmek istenen ilkeler, kamuda diger mevzuatlarla

hiikiim altina alinmistir, kurumsallik zaten vardir.

Kamuda var olan bu kurumsal yapi, personelin verimliligi arttirilarak,
denetimler etkinlestirilerek, biirokrasi ve kirtasiyecilik azaltilarak daha etkin bir hale

getirilebilir. Bunu saglamak ise katilimci bir anlayisla, toplumun tiim kesimlerinin
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benimseyecegi, cagdas, akilci, ger¢ekei ve uygulanma kabiliyeti bulunan reformlarla

mimkindiir.

5018 sayili Kanun ile hayatimiza giren i¢ kontrol, mali karar ve islemlerin
gerceklestirilmesinde biitiin faaliyet ve siiregleri kapsayan, faaliyetlerin etkililigi ve
verimliligi ile finansal raporlamanin kanunlara ve diger diizenlemelere uygunlugunu
saglamak amaciyla yeterli dlglide glivence saglamak tizere olusturulan ve kurumda

sadece yonetimin degil tiim personelin etkilendigi bir siirectir.

Ic kontrol sisteminin iilkemizdeki gelisimine baktigimizda, uluslararasi
alanda kabul edilen standartlarin benimsendigi, birincil ikincil ve tigiinciil mevzuatin
bu yonde hazirlandigi goriilmekte, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar ile Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi gibi diizenlemelerin INTOSAI
Kamu Sektdrii i¢ Kontrol Standartlart Rehberi ve diger uluslararasi genel kabul

gormiis metinlerden alinmig oldugu anlagilmaktadir.

Her ne kadar i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yonelik ¢alismalar yapilsa da
faaliyetlerin gereken ol¢iide olmadigi sOylenebilir. Merkezi uyumlastirma birimi
olarak gorev yapan Merkezi Uyumlastirma Birimi’nin bu gorevinde basarili
oldugunu sdylemekte miimkiin degildir. I¢ kontrol sisteminin 5018 sayili Kanun’daki
taniminda “mali ve diger kontroller biitiiniidiir” ifadesine yer verilmekle birlikte i¢
kontrol sistemi mali konular1 igeren bir kanun olan 5018 sayili Kanun’un i¢inde yer
almaktadir. Maliye Bakanligi’nin i¢ kontrolle ilgili yapmas:1 gereken g¢aligmalarin
basinda i¢ kontrolii 5018 sayili Kanun’un i¢inden cikarip yeni bir mevzuatla
diizenlemesi olacaktir. Bununla birlikte Merkezi Uyumlastirma Birimi’nin katilimci

bir anlayisla hareket ederek diger idarelere yol gosterici olmasi gerekmektedir.
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Ciinkii bu alanda yapilan ¢alismalarda i¢ kontroliin nasil kurulacagina dair idarelere

yol gosterici bir dokiiman bulunmamaktadir.

Bir diger husus iist yoneticinin i¢ kontrol sistemine sahip ¢tkmamasidir. Ust
yoneticiler i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan sorumlu olmalarina karsin, bu konu
hakkinda bilgi sahibi degildirler. Ust yoneticilerin i¢ kontrol sisteminin

uygulayicilarini yalniz birakmalar1 sistemin gelisimini yavaslatmaktadir.

Ic kontrol sisteminin kurulamamas: durumunda; kamu kaynaklarimin etkin,
verimli ve ekonomik kullanilamamasi, mali raporlamalarin ger¢egi yansitmamasi,
mali karar ve islemlerde usulsiizliiglin 6nlenememesi, mevzuata uyum konusunda
sorunlar yasanmasi, kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasamamasi, hesap
verilebilirligin-seffafligi azalmasi gibi olumsuzluklar ortaya ¢ikabilir. Bu itibarla ig

kontrol alanindaki ¢alismalara hiz kazandirilmast 6nem arz etmektedir.

Merkezi uyumlastirma birimi olarak belirlenen Maliye Bakanlig1 i¢ kontroliin
kamu sektoriinde etkinligini artirabilmesi amaciyla idarelerden bazi ¢alismalar
yapmalarini isteyerek bunlarin takibini saglamaktadir. Bu ¢alismalardan birini 6rnek
vermek gerekirse bazi kamu idareleri Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plan1 Rehberi dogrultusunda 5018 sayili Kanun, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
Iliskin Usul Ve Esaslar ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginin gerekliliklerini
Oonemli Olclide karsilayan eylem planlarint hazirlayarak Maliye Bakanligina
ulastirmistir. Bu rehber igeriginde i¢ kontrol agisindan dnemli noktalara deginen,
idarelere yol gosterici bir dokiimandir ancak eylem plani hazirlayan bu kamu
idarelerinin biiyiik bir kismi, biinyelerinde etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturma

faaliyetine heniiz baglamamistir. Bu noktada i¢ kontroliin etkinligi i¢in hazirlanan
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eylem planlar1 sistemin kurulabilmesi i¢in atilan ilk adim olmamalidir. Ciinkii eylem
planlar1 i¢ kontrol sistemi kurulmayan idarelerde birkag kisi tarafindan hazirlanan ve
yine birka¢ kisi tarafindan uygulanmaya calisilan metinlere déniismektedir. Ig
kontrol sistemi kurulmayan ya da etkinlestirilemeyen idarelerde hazirlanan bu tarz

calismalar kayak israfi, gereksiz biirokrasi ve yilgin ¢alisanlara neden olmaktadir.

Kurumlar tarafindan etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturulmamasinin ana

nedenlerine 6rnek verecek olursak:

e idarelerin konuyu anlamamasi veya yeterli diizeyde ciddiye almamasi,

e ¢ kontrolii kurabilecek yetkinlige sahip yonetici ve personelin olmamast,

e Merkezi Uyumlagtirma Birimi’nin yeterli diizeyde rehberlik edememesi,

e Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’nin kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemi
“nasil kurulacak?” sorusuna cevap verememesi,

e Olusturulmaya c¢alisilan i¢ kontrol sisteminin kurumlarin tim faaliyet
alanlarina yonelik olmamasi,

e Hatali bir i¢ kontrol sistemi kurma diisiincesi gibi nedenlerden kaynaklanabilir.

Peki, bir kurumda etkin bir i¢ kontrol sistemi nasil kurulabilir?
e Oncelikli olarak kurum i¢ kontrolle ilgili mevcut durum analizi yapmakla ise
baslamalidirlar.
e Olusturulmaya calisilan i¢ kontrol gercevesinin, kurumun operasyonel, teknik,
ticari, finansal ve idari biitiin faaliyetlerini kapsadigindan emin olunmali,
sadece muhasebe ya da finansal raporlamaya iliskin kontrollerle sinirh

olmadigiin farkinda olunmalidir.
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Kurum genelinde i¢ kontrol ¢aligmalarina katilacak kisiler belirlenmeli ve bir
calisma grubu olusturulmalidir. (Bu kisiler sadece Mali Hizmetler Biriminden
degil kamu kurumunun biitiin birimlerinden herkesin yedegi olacak sekilde
olusturulmalidir.)

Olusturulan bu grubun sadece Maliye Bakanligi’nin diizenledigi egitimlerle
yetinmeyip, bu konuda basarili olan firmalardan hizmet satin alinarak yeterli
bilgi birikimine sahip olmalar1 saglanmalidir.

Grup i¢inde gorev ve sorumluklarin dagilimi yapilmalidir.

Kurum i¢inde yapilan otomasyon sisteminin giivenilirliginden emin
olunmalidir.

Calisma grubunun icinde diinyadaki ve iilkemizdeki i¢ kontrole iliskin
gelismeleri takip eden bir birim olusturulmalidir.

Kurum iginde belirli araliklarla farkindalik egitimleri diizenlenmelidir.
Oncelikli olarak iist yonetici sonrasinda diger yoneticiler, merkez ve tasra
teskilatindaki calisanlarin farkindaliginin olusturulmasi gerekmektedir. Bu
egitimlerin ilgi ¢ekici motive edici egitimler olmasi ilgiyi artiracaktir.
(Egitimler disardan hizmet alimi1 yontemiyle yapilabilecegi gibi i¢ kontroliin
kurulmasi i¢in olusturulan grubumuz tarafindan da verilebilir.)

Her birimin is akis siiregleri ¢ikarilarak gorev ve yetkinin belirlendigi eylem
planlar1 olusturulmalidir.

Mevcut kontroller ilizerinden risk tanimlamasi1 yapmak yerine, oncelikle riskler
belirlenmeli ve bu riskler dikkate alinarak kontrol faaliyetleri olusturulmali
veya mevcut kontroller revize edilmelidir.

Pilot birim segilerek burada tecriibe kazanilmalidir.
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e (alismalar kurum genelinde uygulanmaya baslanip diizenli olarak
raporlanmalidir. ( Bu raporlar Maliye bakanligina sunulmalidir.)

e 5018 sayili Kanun geregi i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan sorumlu olan {ist
yoneticinin i¢ kontrolii sahiplenmesi ¢ok 6nemlidir.

e Ne kadar iyi tasarlanirsa tasarlansin i¢ kontroliin yonetime makul bir giivence
saglayacagi, mutlak giivence vermeyecegi kabul edilmelidir.

Kurulmaya ¢alisilan i¢ kontrol sisteminin basarili olabilmesi igin; idare etme
anlayisindan iyi yonetigime, biirokrasi odakli yapidan vatandas odakli yapiya, tek
tarafl1 belirleyicilikten ¢ok yonlii katilima, giindelik sorunlarla bogusmaktan stratejik
yonetime, girdi odakliliktan ¢ikti odakliliga, asir1 ve hantal biirokratik yapidan yalin
biirokrasiye, kapalilik kiiltiiriinden saydamliga, hiyerarsik ve kurallara dayali
denetimden performansa ve kamuoyuna dayali ¢ok aktorlii denetime gegis
unsurlarini igermesi gerekmektedir.

Yukarda kurgulanmaya ¢aligilan yapimin siireklilik kazanmasi igin kurumsal
yonetimin de en 6nemli ayagi olan i¢ denetim biriminin kurumlarda bagimsizlik
ilkesi ¢ercevesinde kurulmasi gerekmektedir. I¢ kontroliin etkin bir sekilde
uygulanmas1 asamasinda i¢ denetim birimi tarafindan yapilan denetimler sonucu
ortaya ¢ikan raporlarda, denetgilerin objektif kriterlere gore degerlendirme yapmalari
sistem i¢indeki uygulayicilara giiven verecek ve bu zorlu siiregte yol gosterici

olacaktir.
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