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HEDEFEULASMAK HEDEF IZLEME HEDEF iZLEME SONUGLARI
S.NO ILGILI BIRIM HEDEF MEVCUT DURUM HEDEFLERIN GERCEKLESTIRILME PLANI ICIN PLANLANAN " ) j . )
TARIH SIKLiGl MAYIS-HAZIRAN-TEMMUZ AGUSTOS-EYLUL-EKIM GERCEKLESEN DEGER
Hizmet Alan sikayetlerini kayit altina alarak sikayet konularini
1 Ust Yonetim Hizmet Alan memnuniyetini %81 olarak saglamak. 79% irdelemek. Yapilan ¢alismalarla ilgili yararlanicilarimizi bllgllen.dlrmek- 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
Anket uygulayarak yararlanicilarimizin Kurumumuz hakkindaki
diisiincelerini 6grenmek.
Calisan dilek ve onerilerini dikkate almak. Yil igerisinde ¢alisanlara anket
H [V
2 Ust Yonetim (;aI|-§an-memnun|yet or?mmn yil sonunda %64 62% uygulamasi gergeklestirmek. Anket sonuglarina gore yil igerisinde 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
seviyesinde olmasini saglamak. gerekli iyilestirmeleri planlamak ve yerine getirmek.
Egiti ilecek okul olgeleri belirl k. ilgili idari amirl
Gevre bilincinin arttinimasi amaci ile 2015 yil Daha Once izleme ilr:rlz;'\:)er: eIca(: ac:muaI:IeEk“)'cjc'ifI:r”' b(:w It:'(:rt]:ae b'rgklalaliirl Zr:]slc:neerlden
.. i I . Egiti icin bi i
3 Ust Yonetim icerisinde bes adet ilk okul seviyesinde ¢evre ve g“ . y . 8 (;. .y . Y p. . 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
. e . Yapilmadi gorvlendirmek. Egitim konulari ve igeriginin belirlenmesini saglamak.
insan temali egitim organizasyonu yapmak.
Gorevlendirme yazilarinin siireli olarak ¢ikmasi. s ve islemleri
Arazi etlid ve proje ¢alisma sureci islemlerinin S Urltlrken is programlarinin olusturulmasi. Yapilacak is ve islemlerin
4 Proje Subesi Proje cafisma surect Is emierir 15 Iy Glnd yars 3 Prog N Ol priacaitis ve s 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
sonuglandirma siiresini 15 i giinliniine indirmek. ilgili personeller arasinda gorev dagilimi yapilarak ekip ¢alismasinin
arttirilmasi.
Gelen taleplerin ilgili sube personeline en kisa siirede iletmek. Subeye
5 Cevre Yénetimi- Denetim T.l_?h“'fe-SiZ ajflk 'E'op.l'a.ma-aylrma belgesi vc.erme 30 is Ginii gelen taleplerin 6-n deéer!endirlemelerini yapmak. On degerlendirme 5015 ARALIK 3 Ayda Bir
Subesi suresini 20 is glindi icerisinde gerceklestirmek. sonuglarina gére islemleri en kisa siirede baslatmak.
Gelen taleplerin ilgili sube personeline en kisa siirede iletmek. Subeye
Cevre Etki Degerlendirme GED Yonetmeligi Ek-2 kapsaminda gelen proje ele: ro't’:tarlnt:rilc;:sJ asfr)n; on d(le“erIZm;?rI:rl:wreleriLi a maiudny
6 & . tanitim dosyalarinin degerlendirme islemini 25 is 25 is Gunii & . P J, y o g ; . yap ’ 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
Subesi o degerlendirme sonuglarina gore islemleri en kisa siirede baslatmak.
gliniinde tamamlamak.
Egzos emisyon yetki belgesi diizenlenme isleminde On degerlendirme sonuclarina gore islemleri en kisa siirede baslatmak.
7 Cevre izleme Subesi talebin karsilanma siiresini 20 is giiniinde 20 is Gunii 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
diizenlemek.
. . o Yapilacak is ve islemlerin ilgili personeller arasinda gorev dagilimi
: . Jeo-jeotek rapor inceleme siiresini 8 is giiniine C .
8 imar Planlama Subesi indi:mek P 38 8 ls Gund yapilarak ekip ¢alismasinin arttirilmasini saglanacak. 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
il de faaliyet géstermekte olan yapi denetim Denetlrr}.pro'gram(;arvl |olulsturmak. Derlle;c(lT prc.)g.radmlarlnaku.\v/_gtgnlloladrak
9 Yapi Denetim Subesi firmalarinin her birine 2 adet biiro 6 adet santiye 100% Zersorje In gorev Iagl |m"ar|n|”yaprr|1(a - Yilicerisinde gerektigi hallerde 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
denetimini %100 oraninda gercgeklestirmek. enetim programiarini guncellemexk.
R Yapilacak is ve islemlerin ilgili personeller arasinda gorev dagilimi
Alt Yapi Kentsel D P, .
10 ap! Z:bS:si onusum Riskli yapi tespit sliresini 11 ig gliniine indirmek. 10 Is Gunu yapilarak ekip ¢alismasinin saglanacak. 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
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