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AT ) . HEDEFEULASMAK | o 171 EME HEDEF iZLEME SONUCLARI
S.NO ILGILI BIRIM HEDEF MEVCUT DURUM HEDEFLERIN GERCEKLESTIRILME PLANI ICIN PLANLANAN & - -
TARIH SiKUGI 1iZLEME SONUCU| 2.iZLEME SONUCU | 3.IZLEMESONUCU | 4.iZLEMESONUCU | GERCEKLESEN DEGER
Hizmet Alan sikayetlerini kayit altina alarak sikayet konularini
" L Hizmet Alan memnuniyetini %90 seviyesine irdelemek. Yapilan ¢alismalarla ilgili yararlanicilarimizi bilgilendirmek.
1 Ust Yo 89.9 i 87,6
st Yonetim yikseltmek. Anket uygulayarak yararlanicilarimizin Kurumumuz hakkindaki 2016 ARALIK Vilda Bir 87.6
dustincelerini 6grenmek.
Calisan memnuniyet oraninin yil sonunda %79 Calisan dilek ve 6nerilerini dikkate almak. Yil igerisinde calisanlara
2 Ust Ynetim seviyesine yiikseltmek. 78.3 anket uygulamasi gergeklestirmek. Anket sonuglarina gére yil icerisinde 2016 ARALIK Yilda Bir 59,5 59,5
gerekli iyilestirmeleri planlamak ve yerine getirmek.
. " idareden Kaynakli Hatalardan Dolayi iptal Edilen ihale Siireci ile ilgili her tiirlii is ve islemlerin yapiimasinda gerekli
3 P . 3% ru s ; o
roje Subesi ihale Oranini %3 oraninda tutmak. B koordinasyon ve etkinligin saglanmasi. 2016 ARALIK 6 Ayda Bir 5% 25%
Cevre Yénetimi Denetim Birlesik Cevre Denetimi Siirecinde Bakanlikga Bakanlikga belirlenen Denetim programlarina uygun olarak personelin
4 Subesi onaylanan denetim programini %100 oraninda 100% gdrev dagilimlarini yapmak. Yil igerisinde gerektigi hallerde denetim 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 100% 100% 100% 100% 100%
gergeklestirmek. programlarini gincellemek.
Cevre Etki Degerlendirme CED Yonetmeligi Ek-2 kapsaminda gelen proje Gelen taleplerin ilgili sube personeline en kisa siirede iletmek. Subeye
5 Subzsi tanitim dosyalarinin degerlendirme islemini 17 is 18 is Glinii gelen proje tanitim dosyasinin 6n degerlendirlemelerini yapmak. On 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 17 22 22 23 20,3
glinline indirmek. degerlendirme sonuglarina gore islemleri en kisa siirede baslatmak.
6 Cevre izleme Subesi gzos. emisyon yetki .I..)elg.es.l du.zenl.erime Vlslevmlnde 19 Is Gund On degerlendirme sonuglarina gére islemleri en kisa stirede baslatmak. 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 0 17 0 6 11,5
talebin karsilanma siiresini 18 is giintine indirmek.
Jeo-jeotek rapor inceleme stiresini 10 is glininde B . P . .
. . P Yapilacak is ve islemlerin ilgili personeller arasinda gorev dagilimi
7 Imar Planlama Subesi tutmak. 101s Gund N o B 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 10 13 20 9 13
yapilarak ekip 1 arttirlmasing
il de faaliyet gostermekte olan Labaratuar Denetim programlari olusturmak. Denetim programlarina uygun olarak
8 Yapi Denetim Subesi firmalarinin her birine yilda en az 1 kez olmak 100% personelin gérev dagilimlarini yapmak. Vil icerisinde gerektigi hallerde( 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 100% 100% 100% 100% 100%
lzere %100 irmek. izin Belgesi asamasinda, ara denetimlerde, labaratuar kismi
Alt Yapi Kentsel Dontisim - . o PP Yapilacak is ve islemlerin ilgili personeller arasinda gérev dagilimi
9 - - : 8i \ .
Subesi Riskli yapi tespit siiresini 8 is glininde tutmak. s GUni vapilarak ekip calismasinin saglanacak. 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 7 8 8 8 7,8
. ihale 8ncesi islemler icin tahmini bitis siiresine Yapilacak is ve islemlerin ilgili personeller arasinda gérev dagihmi
10 Yapim Subesi 3 ¢ d 85% P 5 Ve s s p 8 s 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 87% 87% 88% 86% 87%
uyum oranini %86 ya ¢ikarmak yapilarak ekip galismasinin saglanacak.
L o Bakanlikga belirlenen Denetim programlarina uygun olarak personelin
. " llimizde bulunan Hazir Beton Ureticisi firmalara " . PR rue N .
11 Yapi Malzemeleri Subesi s N N 4 gorev dagilimlarini yapmak. Yil icerisinde gerektigi hallerde denetim 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 3 2 2 1 8
yonelik yillik 4 denetim gergeklestirmek N
programlarini glincellemek.
: Mudurligimiz hizmetlerinde kullaniimak tizere i
Bilgi Tek. Ve Insan Kayn. Ilgili birimden gelen talep lizerine satinalma siirecini baslatip, talebin
12 I ve hi lebi %97.5 ol o h i % % %
Destek Hizmetleri Subesi mal ve hizmet talebinde karsilama oranini %98 e g niteligine gore en uygun piyasa arastirmasini yapmak. 2016 ARALIK 3 Ayda Bir 100% 96% 96% 100% 98,00%
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