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SUNUS

Ic Kontrol sistemleri, “algilanan riskleri” giderebilmek i¢in kurulmus olan
sistemlerdir. I¢ kontrol, hiikiimet programlarmin arzulanan sonuglara ulasmasimi; bu
programlar i¢in kullanilan kaynaklarin, ilgili organizasyonlarin kurulu amag¢ ve hedefleri ile
tutarlt olmasini; programlarin, israf hile ve kotii yonetimden korunmasini, gilivenilir ve
zamanl bilginin elde edilip siirdiiriilmesi ve raporlanip karar almada kullanilmasini
saglamaya yardim eden organizasyon, politika prosediirlerdir.

I¢ kontrol sistemi, acik hedefler olusturmak ve etkili bir kontrol ortami tesis etmek
suretiyle, Bakanligimizin misyonunu gergeklestirmesi yolunda, kars1 karsiya kalacag riskleri
degerlendirerek bu risklere uygun bir bi¢imde yanit vermeye yonelik bir zemin olusturur.

26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar: Tebligi” ile kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol
standartlarina uyumunu saglamak {izere; yapilmasi gereken c¢alismalart belirlemeleri, bu
caligmalar icin eylem plant olusturmalari, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi ¢alismalarini yiiriitmeleri gerektigi belirtilmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60 inc1 maddesinde; i¢
kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konusunda
caligmalar yapmak gorevi, kamu kurumlarinin mali hizmetler birimlerine verilmistir.

Bakanligimiz birimlerinde denetime hazir, etkili ve giivenilir bir kontrol ortaminin
olusturulmasi, sistemin kontrol ve denetimine imkan verecek performans gostergelerinin
belirlenmesi, faaliyetlerde uygunluk ve sistem denetimlerinin yapilmasini saglayacak bir
sistemin olusturulmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda, {ist yonetiminde
destegiyle biitiin birimlerimizin oncelikli hedefi uygun bir kontrol ortaminin olusturulmasi
icin gerekli caligmalar yiiriitmeleri gerekmektedir.






I¢ kontrol, bir organizasyonun kars1 karsiya kaldig1 degisimlere siirekli bir bicimde
uyum gosteren dinamik ve tamamlayict bir siiregtir. Yonetim ve her diizeydeki personel,
kurumun misyonunu ve genel hedeflerini bagsarmasi i¢in riskleri karsilayan ve makul giivence
saglayan bu silirece miidahil olmak durumundadir.

I¢ kontrol tek bir olay ya da tek bir durum olmayip bir kurumun faaliyetlerinin igine
niifuz eden bir dizi eylemdir. Bu eylemler bir kurumun faaliyetleri boyunca siireklilik arz
eden, yonetimin organizasyonu ¢alistirma tarzina sinmis, biinyesel eylemlerdir.

Bu yiizden, i¢ kontrole bir kurumun faaliyetlerine ilave edilmis bir sey ya da zorunlu
bir yiik olarak bakan kimi uygulayicilarin bakis acisindan farkhidir. I¢ kontrol sistemi
kurumun faaliyetlerine sikica baglanmis olup kurumun alt yapisi i¢ine yerlestirildiginde ¢ok
fazla etkili olan ve o organizasyonun temelinin ayrilmaz bir parcasidir.

I¢ kontrol; faaliyetlere ek olarak tesis edilmek yerine, onlarin icine, ayrilmaz bir
parca olarak yerlestirilmelidir. I¢ kontrol organizasyonun biinyesine gomiilii olarak insa
edilerek, planlama, uygulama ve izleme gibi temel yonetim siireclerinin bir pargasi olur ve bu
siireglerin tamamlayicis1 haline gelir.

Bilindigi lizere; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun degisik 55
inci maddesi, i¢ kontrolii;

“...idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢c denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiinii...”

seklinde tanimlayarak; mall yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standartlar ve
yontemlerin Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standartlar ve yodntemlerin ise Ig¢
Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenip, gelistirilecegi ve uyumlastirilacagini,
ayrica Maliye Bakanhign ve I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun da sistemlerin
koordinasyonunu saglayarak kamu idarelerine rehberlik hizmeti verecegini diizenlemistir.

S6z konusu Kanunun 56 inc1 maddesi i¢ kontroliin amacini;

“Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini, Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak
faaliyet gostermesini, Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun
onlenmesini, Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve
bilgi edinilmesini, Varliklarin kotiiye kullanilmast ve israfini onlemek ve kayiplara karsi
korunmaswnt” saglamak olarak belirlemis bulunmaktadir.” seklinde agiklamaktadir.
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Buna gore; 5018 sayili Kanunun yukaridaki hiikiimleri ve i¢ kontrole iliskin

uluslararasi standartlardan temel bir gergeve belge olan COSO (Treadway Komisyonu
Sponsor Orgilitler Komitesi) raporu baglaminda i¢ kontrol;

Bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirmak amaciyla kullanilan bir yonetim
aracidir,

Sadece form, belge ve el kitab1 seklindeki calismalar degil, teskilati, personeli ve
yonetim tarzini da igeren, silireklilik arz eden ve sistematik bir nitelik tasiyan
uygulamalar biitiintidiir.

Stiregler icerisinde yerlesiktir ve siireclerde rol alan gorevlilerce uygulanir, Bir olay
degil, siirekli ve sistematik bir nitelik tasir,

Bir yonetim araci olarak risk esashdir.

Makul bir giivence saglar.

Bu durumda; Cevre ve Sehircilik Bakanliginda mevcut veya gelistirilmesi hedeflenen

bir i¢ kontrol sisteminden beklenilen katma degerin olusturulabilmesi i¢in gerek uluslararasi
standart ve uygulamalar gerekse konuya iligkin yasal ve idari diizenlemeler uyarinca ig
kontroliin;

Yalnizca mali kontrolii kapsamadiginin, mali kontrol ile birlikte Bakanlik tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecler ile birlikte diger kontrolleri de
kapsadiginin;

Bakanligin mali olsun olmasin tiim faaliyet ve iglemlerini kapsadiginin, bu noktada i¢
kontroliin belli mali islemler Ttzerinde gergeklestirilen o6n mali kontrole
indirgenmemesi gerektiginin, 6n mali kontrolii de i¢ine alacak sekilde genis kapsamli
faaliyet ve siireglerin tamamini kapsadiginin;

Amag degil amaca giden yol oldugunun, sadece kitapgik ve formlardan degil,
kurumun her seviyesinde gorev yapan kisilerden olustugunun;

Makul ancak kesin olmayan giivence verdiginin; siireglere ilave olarak yapilan isler
seklinde algilanmamasinin, aksine i¢ kontroliin siireglerin bir pargasi olarak ele
alinmasi gerektiginin;

Etkili bir sekilde kurulmasinin ancak c¢alisanlarin sorumluluklarini ve yetkilerini
anladiklar1 ve etik davranmay tistlendikleri zaman miimkiin olabileceginin;

Sadece kontrol faaliyetlerini degil, karar alinmasindan isin sonuglandirilmasina kadar
gecen siirecgte izlenen tiim prosediirleri kapsadiginin,

Bakanligin birimlerinde calisan her personelin i¢ kontrol sisteminde rol almasi
gerektiginin;

kabulii ile merkez ve tasra teskilati biinyesinde tiim birimlerde ¢alisanlar tizerinde bu
hususlarda farkindaligin saglanmasi ile kurulabilecegi ve etkin bir sekilde isleyebilecegi
anlasilmalidir.




Bir kurumda i¢ kontrol sistemi saglikli ve etkin bir sekilde kurulmazsa, en basta
kurum hakkinda olumlu bir imaj tesisi miimkiin olamayacagi gibi yolsuzluk ve usulsiizliik
olusmasi ihtimali de kuvvetlenmektedir.

Ormnegin bir birimde bir siirecin bastan sona bir kisi tarafindan yiiriitiilmesi, o siirec
bakimindan yiiksek riskli bir alan dogurmaktadir.

Oysaki i¢ kontrol standartlar1 geregince gorevler ayrilig1 prensibi dogrultusunda bir
siire¢ tiimiiyle bir kisiye birakilmamakta ve siirecte kontrol noktalar1 tesis edilerek bu sekilde
yolsuzluk ve suistimallerin 6niine gegilmek tizere tedbir alinmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi iist yonetici (Miistesar) bakimindan
biiyiik onem arz etmektedir. Ust yonetici 5018 sayili Kanunla getirilen sorumlulugunun
gereklerini yerine getirebilmesi ig¢in kendisine makul bir giivence verecek kontrol ortaminin
varligina ihtiya¢ duymaktadir.

Bu durumda; {ist yoneticiler ve biit¢eyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerinin;
tahsis edilen kaynaklarin planlanmis amaglara ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildig1 ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligi konusunda
yeterli giivenceyi sagladigi hususlarinda giivence beyan1 vermek i¢in i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve i¢ kontrol sistemi lizerinde i¢ denetimlerin yapilmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

Kamu Mali YoOnetimi alanindaki reformlarin son asamasi diyebilecegimiz yeni
Sayistay Kanunu eskisine oranla daha da genisleyen bir denetim alanini da beraberinde
getirerek tlim hiikimleriyle birlikte 2010 yili sonunda yiiriirliige girmistir. Bu kanunla
Sayistay; denetim kapsamina giren kamu idarelerinin hesap ve islemleri ile mali faaliyet, mali
yonetim ve kontrol sistemlerinin degerlendirme sonuglarini esas alarak, mali rapor ve
tablolarin gilivenilirligi ve dogruluguna iliskin denetimi (mali denetim) gerceklestirir.

Bu denetimi hesap verme sorumlulugu cergevesinde (performans denetimi) yerine
getirir ve daha sonra bu denetimin sonuglar1 hakkinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine dogru,
yeterli, zamanl bilgi ve raporlar sunar. Kanunun 35 inci maddesinde denetimin genel
esaslarinda “kamu idarelerinin hesap, mali islem ve faaliyetleri ile i¢ kontrol sistemlerinin
incelenmesi ve kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak kullanilmasinin
degerlendirilmesidir” denilmek suretiyle artik idarelerde bir i¢ kontrol sisteminin
kurulmasinin ve izlenmesinin bir dis denetim alani oldugu vurgulanmistir. Bu baglamda yeni
Sayistay Kanunu, denetcilerin idarelerdeki i¢ kontrol sistemlerini de genel kabul gormiis
uluslararasi denetim standartlarina gére denetleyeceklerini belirlemistir.

6085 sayili Sayistay Kanunu idarelerde diizenlilik denetimi ve performans denetimi
gerceklestirilecegini ongdrmiistiir. Diizenlilik denetimi ile kamu idarelerinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygun olup olmadiginin tespiti, mali rapor ve tablolarinin, bunlara dayanak olusturan ve
ithtiya¢ duyulan her tiirlii belgelerin degerlendirilerek, bunlarin giivenilirligi ve dogrulugu
hakkinda goriis bildirilmesi ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi
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konularinin anlasilmasi gerekmektedir. Idarelerde etkin bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi artik
Sayistay denetimi kapsamina alinmigtir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali ydnetim
sistemimiz uluslararas1 standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir sekilde
yeniden diizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
amaglanmistir. Bu c¢ercevede, Bakanligimizdaki kontrol ortaminin denetime hazir etkili ve
giivenilir olmasi, faaliyetlerde uygunluk ve sistem denetimlerinin yapilmasini saglayacak bir
sistemin olusturulmasi amaglanmstir.

Ic Kontrol sisteminin kurulabilmesinin ilk sarti uygun bir kontrol ortammin
varligidir. Kontrol ortami; idarenin yoneticileri ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerler, diirlist bir yonetim anlayisi, personelin yeterliligi, yoneticilerin is
yapma tarzi, gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde belirlenmesi, idarenin
organizasyon yapisini kapsar.

Kontrol ortaminin temel unsurlari:

e Diiristliik ve etik degerler

e Ust ydnetim tarafindan i¢ kontrole gosterilen ilgi ve bu alandaki ydnlendirmesi
e Yoneticilerin yonetim tarzi

e Orgiitsel yap1

e Gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi

e Insan kaynaklar1 politikasi ve uygulamalari olarak siralanabilir.

Bakanligimizda temel bilgi akisim1 saglamak icin her caliganin bilgisayara ve
kurumsal maillere erisimi vardir. Ayrica evrak takibi i¢in e-imza sistemine gecilmis, ancak
igbirligi yapilan kurum ve kuruluslarin bu sisteme ge¢gmemesi nedeniyle basili takip
yonteminin kullanilmasina da devam edilmektedir.

Bilgi akisindaki en biiyiik eksiklik kurumsal hafizanin olusturulup takip edilmesinde
kullanilacak bilgi sistemlerinin etkin olarak kullanilamamasidir. Birimler ihtiya¢ duyduklar
bilgiyi birim igerisinden temin ederek siirece faaliyetlerini yiiriitebilmektedir. Ancak birden
fazla birimin ve/veya baglh kuruluslardan kisilerin bir araya gelerek yiiriittiigili faaliyetlerde ya
da is bagimliligr bulunan durumlarda kurumsal bilgilere erisimde zorluklar yasanmaktadir.
Kurumsal iletisimi hizlandiracak ve bilgiye erisimi kolaylagtiracak bir tasarlanmasi ve
zenginlestirilmesi gerekmektedir.
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Elektronik Dokiiman Yonetim Sisteminin eksikliklerinin giderilerek tiim kuruma
yayginlastirilmasi, Bakanligimiz faaliyetlerine iliskin istatistiklerin ve paydaslara yonelik
yiiriitiilen hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik elektronik uygulamalar ve personel
yonetimine iligkin uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Bakanligimizda iletisim anlaminda, igeride e-posta, telefon ve yazigmalar
kullanilmakta  ancak  elektronik  haberlesme  yontemlerinin  kurum  genelinde
yayginlagtirllmasina ragmen tim c¢alisanlarin aktif olarak takip etmedigi durumlar
olabilmektedir.

Ayrica tiim birimlerde olmasa da, birimler diizenli olarak kendi iglerinde toplantilar
yapmaktadir. Ust diizey yoneticilerin katildig1 toplantilar da diizenlenmektedir. Ancak bu
toplantilarda alinan kararlarin birimlere yayilmasinda eksiklikler bulundugu ifade
edilmektedir. Birimler arasi iletisimi arttiracak, farkli birimlerden kisilerin katilacagi proje ve
tyilestirme calismalar1 kurumda icsel iletisimi artirmak agisindan yararli olacaktir.

Dis iletisim olarak temelde web sitesi, e-posta, Bimer, resmi yazisma, elektronik
yazisma, yazili ve gorsel basin vasitasiyla iletisim saglanmaktadir. Bunlarin yaninda
donemsel olarak STK’larla toplantilar, diizenli yayinlanan dergiler, Alo 181 hizmeti, afis ve
kamu spotu uygulamalari, fuarlara katilim gibi iletisim yontemleri tercih edilebilmektedir.

Kalite Yonetim sistemi kapsaminda yiiriitiilecek diizenli anket g¢alismalari bakanlik
faaliyetlerini yonlendirmek acisindan fayda saglayici olacaktir.

EDYS sisteminin degerlendirilerek eksikliklerin giderilmesine ve tiim kuruma
yayginlastirilmasina yonelik g¢alismalar yiriitilmektedir. Mevcutta arsiv ve dosyalama,
Basbakanlikga belirlenen esaslar c¢ergevesinde her birimin kendi kontrolii altinda
yiirlitiilmektedir. Ancak kurumda arsivlere kolay erisim agisindan EDYS {izerinde arsiv
uygulamasinin tiim birimlerin kullanabilecegi sekilde yayginlastirilmasi: faydali olacaktir.

Bakanhgimizda Etik Degerler

Bagbakanlik Etik Kurulunun 5176 sayili Kanun ve ardindan Yo6netmelik
cercevesinde yayimladigr eylemler yapilmis durumdadir. Etik Komisyon kurulmus, hizmet i¢i
egitim yonetmeligine etik konusunda egitimlere yer verilmesi, etik sloganlar olusturulmasi
icin I¢ Kontrol Eylem Planinda eylemler dngériilmiistiir. Uzman yardimcilarma ve aday
personele mesleki etik konusunda egitim verilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda agirlikli olarak iist diizey yoneticilere Etik Kurulu Bagkani tarafindan
konferanslar, personele ise egitimler verilmesi yararli olacaktir.

Etik sdzlesmesi tiim personele imzalatilmis ancak “Etik davrams Ilkeleri” tiim
personele iletilmemis, sadece egitimlerde dile getirilmektedir.

Ote yandan personel, Etik Komisyon’a karsilastiklar1 etik ikilemlere iligkin goriis
almak i¢in herhangi bir bagvuruda bulunmamis olup, Bu durum Etik Komisyon’un sadece
kagit iizerinde kalmas1 kurumda islerligi olmadig1 sonucunu dogurmaktadir.

Bilgilendirmelerin yeterli olmamasi, ¢alisanlarin Etik Komisyonu ve faaliyetlerini
yeteri kadar tanimamalarina yol agmaktadir.
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Etik Komisyonu’nun daha aktif olarak ¢alismasi ve c¢alisanlarla iletisimde e-mail,
rutin toplantilarda glindeme getirme gibi iletisim araglarini kullanmasi etik kiiltiiriin
yerlesmesi agisindan fayda saglayacaktir.

Ayrica, etik davranis ilkelerinin ¢alisanlar tarafindan igsellestirilmesi, konunun sik
sik giindeme getirilmesi ile miimkiindiir.

Bu cercevede ozellikle iist yonetimin ¢alisanlar ile gerceklestirdigi toplantilarda “etik
ikilem”, “meslek ahlaki”, “diirtistliik ve tarafsizlik”, “cikar c¢atismalarindan kaginma” gibi
ilkeler glindeme getirilmelidir. Ayrica, verilen egitimlerin daha kiiciik gruplarla

gergeklestirilmesi hem egitimin verimliligini arttiracaktir.

Kurum etik komisyon gorevlileri, Etik Kurul’un etkinliklerine katilmal1 s6z konusu
toplantilarda elde edilen bilgiler, ¢aligsanlara da iletilmelidir.

Bakanlhigimizda insan Kaynaklar1 Yonetimi

Organizasyon yapist agisindan bakildiginda Bakanligin ve alt birimlerinin
organizasyon semast bulunmaktadir. Calisanlar organizasyon semasi ve bagli bulunduklari
amir konusunda bilgi sahibidir. I¢ Kontrol Eylem Planinda gorev dagilim cizelgeleri ve
islevsel teskilat semalarinin belirlenmesi i¢in eylemler Ongdriilmiistiir. Bununla birlikte
calisanlarin kadrosu farkli birimlerde olabilmektedir. 644 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanligi
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun'da Bakanligin misyonunu gergeklestirmek iizere
birimlerince yiiriitillecek gorevler belirlenmistir.

Ayrica calisanlarin gorev tamimlart ig¢in toplam kalite yoOnetimi kapsaminda
olusturulan dokiimanlar bulunmaktadir.

Yetki devri, imza yetkileri yonergesine gore yiiriitiilmektedir. Yetki devri konusunda
birim amirine kadar kimlerin hangi dokiimanlar1 imzalayacaklar1 belirlenmistir. Birim i¢inde
alt diizeyde yetki devri genellikle sozlii olarak yapilmaktadir. Vekil personelin sorumluluklar:
konusunda diizenli bir uygulama bulunmamaktadir. Yetki devri ve sorumluluklarina iliskin I¢
Kontrol Eylem Planinda eylem 6ngoriilmiistiir.

Birimlerde, alt diizeylerde yapilan yetki devirlerinde bir prosediir bulunmamakta
yetki devri yapilan ilgili personelin yetkinligi konusunda sikintilar yaganmaktadir. Bu durum
ayni i§1 yapan personelin yetkinliklerinin esit veya yakin olmadigi sonucunu dogurmaktadir.

Genel olarak, faaliyetlerin siirekliligi konusunda ydnetici inisiyatifinde isler
yuritiilmektedir. Gorev alinan takim, grup ve komisyonlar bulunmaktadir. Bunlar yazi ile
calisanlarla paylasilmaktadir fakat calisanlarin bu tiir gorevlerde bulunmaktan kagindiklari
goriilmektedir. Yazili bir dokiiman bulunmamakla birlikte gorevinden ayrilan personel is
durumunu gorevlendirilen yeni personele iletmesi yonetici aracihigi ile saglanmaktadir. Is
giicii kadro planlama agisindan bakildiginda, Bakanlikta yillik olarak ihtiyag¢ ve ihtiyag fazlasi
personel ¢alismasi yapilmakta ancak hedeflenen sonuclara tam olarak ulasilamamaktadir.

Otomatik girig-¢ikis sistemi ile ¢alisanlarin giris ¢ikis saatleri kayit altina alinmakta
calisanlarin goreve devam siiresi ile ise baslama ve ayrilma oraninin hesaplanmamaktadir.
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Baz1 personelin verimliligi etkileyecek derecede sikca mazeret izni aldigi mesai saatlerine
uyum konusunda birimler arasinda farkli aligkanliklarin oldugu gézlemlenmektedir.

Sicil sisteminin kaldirilmasi ile birlikte calisan performansinin degerlendirildigi
bireysel performans sistemi bulunmamaktadir. Gorevde yiikselme ve personel performansi
arasinda net bir iliskinin kurulabilecegi bir sisteme ihtiya¢c duyulmaktadir.

Ayrica, takdir, odiillendirme sisteminin yeterince kullanilmamasi nedeniyle
performans diisiikliigii oldugu diistintilmektedir.

Egitim sistemi agisindan bakildiginda, temel egitim ve hazirlayict Egitim ve Yaymn
Dairesi Bagkanlig1 tarafindan verilmektedir. Yeni ¢alismaya baglayanlar i¢in oryantasyon
programlarinin diizenlenmedigi goriilmektedir. Birimler tarafindan diizenlenen hizmet ici
egitimlerin artirilmasi gerekmektedir.

Bakanlikta gorev yapan kariyer uzmanlarindan Mali Hizmetler Uzmanlarinin
mesleki egitimlerinin siiresi ve genel ¢ergevesinin belirlendigi esas ve usullerin bulundugu,
ancak, Cevre ve Sehircilik Uzmanlarinin mesleki egitimleri ile ilgili genel diizenleyici bir
kuralin olmadig1 goriilmektedir.

Bakanhgimizda Stratejik Yonetim ve Kurumsal Performans Yonetimi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile birlikte kamu yonetiminde
stratejik yonetim anlayisinin yerlesmesi i¢in dnemli adimlar atilmaya baslanmistir. Stratejik
yonetimin gerektirdigi en onemli belgelerden biri olan Bakanligimizin 2013-2017 yillarini
kapsayan ilk Stratejik Plan1 Ocak 2013 tarihinden itibaren yiiriirliige girmistir.

Stratejik Plan c¢alismalar1 kapsaminda katilimciliga 6nem gosterilmistir. GZFT
analizleri yapilmis ve bu analiz sonuglar1 plana biiylik Olglide yansitilmistir. Stratejik
planimizda 4 temel amag, 42 hedef, 216 performans gdstergesi yer almakta olup bu hedef ve
gostergeler yillik performans programlariyla izlenmektedir.

Mevcut stratejik plan kapsaminda, Stratejik yonetim anlayisinin iilkemizde tam
olarak yerlesmemesi ve halihazirda kullanilmakta olan biitce sisteminin amag¢ ve hedef odakli
anlayis ile uyumsuz olmasi stratejik plan biitge iliskisinin tam anlamiyla kurulamamasinin da
etkisiyle, ortak bir alginin olusturulmasi saglanamamastir.

Ayrica, Stratejik plandaki bu sorunlar ve sahiplenme konularindaki eksiklikler,
planin birim yoneticileri ile st yonetim tarafindan karar verme mekanizmalarinda
kullanilmas1 yerine SGB birimin takip ettigi zorunlu bir dokiiman haline gelmesine sebep
olmustur.

2013-2017 Stratejik Planinin uygulanmasi siirecinde Bakanlik oOnceliklerinin
degismesi sonucunda stratejik planimizi giincelleme c¢alismalar1 baslamistir. Giincelleme
caligmalarinda tist diizey hedefler ve nitelikli gostergeler elde edilmesi amaglanmaktadir.

Bu siiregte Bakanligimizda Kurumsal Analiz Calismasi yiritiilmiistiir. Bu ¢alisma
kapsaminda, 5773 personelle i¢ paydas, 1352 dis paydas ile dis paydas arastirmasi yapilmistir.
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26 ilde 2436 kisi ile yiiz ylize anket yapilarak vatandas memnuniyeti arastirmasi
gergeklestirilmistir. Ayrica, 7 bolgede 7 ilde odak grup toplantilar1 diizenlenerek toplam 223
dis paydasin goriisleri alinmistir. Son olarak Ankara’da gergeklestirilen ¢alistayla
Bakanligimiz dis paydaslarimiz tarafindan analiz edilmistir. Yiriitilen bu analiz
caligmalarinin sonuglari giincellenmektedir.

Yapilan bu analizlerin Bakanligimiz 2015-2017 Stratejik Plani’nina yansitilmasi ve
plan kurgusunun bu analizler ¢er¢evesinde yiiriitiilmesi biiylik 6nem arz etmektedir.

Stratejik Planin giincellenmesi ¢alismalarinda mutlaka her diizeyde kurum iist diizey
yonetiminin ¢aligmalara katilimi saglanmali, ama¢ ve hedeflerin birimlere yayilmasinda aktif
rol iistlenmeleri gerekmektedir.

Bu girisim, Bakanlik {ist yonetiminin degistigi de géz oniine alindiginda daha 6nemli
hale gelmektedir. Hazirlanacak yeni plan konusunda farkindalik yaratilmasi da énemlidir. Bu
amagla, basili dagitilmasi, brosiir olarak 6zetinin paylasilmasi, uygun ortamlarda duyurulmasi,
kurum toplantilarinda giindeme getirilmesi ve gerekli personele Stratejik Planin yayilimi
konularinda egitimlerin diizenlenmesi faydanilabilecek yontemlerdir.

Bu planin yenilenerek kurum genelinde yayilmasi, kurumda yiiriitiilen/yiiriitiilecek
diger faaliyetler (i¢ kontrol, i¢ denetim, siire¢ yOnetimi, risk yonetimi, kurumsal yonetim bilgi
sistemi, kalite yonetimi) i¢in de temel olusturmasi bakimindan 6nemlidir.

Bakanhgimizda Siire¢ Yonetimi

Birimler i¢in ana siire¢ler Bagbakanlik¢a yiiriitiillen hizmet envanteri kapsaminda
dokiimante edilmistir. Ayn1 zamanda, Toplam Kalite Yo6netimi ¢alismalar1 kapsaminda siireg
hiyerarsisi ve Birimler arasi etkilesimler belirlenmektedir.

Stire¢ tanimlama formlar1 mevcuttur ve ihtiyaca gore tasarlanmaktadir. KYS (Kalite
Yonetim Sistemi) ¢aligmalarinda olusturulan dokiimanlar yasal diizenlemelere uygun bir
sekilde uygulanmaktadir.

KYS’de siire¢ performans gostergeleri tanimlanmakta olup, Ol¢iimii ve takibi
konusunda heniiz uygulama sonuglar1 alinmamustir.

D1s misterilerin kendileriyle ilgili siireclerin akisi hakkinda bilgilendirilebilecegi,
Alo 181, BIMER, 3071 sayili Dilekce Hakkimin Kullanilmas1 Hakkinda Kanun ile saglanan

yontemler mevcuttur.

Bakanlikta hassas gorevlere iliskin daha 6nce yapilan bazi ¢alismalar yapilmis olup,
biitiin birimlere yayginlastirilmamistir.

Hassas gorev kavrammin tanimlanmasi amaciyla I¢ Kontrol Eylem Planinda eylem
ongorilmiistiir.

Hazirlanacak brosiirle idarecilerin ve ¢alisanlarin zihinlerinde hassas gorevlere
yonelik soru isaretleri giderilmelidir.

Hassas gorevler belirlenmeli dokiimante edilerek uygulanmalidir.
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Stireg yonetimi ile ilgili ¢alismalarda yonetim gerekli destegi vermekle birlikte
yonetimin ¢alismalar1 yonetmek yerine izlemeyi tercih ettigi disiiniilmektedir.

Bakanhgmizda i¢ Kontrol

Bakanligimiza entegresi gerekli olan standartlar konusunda Maliye Bakanligi
yetkilileri ile goriismeler yapilmis mubhtelif tarihlerde konuya iliskin bilgilendirme
toplantilarina Strateji Gelistirme Baskanliginca katilim saglanmistir.

Mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkelerinin gergeklestirilmesine yonelik olarak
Performans Esasli Biitce Gergeklesme Raporu” periyodik olarak yayimlanmakta,
Bakanligimizca ihalesi yapilacak isler ve sonuglari Bakanlik Web sayfasinda
yayinlanmaktadir.

Onceki yillardaki siire¢ ve risk degerlendirme ¢alismalarimizda, bu ¢alismalarin
kagit iizerinde kaldig1 ve az sayida kisinin bu siiregte calistigi anlasilmistir. Bu nedenle,
Bakanligimiz risk degerlendirme siirecini daha verimli hale getirerek teknolojik boyuta
tasimak, calismalar1 Bakanligimizin geneline yaymak amagclariyla Strateji Gelistirme
Bagkanliginin kendi 6z ¢alismalart sonucu risk degerlendirme yazilimi olusturulmustur. Kamu
kuruluslarinda bir ilk olma 6zelligini tastyan risk yazilimi, 11.02.2012 tarihinde diizenlenen i¢
Kontrol Calistay: ile tiim daire baskanlarina tanitilmis olup, bu tarihten itibaren Bakanlik
Merkez teskilatimiz birimlerince riskleri belirleme ve bunlar1 degerlendirme caligmalari
yazilim Tlzerinden gergeklestirilmistir. Yazilimin kullanimi konusunda Bagkanligimiz
birimlerinde egitimler diizenlenmistir.

Bakanligimiz i¢ kontrol sisteminin, kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunun
saglanmast siirecinin en 6nemli asamalarindan biri olan “Risk Degerlendirmesi” unsuru idare
stratejik planinda belirlenen kurumsal amaclarin  ve hedeflerin  gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis risklerin tespit edilmesini, analizini ve bu risklere yonelik kontrol
mekanizma ve prosediirlerinin gelistirilmesini  iceren “Kurumsal Risk Yonetimi”
Bakanligimiz Cevresel Etki Degerlemesi ve Izin Denetim Genel Miidiirliigii ve Strateji
Gelistirme Baskanliginda pilot olarak uygulanmistir.

Kurumsal Risk Yonetimi uygulamasinin degerlendirilmesi ayri bir baslik altinda
asagida detaylica agiklanmistir.

Ic kontrol sistemi ile ilgili olarak Maliye Bakanh@ I¢ Kontrol Merkezi
Uyumlastirma Birimi ile siirekli iletisim igerisinde ¢alisilmaktadir. Nitekim risk yazilimini
olugtururken Maliye Bakanligi ile goriismeler yapilmis yetkililerin goriis ve Onerileri
alimastir.

Maliye Bakanlig1 i¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi I¢ kontrol ve 6n mali
kontrol kapsaminda * I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarda” degisiklik
ongoriilen taslaga son halinin verildigi s6z konusu degisikliklerin yayimlanma asamasinda
oldugunu belirtmislerdir. S6z konusu degisiklikler gerek I¢ kontrol standartlar1 baghig: altinda
yiiriitiilen faaliyetlere gerekse 6n mali kontrol faaliyetlerine yansitilacaktir.

I¢ Kontrol sistemi, 6zelligi itibariyle yeni bir yonetim tarzi, kurum kiiltiirii ve yeni bir
sistematigi amaglamaktadir. Avrupa Birligine uyum siirecinde kamu ydnetimimize giren bu
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kavramin kamu idarelerince kabulii ve uygulanma asamasi uzun siire almaktadir. I¢ Kontrol
sisteminin uygulandigi, AB aday ve lye iilkelerinde edinilen tecriibelerden sistemlerin
yOnetime entegresinin uzun vadede gerceklesecegi sonucuna ulagilmistir.

Ulkemiz biirokrasinin genel yapisi ve yapisal sorunlarindan kaynaklanan faktdrlerin
de etkisiyle iist yoneticiler yeni mali yonetim ve kontrol sistemindeki rol ve fonksiyonlarini
yerine getirmekte zorlanmaktadirlar.

Kamudaki geleneksel teskilat ve yonetim yapist kamu yonetiminde kokli
degisiklikleri ongoren ciddi reformist diizenlemelerin uygulanmasini ve ger¢ek anlamda bir
yeniden yapilandirmanin gerceklestirilmesini engelleyen etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yeni sistem igerisindeki rol ve sorumluluklarini ikinci plana atan harcama
yetkililerinin kisa siire i¢inde Kanunda 6ngoriildiigii haliyle bir mali yonetim ve kontrol
sistemini kurup isleteceklerini, sistemi izleyip gelistireceklerini beklemek ¢ok dogru
olmayacaktir. Bu durum Bakanligimiza 6zgili bir durum olmayip, geleneksel kamu yonetimi
anlayiginin sert ve kesin ¢izgilerinin heniiz asilamamis olmasiyla ilgilidir.

Ayrica, Maliye Bakanligi i¢ kontrol merkezi uyumlastirma biriminin de mevcut
yapist ve kurumsal kapasitesi, bu birimin istenen etkinlikte faaliyet gostermesini
engellemekte, dolayisiyla mevzuat ve standartlarda ongoriilen sistemin hayata gegirilmesini
saglayacak Onciiliik yeteri kadar yapilamamaktadir.

Bakanligimizda ve diger kamu idarelerinde Kanunda dngoriilenin aksine i¢ Kontrol
sisteminin kurulmasi ve isletilmesinin sadece Strateji Gelistirme Biriminin bir gérevi oldugu
algis1 bulunmaktadir. Bu alginin ortadan kaldirilmasi, asli sorumlulugun kurumun st
yonetiminde, harcama yetkililerinde ve buna bagli olarak tiim ¢alisanlarda oldugu hususunun,
i¢c denetgilerin de katkisiyla paylasilmasi, ayn1 zamanda i¢ denetgilerin birim denetimlerinde
birimler tarafindan olusturulan i¢ kontrol sisteminin yeterlilik ve etkinliginin
degerlendirilmesi ve sistemin gelistirilmesi konusunda oOneriler getirmesinin faydali olacagi
degerlendirilmektedir.

Ic kontrol sisteminin tasarlanmasi, uygulanmasi ve sistemin gelistirilmesi
konularinda, bilingli olarak yapilacak kisa, orta ve uzun vade planlamalar Bakanligimiza
biiyiik katkida bulunacaktir.

Bu gergevede, Bakanligimizda 6ncelikle i¢ kontroliin en 6nemli ve temel unsuru olan
“Kontrol ortam1” nin iyilestirilmesi i¢in gerekli calismalarin yapilmasi sisteme en biiyiik
katkiy1 saglayacaktir.

Ic kontrol sistemi, tiim birimlerin uyum icinde g¢aligmalarinin saglanmasini ve
sorunlara aninda miidahale edebilecek esnek bir sistem olusturmayr gerektirdiginden
birimlerin irtibat halinde ¢alismasi bir zorunluluktur.

Konuyu, mevzuat geregi yapilan bir angarya olarak degil, kamu idarelerine ¢ok
onemli katkilar saglayacak, kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanimini saglayacak,
hizmet kalitesini artiracak ve idarelerimizin gelecegine atilan bir imza olarak gérmek ve
benimsemek gerekmektedir. Bu amaclarla, biitiin kamu idarelerinin en 6nemli sorunu olan iist
yonetici ve ist yonetim destegi biiyilk onem arz etmektedir. i¢ kontrol sisteminin tam
manastyla yerlestirilmesi amaciyla Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan
hazirlanmstir. Eylem Planina iliskin aciklamalara asagida yer verilmistir.
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Strateji Gelistirme Bagkanliginca gelistirilen “Kurumsal Risk Yonetimi Yazilimi”
Bakanligimiz amag¢ ve hedefleri ile ama¢ ve hedeflere ulasilmasi i¢in yiiriitiillen faaliyetlere
katkisinin degerlendirilmesi amaciyla Cevresel Etki Degerlendirmesi ve izin Denetim Genel
Mudiirliigii ile Strateji Gelistirme Baskanliginda pilot olarak uygulamaya konulmustur.

Kurumsal Risk Yazilimi ¢aligmalari esas olarak daire baskanlarinin sorumlulugunda
yliriitiilmiistiir. Daire baskanlar1 ve birim c¢alisanlar1 siireglerini, siireclerine iligkin risk ve
bunlar bertaraf etmek amaciyla gelistirdikleri kontrolleri sisteme girmislerdir. Boylece bu
bilgilere hem birimlerdeki tiim kullanicilarin ulagabilmesi, hem de bu bilgilerin web tabanl
bir sistemde saklanmasi saglanmistir.

Diger taraftan birim ¢alisanlar1 ve daire bagkanlar1 yazilimin risk degerlendirme
boliimiinde risklerine yoneltilen etki ve olasilik sorularina cevap vermislerdir. Etki ve olasilik
sorularina verdikleri cevaplar, her risk i¢in bir deger olusturmustur. Bu degerler ile risklerin
onem dereceleri ortaya ¢ikmistir. Asagida Cevresel Etki Degerlendirmesi Izin ve Denetim
Genel Miudiirliigiiniin 6zet gostergelerine yer verilmistir:

£2» Ana sayfa
& Widget Ekle ~ E/GbstergePaneliniDl’.lzenle @BirimFinresi i eni Pencere

| BAKANLIK OZET GOSTERGELERT

Olgum Toplam Olgum Deger

Kullanici Sayisi 130 Kontrol/Risk Orani 1.3125

Sireg 50 Kantrol/Sirec Oran 5.8800

Onaylanan Risk 201 Risk/Sirec Oram 4,48

Puanlama Bekleyen Ri

ke ’ 3 Son puanlama 19.06.2013

Onay Bekleyen Risk 20

Toplam Risk 224

Kontrol 294

Risk ortalamalan Etki Olasilik Skor
247 241 6,02 \ Maliyetsiz Tedbir

| Risk Skorlar

Skor Toplam Adet

Maliyetsiz Tedbir 150

Kabul Edilebilir 26

Tedbir 24

Kabul Edilemez 1

Calisanlarin puanlamalari dogrultusunda elde edilen verilere gore Cevresel Etki
Degerlendirmesi Izin ve Denetim Genel Miidiirliigiiniin en yiiksek 6nem arz eden sadece 1
riski bulunmaktadir. Acil olmasa da orta vadede tedbir alinmasi gereken 24 risk, dnem arz
etmeyen ya da az riskli goriilen 176 risk gozlemlenmektedir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi Izin ve Genel Miidiirliigiimiiziin en yiiksek énem arz
eden 5 riskine asagidaki tabloda yer verilmistir.
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—| Riski En Yiiksek 5 Siirec
Siireg -» Sirec Detaylan Skor

Cevre Gorevlisi Belgesi vermek
Elektronik ortamda gerceklestirilen hizmetlerin yaziim destegi alinamama
51 nedeniyle aksamasi

Cevre Gorevlisi Belgesi vermek
Belgenin kriterleri saglamayan kigilere verilmesi

11,37 \ Tedbir

Cevre Damigsmanhk Firmalanmn/Gevre Yonetim Birimlerinin Takibi
ve Denetimi 11,31\ Tedbir
Yeterlik Belgesi alan firmalann denetimin yetersiz yapllmasi

Cevre Damismanhk Firmalanmin/Gevre Yonetim Birimlerinin Takibi
ve Denetimi

11.00 % Tedbi
Elektronik ortamda gerceklestirilen hizmetlerin arag, gereg ve donanim ek s
sikligi nedeniyle aksamasi
Gorevlisi Belgesi k
Gevre Gorevlisi Belgesi verme 11.00 \ Tedbir

Hatali, yanlhs veya yaniltici bilgi ve belge girilmesi

Bu tabloya gore; 1 adet kabul edilemez, 4 adet tedbir diizeyinde risk bulunmaktadir.
Kabul edilemez diizeydeki “cevre gorevlisi belgesi vermek™ riski i¢in ilgili daire baskanligi
yazilim gelistirme asamasindadir. Dolayisiyla bu yazilim etkin oldugunda, bu risk bertaraf
edilecek ya da daha diisiik bir risk diizeyine ulasilacaktir. Tedbir diizeyindeki riskler i¢in daha
etkin kontrollerin gelistirilmesi gerekmektedir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi Izin ve Denetim Genel Miidiirliigii ile Strateji
Gelistirme Baskanliginda pilot olarak uygulamaya baslanilan “Kurumsal Risk Yaziliminda”
kullanicilar ile gerek yiiz yilize goriisme suretiyle kisisel goriisleri gerekse anket uygulamalari
ile sistemin faaliyetlere katkis1 olup olmadig1 degerlendirilmistir.

Degerlendirmeye esas anket calismalarimin sonuclarina asagida yer verilmistir.

SAYISAL VERI
ORANSAL VERI (%)
No |Soru Evet Hayr Evet Hayir
Riskin ne anlama geldigini biliyor musunuz?
1. 58 0 100 0
Biriminizdeki her bir faaliyete iliskin riskler
2. belirlendi mi? 51 7 88 12
Degisen kosullara paralel olarak hedefler ve
3. riskler belirleniyor mu? 42 16 73 27

Faaliyetlerinizi stirdiiriirken
4, karsilasabileceginiz risklerin neler oldugunu |56 2 97 3
biliyor musunuz?

Kurumsal Risk Yazilimina girisi yapilan ve
Bl degerlendirmesini yaptiginiz risklerin dogru ve
tutarli oldugunu diistiniiyor musunuz? 52 6 90 10

Sirdiiriilebilir kabul edilen riskleriniz igin
6. sistematik bir degerlendirme yapiliyor mu? 33 25 57 43




Kurumunuzda i¢ kontrol ortaminin makul
7. giivence saglayacak diizeyde oldugunu 38 19 67 33
diistiniiyor musunuz?

Amag ve hedeflere ulagma ihtimalini arttirmak
8. icin aldigimiz tedbirler olan kontrollerinizin
yeterli ve etkin oldugunu diisiinityor musunuz? (49 9 85 15

Kurumsal Risk Yazilimi ¢aligmalar1 biriminiz
9. icin gecerli olan riskleri fark etmenize katki 46 11 81 19
sagladi m1?

10. |Kurumsal Risk Yazilimi ile ulasilmak istenen
hedefin iyi anlasildigini diisiiniiyor musunuz? |37 20 65 35

11. |Kurumsal Risk Yazilimina girilmis bulunan
risklerinizin ve kontrollerinizin giincellenmesi |30 28 52 48
gerektigini diisliniiyor musunuz?

12.  |Kurumsal Risk Yaziliminin faaliyetlerinizin
verimliligini arttiracagini diisiiniiyor musunuz? |35 22 62 38

Kurumsal risk yazilimini1 degerlendirmek amaciyla Cevresel Etki Degerlendirilmesi
Izin ve Denetim Genel Miidiirliigii ile Strateji Gelistirme Baskanligi biinyesinde yapilan
ankete sistem iizerinden puanlama yapan 58 kisi katilmistir. Bu calisma sonucunda sisteme
iliskin bazi 6nemli bulgulara asagida yer verilmektedir:

Katilimcilarin tamamina yakin kismi riskin ne anlama geldigini ve faaliyetleri
stirdiiriitken karsilagabilecekleri risklerin neler oldugunu bildigini belirtmistir. Bununla
birlikte katilimcilarin % 43’ tiniin riskler i¢in sistematik bir degerlendirme yapilmadigini
belirtmesi ve anketteki agiklama boliimiinde yazilan goriislerde vurgulanmistir. Buna gore,
faaliyetlere iliskin bazi risklerin 1yi tespit edilemedigi, bunlarin birimlerin faaliyetleri i¢in
tutarli olmadig1 anlagilmastir.

Katilimeilarin 6nemli bir kismi risklerin ve bu risklerin dnlenmesine yonelik
gelistirilen kontrol ve tedbirlerin yeterli oldugunu diisiinmesine ragmen, oransal bazda 6nem
ifade eden katilmecilar (%35) ise risk yazilimi ile ulasilmak istenen hedefin iyi
anlasilmadigini belirtmektedir.

Uygulanan ankette kurumsal risk yazilimin siirdiiriilebilirligi agisindan onem arz
eden sorulara verilen cevaplara bakildiginda ise; katilimcilarin %48’1 yazilima girilmis
risklerin ve kontrollerin giincellenmemesi gerektigini savunurken, % 38’1 kurumsal risk
yaziliminin faaliyetlerin verimliligini arttirmada olumlu bir katkis1 olmadigini diistinmektedir.
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Kurumsal Risk Yazilimi Degerlendirme

Kurumsal risk yazilim sistemi mevcut haliyle ist yonetim karar alma ve strateji
gelistirme asamalarinda faydali olacak veri biitiinliiglinii saglayamayacaktir.

Soyle ki, Kurumsal Risk Ydnetimi kapsaminda izlenen risklerin biiyiik bir cogunlugu
“operasyonel” faaliyetlere iliskin olup, Bakanligimizin Stratejik amag¢ ve hedefleri ile
dogrudan baglantis1 kurulamamaktadir. Dolayisiyla, operasyonel bir faaliyetin riskinin yiiksek
¢ikmasi cogu durumda iist yonetici i¢in ¢ok anlamli bir sonug ifade etmeyecegi anlagilmistir.

Bu tespiti destekler nitelikte 6rnekler asagida su sekilde belirtilmektedir:

Birim : Cevresel Etki Degerlendirmesi Izin ve Denetim Genel Miidiirliigii
Faaliyet : Gelen/giden evrak, dosya ve arsiv islemleri ile ayiklama ve imha iglemi
Risk : “Giden evrakin bir suretinin kaybolmasi riski’

Birim : Cevresel Etki Degerlendirmesi izin ve Denetim Genel Miidiirliigii
Faaliyet : Tasinir islemleri

Risk . “personel taleplerinin kargilanamamasi’

Birim : Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Faaliyet : Evrak arsiv ve hizmetleri

Risk . ‘Bilgisayarda edys sisteminin kurulu olmamasi riski’

Birim : Cevresel Etki Degerlendirmesi izin ve Denetim Genel Miidiirliigii
Faaliyet : Personel ozliik islemleri siireci

Risk : “Aday memurun egitim seminerine gonderilmemesi, stajinin yaptiritlmamasi
riski’

Elde edilen bu bulgulardan hareketle, Oncelikli olarak Bakanligimiz ana
faaliyetlerine iliskin temel faaliyetlerin risklerinin belirlenmesi ve buna yonelik kontrol(ler)
gelistirilmesi Bakanligimiz Stratejik Planinda belirtilen hedeflere ulasmasinda daha etkin
olacagi distliniilmektedir.

Diger taraftan, sistem bu haliyle sadece I¢ Denetim Birim Baskanliginin denetim
evrenin belirlenmesinde olumlu bir katki saglamakla beraber; fazla sayida faaliyet ve riskin
belirlenmesi, ana risklerin ve kontrollerin uygun belirlenememesine sebebiyet verip beklenen
ve hedeflenen amaca ulagilmasini engellemektedir.

Risklerin  degerlendirilmesi, muhtemel risklerin  gerceklesme  ihtimalini,
gerceklesmesi halinde olas1 etkilerinin 6nceden tahmin ve tespit edilmesini ve yonetimin bu
riskleri goze alma diizeyinin belirlenmesini igeren siiregtir.

Riskleri onceliklendirmek, zaman olarak gerceklesme araligi ve kurumun basarisina
etkisi acisindan risklerin siralanmasini ifade eder. Etki ve ihtimal diizeyleri, risklerin
onemlilik diizeylerinin gostergesidir.

Bu kapsamda, Bakanligimiz stratejik plan1 esas alinarak ana faaliyetlerine iliskin
riskler 6nemlerine ve zaman i¢indeki etkilerine gore risk analizlerinin sonuglarina bagl olarak
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hangi riske Oncelikli olarak miidahale edilecegine karar verilmesi, yiiksek derecede 6nemli
risklerin muhtemel nedenlerinin arastirilarak ve bunlara nasil karsilik verilebilecegine dair
kontrollerin gelistirilmesi gerekmektedir.

Risk yonetim sistemi ileri derece de uzmanlik gerektiren bu haliyle yiiksek maliyetli
ve iilkemiz kamu ydnetimine yeni giren bir basliktir. Maliye Bakanligi i¢ Kontrol Merkezi
Uyumlagtirma Birimi biitlin kamu kurumlarma yol gosterici rol istlenmistir. Sistemin
oncelikli olarak ihtiya¢ duydugu yazilim Maliye Bakanliginca 500.000 Dolarlik bir biitce
kaynag1 kullanmak suretiyle 2015 yilinin ikinci yarisinda tamamlanarak biitiin kurumlarinin
kullanimina sunulacaktir.

Maliye Bakanligi yetkilileri ile yapilan goriismelerde Bakanligimizin Risk Yazilimi
deneyiminin de olmasi nedeniyle yazilim olusturma asamasinda Bakanligimiz 4 pilot kurum
arasinda degerlendirilerek 2015 yili calismalarina katilacaktir.

Yazilimin kullanma acilma asamasindan sonra, hedeflenen sonuglara ulasilmas
amaciyla danismanlik hizmeti alinmasi suretiyle riskler ve gerekli kontrol faaliyetlerinin
katilmc1  yontemlerle belirlenmesi ve uygulamaya gecilmesinin uygun olacagi
degerlendirilmektedir.

SONUC, GENEL DEGERLENDIRME VE EYLEM PLANI

5018 sayilt Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanununa gore idari sorumluluga sahip
Ust yoneticisine (Miistesar), i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol
sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii
diizenlemelerin yapilmasi sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

Ust yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist ydnetim anlayisina sahip olunmasindan,
mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,
belirlenmis standartlara uyulmasimnin saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ercevesinde sorumludurlar.

Ust yoneticiye verilen bu sorumluluklarin tam manasiyla yerine getirilebilmesi ve
bununla birlikte uygulama gerekcesi ve 6nemi yukarida belirtilen “i¢ Kontrol Sisteminin”
Bakanlhigimizda daha da gelistirilmesi gerektigi siiphesizdir. Sistemin gelistirilmesi ile is ve
islemler mevzuata uygun olacak, faaliyetler hakkinda diizenli, zamaninda ve giivenilir bilgi
iretilecek, idarenin varliklar1 korunacak, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi konusunda
iist yoneticiye (miistesar) yeterli ve makul glivence saglanabilecektir.

I¢c Kontrol Sisteminin kurulmasinda ve yiiriitiilmesinde biitiin aktdrlerin ¢ok 6nemli
gorevleri vardir. I¢ Kontrol sistemi kurumsal bir kiiltiir, bir ydnetim tarzi olmas1 sebebiyle
sadece Strateji Gelistirme Biriminin ¢abasiyla olusturulmasi miimkiin degildir. 5018 sayil
Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununa gore I¢ Kontrolden;

» Ust yonetici, idarede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasin saglamak,
isleyisi izlemek ve gerekli tedbirleri alarak gelistirmekten sorumludur.

» Birim vyoneticileri(Harcama vetkilileri), kendi birimlerinde etkili bir i¢ kontrol

sistemi olusturmak, uygulanmasin1 saglamak ve izlemek, zayif yonleri gelistirmekle
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sorumludur.
P Strateji _Gelistirme Birimi, I¢c kontrol sisteminin harcama birimlerinde

olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarinda koordinasyonu saglamak
ve rehberlik hizmeti vermek ile 6n mali kontrol faaliyetinin yiiriitiilmesinden
sorumludur.

» Kurum personeli: Tiim calisanlar, i¢ kontroliin isletilmesinden sorumludur. Ig

kontroliin herkesin sorumlulugunda olmasi nedeniyle, her bir ¢alisan gorev tanimi
gercevesinde kendisine verilen is/islemleri etkin ve verimli bir sekilde mevzuata
uygun olarak yiiriitmek zorundadir. Ayn1 zamanda, faaliyetlere iliskin problemleri ve
iyilestirme Onerilerini, kurum etik degerleriyle bagdasmayan davranislari, illegal fiil
ve eylemleri iist yonetime iletmelidir.

» ¢ Denetim birimi, i¢ kontrol sisteminin etkinlik ve etkililigini degerlendirir ve

zayifliklari tespit ederek yonetime Oneriler getirir.

» Sayistay: 6085 sayili Sayistay Kanunu hiikiimlerine gére kamu idarelerinde ig
kontrol sistemlerinin isleyisini degerlendirir. D1s denetim olarak yapacagi diizenlilik
denetimlerinde kamu idaresinin i¢ kontrol sisteminin diizgiin bir bicimde isleyip
islemedigini degerlendirir.

Bu cergevede, Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigiiniin
02.12.2013 tarihli 10775 sayih Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum hakkindaki
Genelgesinde belirtildigi iizere kamu idarelerinin 31.12.2014 tarihine kadar Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planlarini hazirlamalar gerekmektedir.

Bagkanligimizin koordinasyonuyla, anilan Genelge de belirtilen usul ve esaslar
cercevesinde 2014 yilinda “Cevre ve Sehircilik Bakanligi I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum
Eylem Plan1” hazirlanmais biitiin birimlerimizin goriisli alinmastir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56 ve 57 nci
maddelerini yerine getirmek, Eylem planinda tebligde 6ngoriilen genel sartlarin saglanmasi

amaciyla uygulama zamani 2015-2016 yillarin1 kapsayan;

Kontrol ortaminin iyilestirilmesine iliskin eylemler

e ¢ kontrol bilgilendirme dokiimanlari, toplantilar ve anketleri
e Hassas gorev brosiirii

o Islevsel teskilat semalari

e Birim gorev yonergeleri

e Genelgeler ve genel yazilar

e Bilgi iletisim uygulamalar1

e Faaliyet alanlarimiza iligkin baz1 ¢calisma gruplari ve raporlari

e Etik degerler, gorev ve yetki devrine iliskin standart formlar
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gibi ¢iktilar1 olacak 84 adet eylem ongoriilmiistiir.

Maliye Bakanliginca yayimlanan 02.12.2013 tarihli ve 10775 sayih “Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum” Genelgesi hiikiimlerine gore Bakanligimizca i¢ kontrol
standartlarina uyum eylem plant hazirlanmali ve iist yonetici onayini miiteakip Maliye
Bakanligina gonderilecektir.

Eylem planinda Ongoériillen eylemlerin uygulama sonuglar1 Strateji  Gelistirme
Bagkanlig1 eylem Plani formatinda izlenerek Miistesarlik makamina sunulacaktir.

Sonu¢ olarak; raporda ayrintili olarak belirtilen faaliyetler ve planlanan diger
uygulamalar ile i¢ kontrol sisteminin Bakanligimizda gelistirilmesi i¢in gerekli biitiin islemler
yapilmaya devam etmekte olup, Bakanligimiz biitiin birimlerinin konuya iliskin hassasiyetinin
giderek artmasi ile de daha basarili sonuglar alinabilecektir.

Bilgilerinize arz ederim.

Sadi KIZIK
Strateji Gelistirme Bagkan V.




