T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGi SISTEMLERI STANDARTLARININ GELiSTIRILMESI
- PROJESI -
“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGI SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI iDARE ................ Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlidi ...

AMAC: Ulkemizde farkli kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yénetim
birimlerinde, hilihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Tiirkiye’de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢calismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak icin
gerekli idari yap1 ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagy; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama :

1- Ankette hi¢bir soru bos birakilmamalidir.

2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.

3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.

4-“....” ile tamimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse
bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.



BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIgesi/1li:.............. Istanbul Biiyiiksehir Belediye BaskanliGi..........c.ccocuuueeeuiiieinianinnnins
a.) Blylksehir b.) M iI c.) ilce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

VI Harita.......oooovvviii, V[Cevre Koruma ......eeeeieiniiiiiinennnnnnnn,
V| Planiama......eeeiiininiiiiiiiis V| Ulasim Planlama ......cceeeeieiiineennnnnn,
VI Imar.. oo V] AILYaPI coevviieei e
O Imar ve SehirciliK......ouvuiieneeeiiiiinnn. V] TEFRIYE ©ooieveeeciiee e
V| Cografi Bilgi Sistemleri...................... VI SAGIK e,
V| Kentsel Tasarm ...........ccoeeeicecnnnns V| Fen TSIeri oo,
V| Kentsel DONUSUM ....coovvvvvvnniniiiiinann, V] ZaDIta e
V| Deprem Zemin .......ccocooiiiiniininnn, VI MEZarIIK. v,
VI EMIAK v V| Park ve Bahgeler............ceeviieivennnnnn,
[V Mesken ........coovviiiiiiiiiiii, V|.Diger.....Koruma Uygu., ...........

3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir
c.) KBS henliz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) M KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklart KBS'ni destekleyecek dlizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

) M CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi
.) Bilgi islem birimi

) Imar birimi

) Harita birimi

.) KBS galismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

a.) @ Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur

b.) Oneri....Codrafi Bilgi Sistemleri bir miidiirliik catisi altinda dedil de miidiiriiliik (isti bir yapida
dusundlmeli ve ona gére kurgulanmalidir.
Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Gorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile

7
Ust diizey yoneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
Birim igi koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

O Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
O Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve igleyisini saglamak
Veri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek
Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir aracg olarak kullanmak
Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gincel tutulmasini saglamak
Ois yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak
(I D T =Y o,

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O lgili firma tarafindan yeterli egditim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakli sorunlar

OSistemin ilgili birimler arasinda esgidim ve bltlnlik saglayamamasindan kaynakli sorunlar
Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar

Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakl sorunlar
Personelin bilgi ve tecribe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.
a.) Hayir b.) @ Evet..5216 sayil yasada bulunan 7h maddesi
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
M Ucretsiz veri saglanir M Bedel karsiligi veri saglanir

- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?
Web Servisleri

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

Fiyatlandirma Harita Midlirliigi taradindan belirlenmektedir.Rehber verileri ise midirligimiz
tarafindan fiyatlandirilmaktadir.

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

O \_(_llllk/ayllk Ureticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

0 Her islemde bedellendirme

[OKamu fonlandirma
M Dider... Satis Karsiligi

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ilic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Acgiklama: 17 Milyon TL biitce ayrilmistir.Ancak bu meblagin bir kismi kullanilmistir.

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) @ %25'den az b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi ¢calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) M Hayir D) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlar asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

M Tapu ve Kadastro Middrlikleri.......
O Tanm Il Mdddrlikleri.....
O K&y Hizmetleri Il Midiirliikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Mdddirliikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Mddirliikleri
O Mahkemeler
O Ndfus Mdddirliikleri
O Orman Isletme Miidiirliikleri
% I Saglik Maddirlikleri
Emniyet Muddrltkleri
O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri
O Karayollari Bolge Muddirlikleri
O MTA Kurumlari
O TELEKOM Muddirlikleri
O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O TCDD
M Maliye Bakanhg kurumiari
O Meteoroloji Midtirlikleri
O Diger(Kamu)...
O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz

O Butun kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

[0 Higbir kurum

M Tapu ve Kadastro Mdddrlikleri........ sOzel tapu verisi

O Tanim Il Mddiirliikleri

O K8y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bélge Mid(irliikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Midiirliikleri

[0 Mahkemeler

M Niifus Maddrlakleri....................... sézel
O Orman Isletme Midiirliikleri
Vil sagnk madiirlikleri.................... sézel

O Emniyet Mdddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltikleri
O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri
O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mud(irliikleri

O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Middrlikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér)...
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar
Maduarluga

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etut ve Proje
Madarlagu

Yapi ve -
Kontrol Md.

Fen Isleri
Madarlugu

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem
Madurltga

Cografi Bilgi 14 16 - 3 - - 3
Sistemi Mud.

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani ydneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) M Evet

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

Ozel Firmalar tarafindan
Orevlendirilmis yetkili tarafindan

% Kendi personelimiz

Gor

Konunun uzmani akademisyen/egditimci tarafindan
Dig

a.)
b.)
c.)
d.)
e.) Diger..........
22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?

a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) M Tyi e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

[V idari sorunlar
O Teknik problemler O Iletisim altyapisi O Yazilim O Donanim
% Ekonomik sorunlar
Psikolojik sorunlar
O Mevzuat sorunlari O Dider............ Agiklama:......
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi igin Form 02.Tablo 1-2-3’ii doldurunuz.

25, Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet
O Telefon

E-mail
Ofis Ziyareti

O Randevu

O Kigisel iletisim
Yazisma

O Diger .....cc.......

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel Ag)

Harita ve yer bulma hizmetleri
Turizm, danisma hizmetleri
Imar planlarinin sunumu

O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri O

M Ulasim agi hizmetleri M

O Ruhsat islemleri O

O Gayrisihhi muessese ruhsat islemleri O
Mulkiyet bilgileri sorgulama
Jeolojik sorgulama
Yapi envanteri

0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri O

M Altyap! uygulamalari M

O imar capl verme O

O Nufus sorgulamalari O

O Afet ve kriz yonetimi O

00 ORIORKKRIODORIORIKIL]

Diger ...
27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?
a.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir
b.) Harita géruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde
c.) M Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayuzi ile
d.) Verinin metaverisini sorgulama olanadi mevcuttur
e.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde
f.) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir
28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi icin hangi yontemler
kullanmaktadir?
Yoéntem yuksek orta disuk
0 Hardcopy
O Floopy
O CDROM-DVD M
O E-posta M
O Web-Internet vV
O Intranet V]
O Diger ...
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar O O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... O O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

OFarkh veri formatlarinin kullaniimasi

@ Farkl referans sistemlerinin kullaniimasi

O Verilerin birden fazla platformda ve/veya dlizensiz olarak tutulmasi
O Guvenlik vb. risklerden dolay! paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O % O
Web Servislerinin olmamasi O

Niteliksiz veriler O O

Fiziki mesafe O M
Diger...

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum igcine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir

uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca

aciklayiniz?

a.) Hayir

b.) M Evet..... Elimizde iki farkli uygulma mevcuttur.
-Halkin kullanimina agilmis olan sehir rehberi uygulamasi
-Kurum igi tim ihtiyaclari karsilayan Gisibb .... uygulamasi

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?

a.) M Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosirler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile
d.) Kurum web sayfasi ile

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz  C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.

O Insaat Miih.

O Cevre Miih.

O Sehir Bélge ve Planlama

O Tekniker

O Teknisyen

Dig"er ...... Cografya Bolimi mezunlari

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kagdit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

@ Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 | INSPIRE | GML Ulusal | Kurumsal | Diger
Veri
Kalitesi - M - - - - - -
Metaveri 0 0 0 0 0 0O M 0
Veri
Dedisimi O M 0 O O O O O
Diger... 0 0O O 0O 0O 0O M 0

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

Verinin Kimligi

Veri Kalitesi

Veri organizasyonu (modeli ve formati)

Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
O Guncelleme Araligi
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

O Yersel Olgcmeler ile

O GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
Uzaktan Algilama ile
Diger...... Yazismalar ile....

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) M lyi d.) Cok iyi
Acgiklama... Bu sorunun cevabi veriden veriye gére degisiyor.Yol,saglik....egitim verilerinin niteligi

iyi iken yapi,yapi adasi vb. verilerin niteligine iyi diyemeyiz.Yani glincellik ve veri kalitesi veriden
veriye degismektedir.
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. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

Kontrol/denetim yapilmiyor

Geldigi sekliyle kabul ediliyor

Surekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor M

Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor
Diger...

. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

Veri tekrari

Veri glincelleyememe

Veri standartlarindaki uyumsuzluklar

Veri yedekleyememe sorunu

Veri dogrulugunun yetersiz olmasi

Veri maliyetinin yiksek olmasi

Veri paylasamama

Veri teminindeki mevzuat sorunlari

Verilerle ilgili bolimdeki personellerden kaynakli

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢oziiyorsunuz?

v

a
a
a
a

Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
Ozel Firma destegi ile,

Uzman/Danisman destedi ile,

Bir Gst yetkili makama bildirilerek,

Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

v
v

a
a
a

d

Uydu gorantdleri. a.) 10-30 Bin TL b.) 30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger...........
Hava fotograflari a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger..............
Detay 6lgcmeleri a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger...........
Sozel bilgiler a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............
Disaridan bir kuruma ait her turlt bilgiler
a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger....

Hepsi

@ Dider.......Numarataj ¢calismalari...
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
%ArcGIS ( 194 )

MapInfo ( 35 ) 2
[0 IDRISI (
O GRASS (
O Geomedia (
O SmallWorld (
M NetCAD/NETGIS ( 278
O Quantum GIS (
O MapCodeX GIS (
O Diger ArgGis Server............ (
46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX
M UNIX
O DOS
0 Macintosh
Windows

Linux

(R S

~—
AN AN A AN A A A
N N N N N N N

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

O Access
O DB2

M Oracle

[0 SQLServer
O Informix
[0 PostGIS

O MySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

V| ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

O ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

O Higbiri

[V Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

0 Borland C++ Builder

M Java(Eclipse, IntelliJidea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
a.) M Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server

b.) Geoserver e.) Mapserver
c.) MapCodeX Web Server f.) Diger... Tik Server
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari M O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlan M O
Veri tabani ynetim V O
sistemi yazilimlari
Diger.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) @ Evet Agiklama:...
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

0 Donanimdan bagimsiz olmasina
Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destedine
Acik kaynak kodlu olmasina
O Gugll editim destedine
GUcli bakim destegine
Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylikseltme yapilamamasi

O Cikt araclar ve kalitesinin yetersizligi

M Yazilim hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger...

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:.........

Sayfa
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011

11



BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1. DP Sunucu HP Rack Type 3

2. Web Sunucu HP Rack Type 10

3. App Sunucu HP Rack Type 6

4. File Sunucu HP Storage 3

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet... b.) M Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
M Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin se¢ciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: Gincel ve yazilimlarin destekledigi lriinleri kullanmaya calisiyoruz.

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Dider.....
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
....... 300 MDBPS. ...t e

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl  d.) V| Diger....Metro

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KiSININ
1. Adi Soyadi: Fatih Kafali

2. Meslegi: Harita Y. Miih.

3. Gorevi: CBS Anaslisti

4. Birimi: CBS Midirligi

5. Telefon: 212 449 59 35

6. e-posta: fatih.kafali@ibb.gov.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SISTEMLERI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGi SISTEMLERI STANDARTLARININ GELiSTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BIiLGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI IDARE ... Konya Biiytiksehir Belediyesi................cuunencc....

AMAC: Ulkemizde farkli kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yénetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyap1
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Tiirkiye’de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢calismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak icin
gerekli idari yap1 ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve igerigi; mekénsal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Gliglti ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri ihtiyac1 Matrisi, Ilgi-Gii¢c Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:

1- Ankette hi¢bir soru bos birakilmamalidir.

2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.

3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.

4- “.....” ile tamimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse
bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Ad/Ilgesi/Ili:Konya Blyiiksehir Belediyesi /Konya _
a.) M Blylksehir b.) Il c.) Ilce d.) Belde e ) Il 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Harita.....ooovvie V] Gevre KOruma ......eeeveiiniiiiiieennnnnnnnn,
Planlama...........ooooii V| Ulasim Planiama ......cceeeeieinineennnnnnn,
Imar. . V] AIRYAPI v
Imar ve SehirciliK...ooo.vvevveiiiiiiiieinnes V] Itfaiye ..o,
Cografi Bilgi Sistemleri..........cocevuvnenns [0 SAGIK covneenieeie e
O Kentsel Tasarim .oeeeeeeveeeeeeeeenieeaeennnns V| Fen Isleri oo,
O Kentsel DONUSUM ..ovvvvviviiiieiiiinininnns V| Zabita ..o,
O Deprem Zemin .........coovrenreneaeninnes o VI MEZarlK. v,
Emlak ..o V| Park ve Bahgeler.........ccueveeeeeeeiiiinns
O [\ 1T =] o . I _D]éer“Sosya| i§|er ______________________________

3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir
c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) @ KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklarn KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

M KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi
CBS-Cogdrafi Bilgi Sistemi birimi
Bilgi islem birimi

Imar birimi

Harita birimi

@"0an oo

KBS calismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

o

Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur
Oneri:Dogrudan Baskanlik makamina veya Valilik makamina bagli Koordinasyon Merkezi olmasi M
Idari yapi igerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

NT o
NN

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
O Gorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
O Birim ici koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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M Diger............ Idareciler sonuglarini gérmedikleri sanal yatirimlara karsi her zaman
direnmektedirler. Yeni olan ve yenilige agik olmayan idari anlayis CBS gelisiminde bizzat bu sistemi
yurtten Kent Bilgi Sistemi birim idarecilerini stirekli 6zverili ve sabirh calismasini gerektirmektedir.

8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

@ Kurum igi/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek

O Gelirlerin saghkl olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak

@ Veri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isgliclinden tasarruf edebilmek

O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak

M Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gincel tutulmasini saglamak
O is yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak

O Diger.cuviviriiniiiininnnnas

9. KBS’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O 1lgili firma tarafindan yeterli egitim ve bakim destegi verilmemesinden kaynakh sorunlar
Sistemin ilgili birimler arasinda esgudim ve btlinlik saglayamamasindan kaynakli sorunlar
Birimler arasinda is ydnetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar
Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

O Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakl sorunlar

O Digereeeeiiiniiieienanenen,

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Hayir b.) Evet Meclis Kararlari,Aykome ,Imar Yénetmeligi @
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
O Ucretsiz veri saglanir M Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda lcretsiz oldugunu agiklayiniz?

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

Kurumlar arasi veri paylasimi karsilikli protokol imzalanarak yapilmaktadir.Fiyatlandirma Meclis
Kararalari ile belirlenmektedir.Kurum disi talepler iginde Universitelere bayukliga belirli alanlarda
belirli sinirlar dahilinde (icretsiz veri saglanmaktadir.

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?

O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

O Yilhk/aylik Greticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

@ Her islemde bedellendirme

O Kamu fonlandirma

M Dider...Veri paylasiminda esaslar protokollerle ve genellikle karsilikli hizmet prensiplerine goére
yapiimaktadir.Ornedin AYKOME iiyesi olan kurumlara KBS yi kulanmak {izere 800.000 TL.ye kadar
nakit para veya is yaptiriimistir.

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ii¢ yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Aciklama:...1 trilyon 600 milyar ilk maliyetler (veri toplama,yazilimlarin hazirlanmasi)
Sonraki maliyetler ise veri glincelleme yillik 150 milyar(personel giderleri harig)dir.

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'denaz b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) M Diger %2
(Kurum bitgesi 2011 yili igin 575 milyon TL).
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15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) @ Hayir D.) EVel oo

16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disiI paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
Kurum ici kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina agik

Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

Tapu ve Kadastro Mdddrlikleri....... (Tapu kadastro protokolii)
O Tarim Il Midirlikleri.....

O Tarim Reformu Bélge Mdddirlikleri.....

O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....

O Icra Mdadiirlikleri

OO0 Mahkemeler

M Nifus Madirlikleri ( NVI Protokolii)

O Orman Isletme Middirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

M Emniyet Miidiirliikieri (Emniyet Protokolii)

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri

O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltikleri

O Karayollari Bélge Muddrltkleri

O MTA Kurumlari

% TELEKOM Miidiirliikleri (Aykome Protokolii)
Tlrkiye Elektrik Dagitim A.S. (Aykome Protokolli)

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

[0 Meteoroloji Middrlikleri

M Diger(Kamu)..Selcuklu Belediyesi,Meram Belediyesi,Karatay Belediyesi,Cevre Il Miidiirlii§i, Trafik

Il Miidirliigii ,Koski. (Aykome Protokolii)

M Diger(Ozel sektér)...Gaznet,Medas, TiirkSat, Tellcom,MetroNet,Sosyal Vakif ve Dernekler(Aykome

Protokolii)

M Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz...
AYKOME Protokoli

flce Belediyesi Protokolii

Emniyet Protokolu

Sosyal Hizmetler Protokoll

NV Protokolii

O Butin kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri
aldiniz/aliyorsunuz?

0 Higbir kurum

V Tapu ve Kadastro Miidiirliikleri

O Tanim [l Mdddrliikleri

O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri

O Tarim Reformu Bélge Mdddirlikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Midirliikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Mdaddrlikleri

O Orman Isletme Middirliikleri

O il Sadhk Midiirlikleri

M Emniyet Mdddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
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O Arsa Ofisi Bélge Mdd(irliikleri

O Karayollari Bélge Muddrltkleri

O MTA Kurumlari

% TELEKOM Muidirliikleri
Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O 7CDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Middrliikleri

% Di§er(Kamu)...Icisleri Bakanhdi AKS kapsaminda , Iice Belediyeleri ,Koski.
Diger(Ozel sektér)... Gaznet,Medas

**Not:AYKOME tliyesi olan tim kurumlardan sayisal veri alinmaktadir.
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Ingaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mih. Mih. Plancisi eleman gbrev almis/uzman
alan

imar 3 1 2 2
Madarlugu

Harita 3 5 2 2
Maduarltga

Sehir
Planlama Md.

Emlak ve 2 4
Istimlak Md.

Ulasim 1
Madarlaga

Cevre
Madarlugu

Bilgi Islem
Madurliga

Diger... 4 KBS 1 KUDEB |1 KBS 3 KBS 16 KBS
Kent Bilgi 1KUDEB |5KUDEB
Sistem Sube
Madarlaga ,
KUDEB

**Not: Birimlerin dagihmi farklilik géstermektedir.Tam birimlerin dagilimi Ekte gosterilmistir.

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani yoneticisi
Iletisim agi ve sunucu ydnetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?

a) Hayir b.) Evet Mapinfo Temel ve Ileri Seviye, Mapbasic Temel ve ileri Seviye,
Mapxtreme Temel Seviye , ArcGIS Temel ve ileri Seviye , ArcGIS 3D ve Spatial Analiz , ArcGIS
Server Temel Seviye , ArcGIS Network Analiz , Oracle Veritabani ve PL/SQL , .Net CSharp ve ASP
.Net , KBS Yazilimi Kod Egitimi

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz b.) Ozel Firmalar tarafindan  c.) Gérevlendirilmis yetkili tarafindan
d.) @ Konunun uzmani akademisyen/editimci tarafindan e.) Diger..........

22. Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Degisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) M1y e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

M idari sorunlar

O Teknik problemler M Iletisim altyapisi O Yazihm O Donanim
CJEkonomik sorunlar

@Psikolojik sorunlar

0 Mevzuat sorunlari
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25, Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[0 Telefon

O E-mail

O Ofis Ziyareti
O Randevu

O Kisisel iletisim
O Yazisma

[ Diger .....cco.......

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel A§)
M Harita ve yer bulma hizmetleri M M
O Turizm, danisma hizmetleri O O
V| imar planlarinin sunumu V] V]
V| Arazi kullanimi sorgu ve analizleri V] V/
V| Ulasim agi hizmetleri V] V/
V| Ruhsat islemleri V] V/
[ Gayrisihhi miiessese ruhsat islemleri O O
V| Mulkiyet bilgileri sorgulama V] V/
V| Jeolojik sorgulama V] V/
V| Yapi envanteri V] V]
[0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri O O
M Altyap! uygulamalari M M
O imar cap! verme O O
M Nufus sorgulamalari M M
O Afet ve kriz yonetimi O O

Diger ...

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

) Internette veri dagitimi séz konusu degildir

) Harita géruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir diizeyde
) Kullanicilara yonelik etkilesimli web arayizi ile

) Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur

) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek diizeyde
) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢in hangi yontemler
kullanmaktadir?

Yontem ylksek orta disik
[0 Hardcopy

O Floopy

[Vl corROM-DVD
V| E-posta
Web-Internet
Intranet

RIKI]E]
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

O Farkli veri formatlarinin kullaniimasi

[0 Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

O Verilerin birden fazla platformda ve/veya dlizensiz olarak tutulmasi
M Guvenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O O
Web Servislerinin olmamasi O

Niteliksiz veriler O

Fiziki mesafe O O

Diger...

ooo

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum igcine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
aciklayiniz?

a.) Hayir

b.) M Evet...Kent Rehberi (Adres,Poi,Ndbetci Eczane,Altyapi,Ulasim Sorgulamalari,farkh yillara ait

ortofotolar)

33. Vatandasa yonelik KBS calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosirler ile

b.) @ Toplantilar, kongreler ile

c.) @ Kurum web sayfasi ile

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4'ii doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi M B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
Teknisyen
Diger...

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 | INSPIRE | GML Ulusal | Kurumsal | Didger
Veri
Kalitesi - - o v o o v -
Metaveri 0 0 0O M 0O 0O M 0
Veri
Degisimi o - O v O O v 0
Diger... O O O O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

[V Verinin Kimligi
[0 Veri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
O Gilncelleme Arahgi
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

Yersel Olcmeler ile
GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
O Uzaktan Algilama ile
O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) lyi d.) Cok iyi [V]

Agiklama....... Birim tarafindan Gretilen veriler agisindan degerlendirilmistir.
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapiimiyor
b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

c.) Gunluk periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor
d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor
e.)

oda denetimine sahiptir.

Diger...Bina dlcumlerinde Harita Muhendisi Konya HKMO ile yapilan gértismeler sonucunda

42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari

O Veri guncelleyememe

@ Veri standartlarindaki uyumsuzluklar

0 Veri yedekleyememe sorunu

O Veri dogrulugunun yetersiz olmasi

O Veri maliyetinin ylksek olmasi

O Veri paylasamama

0 Veri teminindeki mevzuat sorunlari

O Verilerle ilgili bélimdeki personellerden kaynakh

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

@ Bir Ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

OO0 Uydu gérintileri. a.) 10-30 Bin TL

¢.) 50-70 Bin TL

a.)M 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

@ Hava fotograflari

M Detay élgmeleri a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

harita

M sozel bilgiler a.) 10-30 Bin TL

c.) 50-70 Bin TL

O Disaridan bir kuruma ait her turla bilgiler
a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Hepsi

b.) 30-50 Bin TL
d.) Diger.............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............

b.)30-50 Bin TL
d.) M Diger Bedelsiz (Serbest piyasada

mdhendislerince)
b.)30-50 Bin TL
d.) M Diger Bedelsiz (Web Servisler)

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi

ArcGIS ( 2 )
MapInfo 1

~

(
[0 IDRISI (
O GRASS (
O Geomedia (
O SmallWorld (
[Vl NetCAD/NETGIS (
O Quantum GIS (
[0 MapCodeX GIS (
M Dider Kent Bilgi Sistemi Yazilimi

8

N N N N N
AN AN A AN A A A
N N N N N N N

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

0 Macintosh

M Windows

O Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

[0 Access
[0 DB2
M Oracle 2 Islemci Sayisi
0 SQLServer
O Informix
[0 PostGIS

O MySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

V| ERDAS
V| ErMapper
O ILWIS

O ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

@ Microsoft Visual Studio

0 Borland Delphi

O Borland C++ Builder

O Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?

b.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server
d.) Geoserver @ e.) Mapserver
e.) MapCodeX Web Server f.) Diger MapExtreme M
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet ]Z]
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina
Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
Acik kaynak kodlu olmasina

O Guglu egitim destegine

O Guglt bakim destedine

M Yeterli referanslara sahip olmasina

O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina

O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylizan kullanim dilinin anlasilamamasi

O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

O Diger...Masalstl yaziimlari kastedilmekte ise versiyon ylkseltmesi yapiliyor.KBS yazilimlarinin
kaynak kodalari kurumumuzda bulundugundan mudehale edilebiliyor.

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:............ 500 000 TL (Masausti ve agik kaynak kodlu yazilimi,harita sunucusu yazilimi dahil.
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1. KENT REHBERI SERVER | HP PROLIANT ML350G5 |1 30000

2. APPLICATION SERVER |[HP PROLIANT ML350G5 |1 30000

3.SOURCE SAFE HP PROLIANT ML350G6 |1 30000

YEDEK APPLICATION,
DIS SERVISLER

4. DATABASE SERVER IBM 1 30000

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet..HP System Admin....E/] .................. b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlaria karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin se¢iminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama:

MUmkin mertebe teknik destedi ,donanim garantisi olan en az 7 yil boyunca parga dedistirmeyi
garanti eden ve teknik destek veren markalar tercih edilmistir.(IBM,HP)Asir ylksek fiyatl

donanimlar tercih edilmemistir.ilerleyen giinlerde sistemin gerektirdigi yeni donanimlar alinacaktir.

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125Bin TL  d.) M Diger(200000-250000

TL)
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.
100 Megabit

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.

30 Megabit

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) M Diger ( Metro Ethernet)

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ

1.

2.

3.

Adi Soyadi: Nurullah OSMANLI
Meslegi: Harita Miihendisi
Gorevi: Kent Bilgi Sistemi Sube Midiiri

Birimi: Kent Bilgi Sistemi

. Telefon: 0 332 2211400-1465

. e-posta:osmanlinurullah@konya.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SISTEMLERI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGi SISTEMLERI STANDARTLARININ GELiSTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BIiLGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI iDARE ... Kocaeli Bliyiiksehir Belediyesi................uuueec...

AMAC: Ulkemizde farkli kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyap:
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Tiirkiye’de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak icin
gerekli idari yap1 ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve igerigi; mekénsal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Gliglti ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri ihtiyac1 Matrisi, Ilgi-Gii¢c Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:

1- Ankette hi¢bir soru bos birakilmamalidir.

2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.

3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.

4- “.....” ile tamimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse
bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/ilgesi/Ili:Kocaeli Biylksehir Belediy_esi/izmit/KocaeIi _
a.) @ Buyuksehir b.) Il c.) llge d.) Belde e ) Il 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

M Harita......cooooiiiiii O Cevre KOruma .....covvveiviiiiinniininninnn,
O Planlama.....cvoiieiiiciieie e e %Ulaslm Planlama ......ccoovvviiviininnnens
O IMar e ALLYAPT ciiviiieii e

Imar ve SehirciliK......oocceveiinieiinnennnn. L0 THAIYE cevveereeeeeee e,

Cografi Bilgi Sistemleri............c......... I T o |
O Kentsel Tasarim ..cccvveeeeeieeeeeineernnnenns OFen Isleri coviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccee
O Kentsel DONUSUM ...vvvvviiieieineeeenns 41 ]| - R
M Deprem Zemin .o.vvvvuvieerieenienenennens o O MezarliK. ..o
O EMIAK ©vvvvvieieeeee e 0 Park ve Bahgeler.............ccccoeiiinnn,
I\ =1 ] o R D.Diéer ..............................................

3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapiimamaktadir
c.) KBS henliz yeni tasarlanmaktadir
d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

) M CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi
) Bilgi islem birimi

) Imar birimi

) Harita birimi

.) KBS galismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

o

Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

) M Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur
D13 1= 15 SO

[@ gie)]

N

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
O Gorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

M Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek

O Gelirlerin saglikl olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak

M Veri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isgliciinden tasarruf edebilmek

O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak

@ Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak

(I D T =Y o,

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?
O lgili firma tarafindan yeterli editim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakli sorunlar
O Sistemin ilgili birimler arasinda esglidim ve butlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar
@ Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar

[0 Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar
@ Personelin bilgi ve tecribe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) @ Hayir D.) EVEE oo
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
@ Ucretsiz veri saglanir M Bedel karsilidi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?

Protokoller kapsaminda web servisleri Gzerinden olan paylasimlar Ucretsizdir.

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

Veri satin alma yada WFS-WMS gibi servislerin paylasimi igin Ucret talep edilmektedir.

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

M Yillik/aylik tireticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

O Her islemde bedellendirme

O Kamu fonlandirma
O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ilic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Aciklama: 2 Milyon TL

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) M %25’den az b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi ¢calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) HaylrM D.) BVl o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disiI paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

M Tapu ve Kadastro Middrlikleri.......
O Tanm Il Mdddrlikleri.....
O K&y Hizmetleri Il Midiirliikleri....
O Tarim Reformu Bélge Mdddirliikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Midirlikleri
O Mahkemeler
O Ndfus Maddrlikleri
O Orman Isletme Miidiirliikleri
O Il Sadhk Midiirlikleri
O Emniyet Maddrlikleri
O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mid(irliikleri
O Karayollari Bélge Mudidirliikleri
O MTA Kurumlari
O TELEKOM Muddirlikleri
O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O 7CDD
O Maliye Bakanligi kurumlari
O Meteoroloji Midtirlikleri
% Diger(Kamu)...
Diger(Ozel sektér)...
O Izgaz, MARKA, NViI, TKGM
O Butun kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

O Higbir kurum
M Tapu ve Kadastro Mdddirltikleri
O Tarim Il Mddirlikleri
O K6y Hizmetleri Il Miidiirliikleri
O Tarim Reformu Bdlge Middrltkleri
O Devlet Su Isleri Bélge Midiirliikleri
O Icra Midiirliikleri
O Mahkemeler
O Ndfus Maddrliakleri
O Orman Isletme Middirliikleri
Il Saghk Miidiirliikleri
Emniyet Mud(irliikleri
O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mdud(irliikleri
O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri
O MTA Kurumlari
% TELEKOM Mdiddrliikleri
Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O TCDD
O Maliye Bakanhgi kurumlari
O Meteoroloji Middrlikleri
Diger(Kamu)...
Diger(Ozel sektér)...
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman
imar - 5 - - 10 - -
Madarltgu
Harita 11 - - 1 8 4 4
Mudurlagu
Sehir - - - 22 6 - -
Planlama Md.
Etit ve Proje |2 6 - - 14 - -
Madarlagu
Yapi ve 1 5 - - 8 - -
Kontrol Md.
Fen Isleri 1 2 - - 15 - -
Mudurlagu
Emlak ve 9 - - - 7 - -
Istimlak Md.
Ulasim 5 5 1 4 10 - -
Madarltgu
Park ve 1 1 - 3 14 - -
Bahceler Md.
Cevre - 1 - - 8 - -
Mudurlagu
Bilgi Islem - - 5 - 5 2 -
Madarlugu
Diger....

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani ydneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) M Evet ArcGIS konusunda gesitli egitimler alinmistir.
21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz b.) M Ozel Firmalar tarafindan c.) Gérevlendirilmis yetkili tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Diger..........

22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) lyi e.) M Gok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar
O Teknik problemler O Iletisim altyapisi O M Yazihm [0 Donanim
@ Ekonomik sorunlar
[0 Psikolojik sorunlar
Mevzuat sorunlari
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[0 Telefon

O E-mail
Ofis Ziyareti
Randevu
Kisisel iletisim

O Yazisma

[ Diger ...

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel A§)
M Harita ve yer bulma hizmetleri
Turizm, danisma hizmetleri
Imar planlarinin sunumu
Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
Ulasim agi hizmetleri
Ruhsat islemleri
Gayrisihhi miessese ruhsat islemleri
Mulkiyet bilgileri sorgulama
Jeolojik sorgulama
V| Yap! envanteri
[0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri
M Altyapi uygulamalari
O imar cap! verme
M Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz yénetimi
Diger ...

JRKKIORKIORKIL]

OoooooooOoKloooon

ORIDRKIDRKRKRIO ORIOKIKIK]

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

Internette veri dagitimi séz konusu degildir

Harita goruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde

M Kullanicilara yoénelik etkilesimli web arayizi ile

Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur

Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde
) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir

~— — "

— AT T oA
N \/;/

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi icin hangi yontemler
kullanmaktadir?

Yontem ylksek orta disik
O Hardcopy

O Floopy M
O CDROM-DVD M

O E-posta M
M Web-Internet M
O Intranet M

O Diger ...
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

M Farkh veri formatlarinin kullaniimasi

O Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi
Verilerin birden fazla platformda ve/veya dizensiz olarak tutulmasi
Guvenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O % O
Web Servislerinin olmamasi O O
Niteliksiz veriler O | M
Fiziki mesafe M a O
Diger...

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum igcine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
acitklayiniz?

c.) Hayir

d.) M Evet...

Kocaeli sehir rehberi ve buna bagli kurumsal ve kurumsal olmayan uygulamalari igeren gesitli
web yayinlari mevcuttur.

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosurler ile

b.) Toplantilar, kongreler ile

c.) M Kurum web sayfasi ile

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) M Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
O Teknisyen
Diger...

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 [ OGC [ CENTC287 [ INSPIRE | GML | Ulusal [ Kurumsal [ Diger
Veri
Kalitesi - - o - o o v -
Metaveri M 0 0O M 0O 0O 0 0
Veri
Dedisimi O O O O O O M O
Diger... O O O O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

Verinin Kimligi
Veri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Araligi
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye althik olan veri kaynagi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

O Yersel Olcmeler ile

O GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
Uzaktan Algillama ile

O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) M lyi d.) Cok iyi

Agiklama.......
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapiimiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

c.) @ veri geldiginde periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor
e.) Diger...

42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

Veri tekrari

Veri glincelleyememe

Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
Veri yedekleyememe sorunu

OKIK]

Veri dogrulugunun yetersiz olmasi

Veri maliyetinin ytksek olmasi

Veri paylasamama

Veri teminindeki mevzuat sorunlari

Verilerle ilgili b6lumdeki personellerden kaynakli

RKKKKIL]

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢6ziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destegi ile,

@ Bir Ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

M Uydu gorintdleri. a.) 10-30 Bin TL b.) 30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) M Diger 100 Bin TL
WM Hava fotograflari  a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) M Diger 500 Bin TL
0 Detay olgmeleri a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger.............
M sozel bilgiler a.)M 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger.............
@ Disaridan bir kuruma ait her tirla bilgiler
a.)[Ml 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger.............
O Hepsi
O Diger.ecccveeieienennnenen
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
5 5

O ArcGIS

O Maplnfo

[0 IDRISI

O GRASS

[0 Geomedia

O SmallWorld

[0 NetCAD/NETGIS
O Quantum GIS

O MapCodeX GIS
O Diger ...............

~

AN AN AT A A A

e N N N e N N N
ANASN AN AN AN AN A A
N N N N e N N N

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

O Macintosh

M Windows

O Linux

O Diger......

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi
M Access 7 Full
O DB2
V| Oracle 7 Full
V| SQLServer 7 Full
O Informix
M PostGIS 7 Full
O MySQL
O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi
O ERDAS
O ErMapper
O ILWIS
M ENVI - 1
[ Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

O Higbiri

@ Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

O Borland C++ Builder

O Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?

c.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server
f.) Geoserver e.) Mapserver
g.) MapCodeX Web Server f.) Dider...
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) M Evet > Microsoft Visual Studio 2010 kullanilmaktadir.
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina

M Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
O Acik kaynak kodlu olmasina

O Giglu egitim destegine

O Guglt bakim destedine

O Yeterli referanslara sahip olmasina

M Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina

O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylUzan kullanim dilinin anlasilamamasi

O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

OO Versiyon ylikseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

M Yazilim hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger...

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Aciklama:300.000 TL
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1. CBS Sunucusu IBM Sanal server 5 30.00¢0tl

2.

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) M Evet Sistem Egitimi alindi b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

M Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

M Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin se¢ciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: CBS uygulamalari ve veri depolanmasinda sorun gikarmamasi amaglanmistir.
60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125Bin TL  d.) M Diger 2 Milyon TL
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

1000 megaBit

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.

40 megaBit

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) Diger metro Ethernet internet***

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ

1.

2.

3.

Adi Soyadi: Yusuf Ziya DEMIRCI
Meslegi: Harita Yiiksek Miihendisi
Gorevi: CBS Analisti

Birimi: Yonetim Bilgi Sistemleri Miidiirliigii

. Telefon: 0262 318 11 82

. e-posta: y.ziyademirci@kocaeli.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMES]
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI IDARE ......... Denizli Belediyesi ...,

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’de yerel idarelerde KBS potansiyelli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi igin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS’'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiclii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIcesi/Tliz i, Denizli Belediyesi.......c..veuueiiiiiiiinaiiiannnnann
a.) Blylksehir b.) iV c.) ilce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

VI Harita.......oooovvviii, V] Gevre KOruma ......eevveeiiiiiiiiieennnnnnnn,
M Planiama......eeieiniiiiiiiiiiis V| Ulasim Planlama ......cceeeeieiiineennnnnn,
[ £ 1 S V] AIRYAPI ceviiiiiiieieiiie
V] Imar ve SehirCiliK......uueeeieriieieieeeeee, V] THFAIYE oo
V| Cografi Bilgi Sistemleri.............ccc..... VI SAGIK weveeviereeeecieieeeee e
0 Kentsel Tasarim .........ccceeenniniiiinnnnn, V] Fen Isleri ...coooeeiivieeiiiiieeiiieeee e
O Kentsel DONUSUM ...cvvivnieieieeineennes V1 ZaDIA oo
V| Deprem Zemin ........ccoevvveennneniinnnnnns VI MEZAFIK. oo
M EMIaK woviiiii, V] Park ve BahGeler........ooveveeeeeeeennnn.
O Mesken ..., L0 DIGr et eeeeeee e e e e
3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok

b.) KBS konusunda galisma yapiimamaktadir
c.) KBS henliz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir M
e.) KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitilayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklart KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi M
CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi
Bilgi islem birimi

Imar birimi

Harita birimi

Q"o a0 oo

KBS galismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

a.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur

D.) ONEriiiiiiits e

7. Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
[OGorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
O Birim igi koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

@ Kurum igi/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
O Gelirlerin saghkli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
eri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek
O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
M Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gutincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak
O Diger.cuviviriiniiiineninnns

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

@ Ilgili firma tarafindan yeterli editim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakh sorunlar

O Sistemin ilgili birimler arasinda esglidim ve butlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar
Birimler arasinda is ydonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar

O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

@ Personelin bilgi ve tecribe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar

O Digereceeiiiiiieiinanenen.

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yonetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Haylr@ b.) Evet
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
OUcretsiz veri saglanir M Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda (cretsiz oldugunu agiklayiniz?

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?
Protokol yaparak

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

QYilhk/aylik Greticileri/abonelik

0 Uyelik bedeli

% Her islemde bedellendirme

Kamu fonlandirma
O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ii¢ yilda tahmini toplam ne kadar biitgce
ayrilmaktadir?

Aciklama: Arazi ve veri lretimi yazilimi?

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'den az@ b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayn‘@ D.) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politika

niz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik

O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

M Tapu ve Kadastro Mudurlikleri.......
O Tanm Il Mdddrlikleri.....

O K&y Hizmetleri Il Midiirliikleri.....
O Tarim Reformu Bdlge Midirltikleri

Protokol ile kadastral paftalar sayisallastirilip verilir.

O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....

Icra Maddirlikleri
Mahkemeler
O Ndfus Mdaddirlikleri
O Orman Isletme Miidiirliikleri
Il Saghk Midiirliikleri
Emniyet Muddrltkleri
O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri
O Karayollari Bolge Muddirlikleri
O MTA Kurumlari
% TELEKOM Mdidiirliikleri
Tlrkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O 7CDD
O Maliye Bakanligi kurumlari
0 Meteoroloji Midtirlikleri
M Diger(kamu)... 1l Ozel idaresi
O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz......................

O Butdn kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel)

acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

0 Higbir kurum

M Tapu ve Kadastro Mddlrlikleri  Tapu ile ilgili protokol sorunlari var

O Tarim Il Midiirlikleri

O K6y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bdlge Middrltkleri
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Madirlikleri

0 Mahkemeler

M Nifus Madirliikleri

O Orman Isletme Middirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Maddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltkleri

O Karayollari Bélge Midiirltkleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mdddirlikleri

O Turkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Mud(irliikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér)..
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar 4 14 7 44 1 1

Madarltgu

Harita

Madarlugu

Sehir

Planlama Md.

Etuat ve Proje |1 2 - - 13

Madarlagu

Yapi ve -

Kontrol Md.

Fen Isleri 2 13 16

Madarlugu

Emlak ve 1 3 9

Istimlak Md.

Ulasim 1 7

Madarltgu

Park ve 3 14

Bahceler Md.

Cevre 7

Madarlugu

Bilgi Islem 4 1 4 2 23 12 11

Madarlugu

Diger... 1 2 5

Zabita Mid.

Su ve Kanal 1 5 18

Mid.

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani yoneticisi
Iletisim agi ve sunucu ydnetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve gilincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet rcGIS Desktop, Uygulama Gelistirme
21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz b.) Ozel Firmalar taraﬁndan@ c.) Gorevlendirilmis yetkili tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Dider..........

22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) iyi@ e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar

@ Teknik problemler [ iletisim altyapisi @Yaznlm O Donanim
OO0 Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

0 Mevzuat sorunlari

O Diger............ Aciklama:.........
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ui doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[0 Telefon

O E-mail

[V Ofis Ziyareti

0 Randevu
Kigisel iletisim
Yazisma

[ Diger ...

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel Ag)
[0 Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
O imar planlarinin sunumu
O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
O Ulasim agi hizmetleri
O Ruhsat iglemleri
O Gayrisithhi miessese ruhsat islemleri
O Mulkiyet bilgileri sorgulama
[ Jeolojik sorgulama
O Yapi envanteri
O Emlak/cevre vergisi hizmetleri
O Altyapi uygulamalari
O imar cap! verme
O Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz yonetimi
Diger ...

OORIODOOO0OOO0OoRIORIO
ORKIO0OO0RKIOORIORIOX]

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

a.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir

b.) Harita géruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde
c.) Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayizu ile
d.) Verinin metaverisini sorgulama olanagdi mevcuttur
e.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek diizeyde M
f.) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir
28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi icin hangi yontemler
kullanmaktadir?
Yéntem yuksek orta disuk
0 Hardcopy
O Floopy
[0 CDROM-DVD
[0 E-posta
O Web-Internet vV
O Intranet V]
O Diger ...
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestiriimektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

MFarkll veri formatlarinin kullaniimasi

O Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

O Verilerin birden fazla platformda ve/veya dlizensiz olarak tutulmasi
M Guvenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

O Diger...............

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O O
Web Servislerinin olmamasi O O
Niteliksiz veriler O O
Fiziki mesafe O M O

Diger...

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yoénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
aciklayiniz?

a.) Hayir ) '

b.) Evet..... ]\__/] Adres sorgulama, Onemli yer sorgulama, Mezarlik sorgulama, Imar sorgulama

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?

a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosirler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile

d.) Kurum web sayfasi ile M

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4'ii doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi@ B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
O Teknisyen
Diger...Jeoloji Miih., Jeofizik Mdih.

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC | CENTC287 | INSPIRE | GML | Ulusal | Kurumsal | Diger
Veri
Kalitesi - - - - - -
Metaveri 0 0 0O 0 0O 0O 0 0
Veri 0 0 0 0 0 0 O O
Degisimi
Diger... O O 0 O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

M Verinin Kimligi
O Veri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
OGincelleme Aralig
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

M Yersel Olgmeler ile
O GPS Yoéntemleri ile

E Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
OUzaktan Algilama ile

O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) lyi d.) Cok iyi [V]

Aciklama....
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapilmiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

c.) Siurekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yamhyor@
e.) Diger...

42, Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari
O Veri glincelleyememe
M Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
O Veri yedekleyememe sorunu
O Veri dogrulugunun yetersiz olmasi
O Veri maliyetinin ylksek olmasi
Veri paylasamama
Veri teminindeki mevzuat sorunlari
O Verilerle ilgili bélimdeki personellerden kaynakl

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

O Bir ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetileri ne kadardir?

@ Uydu gorintdleri. a.) 10-30 Bin TL@ b.) 30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............
WM Hava fotograflari  a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger......Hibe yoluyla .........
O Detay olgmeleri a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger...........
O Sozel bilgiler M a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............
@ Disaridan bir kuruma ait her turla bilgiler
a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger....Belediye personeli eliyle.....
O Hepsi
O Diger...
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?

Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
%ArcGIS 3 ) (1)
MapInfo (2 ) ( )
[0 IDRISI ( ) ( )
O GRASS ( ) ( )
COGeomedia ( ) ( )
O SmallWorld ( ) ( )
M NetCAD/NETGIS (38 ) (50 )
O Quantum GIS ( ) ( )
[OMapCodeX GIS ( ) ( )
O Diger MicroStation............... ( )
46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX
[0 UNIX
O DOS
0 Macintosh
M Windows
O Linux
O Diger......

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

O Access
O DB2
O Oracle

M sQLServer 2008 Core
Professional

O Informix
M PostGIS
O MySQL
O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

[V ERDAS 1
O ErMapper
O ILWIS

O ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

[V Microsoft Visual Studio

0 Borland Delphi

O Borland C++ Builder

O Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
d.) Esri ArcGIS Server@ d.) NetGIS Server

h.) Geoserver e.) Mapserver
i.) MapCodeX Web Server f.) Dider...
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari M O
CBS yazilimlar M O
Isletim sistemi yazilimlan M O
Veri tabani yénetim M O
sistemi yazilimlari
Diger.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet Aciklama:...
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

Donanimdan bagimsiz olmasina
Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
Acik kaynak kodlu olmasina
Giglu egitim destegine
GUgli bakim destedine
Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araytzdantn kullanim dilinin anlagilamamasi

O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

MDi(jer donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt araglari ve kalitesinin yetersizligi

M Yazilim hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi (Yeterli degil)

O Diger...
55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:.......cccc.... 450.000-500.00 TL......ccocovvceeiininecnannn
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

5. KBS Sunucusu HP BL460C 1 20,000 TL
VM1

6. KBS Sunucusu HP BL460C 1 20,000 TL
VM2

3.

4,

5.

6. Diger

2 ader Sanal Sunucu Cluster olarak calisiyor. Icinde KBS01, KBS02, KBS03 olmak iizere 3 adet
sanal sunucu var.

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?
a.) Evet]] b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin segciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: Iyi destek veren firmalarla koordineli secim yapildi
60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL@ b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Diger.....
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

....... Switchler arasi gigabit CAT /6 VLAN Kullanimi YOK.....cciiiiiiiii i ae e

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.

....... YO A7 o 1 7 1= o o

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) Diger.... Metro Ethernet

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ
1. Adi Soyadi: Ahmet CAKIR

2. Meslegi: Harita Mihendisi

3. Gorevi:

4. Birimi: Kent Bilgi Sistemi

5. Telefon: 05325465758

6. e-posta: ahmetced44@hotmail.com

acakir@denizli.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkiirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGI SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI IDARE ......... Kahramanmaras Belediye Baskanligi ......................

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tamimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmstir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIcesi/Tliz i, Kahramanmaras Belediye Baskanligi.........c..cc.ccouueeuineeninnnnnnnn.

a.) Blylksehir b.) iV c.) ilce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Z Harita..........oo [0 Cevre KOruma .......coevvviininiiiinnnnne,
V] Planiama.......cooveeeineeeeeieeeeieeeeeeinens V| Ulasim Planiama ........ccoeeeeeeneeeeennnnnn.
V] Imar......ccooi VI AILYAPT covvviiiicccc
V| Imar ve Sehircilik........cccvvvvivieennnnnne. V] TEFaiye wovvveiiieiiee e
V| Cografi Bilgi Sistemleri...........ccoeevneee. 0 e
O Kentsel Tasarim ........oveeeeeevvninneeeennns V| Fen Isleri ..o,
V| Kentsel DONUSUM ...ovvvvviieereininiiiinns V] Zabita ..o
V| Deprem Zemin .......cccvveveeiiiiiiiiiiinns V| MezarliK.........oooovviiiiiiiiiiii,
VI EMIAK i V] Park ve Bahgeler..............c..ooeeviiinnns
0 MESKEN tveieeeeeeee et e e e e [ Do =Y PP
3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir
c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) KBS kuruldu @

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklarn KBS'ni destekleyecek dliizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatirnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi
CBS-Cografi Bilgi Sistemi birimi
Bilgi islem birimi

Imar birimi

Harita birimi

Q@"o a0 oo

KBS calismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

]

Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur IZI
) Oneric.eceeeeann En dst kurum amirine direkt bagl olmali............ccccooeevveieiiensieseninne,

[@ gie)]

7. Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

ﬂ Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
Gt')rev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
V| Birim ici koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

O Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek

@ Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak

OVeri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglictinden tasarruf edebilmek

O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak

% Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gincel tutulmasini saglamak
Is yénetiminde aciklik/seffafli§i saglamak

(I D T =Y o,

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O lgili firma tarafindan yeterli egditim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakli sorunlar
Sistemin ilgili birimler arasinda esglidim ve butlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar
Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar

O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

O Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakl sorunlar

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Haylr@ b.) Evet
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
OUcretsiz veri saglanir M Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?
- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?
12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma
M YI||I|(/ay|Ik Ureticileri/abonelik
O Uyelik bedeli
[0 Her islemde bedellendirme
M Kamu fonlandirma

O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ii¢ yilda tahmini toplam ne kadar biit¢ce
ayrilmaktadir?

Acgiklama: 1.000.000 TL

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'denaz b.) %25—50@ c.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayn‘@ D.) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

O Tapu ve Kadastro Mudiirlikleri.......
O Tanm Il Mdddrlidkleri.....

O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Midiirlikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Midiirliikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Mdddirlikleri

O Orman Isletme Miidiirliikleri

O Il Saghk Miidiirlikleri

O Emniyet Mddtrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri

O Karayollari Bélge Mudidirliikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mid(irliikleri

O Tdrkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O 7CDD

O Maliye Bakanligi kurumlari

O Meteoroloji Midtirlikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér)...

O Didger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz

O Batun kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

[0 Higbir kurum

M Tapu ve Kadastro Mdaddrltikleri
O Tanim Il Mddiirliikleri

O K&y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bélge Mid(irliikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Midiirliikleri
O Icra Mddiirliikleri

OO0 Mahkemeler

M Nifus Madirliikleri

O Orman Isletme Midiirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Mdddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltkleri

O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mud(irliikleri

O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Middrlikleri

O Diger(Kamu)...

M Diger(Ozel sektér)... Dogalgaz
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar 4 6 3 21 1 1
Midirligi

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etit ve Proje |1 3 - - 6
Madarlagu

Yapi ve -
Kontrol Md.

Fen Isleri 1 3 13
Madarlugu

Emlak ve 1
Istimlak Md.

Ulasim 1 1
Madarltgu

Park ve 1 4
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem 1
Madurltga

Diger... 49

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani ydneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi Uygulama yazilimi gelistirme
O Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet M
21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz b.) Ozel Firmalar tarafindany| c.) Gérevlendirilmis yetkili taraﬁndan@
d.) Konunun uzmani akademisyen/editimci tarafindan e.) Diger..........

22. Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Degisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) tyi e.) Cok iyi[V]

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

[Vl idari sorunlar

O Teknik problemler O iletisim altyapisi O Yazilim OO Donanim
@ Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

0 Mevzuat sorunlari

O Diger............ Aciklama:.........
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[ Telefon

M E-mail

O Ofis Ziyareti

O Randevu

O Kisisel iletisim
Yazisma

[ Diger ...

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel Ag)
[0 Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
O imar planlarinin sunumu
O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
O Ulasim agi hizmetleri
O Ruhsat islemleri
O Gayrisithhi miessese ruhsat islemleri
O Mulkiyet bilgileri sorgulama
O Jeolojik sorgulama
O Yapi envanteri
O Emlak/cevre vergisi hizmetleri
O Altyapi uygulamalari
O Iimar cap! verme
O Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz yénetimi
Diger ...

0 0ORID OKIORKIOKIORKIOO O
DRKIORKIOKIOOKIO O ogK]

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

a.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir
b.) Harita gorintilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir diizeyde
c.) Kullanicilara yonelik etkilesimli web araytzi ile
d.) V| Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur
e.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde
f.) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi icin hangi yontemler
kullanmaktadir?

Yontem ylksek orta disik
O Hardcopy

O Floopy

[0 CDROM-DVD
OO E-posta

[0 Web-Internet
O Intranet

O Diger ...

<]
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... O O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

Farkli veri formatlarinin kullaniimasi

Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

Verilerin birden fazla platformda ve/veya dizensiz olarak tutulmasi
O Guavenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi
O Dider...............

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik
g
O

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yoénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
aciklayiniz?

a.) Hayir
b.) Evet..... ]Z] Kent rehberi ve imar ¢api

Veri Uretiminin olmamasi
Web Servislerinin olmamasi
Niteliksiz veriler

Fiziki mesafe

Diger...

OooOooK]

O
O
O
O

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosurler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile

d.) Kurum web sayfasi ile @

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz@ C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
O Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
Teknisyen
Diger...Jeoloji Miih., Jeofizik Mdih.

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC | CENTC287 | INSPIRE | GML | Ulusal | Kurumsal | Diger
Veri
Kalitesi - - - - - -
Metaveri 0 0 0O 0 0O 0O 0 0
Veri 0 0 0 0 0 0 O O
Degisimi
Diger... O O 0 O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

%Verinin Kimligi

Veri Kalitesi

[0 Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Araligi

Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

Yersel Olcmeler ile
GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
OUzaktan Algilama ile
O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) OrtalV] c.) tyi d.) Cok iyi

Agiklama... Veri ¢ok ancak birgok veri ayristirilmadan toplanmis.
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N
~

Kontrol/denetim yapilmiyor
Geldigi sekliyle kabul ediliyor

o a0 oo

Diger...

H
N

Veri tekrari

Veri glincelleyememe

Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
Veri yedekleyememe sorunu

Veri dogrulugunun yetersiz olmasi
Veri maliyetinin ytksek olmasi

Veri paylasamama

Veri teminindeki mevzuat sorunlari

RRRKRKIORKIOKKIK]

Verilerle ilgili blumdeki personellerden kaynakli

. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

Surekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor M
Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yaplllyor@

. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

% Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

O Bir ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

M Uydu goruntileri.  a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

O Hava fotograflari a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Detay olgmeleri a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Sézel bilgiler M a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

@ Disaridan bir kuruma ait her turlu bilgiler
a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Hepsi

O Diger...

b.) 30-50 Bin TL [V
d.) Diger............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger...............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger...........

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger....250.000 TL
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?

Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
O ArcGIS ( ) ( )
O Maplnfo ( ) ( )
[0 IDRISI ( ) ( )
O GRASS ( ) ( )
M Geomedia (3 ) (1 )
O SmallWorld ( ) ( )
[0 NetCAD/NETGIS ( ) ( )
O Quantum GIS ( ) ( )
M MapCodeX GIS (999 ) (5 )
O Diger MicroStation............... ( )
46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX
[0 UNIX
O DOS
O Macintosh
M Windows
O Linux
O Diger......

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

M Access 3
O DB2
M Oracle 10 open
[0 SQLServer
O Informix
[0 PostGIS

O MySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

v| ERDAS
V| ErMapper
O ILWIS

O ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

[Vl Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

O Borland C++ Builder

O Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?

e.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server
j.) Geoserver e.) Mapserver
k.) MapCodeX Web Server@ f.) Dider...
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlar O O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet M Aciklama:... Php + Asp
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina

O istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegdine
Acik kaynak kodlu olmasina
Gucllu egitim destegine
GUgli bakim destedine

O Yeterli referanslara sahip olmasina

M Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina

O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araytzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

ODiger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

M Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt1 araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger...

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:.......cccc.... Bir milyon bes yiiz bin tdrk lirasi..........c.ccccoeeenennee.
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

7. Sunucu IBM x3400 1 10,000 TL

8. Yedekleme Onap 1 7,500 TL

(Storage)

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet...@ b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

M Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin se¢ciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: Mevcut donanimlarla olan uyumuna

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TLI\__/] d.) Diger.....
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.
....... 60 MEGADIT. .. .ee i e

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
....... 50 MEQGADIE..... e

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) Diger.... Metro (50 megabit)

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KiSININ
1. Adi Soyadi: Ahmet TANIDIR

2. Meslegi: Harita Teknikeri

3. Gorevi: Cografi Bilgi Sistemi ve Numarataj Sefi
4. Birimi: Imar ve Sehircilik Miidirligii

5. Telefon: +905435804646

6. e-posta: atanidir@kahramanmaras.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCIIDARE........FATIH BELEDIYESI.........ooooooooeooooeoeoeoeoeeeoeoeoeoeoeeeeeoeoeeeeeeeeoeoeee,

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, hilihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIcesi/Ili:..FATIH BELEDIYESI......iiiiiiii e
a.) Blylksehir b.) il c.) M flce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

% Harita.....ooovve V] Gevre KOruma ......eevveeiiiiiiiiieennnnnnnn,
Planlama.......ccooiiiiiiiii V| Ulagim Planlama (Ulagim Hizm. Miid)
O Imar. e [ A7 o RPN
M imar ve SehirciliK.......ccceevvveeiereennen. [ THFAIYE voeeeeeeiie e
O Cografi Bilgi Sistemleri...........ccceuneneen. V] SaGIK .o

Kentsel Tasarim (Etid Proje Midurlaga) V| Fen Isleri v,

Kentsel Donlisim(Etlud Proje Midurlaga) V] Zabita oo
O Deprem Zemin ....coovvvviiiiiininininnns o O MezarhK....ooovviiiiiiiii
M Emlak (Emlak ve Istimlak Madarltga) V| Park ve Bahgeler............cceevviiiiiiinnnn,
0 MESKEN eneeeeee et V|.Diger Bilgi Islem Miidiirligd

3. Kurumunuz, KBS ¢calismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir
c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) @ KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklan KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatirnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi
CBS-Cogdrafi Bilgi Sistemi birimi
M Bilgi islem birimi

Imar birimi

Harita birimi

@"o a0 oo

KBS calismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

]

Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

@ Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur
(O =T o TSP RUPUUROTROP PP

lo gl )
NN

7. Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
O Gorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
O Birim igi koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

@ Kurum igi/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
O Gelirlerin saghkli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
Veri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek
Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
O Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve glincel tutulmasini saglamak
O Is yénetiminde aciklik/seffafli§i saglamak
O Diger.cuieciiininiinenannen

9. KBS’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O 1lgili firma tarafindan yeterli egitim ve bakim destegi verilmemesinden kaynakh sorunlar

O Sistemin ilgili birimler arasinda esgtidim ve bitlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar

O Birimler arasinda is yonetimine yodnelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar

O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

@ Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar (Sistemi Kullanan)
O Diger.ccvviriininiinennnns

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Hayir b.) M Evet GIsis akis diyagramlari, gérev yetki ve tanimlamalari_ve GIS politikalari olusturuldu.

11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
M Ucretsiz veri saglanir O Bedel karsiligi veri saglanir

- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda (cretsiz oldugunu agiklayiniz?

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?

O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma
O Yilhk/aylik Greticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

O Her islemde bedellendirme

[0 Kamu fonlandirma

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son iic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

b.) %25'denaz b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger %.0.11

15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) M Hayir b.) Evet
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlar1 asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanima agik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

O Tapu ve Kadastro Mudiirliikleri.......

O K&y Hizmetleri Il Midiirliikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Mdddirliikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Midiirliikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Mdaddirlikleri

O Orman Isletme Miidiirliikleri

O Il Sadhk Midiirlikleri

O Emniyet Maddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri

O Karayollari Bolge Muddirlikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Muddirlikleri

O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O 7CDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Midtirlikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz
[0 BGtun kullanicilara yetkileri dahilinde (kamu ve 6zel) agik.

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

O Higbir kurum

M Tapu ve Kadastro Miidiirliikleri
O Tarim Il Mddirlikleri

O K6y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bdlge Mdddrltkleri
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Midiirliikleri

[0 Mahkemeler

Vi Nafus midarlikleri

O Orman Isletme Middirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Mdddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mdud(irliikleri

O Karayollari Bélge Midirltkleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mdddirlikleri

O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Diger(Ozel sektér)...
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar

Midirligi 5 9 4 8 2 4

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etut ve Proje
Madarlagu

Yapi ve
Kontrol Md.

Fen Isleri
Madarlugu

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem
Madurltga

Diger....

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani ydneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) M Evet Silverlight, ArcGIS, Oracle, Java

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) M Kendi personelimiz b.) Ozel Firmalar tarafindan  c.) Gérevlendirilmis yetkili
tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Diger..........

22. Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) M Tyi e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar
O Teknik problemler O iletisim altyapisi O Yazilim OO Donanim
0 Ekonomik sorunlar
% Psikolojik sorunlar
Mevzuat sorunlari
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

Internet
Telefon
E-mail

Ofis Ziyareti
Randevu
Kisisel iletisim
Yazisma

O Diger .....cc.......

RRRKIKIKIKIL]

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

@ Harita ve yer bulma hizmetleri

O Turizm, danisma hizmetleri

Imar planlarinin sunumu

Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
Ulasim agdi hizmetleri

Ruhsat islemleri

Gayristhhi miessese ruhsat islemleri
Mulkiyet bilgileri sorgulama

Jeolojik sorgulama

Yapi envanteri

Emlak/gevre vergisi hizmetleri

REREREREKKKERKILIZ

Altyapi uygulamalari

O Imar capi verme
O Nfus sorgulamalari
[0 Afet ve kriz yénetimi

INTERNET

D0 ORRERERRERRERRERRIRRIOK]

INTRANET (Yerel A§)

OO0 ORRERERRERREREEILKIOR]

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde

desteklenmektedir?

a
b
C.
d
e
f.

.) Internette veri dagitimi séz konusu degildir

) M Harita gorintilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir diizeyde

) Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayizu ile

.) Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur

.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek diizeyde
) Metaverinin ve verinin dizenli bakimina olanak saglanmaktadir

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢in hangi yontemler

kullanmaktadir?

Yoéntem

ylksek

orta

dasak

[0 Hardcopy

V| E-posta

+ |

Web-Internet

V|
V] Intranet
V| Diger
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

M Farkh veri formatlarinin kullaniimasi

[0 Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

M Verilerin birden fazla platformda ve/veya diizensiz olarak tutulmasi
O Guavenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik
O
O

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum igcine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
acitklayiniz?

Hayir

M Evet...

Veri Uretiminin olmamasi
Web Servislerinin olmamasi
Niteliksiz veriler

Fiziki mesafe

Diger...

O
O
O
O

Ko oK]

O o
NN

33. Vatandasa yonelik KBS calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor

b.) M Dergi ve brosirler ile

c.) M Toplantilar, kongreler ile

d.) @ Kurum web sayfasi ile

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) M Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz

M Harita muh.

O Insaat Miih.

O Cevre Miih.

O Sehir Bélge ve Planlama

@ Tekniker

O Teknisyen

W Diger Bilgisayar Mihendisi, Programci
36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kagdit ve fiziksel depolama sistemi ile
[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

@ Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 INSPIRE GML Ulusal Kurumsal Diger
Veri
Kalitesi - - O - M M M O
Metaveri 0 0 0 0 0 0O M 0
Veri
Dedisimi - - H - H v v 0
Diger... 0 0O O 0O M M M M

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

M Verinin Kimligi

O Veri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Araligi

Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynagi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

Yersel Olgmeler ile
GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
O Uzaktan Algilama ile
[V Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) [V yi d.) Cok iyi

Aciklama.......
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapiimiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

c.) @ Yillik,aylk,haftalik,glinlik ve anhk olarak veri gesidine gére periyodik zamanlarda kontroller
yapiliyor

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor

e.) Diger...

42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari
O Veri guncelleyememe
Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
0 Veri yedekleyememe sorunu
O Veri dogrulugunun yetersiz olmasi
0 Veri maliyetinin ylksek olmasi
O Veri paylasamama
Veri teminindeki mevzuat sorunlari
Verilerle ilgili bolimdeki personellerden kaynakli

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

0 Bir Gst yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

O Uydu gérantdleri. a.) 10-30 Bin TL b.) 30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger.............
WM Hava fotograflari  a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL d.)| vl Diger 120 TL
0 Detay olgmeleri a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............
@ Sdzel bilgiler a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) M 50-70 Bin TL d.) Diger.............
O Disaridan bir kuruma ait her tirlG bilgiler
a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger.............
O Hepsi
O Digereeceiveieieieninenenen
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi

(

M ArcGIS

O Maplnfo

O IDRISI

O GRASS

[0 Geomedia

O SmallWorld

[Vl NetCAD/NETGIS
O Quantum GIS
O MapCodeX GIS

21 30

AN AT AN A

)
)
)
)
)
)
)
)
)

N N N N N N N N

(
(
(
(
(
(
(
(

9
Q¢
[0}
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46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

0 Macintosh

M Windows

O Linux

O Diger......

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi
M Access 21
[0 DB2
M Oracle
0 SQLServer
O Informix
[ PostGIS
O MySQL
O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

[0 ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

[0 ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

O Higbiri

[V Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

O Borland C++ Builder

M Java(Eclipse, IntelliJidea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
f.) M Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server

l.) Geoserver e.) Mapserver
m.) MapCodeX Web Server f.) Dider...
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?

a.) Hayir b.) M Evet > Aciklama..... VS.NET,EXPRESSION

53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

Donanimdan bagimsiz olmasina
Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
Acik kaynak kodlu olmasina
Gucllu egitim destegine
GUgli bakim destedine
Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylzan kullanim dilinin anlasilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi
O Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt araglari ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Aciklama: yaklasik 141843 TL
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1. KBS Sunucusu HP BLADE 1 8730.75 TL

2. KBS Sunucusu HP BLADE 1 12561.00 TL

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) M Evet.oooooviiiinnn, b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi
O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi
O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi

O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) M 50-75Bin TL  b.)75-100 Bin TL c.) 100-125Bin TL  d.) Diger...
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

...1 Gb/sn

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ

1.

2.

3.

Adi Soyadi:Nejmettin MERMER
Meslegi:Harita Y.Miih
Gorevi: GIS Sorumlusu

Birimi: Bilgi Islem Miid.

. Telefon: (212) 453 1453 - dhl. 1316

. e-posta:nejmettinmermer@fatih.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCEIDARE .....oooocoooeoeeeeeeee oo

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi i¢in
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tamimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/1Icesi/1li:PENDIKBELEDIYESI/PENDIK/ISTANBUL
a.) Blylksehir b.) il c.) M flce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Harita. ..o [0 Cevre KOruma ....ccvvvvviviiiiiiieiineieennen
PlanI@ma... e O Ulagim Planlama ..........coevvviiniinnnnn.
IMar. M AItyapl ..o,
Imar ve SehirCiliK.....uu.eeeeeeeeiieeeeenenns O Itfaliye ............................................
Coc_‘jrafi Bilgi Sistemleri (Kent Bilgi Sistemi) [ Sagllk R LR R R LI LR R R R ELLEERRREEEEE

O Kentsel Tasarim ...........cceevvveinnnnnnnn. Fen Igleri ...

O Kentsel DENUSUM vvvevvvnreeerireeirineenes Zabita ...

O Deprem Zemin ..ouuveveerieriereeneeniennen o 0 MezarliK. .o vi it e
EMIaK oo Park ve Bahceler.........coooeiiiiiiiinnnn,
MESKEN 1vveirereereiereeeieeseeeseeeannenes .Diger Ruhsat Denetim,

3. Kurumunuz, KBS ¢calismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir
c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir
d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) @ KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklan KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatirnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

M KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi
CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi
Bilgi islem birimi

Imar birimi

Harita birimi

@ "0 an oo

KBS calismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

@ Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Gorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile

7
Ust diizey yoneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
Birim ici koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

M Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
O Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
O Veri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isgliciinden tasarruf edebilmek
Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak
(I D T =Y o,

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

M Ilgili firma tarafindan yeterli egitim ve bakim destegi verilmemesinden kaynakli sorunlar

O Sistemin ilgili birimler arasinda esgtidium ve bitinlik saglayamamasindan kaynakli sorunlar
@ Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar
O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

@ Personelin bilgi ve tecribe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) @ Hayir D.) BVel o
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
M Ucretsiz veri saglanir O Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?

Ozellikle Resmi kurumlara ve 6grencilere olmak lizere genellikle {icretsiz veri saglanir.

> Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?

O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma
[Vl Yillik/aylik tireticileri/abonelik
O Uyelik bedeli
0 Her islemde bedellendirme
% Kamu fonlandirma
Diger Firmalar igin bakim Ucretlendirmesi

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son iic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) @ %25'den az b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayir b.) M Evet ISMEP Projesi kapsaminda pilot belediye oldugumuz igin
Il Ozel idaresi ydénetiminde Diinya Bankasi Fonu kullandik.
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disiI paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik

O Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina agik

M Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda
belirtiniz..)(iSKi, IGDAS...gibi (WEB tabanli).protokol yok)

O Tapu ve Kadastro Mudiirliikleri.......
O Tanm Il Mdddrliikleri.....
O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Midiirltkleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Midiirliikleri
O Mahkemeler
M Niifus Madarliikleri
O Orman Isletme Miidiirliikleri
O Il Saghk Miidiirlikleri
O Emniyet Mdddrlikleri
O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mid(irliikleri
O Karayollari Bélge Muddirliikleri
0 MTA Kurumlari
% TELEKOM Miidrliikleri
Tlrkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O 7CDD
O Maliye Bakanhgi kurumlari
O Meteoroloji Midtirlikleri
O Diger(Kamu)...
O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz

M Bitlin kullanicilara sinirsiz (kamu ve &zel) agik (sadece Kent Haritasi, Nobetgi Eczane ve Imar

Durumu)

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

[0 Higbir kurum
Tapu ve Kadastro Mdddrlikleri
O Tarim Il Midirlikleri
O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri
O Tarim Reformu Bélge Mdddirlikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirlikleri
O Icra Madiirlikleri
O Mahkemeler
O Ndifus Maddrlikleri
Vi orman Isletme Mmudiirlikleri
O Il Saghk Miidiirliikleri
O Emniyet Maddrlikleri
M Bayindirlik ve Iskan Middrlikleri
O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltkleri
O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri
O MTA Kurumlari
O TELEKOM Mdddirlikleri
O Turkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O 7CDD
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O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Middrlikleri

O Diger(Kamu)...

M Diger(Ozel sektsr)(ISKI, IGDAS)

BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mih. Mih. Plancisi | eleman gobrev alan almis/uzman

Imar 1 10 - - 10

Madurltga

Sehir - 1 - 9 1

Planlama Md.

Etdt ve Proje 1 4 - - 15

Madurliga

Yapi ve - 9 - - 6

Kontrol Md.

Fen Isleri - 7 - 1 19

Madurltga

Emlak ve 9 - - - 11 3 3

Istimlak Md.

Park ve - - - - 10

Bahceler Md.

Cevre - - - - 4

Madurltga

Bilgi Islem - - 3 - 6

Madurliga

Diger.... 5 9 - 1 40

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
O CBS/GIS uzmani Veritabani yoneticisi
Iletisim agi ve sunucu ydnetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve gilincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) M Evet sadece program editimi verildi.

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) M Kendi personelimiz b.) @ Ozel Firmalar tarafindan c.) Gérevlendirilmis yetkili
tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Diger..........

22. Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Degisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) lyi e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar

@ Teknik problemler I\__/I fletisim altyapisi M Yazilim O Donanim
O Ekonomik sorunlar

[0 Psikolojik sorunlar

M Mevzuat sorunlari

[ Diger............

Sayfa
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011




BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi igin Form 02.Tablo 1-2-3’ii doldurunuz.

25, Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

Internet
Telefon
E-mail

Ofis Ziyareti
Randevu
Kigisel iletisim
Yazisma

[ Diger .....cco.......

RERKRIKRIKILIL]

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel Ag)

M Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
Imar planlarinin sunumu
Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
Ulasim adi hizmetleri
Ruhsat islemleri
Gayrisihhi muessese ruhsat islemleri
Mulkiyet bilgileri sorgulama
Jeolojik sorgulama
Yapi envanteri
Emlak/gevre vergisi hizmetleri
Altyap! uygulamalari
Imar capi verme
Nifus sorgulamalari
Afet ve kriz yonetimi
iger ...

RERERERRERIODREREEIRKIORK]
RERRRRERIDRKKEKEEKEEILKIOK]

ORKRKRKKERRIODORKKIRKILIZ

27. Kurumunuzda Internet tabanl veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

.) Internette veri dagitimi séz konusu degildir

) Harita gorintilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir diizeyde

) Kullanicilara yonelik etkilesimli web araytzi ile

) Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur

2) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek diizeyde
1) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi icin hangi yontemler
kullanmaktadir?

Yéntem yuksek orta disuk
0 Hardcopy
O Floopy

O CDROM-DVD M
O E-posta M
O Web-Internet
O Intranet

O Diger ...

=K<
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

M Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

O Farkli veri formatlarinin kullaniimasi

[ Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

O Verilerin birden fazla platformda ve/veya dlizensiz olarak tutulmasi
O Guavenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O O
Web Servislerinin olmamasi O %
Niteliksiz veriler O

Fiziki mesafe M a
Diger...

OoOooKl]

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum igcine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir

uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca

acitklayiniz?
c.) Hayir

d.) M Evet Kent Haritasi sunumu yapilmaktadir haritadan adres, énemli yer arama, ada/parsel

bilgisi sorgulama, ortofoto, halihazir, IGDAS ve ISKi boru hatlar (kisa siireli kapali),yapi, yol,

kapi resmi ve gorinti alma-yazdirma 6zelligi mevcuttur.

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?

a.) Hayir, yapilmiyor

b.) M Dergi ve brosirler ile
b.) Toplantilar, kongreler ile
c.) M Kurum web sayfasi ile

e.) M Diger Numarataj dedisiklikleri muhtarhklara bildiriliyor.
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) M Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
O Sehir Bélge ve Planlama
M Tekniker
O Teknisyen
Diger veri toplanmasi konusunda ihale ile disaridan da yapiliyor.

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapiimiyor.
Kagit ve fiziksel depolama sistemi ile
CDROM ve/veya Sabit Disk ile
O Merkezi Sunucu ve VTYS ile
O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC | CENTC287 | INSPIRE | GML | Ulusal | Kurumsal | Diger(NetCAD
Spatial)

Veri

Kalitesi U M U = M = = M

Metaveri 0 M 0O 0 M 0O 0 M

Veri

Degisimi . v O O M O m M

Diger... O O 0 O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

Verinin Kimligi
Veri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Aralidi
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

O Yersel Olcmeler ile

O GPS Yontemleri ile

O Sayisallastirma ile

O Fotogrametrik Yontemler ile

O Uzaktan Algilama ile

M Diger yukaridaki yéntemlerle elde edilmektedir ancak biz IBB’den hazir almaktayiz. Sadece imar
uygulamasi yapilan yerlerde yersel halihazirlar kendimiz Uretiyoruz.

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) M lyi d.) Cok iyi

Agiklama.......

Sayfa 87
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011




41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapilmiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

C.) ieren. periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

d.) V] Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor

e.) Diger...imar uygulamasi yaptirdigimiz yerlerde yiikleniciden cografi verileri de toplamasini

istiyoruz ayrica arazide yatirdigimiz bagimsiz bolim etiketi, isyeri bilgi toplama gibi calismalar ile de

cografi verilerin niteligini, etiketini 2-3 yilda bir giincellenmis oluyoruz.
42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari

O Veri guncelleyememe

@ Veri standartlarindaki uyumsuzluklar

0 Veri yedekleyememe sorunu

@ Veri dogrulugunun yetersiz olmasi

O Veri maliyetinin ylksek olmasi

0 Veri paylasamama

@ Veri teminindeki mevzuat sorunlar

O Verilerle ilgili bélimdeki personellerden kaynakh

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢oziiyorsunuz?

% Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

0 Bir Gst yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetileri ne kadardir?

@ Uydu gérantdleri.
W Hava fotograflari

O Detay olgmeleri

O Sozel bilgiler

M Disaridan bir kuruma ait her turlu bilgiler

O Hepsi

O Diger...ccovvvuinnnenn.

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

b.) 30-50 Bin TL
d.) M Diger

b.)30-50 Bin TL
d.) M Diger

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............

b.)30-50 Bin TL
d.) M Diger (icretsiz
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi

O ArcGIS

O Maplnfo

[0 IDRISI

O GRASS

[0 Geomedia

O SmallWorld

M NetCAD/NETGIS
O Quantum GIS
O MapCodeX GIS
O Diger ...............

N N N N N

45430 demo)

)
)

AN AN A AN A
ANASN AN AN AN A A A
N e N N N N N N

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX
O UNIX
O DOS
O Macintosh
Windows
Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi
M Access 700 Professional
[0 DB2
V| Oracle 2 Standart
V| SQLServer 1 Enterprise
O Informix
[ PostGIS
O MySQL
O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

[0 ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

[0 ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

[V Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

[0 Borland C++ Builder

[0 Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
[V Diger...JDeveloper

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
g.) Esri ArcGIS Server d.) M NetGIS Server

n.) Geoserver e.) Mapserver
0.) MapCodeX Web Server f.) Dider...
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) M Evet > Aciklama..JDeveloper ve Visual Studio 2010............
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina
M Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
O Acik kaynak kodlu olmasina
Gucllu egitim destegine
GUgli bakim destedine
O Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
M Diger...Kullanici personelin genelinin bildigi program olmasina

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin arayltzan kullanim dilinin anlasilamamasi

O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylikseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

M Diger...Farkli yazilimlarin birbiriyle entagrasyonlarinin yeterli dizeyde yapilamamasi.

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011

Sayfa

90



BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1.WEBGIS IBM X3400 1 8000 TL

2.NETCAD HP DL 580 G7 1 17500 TL

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) M Evet.oooooviiiinnn, b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

M Diger..( problem yasanmamaktadir )

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin segciminde nelere dikkat ettiniz?

Agiklama: Kurum igin donanim talebi olustugu zaman dncelikle donanimin glinimuz teknolojisene

uygun ve onumuzdeki 3 yil boyunca donanimsal olarak yeterli olmasina dikkat edilmektedir.Ayni
zamanda alinan donanimin teknik destek yeterliigininde ylksek diizeyde olmasina dikkat
edilmektedir.

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) M 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Diger......
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.
1000 megabit

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
50 megabit

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a)MADSL b.)MVDSL c.)[VG.SHsdl d.)[V|Diger Metro Ethernet.........

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KiSININ
1. Adi Soyadi: OZLEM CAKIR DURAL

2. Meslegi: HARITA MUHENDISI

3. Gorevi: KBS ELEMANI

4. Birimi: KENT BILGI SISTEMI BIRIMI

5. Telefon: 0(216)5851244

6. e-posta: ocakir@pendik.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....Rica ediyor basarilar diliyoruz.
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aT. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SISTEMLERI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGi SISTEMLERI STANDARTLARININ GELiSTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BIiLGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI IDARE ... Alanya Belediye Baskanligi .............................

AMAC: Ulkemizde farkli kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yénetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Tiirkiye’de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢calismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak icin
gerekli idari yap1 ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekénsal verinin tiretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Glgli ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri ihtiyac1 Matrisi, Ilgi-Gii¢c Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:

1- Ankette hi¢bir soru bos birakilmamalidir.

2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.

3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.

4- “.....” ile tamimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse
bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIcesi/Tliz i, Alanya Belediye Baskanligi/Antalya.........cccocueeieeenieieiinennnn.
a.) Blylksehir b.) il c.) fice V/ d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

O Harita....covvvien M Cevre Koruma .....oovveviieiiiiniiiininnns,
L Planlama........ccooveiiieiiiiee, OUlagim Planlama .........cocoviiiininnn,
O Imar....eiii, V] AILYaPI e
% Imar ve Sehircilik................o V] Itfaiye .o,

Cografi Bilgi Sistemleri...................... [0 SAGIK evvevveriivrrrireriereeee e e eeeeeeeeee e
O Kentsel Tasarim .......oooevviieiiiiiinnnns VIFen Isleri oo,
OKentsel DONUSUM ..vvvvviviiniiniiiinn, W ZaDIta oo
L Deprem Zemin ......cooevvnniniicniennne VI MEZAIK. v,
M [ .01 = 7 Park ve Bahgeler ..............................
L) MeSKeN .o 0. DIG T+ eeeeeeeeeeeeee e e et e e e e

3. Kurumunuz, KBS ¢calismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok

b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir
c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir@
e.) KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklart KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

a.) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi M

b.) CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi

c.) Bilgi islem birimi

d.) Imar birimi

e.) Harita birimi

f.)

g.) KBS cgalismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur IZI
) Oneri:..Kent Bilgi Sistemi Direk baskana badli olan bir birim olmalidir.....???

N

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
Gorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
Birim ici koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

% Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak

OVeri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek

O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arac olarak kullanmak

@Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve guincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak

(I D T =Y o,

9. KBS’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O lgili firma tarafindan yeterli egditim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakli sorunlar
Sistemin ilgili birimler arasinda esglidim ve butlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar
Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar
Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakl sorunlar
Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar

O Diger.cuvviriiniiiinennnnns

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Haylr@ b.) Evet
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
OUcretsiz veri saglanir M Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda (cretsiz oldugunu agiklayiniz?

> Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?
Belediye enciimen karari ile alinan kararlar noktasinda politika belirlenir.

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?

O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma
M Yillik/aylhk Ureticileri/abonelik
O Uyelik bedeli
Her islemde bedellendirme
Kamu fonlandirma
O Diger...

13. Kurumunuzda KBS c¢calismalari icin son ii¢ yilda tahmini toplam ne kadar biit¢ce
ayrilmaktadir?

Aciklama: 158.000 TL Arazi gezimi ve numarataj gltincellenmesi ve adres levhalama islemi,
108.000 TL ise Yazilm ve sistem glincellemesi adi altinda CBS sistemine gegis.

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'denaz b.) %25-50@ C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...

15. Kent Bilgi Sistemi ¢calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Haylr@ D) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlar1 asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

O Tapu ve Kadastro Mudiirlikleri.......
O Tanm Il Mdddrliikleri.....

O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Midiirlikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Midirlikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Maddrlikleri

O Orman Isletme Miidiirliikleri

O Il Saghk Miidiirlikleri

O Emniyet Mdddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mid(irliikleri

O Karayollari Bolge Mudiirliikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mid(irliikleri

O Tdrkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O T7CDD

O Maliye Bakanligi kurumlari

O Meteoroloji Midtirlikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér). ..

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz

O Butin kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

[0 Higbir kurum

M Tapu ve Kadastro Miidiirliikleri
O Tanim Il Mddiirliikleri

O K&y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bélge Mid(irliikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Madiirlikleri

0 Mahkemeler

M Niifus Madirliikleri

O Orman Isletme Midiirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Maddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltikleri

O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mdddirlikleri

O Turkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Middrlikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér)...
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar 3 6
Maduarluga

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etut ve Proje 1 1
Madarlagu

Yapi ve
Kontrol Md.

Fen Isleri 2 8
Madarlugu

Emlak ve 1
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve 7
Bahceler Md.

Cevre 3
Mudurlagu

Bilgi Islem 2 5 7 2
Madurltga

Diger...

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
O CBS/GIS uzmani WMvVeritabani yoneticisi
fletisim agdi ve sunucu yénetimi O Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani O Internet sitesi gelistirme ve glncelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet...Program ilk kullanilmaya baslandiginda @
21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz b.) Ozel Firmalar tarafindan c.) Gorevlendirilmis yetkili tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafmdan@ e.) Diger..........

22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) lyi M e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

%idari sorunlar
Teknik problemler O iletisim altyapisi O Yazilim OO Donanim
O Ekonomik sorunlar
[0 Psikolojik sorunlar
Mevzuat sorunlari
O Diger............ Aciklama:.........
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[0 Telefon

O E-mail

[V Ofis Ziyareti

0 Randevu
Kigisel iletisim
Yazisma

[ Diger ...

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel A§)
[0 Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
O imar planlarinin sunumu
O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
O Ulasim agi hizmetleri
O Ruhsat islemleri
O Gayrisithhi miessese ruhsat islemleri
O Mulkiyet bilgileri sorgulama
O Jeolojik sorgulama
O Yapi envanteri
O Emlak/cevre vergisi hizmetleri
O Altyapi uygulamalari
O imar cap! verme
O Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz yonetimi
Diger ...

Ooooooooooookiox]

ODKREEIODOOORKOOKIOR]

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

m.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir

n.) Harita géruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde @

0.) Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayizi ile

p.) Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttu r

g.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde @
r.) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir M

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi icin hangi yontemler
kullanmaktadir?

Yéntem yliksek orta dusuk
[0 Hardcopy

O Floopy

O CDROM-DVD
O E-posta
v|Web-Internet
V] Intranet

O Diger ...

==
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... O O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu
%Farkll veri formatlarinin kullaniimasi
Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi
OVerilerin birden fazla platformda ve/veya diizensiz olarak tutulmasi
O Guvenlik vb. risklerden dolay! paylasim isteksizligi
O Diger...............

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O
Web Servislerinin olmamasi O
O
M O

Niteliksiz veriler
Fiziki mesafe
Diger...

ooono

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum igcine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
aciklayiniz?

e.) Hayir

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosurler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile

d.) Kurum web sayfasi ile M

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
OTeknisyen
Diger...Jeoloji Miih., Jeofizik Mdih.

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kagdit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 | INSPIRE | GML Ulusal | Kurumsal | Diger
Veri
Kalitesi M U = = = U
Metaveri 0 M 0O 0 0O 0O 0 0
Veri
Dedisimi O M O O O O O O
Diger... O O 0 O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

Veri Kalitesi

[0 Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Aralidi

Diger....

%Verinin Kimligi

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

M Yersel Olgmeler ile

O GPS Yontemleri ile

@ Sayisallastirma ile

O Fotogrametrik Yontemler ile
OUzaktan Algilama ile

O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) OrtaV] c.) lyi d.) Cok iyi

Aciklama...
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapilmiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor [/

c.) Siurekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor
e.) Diger...

42, Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

[Veri tekrari
Veri glincelleyememe
O Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
O Veri yedekleyememe sorunu
Veri dogrulugunun yetersiz olmasi
0 Veri maliyetinin ylksek olmasi
Veri paylasamama
Veri teminindeki mevzuat sorunlari
Verilerle ilgili bolimdeki personellerden kaynakli
O Diger.........

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢oziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O0Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

0 Bir Ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

M Uydu gorantdleri. a.) 10-30 Bin TL b.) 30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............

M Hava fotograflari  a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger..............

WVpetay 6lcmeleri a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger...........

O Soézel bilgiler a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............

Disaridan bir kuruma ait her turla bilgiler
a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger....

O Hepsi

O Diger...
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
O ArcGIS ( (
O Maplnfo (
O IDRISI (
O GRASS (
O Geomedia (
0 SmallWorld (
(
(
(

[VINetCAD/NETGIS 4
O Quantum GIS
M MapCodeX GIS

O Diger

sinirsiz sinirsiz

)
)
)
)
)
)
)
)
)

P ) S

(
(
(
(
(
(
(
(

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

O Macintosh

M Windows

O Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

CJAccess
O DB2
M oracle 227? ?2??
[0 SQLServer
O Informix
[ PostGIS

O MySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

O ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

[0 ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

[V Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

[0 Borland C++ Builder

O Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
h.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server

p.) Geoserver e.) Mapserver
g.) MapCodeX Web Server@ f.) Diger...
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlar O O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari O O
Veri tabani yénetim O O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayn‘@ b.) Evet Aciklama:...
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina
O istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegdine
Acik kaynak kodlu olmasina
Gucllu egitim destegine
GUgli bakim destedine
Yeterli referanslara sahip olmasina
Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
O Diger...

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi

O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

ODiger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylikseltme yapilamamasi

O Cikt araglari ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

M Diger...Mevcut cad kullanim aliskanligindan dolayi yeni nesi CBS yazilimlarina alismakta giiclik

cekmekteyiz.

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Aciklama:15.04.2011 tarihinda yapilan yazihm alim ihalesi ile sinirsiz kullanim ve sinirsiz
gincelleme yazilimi adi altinda, imar,numarataj,mezarliklar,park bahce,altyapi ,gelirlet
entegrasyonu moddlleri ile birlikte toplam 108.000 tl lik bir yatinm yapmis olup halen siireg devam

etmektedir.
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL
9. Sunucu IBM x3400 1
10. Yedekleme Onap 1
(Storage)
3.
4.
5.
6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet...@ b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

M Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

M Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve editimin verilmemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin segciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: Ucuz ve kaliteli olmasi
60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TLM b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Dider.....
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

....... 15 MEGADIE. ... e e

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
....... 15 MEGADIT. ..o e

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl  d.) Diger.... [/ [Metro

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ
1. Adi Soyadi: Zahide OZLEN

2. Meslegi: Harita Teknikeri

3. Gorevi: Is¢i

4. Birimi: Kent Bilgi Sistemi

5. Telefon: +90530 547 51 51

6. e-posta: zahideozlen@gmail.com

Katkilarinizdan dolayi tesekkdrler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI iDARE ... ETIMESGUT BELEDIYESI ...ooveveeeeeeveveeeeeeeeeeeeerereseeeeeeseenn

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.

Sayfa 106
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011



BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIgesi/1li:....... ETIMESGUT BELEDIYESI/ ANKARA. ... cccuiiiiieiit et eeeieeeteee e e e eaneeeens
a.) Blylksehir b.) il c.) ficeVl d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Harita. ..o [0 Cevre KOruma ....ccvovvivviieiienienieannens

Planlama.. ... .eeeeeeiiee e e e O Ulagim Planlama ...

TN e e 1= o
O Imar ve SehirCiliK......oeeeeeeeeeeeeeennnnn. O Itfzjiye ............................................
O Cografi Bilgi Sistemleri...................... Saglik .o
O Kentsel Tasarim .....ceeeenieneeneeneeneennnn. Fen Isleri ..o
O Kentsel DONUSUM ...ovviviiiiiiiiieieenens ZabIta ...
[0 Deprem Zemin ....coooviviniieiiininennenn o O MezarliK..ouvoviiiiiii e
M EMIak oo Park ve Bahgeler.........coovvviniiiiininnns
O MESKEN .iviieiiiie e .Diger...Mali Hizmetler............c..cceennee

3. Kurumunuz, KBS ¢calismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapiimamaktadir
c.) KBS henliz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) KBS kuruldu @

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

) CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi
) Bilgi islem birimi [v/]

) Imar birimi

) Harita birimi

.) KBS galismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

a.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur
b.) Oneri: CBS yada KBS icin ayri birmiidiirliik olmalidir. M

N

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Ust diizey yoneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
OGorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile

O Birim ici koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
Dider....Ylksek maliyet nedeniyle sorun yasanmaktadir.
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
eri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isgliclinden tasarruf edebilmek
O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
O Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve glincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak
(I D T =Y o,

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O lgili firma tarafindan yeterli egditim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakli sorunlar

O Sistemin ilgili birimler arasinda esgtidiim ve bittnlik saglayamamasindan kaynakli sorunlar
O Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakl sorunlar
O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

@ Personelin bilgi ve tecribe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar
O Digereeeeiiiniiieienanenen,

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Haylr@ b.) Evet
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
@ Ucretsiz veri saglanir O Bedel karsihgi veri saglanir
- EJer Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?
Vatandas kendi gayrimenkulleriyle ilgili verilere (licretsiz olarak ulasabilmektedir.
- Eger bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

Meclis karari ile belirlenen bedeller karsiliginda imar capi, ruhsat iskan temel vize, yol kotu vb.
Veriler alinabilmektedir.

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

O Yilhk/aylik Greticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

M Her islemde bedellendirme

O Kamu fonlandirma

O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ilic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Agiklama: 360 000.00 TL ayrilmmistir.

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'den az @ b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi ¢calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayir I\__/I D) EVel o

Sayfa 108
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011



16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik

O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

Tapu ve Kadastro Mdddrlikleri.......
Tanim Il Mddiirliikleri.....

K8y Hizmetleri Il Middirlikleri.....
Tarim Reformu Bélge Mid(irllikleri.....
Devlet Su Isleri Bélge Miidiirlikleri....
fcra Midiirliikleri
Mahkemeler
Nifus Middrlikleri
Orman Isletme Miidiirliikleri
Il Saghk Miidiirliikleri
Emniyet Muddrltkleri
Bayindirlik ve Iskan Middirlikleri

Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri
Karayollari Bélge Mddiirltikleri
MTA Kurumlari
TELEKOM Mduddrlikleri
Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.
Sosyal Sigortalar Kurumu
Universiteler
TCDD
Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Midtirlikleri

REKIDRKKRKEKEKEKREKEKEKEKIEKRLKIKZILIZ

M Diger(Kamu)...Biiyliksehir Belediyesi,Emniyet Miidiirligi, Valilik, Kaymakamiik Iller

Bankasi,Ilce Belediyeleri, Istatistik Kurummu,TSK
O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi icin var olan protokollerinizi yaziniz

O Butin kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

[0 Higbir kurum

M Tapu ve Kadastro Mdaddrltikleri

O Tanim Il Mddiirliikleri

O K&y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bélge Mid(irliikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Midiirliikleri
O Icra Mdadiirlikleri

0 Mahkemeler

M Niifus Madirliikleri

O Orman Isletme Midiirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Maddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltkleri

O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mud(irliikleri

O Turkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Midirlikleri

M Diger(Kamu)...Blytiksehir Belediyesi (Numarataj Bilgileri)
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar 3 4 3
Maduarluga

Harita
Madurltga

Sehir 2 3 4 5
Planlama Md.

Etut ve Proje
Madarlagu

Yapi ve
Kontrol Md.

Fen Isleri 5 _
Madarlugu

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve 1 2 -
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem 1 1 2
Madurltga

Altyapi Bilgi 1 1
Sistemleri
Mud.

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani @ Veritabani yoneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi 0 Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani M Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet m

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz M b.) Ozel Firmalar tarafindan @ c.) Gorevlendirilmis yetkili
tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Diger..........

22. Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta@ d.) lyi e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

M idari sorunlar

O Teknik problemler O Iletisim altyapisi O Yazihm O Donanim

M Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

[0 Mevzuat sorunlari

M Diger............ Aciklama: Kurum igi yetersiz personel oldugundan dolayi sorun yasanmaktadir.
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ui doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

Internet
Telefon
E-mail

Ofis Ziyareti
Randevu
Kisisel iletisim
Yazisma

O Diger .....cc.......

RRKIODRKILKIL]

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

M Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
[Vl imar planlarinin sunumu

O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
O Ulasim agi hizmetleri

O Ruhsat iglemleri

O Gayrisihhi muessese ruhsat islemleri

O Milkiyet bilgileri sorgulama

O Jeolojik sorgulama

O Yapi envanteri

O Emlak/cevre vergisi hizmetleri

O Altyapi uygulamalari
O imar cap! verme

O Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz ydnetimi

Diger ...

INTERNET

OdooOoooooooooooX]

INTRANET (Yerel Ag)

00 0RKIOKIOKKIKIOORKIOO

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde

desteklenmektedir?

s.) Internette veri dagitimi s6z konusu deéildir@

t.) Harita gérintilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir diizeyde

u.) Kullanicilara yonelik etkilesimli web araytzu ile

v.) Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur

w.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde
X.) Metaverinin ve verinin dizenli bakimina olanak saglanmaktadir

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢cin hangi yontemler

kullanmaktadir?

Yoéntem

ylksek

orta

dasak

[0 Hardcopy

O Floopy

O CDROM-DVD

O E-posta

O Web-Internet

O Intranet M

O Dider ...
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestiriimektedir?

Dijital Analog
Raporlar a \
Grafik veri M V]
Tablo verisi O V|
Diger... O O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

M Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

OFarkh veri formatlarinin kullaniimasi

O Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

O Verilerin birden fazla platformda ve/veya dizensiz olarak tutulmasi
M Guvenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

O Diger...............

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O
Web Servislerinin olmamasi |
Niteliksiz veriler M
Fiziki mesafe O
Diger...

Ooox]
ooogono

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir

uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca

aciklayiniz?
g.) Hayn’d

h.) Evet...

33. Vatandasa yonelik KBS calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?

a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosirler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile
c.) Kurum web sayfasi ile M

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi@ B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
O Cevre Miih.
Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
Teknisyen
Diger....

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[Vl CDROM ve/veya Sabit Disk ile

[0 Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 [ INSPIRE | GML | Ulusal | Kurumsal [ Diger
Veri
Kalitesi O O O O O O v O
Metaveri 0 0 0O 0 0O 0O M 0
Veri
Dedisimi O O O O O O M O
Diger... O O O O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

[V Verinin Kimligi

[0 Veri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Araligi

Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye althik olan veri kaynagi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

Yersel Olcmeler ile
GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
O Uzaktan Algilama ile
O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) fyi] d.) Cok iyi

Aciklama...KBS ¢ok genis bir kapsamdir.Mutlaka eksik kalinacagini diisiinerek ¢ok iyi
denilemeyecedgine inaniyorum.
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapilmiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

c.) Siurekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor M

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yaplllyor@
e.) Diger...

42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari
Veri glincelleyememe
Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
0 Veri yedekleyememe sorunu
@ Veri dogrulugunun yetersiz olmasi.......... Blyliksehir belediyesinden alinan numarataj
Bilgileri, MERNIS den alinan bilgiler
0 Veri maliyetinin yliksek olmasi
@ Veri paylasamama............ Kisisel sorunlar nedeniyle.
O Veri teminindeki mevzuat sorunlari
O Verilerle ilgili bélimdeki personellerden kaynakh

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

% Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
Ozel Firma destegi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

@ Bir Ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

@ Uydu gérantdleri.
OHava fotograflari
@ Detay 6lgcmeleri

M sézel bilgiler

Ma.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

Ma.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

M a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Disaridan bir kuruma ait her tirlu bilgiler

O Hepsi

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

b.) 30-50 Bin TL
d.) Diger .........

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger ...........

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger ............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger............

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?

Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
O ArcGIS ( ) ( )
O Maplnfo ( ) ( )
[0 IDRISI ( ) ( )
O GRASS ( ) ( )
O Geomedia ( ) ( )
O SmallWorld ( ) ( )
[0 NetCAD/NETGIS ( ) ( )
O Quantum GIS ( ) ( )
0 MapCodeX GIS ( ) ( )
M Diger ...... Sisworld......... ( 12) ( 80 )

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

O Macintosh

M Windows

O Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

[0 Access
O DB2
M Oracle 1 Enterprise
[0 SQLServer
O Informix
[J PostGIS
M MysQL 1 Standart
O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

[0 ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

[0 ENVI

[ Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

O Higbiri

@ Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

O Borland C++ Builder

M Java(Eclipse, Intellilidea...)
O Diger....

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
i.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server

r.) Geoserver e.) Mapserver
s.) MapCodeX Web Server f.) Di(_jer.lﬂ....Yok
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayn‘@ b.) Evet Aciklama:...................
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina
O istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegdine
O Acik kaynak kodlu olmasina
Giglu egitim destegine
GUgli bakim destedine
Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
O Diger... Veri Uretim hizi

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylzunin kullanim dilinin anlasilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

ODiger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

[Vl Diger...Yok
55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:...2004 yilinda alim yapildiginda son 3 yildir ihtiyag duyulmamistir.
2004 yihnda 943 000.00 TL harcama yapilmistir.
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet

Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1.GIS HP ML 370 1

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet. b.) Hayw@

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

MDig“;er...Sorun yok.

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin segciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: GUnumdiz teknolojisi ile uyumlu olmasi,bakim testedi ve referanslarinin iyi olmasi.
60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Diéer.MSon 3 yil alim

yaplilmamistir.
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.
Cat 6 tabanli intranet kablolama sistemi var.GB switchlerde kullanilmaktadir.

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
....... 15 MEGADIT .. s

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) Diger M ...... Metro etherned

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ
1. Adi Soyadi: Selin YAKIN

2. Meslegi: Harita Mihendisi

3. Gorevi: Akos Servis Sorumlusu

4. Birimi: Bilgi Isem Mudirligu

5. Telefon: 0 362 244 10 00 (1680)

6. e-posta: syakin@etimesgut.bel.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....

Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011

Sayfa

118



T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMES]
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI IDARE ............ccccocc... Konya il Ozel Idaresi..............oeerceveeree

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’de yerel idarelerde KBS potansiyelli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi igin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS’'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak i¢in yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIgesi/1li:....... Konya li, Il Ozel Idaresi............cccuviieiiiieiiiieiiieeie e,
a.) Blylksehir b.) 1V c.) ilce d.) Belde e ) il 6zel idaresiV]

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Harita.....ooovi Cevre Koruma .....coovviveiiiiiinnnneinennnss
Planlama.......ccooviiiiiiii Ulasim Planlama ........cccoeviiiiiiiiininnnnns
IMar. . ALLYAPI i
Imar ve SehirCilik......ovvvvreiinieiireinnn, L0 THAIYE cevveereeeieee e,
O Cografi Bilgi Sistemleri...............c...... IS T
O Kentsel Tasarim .....cccoovvevevnienennnnnnns O FenIsleri oo
[0 Kentsel DONUGSUM ..vvvvvviviiiiiiieienenns O Zabita ..o
M Deprem Zemin ...ovvevevevenieenennnnenn o O MezarliK....ovoeviiiiiiiinneeas
O EMIBK cvvveeiieeeeeiiiiee e e O Park ve Bahgeler..........cccccovvninnnn,
LY =] o R O Di{jer ..............................................

3. Kurumunuz, KBS calismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok

b.) KBS konusunda calisma yapHmamaktadn‘M
c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yokluéu@

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin oImamaa@
d.) Veri althklarn KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinm gerektirmesi

f.) Diger...cocoviiiiiininnnnn. Idarenin bakis acisinin olmamasi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi

Bilgi islem birimi

Imar birimi

Harita birimi

[D]To =] S

KBS galismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut deéildir@

@"ma0oco

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

c.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur

d.) Oneri:... Bir KBS midirligi kurulup tim CBS islemlerini bu birim altinda merkezi yapida

yuritmek

7. Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

M Ust diizey yoneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
OGorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile

O Birim igi koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile

O Diger...ccvveevenennenennes
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

@ Kurum igi/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek

O Gelirlerin saghkli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak

MVeri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglclinden tasarruf edebilmek

O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak

M Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gutincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak

O Diger.cuviviriiniiiineninnns

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O 1lgili firma tarafindan yeterli egitim ve bakim destegi verilmemesinden kaynakh sorunlar

O Sistemin ilgili birimler arasinda esglidim ve butlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar
O Birimler arasinda is yonetimine yodnelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar
O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

O Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakl sorunlar

O Diger... Yok

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Hay| b.) Evet

11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
@ Ucretsiz veri saglanir O Bedel karsiligi veri saglanir

- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda (cretsiz oldugunu agiklayiniz?

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?

O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

O Yilhk/aylk Ureticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

0 Her islemde bedellendirme

O Kamu fonlandirma

M Diger... Ucret yok.

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ili¢ yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Agiklama:

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'denaz b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayir D.) BVl o

Sayfa
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011

121



16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili
kurumlar asagidaki listeden isaretleyiniz?

M Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
OKurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina agik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)
Tapu ve Kadastro Muddrltkleri...... Halihazir harita
Tanim Il Midiirliikleri..... Tarimsal istetme yapiliyor, teknik bélgeler var.
K8y Hizmetleri Il Miidiirliikleri..... Béyle kurum yok.
Tarim Reformu Bélge Mid(irllikleri.....
Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
Icra Muddirliikleri
Mahkemeler
Niifus Mdddrlikleri
Orman Isletme Miidiirliikleri... K&y yerlesik sinir alan tespit
Il Saghk Miidirliikleri... Saglik ocadi yerlerini... Saghk ocadi yerlerini istiyor.
Emniyet Mddlrlikleri... Karakol binasi yeri istiyor.
Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri
M Karayollari Bélge Midiirliikleri... Yollari
O MTA Kurumlari
O TELEKOM Mdddirliikleri
Tirkiye Elektrik Dagitim A.S. ... (MEDAS)- halihazir bina
Sosyal Sigortalar Kurumu... Resmi ruhsatli
Universiteler
TCDD... Miilkiyet fizibilitesi
O Maliye Bakanhgi kurumlari
O Meteoroloji Midtirlikleri
O Diger(Kamu)...
O Diger(Ozel sektér)...
M Diger kurumlarla bilgi paylasimi icin var olan protokollerinizi yaziniz......Iller Bankasi Genel
Madarlaga................
O BaGtln kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) agik

RERERERKKERREREKIOOKIK

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri
aldiniz/aliyorsunuz?

O Higbir kurum... Ozel harita mithendisi tarafindan (iretilen halihazir haritalar
Tapu ve Kadastro Mdddrlikler
Tarim Il Miidirliikleri... Tarimsal saha mi?
O K6y Hizmetleri Il Miidiirliikleri
O Tarim Reformu Bdlge Middrltkleri
M Deviet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Midiirliikleri
O Mahkemeler
O Ndifus Maddrltkleri
@ Orman Isletme Miidiirliikleri... Amanejman haritalari
O Il Saghk Miidiirliikleri
O Emniyet Mdddrlikleri
V| Bayindiriik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mud(irliikleri
M Karayollari Bélge Midiirliikleri
O MTA Kurumlari
O TELEKOM Mud(irliikleri
O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O TCDD
O Maliye Bakanhgi kurumlari
O Meteoroloji Middrlikleri
M Diger(Kamu)...Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 1SKi, Iice Belediyeleri, MERNIS
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar ve 7 2 2
Kentsel
Tyilestirme
Merkezi

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etut ve Proje
Madarlugu

Yapi ve
Kontrol Md.

Fen Isleri
Madurliga

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi islem
Madurltga

Altyapi Bilgi
Sistemleri
Mud.

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
0 CBS/GIS uzmani OO Veritabani yoneticisi
O Iletisim agi ve sunucu yonetimi O Uygulama yazilimi gelistirme
M Bilgi islem uzmani M Internet sitesi gelistirme ve gilincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Haw@ b.) Evet ....
21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

endi personelimiz  b.) Ozel Firmalar tarafindan c.) Gérevlendirilmis yetkili tarafindan
onunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Diger..........

A

a.)
d.)
22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?

a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) Iyi e.) Cok iyi Yok

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar

O Teknik problemler O iletisim altyapisi O Yazilim OO Donanim
O Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

0 Mevzuat sorunlari

O Diger............ Aciklama:......... Yok
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[ Telefon
E-mail
Ofis Ziyareti

[0 Randevu

% Kisisel iletisim
Yazisma

O Diger .....cc.......

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel A§)
[0 Harita ve yer bulma hizmetleri O O
O Turizm, danisma hizmetleri O O
O imar planlarinin sunumu O O
O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri O O
O Ulasim agi hizmetleri | O
O Ruhsat islemleri O O
O Gayrisihhi miessese ruhsat islemleri O O
O Milkiyet bilgileri sorgulama O O
O Jeolojik sorgulama O O
O Yapi envanteri O O
[0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri O O
M Altyap! uygulamalari O O
O imar capl verme O O
O Nufus sorgulamalari O O
O Afet ve kriz ydnetimi O O

Diger ...

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

a.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir M

b.) Harita gérintilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde
c.) Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayizi ile
d.) Verinin metaverisini sorgulama olanagdi mevcuttur
e.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde
f.) Metaverinin ve verinin dizenli bakimina olanak saglanmaktadir
28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢in hangi yontemler
kullanmaktadir?
Yoéntem yuksek orta disuk
O Hardcopy
O Floopy
O CDROM-DVD |}V
[ E-posta M
[0 Web-Internet
O Intranet
O Dider ...
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar O O
Grafik veri M M
Tablo verisi O O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

M Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

OFarkh veri formatlarinin kullaniimasi

[0 Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

M Verilerin birden fazla platformda ve/veya dizensiz olarak tutulmasi
O Guvenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

O Diger...... Sistem yok.

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi
Web Servislerinin olmamasi
Niteliksiz veriler

Fiziki mesafe

Diger...

O
O
O
O

oood
oood

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir

uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca

acitklayiniz?
a.) Haylr@
b.) Evet...

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?

a.) Hayir, yapllmlyorM

b.) Dergi ve brosirler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile
d.) Kurum web sayfasi ile

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi B.) Disardan temin ediyoruz C.) KuIIanmlyoruz@
O Harita muh.

O Insaat Miih.

O Cevre Miih.

O Sehir Bélge ve Planlama

O Tekniker

O Teknisyen

Diger...

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
M Hayir, yapiimiyor.

O Kagdit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

[0 Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 INSPIRE GML Ulusal Kurumsal Diger
Veri
Kalitesi - O - - - -
Metaveri 0 0 0 0 0 0O 0 0
veri O O 0 O 0 O O O
Degisimi
Diger... O O O O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

O Verinin Kimligi

O Veri Kalitesi

O Veri organizasyonu (modeli ve formati)

O Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
O Glncelleme Arahgi

Diger... Yok

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

O Yersel Olgcmeler ile

O GPS Yontemleri ile

O Sayisallastirma ile

O Fotogrametrik Yontemler ile
O Uzaktan Algilama ile

O Diger... Yok

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) OrtaV] c.) lyi d.) Cok iyi

Agiklama.......
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

Kontrol/denetim yapilmiyor

Geldigi sekliyle kabul ediliyor

Surekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

Uygulal%a sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor
Diger...

®mao0 oo

H

2. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari

Veri glincelleyememe

Veri standartlarindaki uyumsuzluklar

Veri yedekleyememe sorunu

Veri dogrulugunun yetersiz olmasi

Veri maliyetinin yiksek olmasi

Veri paylasamama

Veri teminindeki mevzuat sorunlari

Verilerle ilgili bolimdeki personellerden kaynakli

JKRKRKIOOKIK]

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢oziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

0 Bir Ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

O Uydu gérintdleri.
O Hava fotograflari
@ Detay 6lgcmeleri

O Soézel bilgiler

O Disanidan bir kuruma ait her turla bilgiler

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TLN/|

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

b.) 30-50 Bin TL
d.) Diger....

b.)30-50 Bin TL
b.)30-50 Bin TL
d.) Diger

b.)30-50 Bin TL

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............

Kadastrodan pafta basi 150 TL ve ucu acik
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?

Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi

M ArcGIS (1 ) ( )
O Maplnfo ( ) ( )
0O IDRISI ( ) ( )
O GRASS ( ) ( )
O Geomedia ( ) ( )
O SmallWorld ( ) ( )
M NetCAD/NETGIS 2 ) ( )
O Quantum GIS ( ) ( )
0 MapCodeX GIS ( ) ( )
[ Diger MicroStation............... ( )

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

O Macintosh

O Windows

O Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

O Access

O DB2

[ Oracle

[0 SQLServer
O Informix
[ PostGIS

O MySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

[0 ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

[0 ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

O Higbiri

O Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

O Borland C++ Builder

O Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...VBA, VB, MDL,vb.

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?
a.) Esri ArcGIS Server b.) NetGIS Server

c.)Geoserver d.) Mapserver
e.)MapCodeX Web Server f.) Di(_jer.lﬂ..Bentley Geo Web Publisher
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlar O O
Isletim sistemi yazilimlari O O
Veri tabani yénetim O O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet M Aciklama:... Bilgi islemde Halil Akdeniz yapiyor.
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina

O istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegdine
O Acik kaynak kodlu olmasina

O Guglu egditim destedine

O Guglt bakim destedine

O Yeterli referanslara sahip olmasina

O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina

O Diger... Veri Uretim hiz

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araytzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

M Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

M Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

M Yazilim hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger...

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Aciklama:...15.000 TL.......cccocvvevercnnenne.
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Server yok.

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet

Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1.

2.

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet... b.) Hayw@

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

M Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

M Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin verilmemesi
M Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin segciminde nelere dikkat ettiniz?
Agiklama:

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Diger...
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.
....... 100 MDbB SWIECRIEI ... i

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSLM  b.) vDSL c.) G.SHsdl  d.) Diger.........

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ
1. Adi Soyad:

2. Meslegi:

3. Gorevi:

4. Birimi:

5. Telefon:

6. e-posta:

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI iDARE ...........coo........ Denizli il Ozel idaresi ...

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, hilihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/Ilgesi/Tliz i, Denizli Il Ozel Idaresi...........c.cccevvviiiiiiiiiiinennnn,

a.) Buyiiksehir b.) II

c.) Ilce

d.) Belde e ) il 6zel idaresi [V]

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

OHarita..c.ccoovii Cevre Koruma .....oveviviiiniiiinineieinenns
Od Planlama ......................................... Ulasim Planlama ........cccevevvvininnnnnnn.
O ;[mar ............................................... A|tyap| ...........................................
% imar ve Sehircili.......coococvieiininan, D0 TEFAIYE +evveveeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeeeeeeeeeeeen,

Cografi Bilgi Sistemleri...................... 00 SAGIK «eeeeeeeieee e
O Kentsel Tasarim ......ccovvvvvvienneinnnnnnn. [ = I £ 1=
[0 Kentsel DONUSUM ..ovvviiiviiiiiieinnennes O Zabita oo
[0 Deprem Zemin .....cooeveiviniiiiininininens O MezarliK. i
OEmMIaK covieeiiiii e O Park ve Bahgeler.......cooevevevniiiiiinnnnn.
O Mesken .....oovvieiiiiiiiiiiiie, [ o = PP

3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

f.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok

g.) KBS konusunda calisma yapilmamaktadir
h.) KBS henliz yeni tasarlanmaktadir

i.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir M
j.) KBS kuruldu

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitilayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklart KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

a.) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

b.) CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi M

c.) Bilgi islem birimi

d.) Imar birimi

e.) Harita birimi

f.)

g.) KBS calismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

a.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur IZI
(070 @] =Y U UUTO

N

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
Gt')rev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
O Birim igi koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

M Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
O Gelirlerin saglikl olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
eri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek
Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
O Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve glincel tutulmasini saglamak
Ois yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak
O Diger.coeeeveveerenenennnnns

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

O lgili firma tarafindan yeterli egditim ve bakim destedi verilmemesinden kaynakli sorunlar

O Sistemin ilgili birimler arasinda esglidim ve bitlinlik saglayamamasindan kaynakl sorunlar
@ Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar
0 Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar

O Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakli sorunlar

O Digereeeeiiiniiieienanenen,

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.

a.) Haylr@ b.) Evet
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
M Ucretsiz veri saglanir  Bedel karsihdi veri saglanir

- EJer Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?
Kosulsuz

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

[Vl Yillik/aylik iireticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

0 Her islemde bedellendirme

M Kamu fonlandirma
O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ii¢ yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Agiklama: 2008-550.000 TL , 2009-850.000TL , 2010-200.000TL , 2011-150.00TL

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'den az@ b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Haylr@ D) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili

kurumlar asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

0 Tapu ve Kadastro Mudiirlikleri.......
M Tarm I Madarlikleri.....
O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Midiirlikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
O Icra Mddirlikleri
O Mahkemeler
O Ndfus Mdddirlikleri
M orman Isletme Miidiirliikleri
O Il Sadhk Midiirlikleri
Emniyet Muddrltkleri
Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri
O Karayollari Bolge Muddirlikleri
O MTA Kurumlari
% TELEKOM Mdiddirliikleri
Tlrkiye Elektrik Dagitim A.S.
O Sosyal Sigortalar Kurumu
O Universiteler
O 7CDD
O Maliye Bakanligi kurumlari
O Meteoroloji Midtirlikleri
O Diger(Kamu)...
O Diger(Ozel sektér)...

O Didger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz

O Batun kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) agik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

[0 Higbir kurum
Tapu ve Kadastro Mddlrlikleri
Tarim Il Midiirliikleri
K&y Hizmetleri Il Miidiirliikleri
O Tarim Reformu Bdlge Middrltkleri
M Deviet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri
O Icra Madirlikleri
O Mahkemeler
O Ndfus Maddrltkleri
Orman Isletme Miidiirliikleri
Il Saghk Miidiirliikleri
Emniyet Mud(irliikleri
Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
Arsa Ofisi Bélge Muddirliikleri
Karayollari Bélge Mud(irliikleri
MTA Kurumlari
TELEKOM Mdidiirlikleri
Tlrkiye Elektrik Dagitim A.S.
Sosyal Sigortalar Kurumu
Universiteler
TCDD
Maliye Bakanhgi kurumlari
Meteoroloji Middrltkleri
O Diger(Kamu)...
O Diger(Ozel sektér)... Dodalgaz

RERRIODORKKRKRKKIORKIKKIKIL]
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar ve 2 3 2 6
Kentsel

iyilestirme
Madurltga

Su ve Kanal 4 8
Hizmetleri
Madurluga

Yol ve Ulasim |1 3 5
Hizmetleri
Madarluagu

Cevre Koruma |1 3
ve Kontrol
Madarlugu

Tarimsal 9
Hizmetler
Madurltga

Egitim 1 2
Hizmetleri
Madurliga

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve
Bahgeler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem
Madurltga

Diger...

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani @ Veritabani yoneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi OUygulama yazilimi gelistirme
O Bilgi islem uzmani M Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet M
21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz b.) Ozel Firmalar taraﬁndan@ c.) Gorevlendirilmis yetkili tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egditimci tarafindan e.) Diger..........

22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?

a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta@ d.) lyi e.) Cok iyi
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23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

M idari sorunlar

O Teknik problemler [ iletisim altyapisi O Yazilim O Donanim
M Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

O Mevzuat sorunlari

O Diger............ Aciklama:.........
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[0 Telefon

O E-mail
Ofis Ziyareti
Randevu
Kisisel iletisim

O Yazisma

[ Diger ...

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel Ag)
M Harita ve yer bulma hizmetleri | O
O Turizm, danisma hizmetleri O O
O imar planlarinin sunumu O O
O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri O O
Ulasim agdi hizmetleri | O
Ruhsat islemleri O O
Gayristhhi mlessese ruhsat islemleri O O
[0 Mulkiyet bilgileri sorgulama O O
@ Jeolojik sorgulama O O
O Yapi envanteri O O
0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri O O
M Altyap! uygulamalari O O
O imar capl verme O O
Nifus sorgulamalari O O
Afet ve kriz yonetimi O O

Diger ...

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

a.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir

b.) Harita géruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde
c.) Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayizi ile
d.) Verinin metaverisini sorgulama olanagdi mevcuttur
e.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde
f.) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir
28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢in hangi yontemler
kullanmaktadir?
Yéntem ylksek orta dusik
[0 Hardcopy
O Floopy
[0 CDROM-DVD
[0 E-posta
[0 Web-Internet
O Intranet M
O Diger ... M

Dosya sunucusu
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar O O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

Farkli veri formatlarinin kullaniimasi

Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi
O Verilerin birden fazla platformda ve/veya dlizensiz olarak tutulmasi
O Guvenlik vb. risklerden dolay! paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi O
Web Servislerinin olmamasi O
Niteliksiz veriler O

O ORI

oRIOO

Fiziki mesafe
Diger...

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
acitklayiniz?

Hayir
..... ]\__/] Mapportal

ao
o~
m
<
(0]
~+

33. Vatandasa yonelik KBS calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor
b.) Dergi ve brosirler ile
c.) Toplantilar, kongreler ile
d.) Kurum web sayfasi ile M
e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi@ B.) Disardan temin ediyoruz@ C.) Kullanmiyoruz
O Harita muh.

O Insaat Miih. Veri toplama ihale yolu ile.

O Cevre Miih.

O Sehir Bélge ve Planlama

M Tekniker

OTeknisyen

Diger....

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.
O Kagdit ve fiziksel depolama sistemi ile
%CDROM ve/veya Sabit Disk ile
Merkezi Sunucu ve VTYS ile
O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 | INSPIRE | GML Ulusal | Kurumsal | Diger
Veri
Kalitesi - - - - - M
Metaveri 0 0 0O 0 0O 0O 0 M
Veri
Dedisimi m] O O O O O m| M
Diger... 0 0 0O 0 0O 0O 0 M

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

Verinin Kimligi

Veri Kalitesi

Veri organizasyonu (modeli ve formati)

Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
O Gilncelleme Aralgi
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye altlik olan veri kaynadgi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

O Yersel Olgcmeler ile

O GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
Uzaktan Algilama ile

O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) OrtalV] c.) tyi d.) Cok iyi

Aciklama.............
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapHmwo%
b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyo

c.) Sdurekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor
e.) Diger...

42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

M Veri tekrari
O Veri glncelleyememe
O Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
O Veri yedekleyememe sorunu
Veri dogrulugunun yetersiz olmasi
Veri maliyetinin yiksek olmasi
Veri paylasamama
O Veri teminindeki mevzuat sorunlari
@ Verilerle ilgili bolimdeki personellerden kaynakli

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢oziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

0 Bir Ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

@ Uydu gorintdleri. a.) 10-30 Bin TL b.) 30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............ 500.000 TL
O Hava fotograflari a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger..............
0 Detay olgmeleri a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger...........
O Sozel bilgiler a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger............
[ODisaridan bir kuruma ait her tirla bilgiler
a.) 10-30 Bin TL b.)30-50 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL d.) Diger....

O Hepsi
O Diger....... HGK, MTA
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi

O ArcGIS
M MaplInfo
[0 IDRISI
M GRASS
[0 Geomedia
O Smallworld
% NetCAD/NETGIS
Quantum GIS ( 1
O MapCodeX GIS
O Dider MicroStation...............

5 5

1 1

P R N e
N N N N N N

AN AN AN AN AN A A
N N N N N N

)
)
46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

0 Macintosh

M Windows

O Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

O Access
O DB2
O Oracle
M SQLServer Professional
O Informix
[0 PostGIS
O MySQL
O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi
[0 ERDAS
M ErMapper 1 1
O ILWIS
O ENVI
O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

O Higbiri

@ Microsoft Visual Studio

0 Borland Delphi

O Borland C++ Builder

[0 Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
O Diger...

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?

j.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server
t.) Geoserver e.) Mapserver
u.) MapCodeX Web Server f.) Diger............ MaplInfo Mapxtreme M
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlar O O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet M Aciklama:... Microsoft Visual Studio .NET
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina
M Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
O Acik kaynak kodlu olmasina
O Giglu egitim destegine
O Guglt bakim destedine
M Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
Diger......... Fonksiyonlarin tamamina ve maliyetine

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

ODiger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

M Versiyon ylkseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

O Diger...... Higbir sorunumuz yoktur.
55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:......... 75.000 TL

MaplInfo 5 adet lisans ve upragadeleri, Mapxtreme lisans ve upragade.
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

11. PC HP 5 30.000TL

12. Server HP 2 Kompleks

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet... b.) Hayir.......... Gerek kalmadi M

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

V Diger........... Nadiren hata veriyor.

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin segciminde nelere dikkat ettiniz?
Aciklama: Optimizasyon

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TL d.) Dider..... M
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.
....... 10 megabit........gigabit ethernet ve 10/100 mb lik hatlar.................

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
....... 10 megabit.....metro €tREINEt........ccoviiiiiiii

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) Diger.... Metro ethernet + ADSL

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ
1. Adi Soyadi: Mutlu ALKAN

2. Meslegi: Bilgisayar Programcisi

3. GoOrevi: CBS Koordinatérligi

4. Birimi: CBS

5. Telefon: +9 0538 339 11 64

6. e-posta: mutlualkan@gmail.com

Katkilarinizdan dolayi tesekkdrler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BiLGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI IDARE ........... istanbul Su ve Kanalizasyon Dairesi........ (ISKI) v,

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, hilihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyapi
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapisi kurmak i¢in
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi icin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekansal verinin liretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak icin yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIgesi/1li:....... ISKI/ ISTANBUL...uuciitieii e e et e e
a.) Buytiksehiry] b.) il c.) ilce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Harita.......ooooviii M Cevre Koruma ......ooeveviieniiiiniiinnns,

Planlama......cccoviiiiiiiicice O Ulasim Planlama ......ooovviviiiiiieiiennne,
[ (33 T [T M AILYaDI v
O Imar ve Sehircilik.....ovuuveviieniiiiinnenn, [ R =11V TR
M Cografi Bilgi Sistemleri............c......... O Saglik coveeeeiiiii
O Kentsel Tasarim ..cccvveeeeeieeeeeineernnnenns OFen Isleri coviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccee
O Kentsel DONUSUM ..vvvvniiiiiiiineieinanenes 0 Zabita .o
00 Deprem ZemiN .vvuveeerenerieieneienenens o O MezarliK. oo i
M EmIak .o % Park ve Bahgeler.........cooovvviniiinininnns
O MESKEN evvniviiieiiiiieee e .Diger...Kanalizasyon, Su, Isale Abone Isleri

(Asya/Avrupa)

3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok

b.) KBS konusunda galisma yapilmamaktadir

c.) KBS henlz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir

e.) KBS kuruldu  Altyapi Bilgi Sistemi (ISKABIS) WM

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitlayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklarn KBS'ni destekleyecek dliizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

a.) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

b.) CBS-Cografi Bilgi Sistemi birimi [/

c.) Bilgi islem birimi

d.) Imar birimi

e.) Harita birimi

f.)

g.) KBS cgalismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

.) Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur IZI
) Oneri:

N

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
[OGorev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile

O Birim ici koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile

O Diger....
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8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
eri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek
Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gtincel tutulmasini saglamak
Is yénetiminde aciklik/seffafigi saglamak

O Diger.cuviviriiniiiineninnns

9. KBS’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?
O 1lgili firma tarafindan yeterli egitim ve bakim destegi verilmemesinden kaynakh sorunlar
M Sistemin ilgili birimler arasinda esgudim ve bUtlnlik saglayamamasindan kaynakli sorunlar
O Birimler arasinda is yonetimine ydnelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar

@ Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar
O Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakh sorunlar

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.
a.) Hayir b.) Evet ..Issonu Projeleri Hazirlama Teknik Sartnamesi @
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
M Ucretsiz veri saglanir O Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda (cretsiz oldugunu agiklayiniz?

YS6z konusu veri hangi amac igin isteniyor?” Buna dair dilekce yazilmasi durumunda sakinca
gérilmezse veri paylasimi saglanir.

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilari arasinda fiyatlandirma

O Yilhk/aylik Greticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

O Her islemde bedellendirme

O Kamu fonlandirma

O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son ilic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Agiklama: Son dg yil : 200.000 TL ( Lisans Bedeli )

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25’den az b.) %25-50 C.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Dider... % 1 M
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayir I\__/I D) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disiI paylasiminiz var ise ilgili

kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tum kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

OTapu ve Kadastro Muddrlikleri.......
O Tanm Il Mdddrlikleri.....

OK&y Hizmetleri Il Mddiirliikleri.....
O Tarim Reformu Bélge Mdddirliikleri.....
O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....
Olicra Mddirlikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Maddrlikleri

O Orman Isletme Miidiirliikleri

O Il Sadhk Midiirlikleri

O Emniyet Maddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Miidiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mid(irliikleri

O Karayollari Bélge Mudidirliikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mduddirltkleri

O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O 7CDD

O Maliye Bakanligi kurumlari

O Meteoroloji Midtirlikleri

M Diger(Kamu)... 1BB

O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi igin var olan protokollerinizi yaziniz

O Butin kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri

aldiniz/aliyorsunuz?

O Higbir kurum

O Tapu ve Kadastro Muddirliikleri

O Tarim Il Midiirlikleri

O K6y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bdlge Mdddrltkleri

O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri

O Icra Madirlikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Maddrlikleri

O Orman Isletme Midiirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Maddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri

O Arsa Ofisi Bolge Mddiirltikleri

O Karayollar1 Bélge Mdddirlikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mdddirlikleri

O Turkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Middrlikleri
Di§er(Kamu)...IBB (Uydu, Halihazir, Ortofoto)
Diger(Ozel sektér)... IGDAS (Adres Verileri)
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Muh. Mih./ Mih. Plancisi | eleman gobrev alan almis/uzman
Cevre
miih.

Imar
Maduarluga

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etut ve Proje
Madarluagu

Yapi ve
Kontrol Md.

Fen Isleri
Madurliga

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem
Madurltga

Diger.. 2 3 4 - 7 - 3
CBS Sube
Middrliagi

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani ydneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet ...... ISKABIS Egitiimi, Oracle Spatial, C # [V

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz M b.) Ozel Firmalar tarafindan @ c.) Gorevlendirilmis yetkili
tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan e.) Diger..........

22. Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) lyi @ e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar

M Teknik problemler O Iletisim altyapisi O Yazilim OO Donanim
OO0 Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

0 Mevzuat sorunlari

O Diger............ Aciklama:
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

M Internet

[0 Telefon

O E-mail

O Ofis Ziyareti

[ORandevu

OKisisel iletisim
Yazisma

[ Diger ...

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

INTERNET INTRANET (Yerel Ag)
M Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
O imar planlarinin sunumu
@Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
O Ulasim agi hizmetleri
O Ruhsat islemleri
O Gayrisihhi miessese ruhsat islemleri
O Milkiyet bilgileri sorgulama
[ Jeolojik sorgulama
O Yapi envanteri
0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri
M Altyap! uygulamalari
O imar capl verme
O Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz yonetimi
Diger ...

OooboOOoOoOoooooooon
ODooRkloooooooRklodKl]

27. Kurumunuzda Internet tabanli veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde
desteklenmektedir?

a.) Internette veri dagitimi s6z konusu dedildir..Intranet’ te WEB yayini yapl/maktad/r.M

b.) Harita gérintllerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde

c.) Kullanicilara yénelik etkilesimli web arayizu ile

d.) Verinin metaverisini sorgulama olanadi mevcuttur

e.) Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dlizeyde
f.) Metaverinin ve verinin dliizenli bakimina olanak saglanmaktadir

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢in hangi yontemler
kullanmaktadir?

Yéntem ylksek orta disuk
[0 Hardcopy

O Floopy

[0 CDROM-DVD
[0 E-posta

O Web-Internet
O Intranet

O Diger ...

=K<
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| O
Grafik veri V| O
Tablo verisi V| O
Diger... | O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

O Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

OFarkh veri formatlarinin kullaniimasi

O Farkli referans sistemlerinin kullaniimasi

O Verilerin birden fazla platformda ve/veya diizensiz olarak tutulmasi
O Guvenlik vb. risklerden dolay! paylasim isteksizligi

O Diger...Veri paylasiminda bir engel bulunmamaktadir.

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik

Veri Uretiminin olmamasi
Web Servislerinin olmamasi
Niteliksiz veriler

Fiziki mesafe

Diger...

ooono
ooono

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yoénelik bir

uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca

aciklayiniz?
a.) Hayir
b.) Evet... Kurum igi harita verisi sunumu yapiimaktadir. @

33. Vatandasa yonelik KBS ¢calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?

a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosurler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile
c.) Kurum web sayfasi ile M

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi@ B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
M Cevre Miih.
O Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
Teknisyen
Diger....Bilgisayar Mihendisi

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapilmiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC CENTC287 [ INSPIRE | GML | Ulusal | Kurumsal [ Diger
Veri
Kalitesi O v O O O O O O
Metaveri 0 0 0O 0 0O 0O M 0
Veri
Dedisimi O M O O O O O O
Diger... O O O O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

Verinin Kimligi
eri Kalitesi
Veri organizasyonu (modeli ve formati)
Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
Guncelleme Araligi
Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye althik olan veri kaynagi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

Yersel Olcmeler ile
GPS Yontemleri ile
Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
Uzaktan Algilama ile

O Diger...

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) fyi] d.) Cok iyi

Aciklama...
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41. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

a.) Kontrol/denetim yapilmiyor

b.) Geldigi sekliyle kabul ediliyor

c.) Siurekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor

d.) Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor

e.) Dider...Veriler inssat, harita kontroliinden gecmektedir.Mevcut hatlarla karsilastirilip,
dogrulanmasi yapilip sisteme aktariliyor.

42. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

O Veri tekrari

O Veri glncelleyememe

O Veri standartlarindaki uyumsuzluklar

O Veri yedekleyememe sorunu

O Veri dogrulugunun yetersiz olmasi

O Veri maliyetinin yliksek olmasi

O Veri paylasamama

O Veri teminindeki mevzuat sorunlari

@Verilerle ilgili bélumdeki personellerden kaynakl

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

@ Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
O Ozel Firma destedi ile,

O Uzman/Danisman destedi ile,

O Bir ust yetkili makama bildirilerek,

O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

@ Uydu gérintdleri.
OHava fotograflari

@ Detay dlgmeleri

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

a.) 10-30 Bin TL

c.) 50-70 Bin TL
O Soézel bilgiler a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Disanidan bir kuruma ait her turla bilgiler
a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Hepsi

b.) 30-50 Bin TL
Ma.) Diger......... 150.000-200.000 TL

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger ...........

b.)30-50 Bin TL
Ma.) Diger ............ 70.000-100.000 TL

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger............

b.)30-50 Bin TL
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?
Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi
M ArcGIS ( 10 ( 15
O Maplnfo (
O IDRISI (
O GRASS (
O Geomedia (
0 SmallWorld (
[0 NetCAD/NETGIS (
(
(
(

O Quantum GIS
O MapCodeX GIS
M Diger .....ISKABiSpatial..
(MapGuide 2010)
46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX
[Vl UNIX
O DOS
0 Macintosh
Windows
Linux

— e e e e
A~~~
e P SN AN N NN RN

\%
ul
o
o

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

[ Access
O DB2
M Oracle 1
0 SQLServer
O Informix
0 PostGIS
OMySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi
[V ERDAS 1 2
O ErMapper
O ILWIS
O ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

@ Microsoft Visual Studio

0 Borland Delphi

O Borland C++ Builder
[Java(Eclipse, IntelliJidea...)
[V Diger....PHP

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?

k.) Esri ArcGIS Server M d.) NetGIS Server
v.) Geoserver e.) Mapserver
w.) MapCodeX Web Server f.) Diger..... MapGuide 2010 M
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet Aciklama:... .NET, PHP ]Z]
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

O Donanimdan bagimsiz olmasina
M Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
O Acik kaynak kodlu olmasina
Gucllu egitim destegine
GUgli bakim destedine
Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
O Diger... Veri Uretim hizi

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araytzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

ODiger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylikseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi
O Diger... -

55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Agiklama:... 200.o00 TL
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1.Database Server HP DL 38065 1

2.File Server HP DL 38065 1

3.Geoweb Server HP DL 38065 1

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet. @ b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

ODiger... -

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin se¢iminde nelere dikkat ettiniz?

Aciklama:  Performans.
60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125 Bin TLM|  d.) Diger
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

100MB

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.

Toplamda 120 MB olmak lzere 60 MB lik 2 baglanti bulunmaktadir.

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSL b.) VDSL c.) G.SHsdl d.) Diger M ...... Metro etherned

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KiSININ
1. Adi Soyad:

2. Meslegi:

3. Gorevi:

4. Birimi:

5. Telefon:

6. e-posta:

Katkilarinizdan dolayi tesekkiirler....
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T. C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
COGRAFI BILGI SiISTEMLERiI GENEL MUDURLUGU

« TRKBISS *

TURKIYE KENT BiLGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMESI
- PROJESI -

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGi SISTEMi GERCEKLESIM ANALIZi”

- ALAN CALISMASI -

KATILIMCI iDARE ..o JGDAS ..o

AMAG: Ulkemizde farkl kentsel karakteristige sahip ve degisik idari diizeydeki yerel yonetim
birimlerinde, halihazirda Kent Bilgi Sistemi (KBS) isleten belediye ve 6zel idareleri ile altyap1
kurum/kuruluslarinda alan ¢alismasi yapilarak Turkiye’'de yerel idarelerde KBS potansiyeli,
kurulumu ve isletimine dair “Kurumsal Analiz” ¢alismasi yapilacaktir.

KAPSAM: Yapilacak alan ¢alismasi kapsaminda ile yerel yonetimler, veri altyapis1 kurmak icin
gerekli idari yapi ve politikalarin degerlendirildigi yonetisim yapisi; mekansal veriyi ve KBS
uygulamalarini yonetmek icin gerekli personel ve insan kaynagi; veri kullanimi ve paylasimi igin
saglanan erisim mekanizmalari; kullanilabilir veri ve icerigi; mekénsal verinin iiretim ve
yonetiminde kullanilan yazilim altyapisi; donanim altyapisi ve halihazirda isletilen KBS'nin
sistem mimarileri, bilgiye erisim-paylasimi saglayan telekomiinikasyon altyapisi ve politikalari
itibariyle incelenecektir.

YONTEM: Yapilacak analizlere dayali olarak gerceklesecek “SWOT Analizi” ile yerel yonetimlerin
KBS uygulamalari ile ilgili Giiglii ve Zayif yonleri belirlenecek ve dis cevreden kaynaklanan Firsat
ve Tehditler saptanacaktir. Yine bu analizlere dayali olarak hazirlanacak “BOSTON Matrisi” ile
yerel yonetimlerin Geo-Teknoloji Kapasitesi-Mekansal Veri Ihtiyac1 Matrisi, ilgi-Gii¢ Matrisi gibi
matrisler olusturulacaktir.

Aciklama:
1- Ankette hicbir soru bog birakilmamalidir.
2- Kutucuk ile tanimlanmis cevaplarda birden fazla sik isaretlenebilir.
3- Harf ile tanimlanmis cevaplarda sadece tek bir sik isaretlenmelidir.
4-“....” ile tanimlanmis alanlar serbest yazim sahalari olarak tanimlanmistir.
Bu alanlara serbest goriislerinizi yazabilirsiniz. Eger bu alan, goriislerinizi yazmak i¢in yeterli degilse

bir ek yapiniz ve “...” alanina ek numarasini yaziniz.
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BOLUM - 1 YONETISIM

1. Kurumunuzun/Yerel yonetimin adi ve statiisii nedir?

Adi/TIgesi/1li:....... IGDAS / EYUP / ISTANBUL....uuiitiiiiieiieeeieceeeeee e et e e e e e aens
a.) Buytiksehir [V/ b.) il c.) ilce d.) Belde e ) 1l 6zel idaresi

2. Kurumunuzda KBS/CBS ile ilgili asagidaki birimlerden hangileri mevcuttur?

Harita. ..o [0 Cevre KOruma ....ccvvvvviviiiiiiieiineieennen

PlanI@ma... e O Ulasgim Planlama .........ccovveiiiiniinninnnns
02T SUTTTT TR M ALEYAPI coiiiiiii s
O imar ve SehirCiliK.....vvveereeeereiiiriinnnes O THAIYE vevvireiiin e eeeeeeeeaaas
M Cografi Bilgi Sistemleri........ccveevn.n.. 0 SAGIK .
O Kentsel Tasarim .oveeeeeeeeiiiiiiiii, OFen Isleri cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicicceea
O Kentsel DONUSUM ..vvvvvviviiriiniinienenees O Zabita .ovvvv i e
O Deprem Zemin ..ocuveveereerierieriernennes s [ o2 o 1
E0 EMIAK «eeeeee e eeeee e e e e 0 Park ve Bahgeler.............coooiiiiiiis
E0 MESKEN e i, [ ] o <] N

3. Kurumunuz, KBS ¢alismalari bakimindan hangi asamadadir?

a.) KBS hakkinda herhangi bir fikrimiz yok
b.) KBS konusunda galisma yapiimamaktadir
c.) KBS henliz yeni tasarlanmaktadir

d.) KBS kurma faaliyetleri devam etmektedir
e.) KBS kuruldu @

4. Kurumunuzda KBS kurulamama nedenleri nelerdir?
(3. sorunun cevabi a,b veya c ise yanitilayiniz.)

a.) KBS hakkinda yeterli bilgi sahibi olmama

b.) KBS kurmak igin gerekli uzman personelin yoklugu

c.) Kurumda KBS'ni destekleyecek vasifta donanim ve yazilim altyapisinin olmamasi
d.) Veri althklart KBS'ni destekleyecek diizeyde olmamasi

e.) Sistemin pahal bir yatinnm gerektirmesi

5. KBS calismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden
hangisidir?

a.) KBS-Kent Bilgi Sistemi birimi

b.) CBS-Codrafi Bilgi Sistemi birimi M

c.) Bilgi islem birimi

d.) Imar birimi

e.) Harita birimi

f.)

g.) KBS galismalarindan sorumlu herhangi bir birim mevcut degildir

6. Idari yapi icerisinde yeniden bir yapilanmanin gerektigini diisiiniiyorsaniz,
goriisiiniizii belirtiniz.

Herhangi bir yeniden yapilanmaya gerek yoktur IZI

N

Idari yapi icerisinde ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Ust diizey yéneticilerin konuya uzak durmalarindan kaynaklanan sorunlar ile
Gt')rev ve yetkilerin tanimlanmamis olmasindan kaynaklanan sorunlar ile
O Birim igi koordinasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlar ile

Sayfa
Form 01: Yerel Yonetimlerde Kent Bilgi Sistemi Ger¢eklesim Analizi
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, CBSGM - ITU © V.2.3.2607.2011

160



8. KBS’nin kurulmasindaki éncelikli 3 hedefiniz asagidakilerden hangileridir?

M Kurum ici/disi taleplere hizli ve nitelikli bilgilerle cevap verebilmek
O Gelirlerin saglikli olarak takip edilmesi ve isleyisini saglamak
eri paylasimini saglayarak, zaman, maliyet ve isglicinden tasarruf edebilmek
O Planlanma ve uygulama faaliyetlerinde bir arag olarak kullanmak
@ Bilgilerin veri tabaninda toplanmasi, saklanmasini ve gincel tutulmasini saglamak
O iIs yénetiminde aciklik/seffafligi saglamak
(I D T =Y o,

9. KBS'’nin isletiminde ve yonetiminde asagidaki hangi sorunlar yasanmaktadir?

Ilgili firma tarafindan yeterli editim ve bakim destegi verilmemesinden kaynakl sorunlar
Sistemin ilgili birimler arasinda esgudim ve bUtlnlik saglayamamasindan kaynakli sorunlar
Birimler arasinda is yonetimine yonelik bir standart yapinin olmamasindan kaynakli sorunlar
O Mevcut verilerin/bilgilerin KBS’ ye aktarilamamasindan kaynakli sorunlar
O Personelin bilgi ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasindan kaynakl sorunlar

10. Kurumunuzda KBS uygulamalarini yénetecek 6zel bir mevzuatiniz var midir? Evet ise
liitfen aciklayiniz.
a.) Hayir b.) Evet @ ilgili stirecler Prosedlir ve Talimatlarla yénetilmektedir.
11. Verilerinize, kurum disi talepler olmasi halinde temel veri paylasim politikaniz nedir?
M Ucretsiz veri saglanir O Bedel karsiligi veri saglanir
- Eder Ucretsiz ise hangi kosullarda Ucretsiz oldugunu agiklayiniz?

Kamu kurumlari, EPDK, belediyeler ve altyapi kurumlarindan gelen veri talepleri degerlendirilerek
bilgi paylasimi Ucretsiz olarak saglanmaktadir.

- Eder bedel karsilidi ise fiyatlandirma politikasi nedir?

12. Kurumunuzda cografi veri paylasiminda nasil bir gelir modeli uygulanmaktadir?
O Veri kullanicilar arasinda fiyatlandirma

O \_(_llllk/ayllk Ureticileri/abonelik

O Uyelik bedeli

0 Her islemde bedellendirme

O Kamu fonlandirma

O Diger...

13. Kurumunuzda KBS calismalari icin son iic yilda tahmini toplam ne kadar biitce
ayrilmaktadir?

Agiklama: Yazilim / Donanlm_/ Bakim / Egitim / Analiz Maliyetleri : 500,000 TL
Harita ve Saha Veri Uretimleri Maliyetleri:

14. Kurumsal biitce planlamasinda KBS calismalarina toplam biitce icerisinde % olarak
ne kadarlik pay verilmektedir?

a.) %25'den az M b.) %25-50 c.) %50-75 d.) %75'den fazla e.) Diger...
15. Kent Bilgi Sistemi calismalarinda dis kaynak bulabildiniz mi? Evet ise aciklayiniz.

a.) Hayir M D.) EVel o
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16. Cografi verilerinizi paylasma politikaniz nedir? Kurum disi paylasiminiz var ise ilgili
kurumlar asagidaki listeden isaretleyiniz?

O Kurum igi tim kullanicilarin kullanimina sinirsiz agik
M Kurum igi kullanicilarin yetkileri dahilinde kullanimina acik
O Kurum disi kullanicilarin kullanimina agik (varsa 6zel protokol vb kurum adi yaninda belirtiniz..)

O Tapu ve Kadastro Mudiirlikleri.......

O Tanm Il Mdddrlikleri.....

O K&y Hizmetleri Il Miidiirlikleri.....

O Tarim Reformu Bélge Midiirlikleri.....

O Devlet Su Isleri Bélge Miidiirliikleri....

O Icra Midiirliikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Mdddirlikleri

O Orman Isletme Miidiirliikleri

O Il Saghk Miidiirlikleri

O Emniyet Mddtrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri

O Arsa Ofisi Bélge Mddiirltikleri

O Karayollari Bélge Mudidirliikleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mid(irliikleri

O Tdrkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O 7CDD

O Maliye Bakanligi kurumlari

O Meteoroloji Midtirlikleri

O Diger(Kamu)...

O Diger(Ozel sektér)...

O Diger kurumlarla bilgi paylasimi icin var olan protokollerinizi yaziniz......................
O Butun kullanicilara sinirsiz (kamu ve 6zel) acik

17. KBS’nin kurulumu ve isletimi sirasinda, hangi kurumlardan cografi veri
aldiniz/aliyorsunuz?

O Higbir kurum

O Tapu ve Kadastro Mddiirliikleri

O Tarim Il Mddirlikleri

O K8y Hizmetleri Il Miidiirliikleri

O Tarim Reformu Bélge Mid(irliikleri
O Devlet Su Isleri Bélge Midiirliikleri
O Icra Midiirliikleri

O Mahkemeler

O Ndfus Maddirlikleri

O Orman Isletme Middirliikleri

O Il Saghk Miidiirliikleri

O Emniyet Mdddrlikleri

O Bayindirlik ve Iskan Midiirliikleri
O Arsa Ofisi Bélge Mdud(irliikleri

O Karayollari Bélge Midiirltkleri

O MTA Kurumlari

O TELEKOM Mud(irliikleri

O Tirkiye Elektrik Dagitim A.S.

O Sosyal Sigortalar Kurumu

O Universiteler

O TCDD

O Maliye Bakanhgi kurumlari

O Meteoroloji Mud(irliikleri

M Diger(Kamu)...Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 1SKi, Iice Belediyeleri, MERNIS
O Diger(Ozel sektér)...
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BOLUM - 2 INSAN KAYNAKLARI

18. Kurumunuz miidiirliiklerinde calisan teknik eleman sayilari nedir?

Harita Insaat Bilgisayar | Sehir Teknik KBS’'de KBS egitimi
Mih. Mh. Mih. Plancisi |eleman |gérev alan |almis/uzman

Imar
Maduarluga

Harita
Madurltga

Sehir
Planlama Md.

Etut ve Proje |3 2 - - 20 2
Mudarlaga

Yapi ve 5 30 -
Kontrol Md.

Fen Isleri
Madarlugu

I_Emlak ve
Istimlak Md.

Ulasim
Madarlaga

Park ve
Bahceler Md.

Cevre
Mudurlagu

Bilgi Islem 0 0 10 15 5 2
Mudirlaga

Altyapi Bilgi 10 40 50
Sistemleri
Mud.

19. Kurumunuzda/biriminizde asagida belirtilen yetkinlikte uzmanlariniz mevcut ise

isaretleyiniz?
CBS/GIS uzmani Veritabani ydneticisi
Iletisim agi ve sunucu yénetimi Uygulama yazilimi gelistirme
Bilgi islem uzmani Internet sitesi gelistirme ve glincelleme elamani

20. KBS konusunda personeliniz 6zel kurs, seminer veya egitim aldi mi?
a) Hayir b.) Evet ....E.Bentley, ESRI, NetCAD, Autodesk Urinleri ile ilgili

21. Personelinize kurs, seminer veya egitim verildiyse, kim tarafindan verilmistir?

a.) Kendi personelimiz M b.) Ozel Firmalar tarafindan @ c.) Gorevlendirilmis yetkili
tarafindan
d.) Konunun uzmani akademisyen/egitimci tarafindan M e.) Diger..........

22, Egitim alan KBS personelinden alinan verimi nasil nitelersiniz?
a.) Dedisiklik yok b.) Az c.) Orta d.) lyi @ e.) Cok iyi

23. Calisan KBS personeli genel olarak ne tiir sorunlar ile karsilasmaktadir. Aciklayiniz?

O idari sorunlar

@ Teknik problemler I\__/I fletisim altyapisi M Yazilim O Donanim
OO0 Ekonomik sorunlar

O Psikolojik sorunlar

O Mevzuat sorunlari

O Diger............ Aciklama:.........
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BOLUM - 3 ERISIM SAGLAMA

24. KBS Veri Gereksinim Analizi icin Form 02.Tablo 1-2-3'ii doldurunuz.

25. Veriye/hizmete erisimde hangi yontemler kullaniimaktadir?

Internet
Telefon
E-mail
Ofis Ziyareti
Randevu
O Kisisel iletisim
M Yazisma
O Diger .....cc.......

26. KBS ile hangi hizmetleri gerceklestiriyorsunuz?

[0 Harita ve yer bulma hizmetleri
O Turizm, danisma hizmetleri
O Imar planlarinin sunumu

O Arazi kullanimi sorgu ve analizleri
O Ulasim agi hizmetleri

O Ruhsat iglemleri

O Gayrisihhi miessese ruhsat islemleri

O Milkiyet bilgileri sorgulama

[0 Jeolojik sorgulama

O Yapi envanteri

[0 Emlak/cevre vergisi hizmetleri

M Altyapi uygulamalari
O imar capl verme

O Nufus sorgulamalari
O Afet ve kriz yénetimi

OO0ORIOOOoOooooooolk]

INTERNET

RO ORIORKRIORIOKIOOKIORX]

27. Kurumunuzda Internet tabanl veri isleme ve hizmet dagitimi ne diizeyde

Verinin metaverisini sorgulama olanagi mevcuttur
Metaverinin internette yayinlanmasi ve harita servislerine yerel olarak erisilecek dizeyde

Diger ...

desteklenmektedir?
g.) Internette veri dagitimi s6z konusu degildir
h.)
i.) Kullanicilara yonelik etkilesimli web araytzu ile
i)
k.)
.

28. Kurumunuzda, cografi veriye erisim ve paylasimi i¢in hangi yontemler

kullanmaktadir?

Yoéntem

ylksek

orta

Harita goéruntilerine erisilebilir ve bilgisayarda kullanilabilir dizeyde

) Metaverinin ve verinin diizenli bakimina olanak saglanmaktadir

dasak

O Hardcopy

O Floopy

O CDROM-DVD |

[0 E-posta

0 Web-Internet

O Intranet

O Diger ...

INTRANET (Yerel Ag)
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29. Cografi veri alisverisi hangi formatta gerceklestirilmektedir?

Dijital Analog
Raporlar V| V|
Grafik veri V| V]
Tablo verisi V| O
Diger... O O

30. Kurumunuzda veri paylasimini engelleyen baslica sebepler nelerdir?

Uyusumsuz sistem ve yazilim platformu

Farkh veri formatlarinin kullaniimasi

Farkl referans sistemlerinin kullaniimasi

Verilerin birden fazla platformda ve/veya dizensiz olarak tutulmasi
Guvenlik vb. risklerden dolayi paylasim isteksizligi

31. KBS icin veri temininde hangi sorunlar ile karsilastiniz?

Asla Bazen SikSik
O
O

32. Kurumunuzun web sitesinde, kurum icine/disina harita verisi sunumuna yénelik bir
uygulama mevcut mu? Mevcut ise, bu uygulama hangi fonksiyonlara sahip kisaca
acitklayiniz?

e.) Hayir

f.) Evet... http://gisweb.igdas.com.tr

Kullanicr yetkisi ile harita ve cbs verileri gériintileme, sorgulama, sézel veri girisleri ve
raporlama, online ilk abonelik hat onayi, Google Maps uygulamalari, vb.

Veri Uretiminin olmamasi
Web Servislerinin olmamasi
Niteliksiz veriler

Fiziki mesafe

Diger...

O
O
O
O

Ko oK]

33. Vatandasa yonelik KBS calismalari konusunda bilgilendirme yapiliyor mu? Nasil?
a.) Hayir, yapilmiyor

b.) Dergi ve brosirler ile

c.) b.) Toplantilar, kongreler ile

c.) Kurum web sayfasi ile M

e.) Diger...
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Boliim - 4 VERI-ICERIK

34. Kurumunuzdaki Mevcut veri analizi icin Form 2.Tablo 4’lui doldurunuz.

35. KBS verilerinin toplanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesi gibi calismalarda hangi
personelleri kullaniyorsunuz?

A.) Kendi personelimizi@ B.) Disardan temin ediyoruz C.) Kullanmiyoruz
@ Harita mih.
O Insaat Miih.
M Cevre Miih.
O Sehir Bélge ve Planlama
Tekniker
Teknisyen
Diger...Jeoloji Miih., Jeofizik Mdih.

36. KBS verilerinin yedekleme islemi diizenli araliklarla yapiliyor mu? Yapiliyorsa nasil?
O Hayir, yapiimiyor.

O Kadit ve fiziksel depolama sistemi ile

[0 CDROM ve/veya Sabit Disk ile

M Merkezi Sunucu ve VTYS ile

O Diger...

37. Kurumunuzda kabul edilen ve kullandiginiz veri standartlarini isaretleyiniz.

ISOTC211 | OGC | CENTC287 | INSPIRE | GML | Ulusal | Kurumsal | Diger
Veri 0 0 0 0 0 O O O
Kalitesi
Metaveri 0 0 0O 0 0O 0O 0 0
Veri 0 0 0 0 0 0 O O
Degisimi
Diger... O O 0 O O O O O

38. Cografi verinizin metaverisi mevcut ise icerdigi bilgiler nelerdir?

O Verinin Kimligi

O Veri Kalitesi

O Veri organizasyonu (modeli ve formati)

O Verinin projeksiyon bilgisi ve koordinat sistemi bilgisi
O Guncelleme Arahlgi

Diger....

39. Kurumunuzda KBS’ ye althik olan veri kaynagi hangi yontemlerle elde edilmektedir?

GPS Yontemleri ile

O Sayisallastirma ile
Fotogrametrik Yontemler ile
Uzaktan Algilama ile

O Diger...

%Yersel Olgmeler ile

40. Mevcut verilerinizin niteligini nasil degerlendirirsiniz?
a.) Kot b.) Orta c.) lyi d.) Cok iyi M

Agiklama.......
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~

Kontrol/denetim yapilmiyor
Geldigi sekliyle kabul ediliyor

®Dao0 oo

Diger...

H
N

Veri tekrari

Veri glincelleyememe

Veri standartlarindaki uyumsuzluklar
Veri yedekleyememe sorunu

Veri dogrulugunun yetersiz olmasi
Veri maliyetinin yiksek olmasi

Veri paylasamama

Veri teminindeki mevzuat sorunlari

RIKRIKILKIOKILIL]

Verilerle ilgili blumdeki personellerden kaynakli

. Mevcut cografi verilerin dogruluk/giincellik denetimi nasil saglaniyor?

Surekli periyodik zamanlarda kontroller yapiliyor M
Uygulama sirasinda olusan hatalar fark edildiginde, arazide kontrol yapiliyor

. Cografi verilere iliskin genelde ne tiir sorunlar ile karsilasiyorsunuz?

43. Cografi veriler ile ilgili sorunlari nasil ¢éziiyorsunuz?

% Kendi personelimizin teknik deneyimleri ile,
Ozel Firma destedi ile,
O Uzman/Danisman destedi ile,
Bir Ust yetkili makama bildirilerek,
O Diger...

44. Kurum disindan ne tiir cografi veriler temin etmektesiniz ve maliyetleri ne kadardir?

M Uydu goruntileri.  a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

WM Hava fotograflari  a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

M Detay élgmeleri a.) 10-30 Bin TL
¢.) 50-70 Bin TL

M sozel bilgiler M a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Disaridan bir kuruma ait her turla bilgiler
a.) 10-30 Bin TL
c.) 50-70 Bin TL

O Hepsi

@ Diger...Numarataj, imar, Kadastral, Orman, vb.....

b.) 30-50 Bin TL
d.) Diger V| (IBBden temin dilmektedir)

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger | (IBBden temin dilmektedir)

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger \/].300.000 TL............

b.)30-50 Bin TL

b.)30-50 Bin TL
d.) Diger.............
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BOLUM -5 YAZILIM

45. Kurumunuzda kullanilan CBS yazilimlari hangileridir?

Lisans Sayisi Kullanan Kisi Sayisi

O ArcGIS ( ) ( )
O Maplnfo ( ) ( )
[0 IDRISI ( ) ( )
O GRASS ( ) ( )
O Geomedia ( ) ( )
O SmallWorld ( ) ( )
M NetCAD/NETGIS 2 ) ( )
O Quantum GIS ( ) ( )
0 MapCodeX GIS ( ) ( )
M Diger MicroStation............... ( 12)

46. Kurumunuzda KBS sunucusu olarak kullanilan isletim sistemleri hangileridir?
O AIX

O UNIX

O DOS

O Macintosh

M Windows

O Linux

47. Kurumunuzda kullanilan veritabani yazilimlari nelerdir?

Lisans Sayisi Lisans Tipi

V] Access Sinirsiz Kurumsal

V] DB2 Sinirsiz Kurumsal

O Oracle

M SQLServer Sinirsiz Kurumsal

O Informix

[ PostGIS

O MySQL

O Diger...

48. Kurumunuzda kullanilan gériintii isleme yazilimi nedir?

Lisans Sayisi Kullanici Sayisi

[0 ERDAS

O ErMapper
O ILWIS

O ENVI

O Diger...

49. Asagidaki gelistirme ortamlarindan hangilerini kullaniyorsunuz?

[ Higbiri

[V Microsoft Visual Studio

O Borland Delphi

O Borland C++ Builder

[0 Java(Eclipse, IntelliJIdea...)
M Diger...VBA, VB, MDL,vb.

50. Kurumunuzda hangi harita web sunucu yazilimi mevcuttur?

I.) Esri ArcGIS Server d.) NetGIS Server
x.) Geoserver e.) Mapserver
y.) MapCodeX Web Server f.) Dig‘jer.@..BentIey Geo Web Publisher
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51. Yazilim versiyon yiikseltme olanaginiz var mi?

Evet Hayir
CAD yazilimlari V O
CBS yazilimlari M O
Isletim sistemi yazilimlari @ O
Veri tabani ynetim M O
sistemi yazilimlari
Dider.... O O

52. Kurumunuzda web programlama ve tasarimi yazilimi mevcut mu?
a.) Hayir b.) Evet M Aciklama:.. .Net, ASP, java script, html, Dreamweaver, Photoshop, vb.
53. Kurumunuzda kullanilan yazilimlarin seciminde nelere dikkat ettiniz?

% Donanimdan bagimsiz olmasina
Istemci/Sunucu (Client/Server) mimarisi destegine
O Acik kaynak kodlu olmasina
O Guglu egitim destegine
%GU(;IU bakim destegine
Yeterli referanslara sahip olmasina
O Yerli kaynaklarla gelistirilmis olmasina
[V Diger... Veri tiretim hizi

54. Kurumunuzda kullanmakta oldugunuz yazilimlarda hangi sorunlar ile
karsilasiyorsunuz?

O Yazilimin araylzdanin kullanim dilinin anlagilamamasi
O Sik araliklar ile yazilimin hata veriyor olmasi

M Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Versiyon ylikseltme yapilamamasi

O Cikt araglar ve kalitesinin yetersizligi

O Yazihm hakkinda teknik destek ve egitimin verilmemesi

M Diger...Grafik ve S6zel verinin ayr tutuluyor olmasindan kaynaklanan veri yénetim sikintilari
55. Kurumuzda KBS’de kullanilan yazilimlarin son 3 yildaki tahmini maliyeti nedir(TL)?

Aciklama:...110,000 TL...cccoovererreeierieriene
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BOLUM - 6 DONANIM

56. KBS calismalarinda kullanilan donanimlarin tiirleri, marka, model ve sayisi nedir?

Donanimin Adi Marka Cinsi Sayisi Maliyet
Or. KBS Sunucusu HP SRV1234 3 6000 TL

1. IBM System x3650 4 10,000

2. HP Proliant DL 380 G5 1 5,000

3.

4.

5.

6. Diger

57. Kurumunuzda donanimlarin kullanimi ve bakimi gibi konularda egitim verildi mi?

a.) Evet...@ Bilgi Sistemleri Midurltigi personeline ilgili editimler verilmektedir. b.) Hayir

58. Kurumunuzda donanimla ilgili hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

O Kullaniminda zorluk gekilmesi

O Sik araliklar ile donanimin hata veriyor olmasi

O Donanim hakkinda yeterli teknik destek ve egitimin veriimemesi
O Diger donanim ve yazilimlarla uyumlu olmamasi

O Diger...

59. Kurumunuzda kullanilan donanimlarin se¢ciminde nelere dikkat ettiniz?
Agiklama: Saglamlik, performans, sureklilik, vb.

60. KBS’de kullanilan donanimlarin 3 yillik toplam maliyeti ne kadardir?

a.) 50-75 Bin TL b.)75-100 Bin TL c.) 100-125Bin TL  d.) Diger.v}.150,000 TL....
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BOLUM - 7 VERI TASIMA

61. Kurumunuz intranet kapasitesini megabit cinsinden yaziniz.

62. Kurumunuzun internet cikis hizini megabit cinsinden yaziniz.
.MAKSIMUM 50 MDPS. ..

.MaKSIiMUM 100 MDD S . e

63. Kurmunuzda internet baglanti tiiriinii belirtiniz.

a.) ADSLM  b.) vDSL c.) G.SHsdl  d.) Diger.........

KURUM ADINA ANKETI HAZIRLAYAN KISININ

1.

2.

3.

Adi Soyadi: Gonul YILDIZ
Meslegi: Harita Mihendisi
Goérevi: igabis Proje Sefi

Birimi: Altyap Bilgi Sistemleri Mudarltga

. Telefon: 0.216.6814343

. e-posta: gyildiz@igdas.com.tr

Katkilarinizdan dolayi tesekkdirler....
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