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	PRS / FAL KODU
	PROSES / FAALİYET ADI
	HİZMET TANIMI
	PROSES / FAALİYET SORUMLUSU
	KAYNAKLAR
	KONTROL KRİTERLERİ
	PERFORMANS KRİTERLERİ
	PROSES / FAALİYET HEDEFI

	ÇED-PRS-001
	ÇED Yeterlik ve Laboratuvar Belgelendirme Prosesi
	Genel Müdürlüğümüz birimlerince verilen kişisel/ kurumsal belgelendirme işlemlerini kapsar.
	Daire Başkanları
	Bilgisayar, Elektronik Ağ, Ofis, saha, Laboratuvar, Teknik ve idari personel
	· Zamana uyum oranı, 
· Verilen belge sayısı
· Hatalı belge verilme sayısı
· Hatasız belge verilme sayısı
· Başvuru sayısı

· İptal edilen başvuru sayısı
	· Düzenlenecek belgenin talimatta belirlenen zamana uyum oranı %90
· Hatasız belge verilme oranı %95
	· Zamana uyum oranı % 90
· Hatasız belge verilme oranı %95

	ÇED-PRS-002
	Çevre Denetimi, Yetkilendirilen Laboratuvarların Denetimi ve Çevre Yeterlik Denetim Prosesi
	Genel Müdürlüğümüz birimlerince yapılan denetim faaliyetleri kapsar.
	Daire Başkanları
	Bilgisayar, Faks, Telefon, Ulaşım araçları, GPS, elektronik arazi ölçüm cihazları
	· Zamana uyum oranı

· Plan dışı denetim sayısı, 
· Dava açılan denetim sayısı,
· İptal edilen belge sayısı

· Askıya alınan belge sayısı

· Mahkeme kararıyla iptal edilen ceza sayısı
	· Zamana uyum oranı %91
	· Zamana uyum oranı %90

	ÇED-PRS-003
	Çevre İzin ve Lisans Prosesi
	Genel Müdürlüğümüz birimlerince verilen çevre izin ve lisans faaliyetleri kapsar.
	Çevre İzin ve Lisans Dairesi Başkanı, 
	Bilgisayar, Elektronik Ağ

Ofis, saha,

Teknik ve idari personel
	· Zamana uyum oranı,
· GFB başvuru sayısı,
·  İzin, lisans başvuru sayısı ve türleri,

· Verilen GFB ve izin, lisans sayısı

· Hatalı GFB ve izin, lisans sayısı 

· Hatasız GFB ve izin, lisans sayısı 
· İptal edilen GFB ve izin, lisans sayısı
	· e-izin başvuruların süresi içerisinde sonuçlandırılma oranı % 98
	· Zamana uyum oranı % 98


	ÇED-PRS-004
	Çevre Laboratuvar Prosesi
	Talep edilen/denetim ve izleme amaçlı yapılan ölçüm analiz faaliyetleri kapsar
	Laboratuvar Ölçüm İzleme Dai. Bşk.
	Bilgisayar, Elektronik Ağ

Ofis, Laboratuvar,

Teknik ve idari personel, Fotoğraf Makinası, Mobil Araçlar
	· Parametre sayısı

· Akredite parametre sayısı
	· Analizi yapılan parametre sayısı 24000

· Akredite parametre sayısı 520
	· Parametre sayısının 24000 parametrenin analizi 

· 520’ye çıkarılması.

	ÇED-PRS-005
	Çevresel Etki Değerlendirme Prosesi
	Genel Müdürlüğümüz tarafından yürütülen ÇED Sürecine ait faaliyetleri kapsar.
	ÇED Altyapı Yatırımları ve SÇD Dairesi ile ÇED Endüstriyel Yatırımlar Dairesi Başkanları
	Bilgisayar, Elektronik Ağ, Ofis,

Teknik ve idari personel
	· Zamana uyum oranı, 
· Hatasız olarak tamamlanan
· ÇED süreci sayısı,
· ÇED süreci esnasında hatalı işlem sayısı
	· ÇED Sürecinin hatasız olarak tamamlaması oranı: %98
	· ÇED Sürecinin hatasız olarak tamamlaması oranı: %98

	ÇED-PRS-006
	Satın Alma
	İhtiyaçlarının temin edildiği birimdir.
	Satın alma birim Sorumlusu
	Bilgisayar, Faks, Telefon, Ulaşım araçları
	· Başvuru tarihi

· Teslim tarihi, 

· İptal edilen ihale sayısı,

· Şartnameye uygun olmayan ürün sayısı
	· Satın almanın belirlediği zamana %85 uyum
	· Satın almanın belirlediği zamana %90 uyum

	F-1
	İthalat, ihracat ve transit geçiş izni faaliyeti
	Genel Müdürlüğümüzce verilen İthalat, ihracat ve transit geçiş faaliyetleri kapsar.
	İzin ve Lisans Dairesi Başkanı
	Bilgisayar, Elektronik Ağ,

Ofis, saha,

Teknik ve idari personel
	· Zamana uyum oranı
· İthalat başvuru tür ve sayısı

· İhracat başvuru tür ve sayısı

· Transit geçiş izni başvuru sayısı
	· Zamana uyum oranı %85 
· Talebi karşılanma oranı % 85
	· Zamana uyum oranı %87
· Talebi karşılanma oranı % 87

	F-2
	Sürekli Emisyon Ölçüm Sistemleri Değerlendirme faaliyeti
	Sanayi Tesislerinin Sürekli Emisyon Ölçüm Sistemlerini uygun olarak kurması faaliyeti kapsar.
	Laboratuvar Ölçüm, İzleme Dairesi Başkanlığı
	Bilgisayar,

Elektronik Ağ,

yazılım,

Ofis,

saha,

Teknik ve idari personel
	· Online İzlenen Parametreler 

· Kalite Güvence Sistemi (Kgs) Verisi

· İzlenen Tesis Sayısı

· Aylık Sınır Aşan Parametre Değerleri Sayısı

·  Online Veri Erişimi aksaklık Süresi
	· İzlenen tesis sayısının, SEÖS taktırmakla yükümlü tesislere oranı %93
	· İzlenen tesis sayısının, SEÖS taktırmakla yükümlü tesislere oranı: %100

	F-3
	Online Atıksu İzleme faaliyeti
	Atık su debisi 10.000 m3/gün ve üzerinde olan arıtma tesislerinin çıkış sularının verilerinin 7/24 gerçek zamanlı sürekli izlenmesi, kapsar.
	Laboratuvar Ölçüm, İzleme Dairesi Başkanlığı
	Bilgisayar,

Elektronik Ağ,

yazılım,

Ofis,

saha,

Teknik ve idari personel
	· Online izlenen parametreler 

· İzlenen Tesis Sayısı

· İzlenen Parametre Sayısı

· Aylık sınır aşan parametre değerleri sayısı

·  Online veri erişimi aksaklık Süresi
	· İzleme programında belirlenen sürelere uyum oranı Ülke genelinde çevrim içi izlenen 10000m3/gün olan atıksu arıtma tesislerinin kümülatitf oranı %93
	· İzleme programında belirlenen sürelere uyum oranı %90 Ülke genelinde çevrim içi izlenen 10000m3/gün olan atıksu arıtma tesislerinin kümülatitf oranı:% 85

	F-4
	Hava kalitesi işletim faaliyeti
	Hava kalitesi ölçüm istasyonları kurulması işletilmesi ölçüm İzleme ve değerlendirmesi faaliyetlerini kapsar.
	Laboratuvar Ölçüm, İzleme Dairesi Başkanlığı
	İPTAL
	
	
	

	F-5
	Yeterlilik Testi Faaliyeti
	Bakanlıkça düzenlenecek veya organize edilecek yeterlik ve/veya karşılaştırma testlerinin düzenlenmesi faaliyetlerini kapsar.
	Laboratuvar Ölçüm, İzleme Dairesi Başkanlığı
	· Bilgisayar,

· Elektronik Ağ,

· yazılım,

· Laboratuvar,

· Ofis,

· Teknik ve idari personel
	· Z skor değerleri 

· Laboratuvarların Parametrelerde  % Başarı Oranı

· Katılım sağlayan laboratuvar sayısı

· Katılım sağlamayan laboratuvar sayısı
	· Yeterlik ve/veya karşılaştırma testi düzenlenerek Z skor değerleri ve Laboratuvarların Parametrelerde % Başarı Oranının hesaplanması
	· Düzenlenecek veya organize edilecek yeterlik ve/veya karşılaştırma testi parametre sayısı: 28

	F-6
	ÇED İzleme ve Kontrol Faaliyeti
	Çevre Denetimleri faaliyetlerini kapsar.
	ÇED İzleme ve Çevre Denetim Dairesi Başkanlığı
	· Bilgisayar,

· Elektronik Ağ,

· yazılım,

· faks,

· telefon,

· Elektronik arazi ölçüm cihazları, Teknik ve idari personel
	· Zamana uyum oranı, 
· Planlanan ÇED İzleme ve Kontrol sayısı 
· Gerçekleşen ÇED İzleme ve Kontrol sayısı
	· 2016 yılı içerisinde gerçekleşen ÇED İzleme ve Kontrol sayısı 129
	· 2017 yılı için 135 tesisin ÇED İzleme ve Kontrolü yapılması hedeflenmiştir.
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