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€7TiK NEDIR ?

Etik
insan tutum ve davranislarinin
iyi-koti

yada
dogru-yanlis
yonden degerlendirilmesidir.




em( ve AH[AI( FARI([J
MIDIR ?
Etik;

dogruyla yanhs:,

hakli ile haksizi,

iyiyle kotiyd,

adil ile adil olmayani ayrit etmek ve

dogru, hakli, iyi ve adil olduguna inandigimiz
seyleri yapmaktir.

Ahlak ise; toplum iginde Kisilerin
benimsedikleri, uymak zorunda bulunduklar:
davr'arug bicimleri ve kurallari olus’rur'mak’rlr

A ""f

s ) t»!;. -«



Etik: daha soyut kavramlara dayali, daha evrensel
genel gegerlilige sahip bir karakter tasir.

Ahlak: goreli, toplumdan topluma veya gruplara, farkhg
dinsel,cinsel, etnik kimliklerine gore degisen
Kurallar: isaret eder.

Bu davranis bana gore etik degil.

Bu davranis bana gore ahlaki degil.




EGITIM
Egitim, bireylerde istendik davranis

degisiklikleri meydana getirme siirecidir ve
egitimin kendisi etik bir ¢abadir.

Etik egitiminin 4 hedefi:

Etik duyarliligr arttirmak,

Etik davrarnis ilkelerinin ogrenilmesini
saglamak,

Etik karar vermeyi gelistirmek,

Etik davranis isteqgi gelistirmek




YETiSKIN EGITIMININ

OZELLIKLERI




| ANDROGO!i (Malcom Konowles)

ANDROGOJTI: Yetigkin egitimi demektir.
- Peki Androgoji ve Pedogoji yani gocuk egitimi

- arasindaki fakhliklar veya benzerlikler nelerdir.
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ANDROGOIJI &PEDOGOIJI

PEDAGOJI

Gocuk

Ogretmen bagimli

Ogreten otorite

Sinirh deneyim

Yasa bagl hazir bulunusluk
Konu merkezli

Dissal ddiil/ceza ile giidiileme

ANDROGOJI

Yetiskin

Ozyénetimli

Ogretmen rehber/kolaylastirici
Deneyim

Konu ve probleme baglh hazir
bulunusluk

Problem merkezli 6grenme

I¢sel giidiilenme
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Etik egitiminin Amaglar::

-Yapilacak dogru seyin farkina varmak
= -Dogru seyi yapmaya s6z vermek ve
~  sozine baglh kalmak

-Dogru seyi yapmaya yeterli hale gelmek
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Etik egitiminin kapsami:

BILGI: Etik kuram, kavram, ilke, kural, kod ve standartlardir.

Bireyin karsilastigi durumlar: irdelemek, anlamak, kendini anlatmak, £
durumlarin gerektirdigi eylemlerde bulunmak igin kullandigi kazanilmig
disincelerdir.

BECERI: Etik Karar verme, etik gerekcelendirme, etik sorunlari ,';ﬁ:
tanimlamada Bir davranisin kolaylikla ve ustalikla nitelikli olarak ¥
yapilmasidir.

A P

TUTUM: Olay, durum ve kararlarin etik boyutlar: konusunda duyussal &
yeterlik ve aliskanliklardir. Bir insanin karsilastigi bir durumu kabul ya ¥
da reddetmesine doniik, takindigi niyet, gosterdigi egilim olarak ¥
tanimlanabilir. B

BILGI-BECERI-TUTUM=YETERLILIK
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ETIK'TE UC TEMEL OGE

1-AMAC (NIYET): Yaptigi eylemlerde zarar
vermemektir.

2-EYLEM : VYukarida bahsettigim gibi Insan
tutum ve daniglarinin iyi-kéti ya da dogru- §
yanlis yonden degerlendirilmesidir.

3-SONUC: Devlette ve toplumda yolsuzlugu ve
yozlagsmay: onlemek ve diiristligi hakim kilmaktir. =




ETiK DEGER

- Etik'te Deger ¢ok dnemlidir.
- Karsimizdaki obje ya da kavramlar arasinda £

= bazilarina 6nem ya da belli bir anlam yiiklemek.
~ - Ornek verecek olursak Colde susuz kalan biri

igin su, ormanda karanlikta kalan biri igin ates :
. ¢ok degerlidir.
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ILKE:
Eylemlerimizi yonlendiren soyut temel
ilkelerdir.

KURAL:

Birilerinin birbiriyle ve toplumla
iligkilerini diizenleyen bir yol haritasidir.




KURAL TURLERI

Tliskisel kurallar
Calisma ve etkinlik kurallari
Saglik ve giivenlikle ilgili koruyucu kurallar
Kisisel kurallar
- 6orgi kurallar:




ETIK KOD

Q Belli bir grup ya da iilke igindeki insanlarin
nasil davranmalari gerektiginin gosteren yazili
kurallardir.

Etik'in en biyik yaptirimi Ayiklama,
Dislama ve Kinamadir.
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'ETiK KODLARA iLiSKiN
| METAFORLAR

e Kural kitabidir.
» Yol Gosterici Levhadir.
« Aynadir.

- Biyttectir.

* Kalkandir.

» Duman Dedektaoridiir.
* Yangin Alarmidir.

* Yaptirim ve Uyumdur.




STANDARTLAR

- Beklenen davranislarin sergilenmesi,
istenmeyenlerden kaginilmasinda rehberlik
yapan sistemlerdir.

- Higbir yagmur damlasi kendini selden
sorumlu tutmaz...




KAMU ETIGI

Bir meslek etigi olarak kamu yodnetimi
etigi de, yonetim alaninda, dogru
davraniglara ulagsmak igin gerekli olan ilke ve

standartlari ifade etmektedir. Yonetim
etigine iligkin ilke ve degerler;




Iyi davranista bulunma ve kotii
davranislardan kaginma konusunda,
kamu gorevlilerine rehberlik ederler;

Devlete ve kamu gorevlilerine olan
gliveni artirirlar, yénetimin mesruiyetini
gelistirirler ve devlet-halk biitiinlesmesini
saglarlar;
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Kamu kurumlarindaki yénetsel davranig

- standartlarini yiikseltirler, degerlerin gatigtigs
~ durumlarda karar vericilere ve uygulamacilara

"

-

~ yol gosterirler;

Sosyal dokuyu, ekonomik gelismeyi,

~ demokrasiyi ve hukuk devletini giiglendirirler,

~ Kamu hizmetlerinin maliyetini diisiirir ve

=

* kalitesini yikseltirler.

2



Kamu hizmetleri, vatandaslarin vergileriyle
yerine getirilmektedir. Vatandaslar, diisik
maliyetli ve kaliteli hizmet alma beklentisiyle

vergilerini kamu gérevlilerine emanet
etmektedir.




Bu anlamda kamu hizmeti bir “emanet”tir.
Kamu gorevlileri, bu emanetin bilincinde
olarak, kamu hizmetlerini etkin, verimli ve
diirist bir sekilde yiiritmeli; gorevlerini

yerine getirirken ve takdir yetkilerini
kullanirken mesleki etik ilke ve standartlara
bagh kalmaldir.




Yonetimde yozlagsma olgusu, halkin
. yobnetime olan guvemm ortadan kaldirmaktadir.
* Savurganlik ve gorevn kotiye kullanmanin devlet
?f? yonetiminde yeri yoktur.
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= Bunlarin maliyeti, daha az ve kalitesiz g
_ hizmettir. Demokratik yénetim, halkla kamu :
= Géorevlilerinin arasindaki giivene dayalidir.
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KAMU ETiGi ALTYAPISI
| VE MEVZUATI

2004 yili, Ulkemizde etige dayal bir
yonetim sisteminin olusturulmasinda doniim
noktasidir. Bu tarihte gikarilan 5176 sayil

'‘Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda

= Kanun” ile Kamu Gorevlileri Etik Kurulu

~  Kurulmustur.




- Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan
. hazirlanan "Kamu Gorevlileri Etik Davranis

e
J

Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda ¢
Yonetmelik” ise, kamu gorevlilerinin, gorevlerini |
yerine getirirken uymalari gereken genel etik #

_ ilke ve standartlari toplu olarak ortaya koymas: |
= bakimindan onemlidir. i
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-  Cumhurbaskani, Milletvekilleri,
Bakanlar, Silahli Kuvvetleri, Yarg ve
Universiteler disinda kalan tim kamu
personeli 5176 sayili Kanun kapsamindadir.
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* Kamu hizmetinde etik kiltdrini
yerlestirmek,

* Kamu goérevlilerinin gorevlerini
yerine getirirken izlemesi gereken etik
davranis ilkelerini belirlemek,
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* Bu ilkelere gore hareket etmelerine
yardimci olmak,

* Toplumun kamu idaresine olan giivenini
artirmaktir.
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ULKEMIZDE ETIiK ILE ILGILI IKI
TEMEL ORGUTLENME

1. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
2. Etik komisyonlar




Kamu Gorevlileri Etik Kurulu: Kamu
gorevlilerinin  uymalari  gereken etik
davranis ilkelerini belirlemek ve uygulamay:
gozetmek (izere Basbakanlik biinyesinde
bulunur.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 11
Uyeden olugan Kurulun onemli islevleri
sunlardir:




*

Kamu gorevlilerinin  gorevlerini
ylriitirken uymalari gereken etik davranig
ilkelerini belirlemek,

0  * Etik davranig ilkelerinin ihlal edildigi

iddiasiyla re'sen veya yapilacak basvurular
Uzerine gerekli inceleme ve arasgtirmayi
yapmak,




* Kamuda etik kiltdrini yerlestirmek
lzere galismalar yapmak veya yaptirmak ve
bu konuda yapilacak ¢alismalara destek
vermek,

1 * Hediye alma yasaginin kapsamini

belirlemek ve uygulamasini izlemek,

1 * Kurum ve kuruluslarin, etik davranis
ilkeleri konusunda uygulamada karsilagtiklar:
sorunlara yonelik olarak gériis bildirmek.




Etik komisyonlari: Kurum ve kuruluslarda
en az l¢ kisiden olusmaktadir.

Etik komisyonunun iiyeleri, iiyelerinin ne
kadar siireyle gérev yapacagi ve diger

~ hususlar, kurum ve kurulusun st yéneticisince
. belirlenir.




Etik komisyonu dyelerinin 6zgegmis ve
iletigim bilgileri, dg¢ ay iginde Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu'na bildirilir.

Etik komisyonu, Kurul ile igbirligi igcinde
calisir.
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Etik Komisyonlarinin iglevleri sunlardir:
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-Kurum ve kuruluslarda, etik kiiltiiriini i:
. yerlestirmek ve gelistirmek, E
«:‘;: -Personelin etik davranis ilkeleri =
- konusunda karsilagtiklar: sorunlarla ilgili olarak &
' tavsiyelerde ve ydnlendirmede bulunmak,
A -Etik uygulamalari degerlendirmek,
;}l -Kurum ve  kuruluglarin, yirdattikleri
-~ hizmetin veya gérevin niteligine gére, kendi
" kurumsal etik davranis ilkelerini diizenlemek ve |
" Kamu Gérevlileri Etik Kurulu'nun inceleme ve E
4 onayma sunmak. £
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HERKES INSANLIGI DEGISTIRMEYI
DUSUNUR AMA KIMSE KENDINDEN
BASLAMAZ.




ETIK IKILEM

Etik ikilem, iki veya daha fazla yarisan ;f
degerin ¢atisma halinde olmasidir.

Eger, c¢atisan bu degerlerden birisi
korunursa, digeri korunamamaktadir ya da bir ¢
veya daha fazlasimi  koruyabilmek igin, ©
digerlerini g6z ardi etmek zorunlulugu ¢
bulunmaktadir. i




Kamu gdrevlilerinin giinlik hayatlarinda
siklikla karsilagtiklari ya da karsilasabilecekleri
pek cok etik ikilem bulunmaktadir. Bunlari 4
grupta ele almak miimkiindiir:

Birinci Ikilem: Onlerindeki seceneklerin
olmadigi, onlarin iginden en az koéti ya da

belirlenmesi durumudur.
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hic birisinin tam manasiyla tatmin edici

digerlerine gore daha iyi olan segenegin |
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| ORNEK: Yikilan bir kopriinin yenisinin £
yapilmasi i¢in agilan ihalede, ihaleye katilmak £
. lizere basvuran firmalarin hi¢ birisi, tam
éé anlarmyla yeterli sartlari  tasimamaktadir. &
. Ancak, yeni bir ihalenin agilmasi igin gerekli * .:
~ zaman yoktur ve kararin bir an dnce verilmesi |
~ gerekmektedir. Bu durumda, kamu gérevlisi, ¢
yeterli sartlari tasimayan firmalar iginde,
digerlerine goére en iyisini segmek durumundadir.
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Ikinci  ikilem, seceneklerin  birden
fazlasinin ya da tamaminin kendi bagsina iyi
oldugu ve Dbirisinin segilmesi durumunda
digerinden  vazgegilmesinin  gerektigi  bir
durumdur. Burada kamu goérevlisi, “en iyi“ler

-4.
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arasinda bir segim yapmak durumundadir.




Bir kamu gdrevine atamada, ayni okuldan
. ve ayni diploma derecesiyle mezun olan, yapilan
- sinavlarda da ayni performansi gésteren iki
. aday arasindan birisinin tercih edilmesi, bdyle

- zor bir secimi gerektirmektedir.

S




Uciincii Tkilem: En fazla kisiyi memnun edecek
secim.

Farkh kisi ve gruplar iizerinde farkli etki ve
sonuglar dogurmasi muhtemel bir kararin verilmesidir.

Bir kamu arazisinin, 6zel sektore yatirimi tesvik

amaciyla bedelsiz olarak tahsis edilmesi, bazi yerel
topluluk lyelerini gevre kirliligi agisindan rahatsiz :
edebilecek, bazilarina da yeni is imkanlar saglayacaktir. &
Bazilari karari ekonomik gelisme yoniinde olumlu olarak ¢
degerlendirirken, bazilar: ise yolsuzluk olarak
nitelendirebilecektir.

» 5




Kamu gorevlilerinin karsilasabilecekleri son ikilem tiirii,
~ verecekleri kararin muhtemel sonucundan, kendilerinin
~ ya da yakinlarinin olumlu ya da olumsuz ve/veya

dolayli ya da dolaysiz etkilenmeleri durumudur.
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konusu olmaktadir. Yani karar alicinin bireysel
¢ikarlari ile genel anlamda kamu ¢ikar
celismektedir.

Bir kimsenin, kendi ¢ikari aleyhine bir

= karar verebilmesi son derece giigtir. Bayle

durumlarda, ilke olarak, karardan olumlu ya da
olumsuz ve/veya dolayli ya da dolaysiz olarak

olarak etkilenebilecek kamu goérevlilerinin,
karar verme siirecine katiimamalar:
gerekmektedir. Bir yoéneticinin, amcasinin
arsasinin da bulundugu bir yerin
kamulastirilmasina karar verecek bir kurulun
icinde yer almas gibi.




ETIK KARAR VERME

Karar: Eylemi yonlendiren her tiirli yargiya
karar denir.

# Mutlu iken s6z verme.
# Uzgiinsen cevap verme.
# Ofkeliysen karar verme.




| Adim 1: Karar Verilecek Problemi Tanimla

Karar verilecek problemin hangi baglamda
ortaya ¢iktigini aragtirin. Kendi kendinize 4N,
1K sorusunu sorun.

Bunlar :

-Kararimi etkileyen ana etkenler nelerdir?

& -Karar ne zaman alinir ve etkisi ne zaman
 hissedilir?
-Nerede etki eder?
-Kim etkilenir?
-Neden onlar etkilenir?
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E Adm 2: Paydaslart Tanimlama ve G6z Oniinde |
< Bulundurma

Tim olasi paydaslarin listesini gikartin ve &
- onlarin  konuyla ilgili potansiyel durumlarini,

bakis agilarini fanimlayin.




B Adm 3: Temel Ilkeleri, Kanun, Yénetmelik ve
& Kurallari Tanimlama |
Pr'oblemle en fazla ilgisi olan deger ve ilkelerin{

I|s1'esm| cikarin. |

e
Lk

0 Olasi hareket tarzlarini ve hangi deger'(ler')

veya ilke(ler)in desteklenecegini belirleyin. |
- U Kanuna uygun herhangi bir sonu¢ ortayas
**  gikmasi durumunda tanimlayin ve gereklrse f
.~ kanuna uygun bir tavsiye arastirin.
' O Her tirli ilgili kurumsal kural ve pr'osedur'u :

tanimlayin.
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Adim 4: Alternatif Kararlari Tanimlama ve
Degerlendirme

. Tim alternatif hareket tarzlarinin listesini
¢ikarin. Her bir alternatif igin asagidaki
durumlari tfanimlayin:

PR AT Nt
(LN,

e
J

* Farkli paydaslar iizerindeki etkileri. -_
* Yasal sonuglar.
* Kural ve islemlere iliskin sonuglar. ¥
*Deger ve ilkeler iizerindeki etkiler.
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Yukaridaki digiinceleri baz alan bir tercih ¢
- segerek kisisel bir alternatif iizerine karar
. verin. v
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Adim 5: Farkh Bir Goris Arastirma

Eger hala ne yapacaginizdan emin
~ degilseniz veya karar onemli etkiler -sonuglar

doguracaksa, bagimsiz ve giivendiginiz ikinci
birinden gords alin. Ulasabileceginiz
mekanizmalari arastirip, kullanarak kamu
hizmet sektoriinde resmi tavsiyeler arastirin.
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Adim 6: Bir Karar Verip Eyleme Gegmek

Unutmayin, karar aldiktan ve harekete
ge¢meden dnce, bir adim geri gidin ve asagidaki *
testleri famamlayin:

- Gazete testi: Gazetenin 6n sayfasinda nasil'¢
dururdu?
- Zaman testinin testi: Kararimz 1 wyil, 5 yil £
ve hatta 10 yil sonra nasil goriinecek? ¥
- Aile testi: Bu karari ailenize agikladiginizda |
sizinle gurur mu  duyacaklar, yoksa sizden /
utanacaklar mi? -




Amir/Miifettis testi: Kararimzin ya da
eyleminizin profesyonelce, tarafsiz, adil ve
kanitlara dayali oldugunu ispatlayabilecek
misiniz?

Kisisel test: Eger sonucundan dogrudan
etkilenirseniz, kararin saglikli oldugunu
kabullenebilecek misiniz?
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" ETiK DISI DAVRANISLARI HAKLILASTIRMA
. BICIMLERI

| 1_Eger gerekli ise etiktir;

Bu +tir bir yaklagim, gerekli olma ;

~ durumunun uygun sayilmak igin yeterli olacagt
- gibi yanhs bir varsayima dayanmaktadir




i 2. Sahte gereklilikler tuzag;
"gereklilik bir yorumdur, gergegin kendisi
degildir”

3. Eger yasal ve izin verilebilir ise, uygundur.

Etik davranig, minimum izin verileni degil, ¢
" maksimum  kabul edilebilecek segenekleri ¢
' segcmeyi gerektirir.




¢ 4. Sadece atese atesle karsilik veriyorum;
5. Kimse zarar gormeyecek;

Bir kimsenin hic¢ kimsenin ac¢ikca zarar
gormedikce etik ilkelerini ihlal
edilebilecegine inanmasi1 da yanlis bir
gerekcelendirme bicimidir.

6. Herkes ayni seyi yapiyor;
Bu tiir davranislar dogru ya da yanls
normlardir, etik normlar degildir.

7. Kisisel olarak benim kazancim yoksa tamam
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8. Hak ettigimi alamiyorum;
¢ok calistigini ve az kazandigini diisiinen
kisilerin hizmetin gerektirdigi licret disinda
A gesitli kayirici hizmetleri kabul etmeleri ya
da bahsis almalari konusunda basvurduklari
bir gerekgelendirme bigimidir.
9. Hala tarafsiz olabilirim;
Size bir gikar saglayan kisi, bunun sizin
yargilarinizi higbir sekilde etkilemeyecegine
inanir mi ? Eger kendisine yardim edecek
pozisyonda olmasaydiniz bu kisi size ¢ikar
saglamaya devam eder miydi?



' KAMU GOREVLILERI
ETIK DAVRANIS ILKELERI

~ 1-GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE
~ KAMU HIZMETI BILINCI:

Hizmetin Yerine Getirilmesinde;
~  -Siirekli geligimi
= -Katilimcihg
. -Saydamlig
. -Tarafsizligi
~ -Diiristliqg




-Kamu yararini gézetmeyi
-Hesap verebilirligi
-Ongordlebilirligi

-Hizmette yerindeligi
-Beyana giiveni esas almak asildir.




2-HALKA HIZMET BILINCI:

-Halkin giinlik yasamini kolaylastirmak.
-Ihtiyaglar:i en etkin, hizli ve verimli bigimde
karsilamak.

-Hizmet kalitesini yiikseltmek.

-Halkin memnuniyetini artirmak.
-Hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve
hizmetlerin sonucuna odaklanmak.




Yilin 6rnek ve yardimsever memuru

. XXX Aile Sagligi Merkezinde Bilgi islem
merkezinde gorev yapan A.K hastalara yap'rl_Ejl 'j‘
~ yardimlarla vatandaslarin takdirini kazanirken, ;
yaslllar'dan bol bol dua allyor'




A o g V. il g g & S Yt e s AP RPN  of o S TN PRGN R v e S e L AL W E g P Yen
SN ey P o b A = s\~ e R, o L > U e e A R re s B S et 3 V.,
o Y 0 '_' Yo ¥ - 'o - .}. gt - pal) - :.’_,\ - A -'~"'.',"-‘I "E_),..-;'-‘ > st “.7,->,<_,“."’ Y 3 —‘o" - ‘.4._.-., . d

: Kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri &
~ ve diger personeli, kamu hizmetlerini belirlenen *
- standartlara ve siireglere uygun  sekilde ©
. yirdtirler, hizmetten  Yararlananlara is ve |
. islemlerle ilgili gerekli agiklayici bilgileri vererek &

A

+ onlari hizmet siireci boyunca aydinlatiriar. ;




Ornekl:
Selahaﬁm Bey uzun ¢alisma hayati boyunca zorla sahip
oldugu evinin tapusunu kaybetmis, bir komsusu kendisine &
tapusunu bulan kimsenin evini satabilecegini séylemistir. if
Telasla tapu midiirliigiine gelen Selahattin Bey, durumu g
~ sormak {izere dogrudan tapu midiirinin odasina £
~ girmigtir. Oniinde incelemesi gereken onlarca evrak'
bulunan tapu midird, yash adami dinlemis, belgeyi
~ bulan kisinin evini satamayacagini defalarca uygun bir §
~ dille kendisine anlatmistir. Ancak yash adam ¢
' anlatilanlarla ikna olmamaktadir. Bunun iizerine tapu
© midird  gllimseyerek  yash  adama,  tapusunu
kaybettigine dair bir dilekge yazmasini, bunu dosyaya
koyacaklarini, bdylece kimsenin evini satamayacagini
sdyleyerek ikna olmasini saglanmistir.




& Ornek 2:
~ Onu sevmeyen sinifta kalir.

XXX Lisesi'nde devam c¢izelgelerinin islenmesi
 iginin bir dgrenciye verilmesi skandal yaratti.
i.;,» Ogrencinin, yakin arkadaslarinin devamsizliklarini
~ silip siifta kalmalarina engel oldugu, |
. sevmediklerinin devamsizliklarini yiikselttigi
. ortaya gikti.




. 4-AMAC VE MISYONA BAGLILIK

Kamu goérevlileri;

-Calisilan kurum veya kurulusun amaglarina ve
misyonuna uygun davranir.

~ -Ulkenin ¢ikari, toplumun refahi ve kurumun ¢
~ hizmet  idealleri  dogrultusunda  hareket &
~ ederler. 8
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5 DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

-Eylem ve islemlerde yasallik, adalet, esitlik ve £
. diriistlik ilkeleri dogrultusunda hareket etmek. ;-*
-Gorevlerini yerine getirirken ve hizmetlerden E
yar'ar'landlr'mada dil, din, felsefi inang, siyasi
- disiince, irk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim &
yapmamak
. -Insan hak ve 6zgiirliiklerine aykiri veya kisitlayici ;

muamele yapmamak ve firsat esitligini engelleyici E'
davr'ams ve uygulamalarda bulunmamak. ¥
~ -Takdir yetkisini kamu yarari ve hizmet gerekleri !
dogrultusunda her  tirli  keyfilikten  uzak, é
~ tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak *
~ kullanmak. %
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- Gergcek veya tiizel Kkisilere oncelikli,

MY / .
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ayricalikli, tarafli ve esitlik ilkesine aykiri
muamele ve uygulama yapmamak.

Herhangi bir siyasi parti, kisi veya ziimrenin “
yararini  veya zararini hedef alan bir ¢
davranista bulunmamak. |

- .
P .

&”—

Kamu  makamlarinin ~ mevzuata  uygun |
politikalarini,  kararlarimi  ve eylemlerini ¢
engellememek. |




Ornek:

Il Saglik Midiirii Ihsan Bey, tipta
uzmanlik sinavina hazirlanan ve hastalarin
yogun oldugu bir saglik ocaginda gorev yaptig

igin sinava hazirlanacak zaman bulamayan
yegeni pratisyen hekim Ismail Beyi, hasta
yogunlugunun olmadigi bir yere
gorevlendirmistir.




-Kamu yénetimine giiveni saglayacak sekilde &
- davranmak ve gorevin gerektirdigi itibar ve
. glivene layik olundugunu davraniglaria
= gosfer'mek 2
. -Halkin  kamu hizmetine giiven duygusunu
zedeleyen, siphe yaratan ve adalet ilkesine
~ zarar veren  davranigslarda  bulunmaktan ¢
~ kaginmak.

.~ -Halka hizmeti her tiirli menfaatin (izerinde
~ tutmak.

- -Hizmet gereklerine uygun hareket etmek.

-

z FOTRITEN




- -Hizmetten yararlananlara iyi davranmak.
. -Isi savsaklamamak.

-Cifte standart uygulamamak.

-Taraf tutmamak.




i Ornek:

. Devlet hastanesinde i¢ hastaliklari uzmani
olarak goérev yapan Dilek Hanim, tetkiklerini
- yaptirmalari igin hastalarini onceden anlastigi

. goriintileme merkezine yénlendirmektedir.




7-NEZAKET VE SAYGL:

-Ustleri, esitleri, astlari ve diger personel ile
hlzmeﬁen yararlananlara kars: nazik ve saygili

~ davranmak ve gerekli ilgiyi géstermek.

-Konu yetkileri disindaysa ilgili birime veya
yetkiliye yonlendirmek.




R
B .
& Ornek:

2 Kiigik bir koyde yasayan Kazim Bey kendisine teblig
-~ edilen vergi cezasini 6demek (izere ilgedeki vergi dairesine
.. ~ gelmistir. Nereye ve kime basvuracagini

*. bilememektedir. Ne yapmas: gerektigini sormak izere kapisini ©
»faak buldugu ilk odaya girmis ve elindeki belgeyi masasinda
~ oturan memur Ilyas Beye uzatmigtir. Disarida hava ¢ok soguk =
' oldugu igin yash adamin kasketi basinda ve elleri §
A _ ceplerindedir. Memur Ilyas Bey, ba§m| eline aldigi belgeden  #
~ kaldirmadan, sert bir ses tonuyla “gikar elini cebinden” diye
""seslenmlshr Kazim Bey, kendisine séylenmedigini dusunerek
.“f ayni sekilde durmaya devam etmistir. Ilyas Bey bu kez “sana
_ ellerini cebinden ¢ikar dedim” diye bagirarak belgeyi Kazim
¥ ~ Beyin eline tfutusturmus, “dnce devlet dairesine nasil
A " girilecegini 6Gren, ondan sonra gel” diyerek Kazim Beye kapiyi
&:’; gostermistir.
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3 8_YETKILE MAKAMLARA BILDIRIM:

Etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan veya
-~ yasadisi is ve eylemlerde bulunmalarinin talep
.. edilmesi veya hizmetlerin yiiritilirken bu tir
. bir eylem veya islemin gérilmesi yada
.~ haberdar olunmasi halinde durumu yetkili
" makamlara bildirmek.

' Kurum ve kurulus amirleri agisindan, ihbarda

’j.:

. bulunan kamu gorevlilerinin  kimligini  gizli
- tutmak ve kendilerine herhangi bir zarar
gelmemesi igin gerekli tedbirleri almak.
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% Memur Orhan Bey ve arkadasglari, hafta sonu £
=~ tuttuklar takimin magini seyretmek (izere, kamu araci i:
~ ile Istanbul'a gitmislerdir. Orhan Bey Pazartesi
\ sabahi, hafta sonu maga gelmeyen Figen Hanim ve Suat {

~ Beyle birlikte ayni aragla géreve gitmistir. Orhan Bey,
’_ tasit gorev formuna, hafta sonu yaptiklari kilometreyi
. de eklemek istemektedir. Durumu fark eden Figen

- Hanim, beni ilgilendirmez diyerek kayitsiz kalmistir.
% | Suat Bey ise Orhan Beye yaptiginin yanlis oldugunu ve
= dur'umu amirlerine bildirecegini séylemistir. Orhan Bey,

. Suat Beye haftaya oynanacak maga birlikte gitmeyi
. teklif etmis, Suat Bey teklifi kabul etmeyerek durumu
amirine bildirmigtir.




9-CIKAR CATISMASINDAN KACINMA

GCikar gatismasi; kamu gorevlilerinin gérevlerini
tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini
etkileyen ya da etkiliyormus gibi goziiken ve
kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da
iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara
saglanan her tirli menfaati ve onlarla ilgili
mali ya da diger yiikimlilikleri ve benzeri
sahsi g¢ikarlara sahip olmalari halini ifade
eder.




ol S PN Nt e aa? oot B Woo O A0 Ways RS L i AL
" S ». AR e o o X C ol > 853 ” v . », N e G

¥ N
¥

Kamu goérevlileri, ¢ikar gatismasinda §ahsi
sorumluluga sahiptir ve ¢ikar c¢atigmasinin £
dogabilecegi durumu genellikle sahsen bilen %

E |
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- kisiler olduklar1 igin, asagidaki davraniglari ¢
*. gostermek zorundadirlar. 3
. -Herhangi bir potansiyel ya da gergek cikar
- catismasi konusunda dikkatli davranmak.

-Cikar ¢atismasindan kaginmak igin gerekli &
~ adimlari atmak.
= -Cikar g¢atismasinin farkina varildiginda durumu

1
istlerine bildirmek. f
-Clkar' catigmast kapsamina giren |

. menfaatlerden uzak durmalidir. i




2 Bir ihalede kontrol miihendisi olarak
~ gorev yapan Selguk Bey, firma sahiplerine ait
.. tatil koéyilnde ailece iicretsiz tatile davet
. edilmistir. Selcuk Bey, davete icabet ederek
. ailece bir hafta cretsiz tatil yapmis, tatil
 dénisinde firmaya ait hak edisleri kontrol
~ ederken imalatlarda eksiklik oldugunu tespit
. etmistir. Eksiklikleri firma sahibine iletecegi
sirada, firma sahibi Selguk Beye, tatilden
-~ memnun kalp kalmadigini  sormustur. Bu
- durumda Selguk Bey nasil davranacaktir?




" 10-GOREV VE YETKILERIN MENFAAT
| SAGLAMAK AMACTYLA KULLANILMAMAST

bé

g, - Kamu gorevlileri; gorev, unvan ve yetkilerini |

- kullanarak kendileri, yakinlari veya iigiincii kigiler &
Iehme menfaat saglayamaz ve aracilikta g

: bulunamazlar' akraba, es, dost ve hemseri

__’3 kayirmaciligi, siyasal kayurmacullk veya herhangi

" bir nedenle ayrimcilik veya kayirmacilik

. yapamazlar.

SO Bt
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‘“ - Gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak

- kendileri veya baskalarinin kitap, dergi, kaset,

%; cd ve benzeri irinlerinin satigini ve dagitimini
‘ yap‘hr'mamak

-Her'hangl bir kurum, vakif, dernek veya spor

- kulibiine yardim, bagis ve benzeri nitelikle &

5';j-1 menfaat saglamamak. ;

. - Gérevin ifasi sirasinda ya da bu gérevlerin j

S . sonucu olarak elde ettikleri resmi veya gizli }

|

|

~ nitelikteki bilgileri, kendilerine yakinlarina veya
ﬁgﬁncﬁ kisilere dogrudan veya dolayli olarak

~ ekonomik, siyasal veya sosyal nitelikte bir

~ menfaat elde etmek igin kullanmamak.




-Resmi veya gizli nitelikteki bilgileri
gorevdeyken ve gorevden ayrildiktan sonra

T

. yetkili makamlar disinda higbir kurum, kurulus
~ veya kisiye agiklamamak.

R

A
&

-Gorev yapilan kurumun kaynaklarini dogrudan
" veya dolayli olarak segim kampanyalarinda
kullanmamak ve kullandirmamakla yikimlidiir.
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Adam Kayirmacilik

Teftis Kurulu Bagkaninin yegeni, Kurulun}
denetim alanindaki bir kamu kurumunun agtigif
- yazil  sinavi kazanarak sozli sinava davet®

. edilmistir. Teftis kurulu baskani ilgili kurumun®

ybneticisini arayarak yegeninin ise alinmasi |gm !
ricada bulunmaktadir.




Hizmet Kayirmaciligs

~ Komir dagitiminda gorevli Hasan Bey,

dagitimda hemserilerine oncelik tfanimaktadir.

Gorev, Unvan ve VYetki Kullanarak Ticaret 1

Yapma

Mifettis Bey, denetim gérevi ile ilgili £

agiklamali bir mevzuat kitabi hazirlamig, kitabi

satin almalari amaciyla ilgili kamu kurumlarina "«

= dagitmistir

"
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11 HEDIYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA
YASAGI

‘f Kamu gorevlisinin 'rarafsnzllgml performansini,
~ kararini veya gorevini yapmasini etkileyen veya
- etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan *
- ya da olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak
. kabul edilen her tiirli esya ve menfaat hediye ¢
* kapsamindadir (md. 15). |




~ Gorev yapilan kuruma katki anlamina gelen,
~ kurum hizmetlerinin hukuka uygun yiiritilmesini
.. etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine tahsis £
~ edilmek, kurumun  demirbas listesine
. kaydedilmek ve kamuoyuna agiklanmak kosuluyla ¢
" alinanlar (makam araci ve belli bir kamu §
~ gorevlisinin hizmetine tahsis edilmek iizere
alinan diger hediyeler hari¢) ile kurum ve
~ kuruluglara yapilan bagislar
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Kamu gorevlilerinin hediye almamasi,

- Gorev sebebiyle gikar saglanmamasi
temel ilkedir.
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alamaz ve menfaat saglayamaz.
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- Kamu gorevlisine hediye verilmemesi,

Kamu gorevlileri, gorevleriyle ilgili bir is,

;’ hizmet veya menfaat iligkisi olan gergek veya
~ tizel Kkigilerden kendileri, yakinlar veya

Uglincii Kkisi veya kuruluslar igin dogrudan
dogruya veya araci eliyle herhangi bir hediye
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Kamu gorevlileri kamu kaynaklarini kullanarak;

- Hediye veremez.
- Resmi giin, toren ve bayramlar disinda gelenk veya gigek

génderemez.
- Gorev ve hizmetle ilgisi olmayan kutlama, duyuru ve ¢
anma ilanlari veremez.
" - Uluslararasi iligkilerde nezaket ve protokol kurallam &
geregince yabanci kisi ve kuruluslar tarafindan verilen
£ hediyelerden @ 3628  sayii  Kanunun 3  dncii
221 maddesi hiikiimleri sakli kalmakla birlikte s6z konusu
**  maddede belirtilen sinirin altinda kalanlar da beyan
= edilir (En az genel miidiir, esiti ve iisti kamu gérevlileri,
o bu kapsamda sayilan hediyelere iligkin bir onceki yilda
A aldiklarinin listesini, herhangi bir uyari beklemeksizin

her yil Ocak ayi sonuna Kurula bildirirler).




. Yasak Kapsami Digindaki Hediyeler =
" a) Gorev yapilan kuruma katki anlamina gelen, ©
" kurum hizmetlerinin hukuka uygun yiiritilmesini §
" etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine 'rahsnsi'
: edllmek kurumun demirbas listesine kaydedilmek |
“ve kamuoyuna agiklanmak kosuluyla alinanlar & 3
' (makam aract ve belli bir kamu gérevlisinin ©
" hizmetine tahsis edilmek ({izere alinan diger §
~hediyeler harig) ile kurum ve kuruluslara yapilan £
“bagislar. (Yine en az genel midir, esiti ve Ustii
' kamu gorevlileri, bu kapsamda sayilan hediyelere
,:.,.|I|§k|n bir onceki yilda aldiklarinin listesini,
* herhangi bir uyari beklemeksizin her yil Ocak ay!
. sonuna Kurula bildirirler).
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b) Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd vb.
© ¢) Halka agik yarigmalarda, kampanyalarda veya
etkinliklerde kazanilan 6diil veya hediyeler.
. d) Herkese agik konferans, sempozyum, forum, E
panel yemek, resepsiyon v.b etkinliklerde
verilen hatira niteligindeki hediyeler.
e) Tanitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve

- sembolik degeri bulunan reklam ve el sanatlar:
15’ drinleri.
" f) Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gére
~ alinan krediler.
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Yasak kapsaminda bulunan hediyeler

a) Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya gikar
iliskisi icinde bulunanlardan alinan karsilama,
veda ve kutlama hediyeleri, burs, seyahat,

~  cretsiz konaklama ve hediye gekleri.
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b) Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin '.
alirken, satarken veya kiralarken piyasa ;
flya’rma goére makul olmayan bedeller

Gizerinden yapilan islemler.
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) Hizmetten yararlananlarin verecegi her 1'ur'lu
e;ya giysi, taki veya gida tiri hediyeler.

AR B

d) Gorev yapilan kurumla is veya hizmet iligkisi %
 olanlardan alinan borg ve krediler. g

-

Kamu gorevlisi hediye kabul ederken Kendisine su *

- soruyu sormalidir: ;
- Kamu gorevlisi olmasaydim ya da isgal ettigimf

wmakam ve mevkide bulunmasaydim, bu hediye

. yine de bana verilecek miydi? :
. Cevap "“kesinlikle evet” ise hediye alinabilir. ‘
- Cevap “hayir” ise ya da “tereddit” varsa hedlye%

13
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12-KAMU MALLART VE KAYNAKLARININ
- KULLANIMI

' ~Kamu bina ve tasitlar: ile diger kamu mallari ve

kaynaklar'l kamusal amag ve hizmet gerekleri
“ disinda kullamilamaz ve kullandirilamaz. -Bunlarin

korunmasu ve hizmete hazir halde bulundurulmas:

" igin gerekli tedbirlerin alinmasi
zor'unludur'. Sube Midiiri, kurumun kamyoneti

“ile evini tasimistir.




13 SAVURGANLIKTAN KACINMA

Kamu goérevililer:;

. -Kamu bina ve tagitlari ile diger kamu mallar: ve £
kaynaklar'mm kullaniminda israf ve'
- savurganliktan kaginir.

. -Mesai siiresi, kamu mallari, kaynaklari, isgiicii ¥
ve imkanlarii  kullanirken etkin, verimli ve |
tu’rumlu davranir.
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14 "BAELAYICI ACTKLAMALAR VE GERCEK |
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. Gorevin yerine getirilmesinde yetkiler asilarak
galisilan kurumu baglayici agiklama, taahhiit,
' vaat veya girisimlerde bulunulamaz.

. -Aldatici ve gergek disi beyanat verilemez.

~ Bir hastanenin yeni dogan béliimiinde hastane
+ ortaminin  hijyenik olmamasindan dolay! g
. bebek hayatini kaybetmistir. Bashekim, basina
. verdigi bilgide, é&limlerin hastalik nedeniyle
oldugunu sdylemektedir.
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.- 15-BiLGT VERME SAYDAMLIK VE
© KATILIMCILIK

-Halkm bilgi edinme hakkini kullanmasina
yardnmcu olunur. g

-Ger'gek ve tizel kisilerin talep etmesi halinde
- Istenilen bilgi veya belgeler 4982 sayili Kanunda
. belirtilen istisnalar disinda usuliine uygun olarak

3 Vel“l|l|“
1:«

- -Ust yéneticiler tarafindan, ilgili mevzuatin izin
ver'dlgl cercevede, kurumlarin ihale siiregleri,
~ faaliyet ve denetim raporlari uygun araglarla
.~ kamuoyunun bilgisine sunulur.
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~ Kanunu'nda belirlenen istisnalar diginda, usuliine
= uygun olarak verirler
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' -Kamu hizmetleri ile ilgili temel kararlarin
' hazirlanmasi, olgunlastiriimasi, alinmasi ve
. uygulanmasi asamalarindan birine, birkagina

' olmadikga, o karardan dogrudan ya da dolayh £
" olarak etkilenecek olanlarin katkida bulunmasini =
- saglamaya dikkat edilir.

. Kamu garevlileri, halkin bilgi edinme hakkin

. kullanmasina yardimci olurlar. Gergek ve tiizel
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veya famamina, aksine bir yasal hikim

kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya
belgeleri, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
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Ornek:

Midiir bey, vatandaslarin bilgi edinme hakkini
.. kullanarak kurumdan bilgi ve belge istemelerine
- sicak bakmamakta, yapilan basvurular: gesitli

bahanelerle gegistirmeye c¢alismaktadir.
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16 YONETICILERIN HESAP VERME
SORUMLULUGU

-Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda |
sorumluluklar ve yiikiimliliikler konusunda hesapg
verilmesi ve kamusal degerlendirme ile/
denetime her zaman acik ve hazir olunmasi |
asildir.

Ydnetici kamu gorevlileri;

Kurumlarinn  amag¢ ve politikalarina uygun
olmayan islem veya eylemleri engellemek igin /
gorev ve yetkilerinin gerektirdigi onlemler'l
zamaninda alirlar.
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Yetkisi igindeki personelin yolsuzluk yapmasini
onlemek igin gerekli tedbirleri alirlar.

Bu tedbirler;

Egitim ve bilgilendirme konusunda uygun
¢alismalar yapmayi,

Personelin karsi karsiya kaldigi mali ve diger
zorluklar konusunda dikkatli davranmayi,

Kisisel davranislar: ile personeline 6rnek olmay:
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3" ‘/one‘hcu kamu gor'evlller'l

. personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun

. egitimi saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini

- gozetlemek, gelirleriyle bagdasmayan yasantisini
izlemek ve etik davranis konusunda rehberlik etmekle

. yiikiimlddir.

Ornek: Zarar eden KIT'ler hesap verecek Hazine
Miistesarligi, isletmelere iligkin rutin incelemelerini
siklastiracak ve denetim stratejisini degistirecek.
Hazine kontrolérleri yil sonuna kadar gérev zararlarinda
usulsiizlik olup olmadigini incelemeye tabi tutacak.
Farkli bir denetim modeli ile kamu kurumlarinin tasarruf
yapip yapmadigi da kontrol edilecek. Biirokratlarin
konuya iliskin herhangi bir suistimali olup olmadigina

» yonelik rapor hazirlanacak.
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' 17 ESKE KAMU GOREVLILERIYLE ILESKILER

-Eski kamu gorevlileri kamu hizmetlerinden
- ayricalikli  bir sekilde faydalandirilamaz, bu |
* kigilere imtiyazli muamelede bulunulamaz.
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-Ilglll kanunlardaki hiikimler ve siireler sakh ©
. kalmak kaydiyla, daha o6nce gérev yaptiklari £
kur'urn ve kurulustan, dogrudan veya dolayli
~ olarak herhangi bir yiiklenilicilik, komisyonculuk,

~ temsilcilik, bilirkigilik, araciik veya benzeri
~ gorev ve is verilemez.
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Ornek: Emekli hastane miidiirii Omer Bey,
muayene olmak tuizere eskiden gorev yaptigi
hastaneye gelmistir. Randevu veya sira numarasi
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~ almak yerine, hastane miiduriuniu ziyaret etmis ve
- oncelikli olarak muayene olmustur.

~ 02.10.1981 tarihli ve 2531 sayith “Kamu §
~ Gorevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklar

© Isler Hakkinda Kanun” bulunmaktadar.
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S0z konusu Kanunun 2. maddesi soyledir:
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i"’“. gorevlerinden hangi sebeple olursa olsun ayrilanlar,
“*ayr'lldlklarl tarihten onceki iki yil iginde hizmetinde

* bulunduklari daire, idare, kurum ve kuruluslara kars: ¢

"'_’ ayrildiklari tarihten bagslayarak ¢ yil sureyle, o daire,
" idare, kurum ve kurulustaki gérev ve faaliyet alanlar'lyla

; |Ig|l| konularda dogrudan dogruya veya dolayl: olar'ak

._gor'ev ve is alamazlar, taahhiide giremezler,

- komisyonculuk ve temsilcilik yapamazlar.”

* Kurul, gerek gordigili takdirde yetkili makamlara verilen ¢
-“mal bildirimlerini inceleme yetkisine sahiptir. Mal ¢
,‘blldlr'lmler'mm dogrulugunun kontrolii amaciyla talep edilen 2

_ bilgileri ilgili kigiler ve kuruluglar en ge¢ 30 giin |g|nde ;

I(ur'ula vermekle yiikiimliidiirler.
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- 18-MAL BILDIRIMINDE BULUNMA

~ -Kamu gorevlileri, kendileriyle eslerine ve

: . velayeti altindaki gocuklarina ait tasimir ve

- tasinmazlari, alacak ve borg¢lari hakkinda,
yetkili makamlara mal bildiriminde bulunurlar-.
. Mal bildirimi formlari zamaninda, eksiksiz ve
= dogr'u bir sekilde doldurulur.
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Ornek: 2 trilyonluk sabikalilara silah ruhsati
¢ikartan cgeteyle ilgili operasyonda tutuklanan
bir polisin, 2 trilyon liray1 asan serveti oldugu
ortaya ¢ikti. Polis, "Paralari gurbetgi
kardeslerim gonderdi” dedi Daha ilginci
M.D. nin her yil zorunlu verilen mal beyaninda

bunlari bildirdigi dgrenildi.




DINLEDIGINIZ ICIN TESEKKUR
EDERIM

BILGAY GEDIK
PROTOKOL SUBE MUDURU




