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“5393 Sayili Belediye Kanunu” ve “5216 sayili Biiyiliksehir Belediye
Kanunu” ile cografi ve kent bilgi sistemi kurma gorevi belediyelere verilmistir. 2011
yilinda ¢ikan 644 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname dogrultusunda Cografi Bilgi Sistemleri
Genel Miidiirligi kurulmus ve kent bilgi sistemi standartlarinin olusturulmasi ve
yayginlagtirilmasi gorevleri bu kuruma verilmistir.

Cografi  bilgi sistemlerinin  kent oOzelindeki uygulamasi olarak
degerlendirebilecegimiz kent bilgi sistemleri Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Midiirliigliniin kurulmasiyla bu alanda standartlarin ve iceriklerin belirlenecegi ve
yonlendirici kararlarin alinabilecegi bir yapiya kavusmustur.

Bu c¢alismanin amacimi  kent bilgi sistemlerinin ulusal Olgekte
yayginlagtirilmasina yonelik teknik altyapi, finansal model, idari altyapi ve insan
kaynag1 basliklar altindaki ¢6ziim Onerileri olusturmaktadir.

Calismada ¢6ziim Onerileri degerlendirilirken kent bilgi sistemlerinin
kurulumu ve isletilmesi siireglerinde tespit edilen veri, yazilim, donanim ve mevzuat
sorunlart ile operasyonel faktorler géz 6niinde bulundurulmustur. Bu kapsamda ilk
olarak bulut bilisim altyapisinin kullanilmasi Onerilmistir. Diger yandan Tiirkiye
Ulusal Cografi Bilgi Sistemi ve Kent Bilgi Sistemi Standartlarinin Belirlenmesi
Projeleri’nin 6ngordiigii INSPIRE Direktifi ile uyumlu veri yapisindan bahsedilmis
ve Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi’nin yayginlastirma
kapsamindaki 6nemi anlatilmigtir. Diger yandan etkin yayginlastirmanin saglanmasi
adina Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda
Yonetmelik’te belirtilen kurullar ile Kent Bilgi Sistemi (KBS) ve Belediye Danisma
kurullarmin koordineli hareket ettigi idari bir modelden bahsedilmistir. Ayrica kent
bilgi sistemini kurma ve siirdiirme siireglerinde yasanan personel ve egitim
sorunlarina yonelik olarak Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigli biinyesinde
kurulan Egitim Portali altyapisinin kullanilmasindan ve mesleki yeterlilik ¢alismalari
kapsaminda yapilan diizenlemelerin 6neminden bahsedilmistir. Son olarak, finansal
yap1 degerlendirmeleri kapsaminda, Ilbank modeli ve yap-islet-devret modelleri ile
de stirdiiriilebilir bir kent bilgi sisteminin olusturulmasina yonelik iki farkli finans
modeli olusturulmustur.
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The mission of establishing the geographical and urban information system
was given to the municipalities by the "Municipal Law (5393)" and "Law for
Metropolitan Municipalities (5216)". In 2011, Directorate General of Geographic
Information Systems was established and the mission of establishing and
disseminating urban information system standards were given by “Decree with Power
of Law (644) about the Organization and Duties of the Ministry of Environment and
Urbanization”.

By the establishment of the Directorate General of Geographic Information
Systems, urban information systems, which we can evaluate as city specific
application of the geographical information systems, have turned out in a structure
where the standards and contents can be determined and guiding decisions can be
taken and thus requirements for dissemination at national scale be ensured.

The aim of this study is to provide a solution under the headings of technical
infrastructure, financial model, administrative infrastructure and human resources for
the dissemination of urban information systems on national scale.

Data, software, hardware and legislative problems and operational factors
were taken into consideration during the process of establishing and operating urban
information systems while considering the solution proposal in the study. In this
context, firstly the cloud computing infrastructure is proposed. On the other hand, the
data structure compatible with the “INSPIRE Directive” stipulated by the “Turkish
National Geographic Information System and Urban Information System Standards
Project” has been mentioned and the importance of the “Cloud Based Urban
Information System Project” has been explained. Moreover, an administrative model
was explained, where the boards specified in the “Regulation on the Establishment
and Management of the National Geographical Information System” and the boards
of the UIS and the Municipal Advisory Council act in harmony to ensure effective
dissemination. In addition, the importance of the use of the “Educational Portal”
infrastructure established within the “Directorate General of Geographic Information
Systems” and the importance of the regulations made within the scope of vocational
qualification studies have been mentioned for the staff and educational problems
experienced in establishing and maintaining the urban information system. Finally, in
the context of financial structure evaluations, two different financial models were
created for the establishment of a sustainable urban information system with the
“Ilbank Model” and “Build-Operate-Transfer Model”.
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GIRIS

Cagimizda teknolojik alanda yasanan gelismeler kiiresellesme ile birlikte
insanoglunun zaman-mekan algisin1 degistirmekte ve toplumlar énemli doniisiimler
yasamaktadir. Kiiresel boyutta kaydedilen gelismeler hi¢ siiphesiz ki Tiirkiye’yi de
etkisi altina almakta ve Tiirkiye’de kamu ydnetiminin yapisal doniisiim ihtiyacim
gindeme getirmektedir. Bu siiregte kamu yonetimi hizmetlerinin Klasik hizmet
anlayisindan farkli olarak yeniden olusturulmasinda farkli yontemler gelistirilmis ve
hizmetlerin verilmesinde “e-Devlet” (elektronik devlet) olarak tabir edilen bilgisayar
destekli uygulamalar ortaya ¢ikmuistir.

En basit tabiriyle e-Devlet, kamusal hizmetlerin halka elektronik ortamda
hizli ve etkin sekilde sunulmasini ifade etmektedir. e-Devlet yaklagiminda bilgi ve
iletisim  teknolojilerinin  elektronik  platformlar araciligiyla sunulmast ve
vatandaslarin bu hizmetten en etkin sekilde yararlanmasi, kamudaki biirokratik
siireglerin vatandaslar agisindan yeniden tasarlanarak hizlandirilmast ve kamu
Kurumlarinin verimli ¢alisabilirliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

Ulkemizde e-Devlet siireci 90’11 yillarm sonunda olusturulan Tiirkiye Ulusal
Enformasyon Altyapist Ana Plani ile baglamis ve devaminda 2000’li yillarla birlikte
tanigtigimiz e-Tirkiye Girisimi Eylem Plani ile yogunluk kazanmistir. Tiirkiye’nin
2001 yilinda Avrupa Birligine aday iilkelere yonelik gelistirilen e-Avrupa+
girisiminin pargasi olmasi ile beraber yiiriitiilmekte olan ¢aligmalarin tek cat1 altinda
toplanma siireci hizlanmistir. 2003 yilinda baglayan e-Doniisiim Tiirkiye Projesi’nin
2006 yilinda yirirliige girmesi ile beraber Tiirkiye’de e-Devlet kavraminin
uygulanmasina yonelik 6nemli bir asama kat edilmis, 2008 yilinda faaliyete giren “e-
Devlet Kapisi Projesi” ile tiim e-Devlet islemlerinin ortak bir merkezden yiiriitiilmesi
calismalar1 hiz kazanmistir. Biitiin bu uygulamalarla, merkezi ve yerel yonetimler
basta olmak lizere biitlin kamu sektoriinlin diisiik bedellerle hizmet sunmasi ve
biirokratik siireclerin minimize edilmesi hedeflenmistir.

e-Devlet yaklasiminin kent 6zelinde uygulamasi olarak 6n plana ¢ikan kent
bilgi sistemleri kamu kurumlarinin ¢agimiz gerekliliklerine gore hizmet verebilmesi
acisindan Onem arz etmektedir. Hi¢ siiphesiz ki yerel yonetimlerde e-Devlet
uygulamasi denildiginde ilk olarak e-Belediye (elektronik belediye) kavrami akla
gelmektedir. e-Belediye, Bensghir ve Akay’a (2006) gore kent dair verilerin bilisim



teknolojileri destekli caligmalarla degerlendirilerek kent ve toplum yarart igin
tiretilmesi ve kamu hizmetine sunulmasi olarak tanimlanmaktadir. Sonug olarak e-
Devlet kavrami kent bilgi sistemleri taniminin disinda tutmak zordur.

Bilgi caginin getirdigi gereklilikler bakimindan bir zorunluluk olan kent bilgi
sistemleri mevzuat agisindan da yerel yonetimler i¢in zorunlu kilinmistir. 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun 14. maddesinde “Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla; a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent
bilgi sistemleri; ¢evre ve gevre saghigi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma,
park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor;
sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
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gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.” hitkkmii bulunmaktadir. Benzer
sekilde 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesinde “cografi ve
kent bilgi sistemi kurmak” biiyliksehir belediyelerinin gorevleri arasinda
sayllmaktadir. Bu da kent bilgi sistemi olusturulmasini yerel yonetimler agisindan
zorunlu hale getirmektedir.

Merkezi yonetimler agisindan bakildiginda kent bilgi sistemi kavrami 2011
yilinda Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigliniin kurulmasiyla farkli bir boyut
kazanmistir. 644 sayili “Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ile Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Miidiirligiine “kent bilgi sistemlerinin standart ve yaygin bir sekilde olusturulmasi
icin gerekli diizenlemeler yapmak™ misyonu verilmistir. Boylece daha 6nce 5393 ve
5216 sayili kanunlar ile kurulmasi zorunlu hale gelen kent bilgi sistemleri icin
standartlarin ve igeriklerin belirlenecegi ve yonlendirici kararlarin alinabilecegi bir
cat1 yap1 olusturulmustur.

Bu kapsamda Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirligi 644 sayili
Kararname’de sayilan gorevler dogrultusunda 2012 yilinda Kent Bilgi Sistemlerinin
Standartlarinin Belirlenmesi Projesi’ni, 2016 yilinda ise Bulut Bilisim Tabanli Kent
Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi’ni tamamlamistir.

Glinimiizde kent bilgi sistemlerinin kurulmasi ve sistemin dinamik bir
sekilde siirdiiriilebilmesi siireglerinde veri, yazilim ve donanim, operasyonel faktorler

ve mevzuat alanlarinda bir¢ok sorun yasanmakta ve bu sorunlara iliskin uluslararasi



kabul gormiis genel standartlar dahilinde ¢oziim {retilmesinde zorluklar
yagsanmaktadir. Bu sorunlara kurumlar arasi koordinasyon problemi de eklendiginde
kent bilgi sistemlerine iliskin Tiirkiye Ol¢eginde etkin bir yaygimlasma
saglanamamaktadir.

Bu caligsma ile kent bilgi sistemlerinin yayginlastirilmas: kapsaminda tespit
edilen problemler ve Tirkiye’'nin e-Devlet stratejisi dogrultusunda kent bilgi
sistemlerinin ulusal boyutta yayginlastirilmasina yonelik ¢6ziim 6nerilerinin Cografi
Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigliniin kent bilgi sistemlerine iligkin standart
belirleme ve yayginlagtirma gorevine yonelik misyonu kapsaminda sunulmasi
amaglanmistir. Diger taraftan Kent Bilgi Sistemlerinin Standartlarinin Belirlenmesi
Projesi ve Bulut Biligsim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi’nden elde edilen
ciktilar ve 2015 yilinda s6z konusu proje kapsaminda yapilan anket ¢alismast goz
Online alinarak c¢alisma kapsaminda tespit edilen sorunlarin ¢dziimii amaciyla
Oneriler sunulmustur.

Tez kapsaminda yapilan caligmalar1 dort ana baslik altinda incelemek
miimkiindiir. Birinci boliim literatiir taramasi ve genel tanimlardan olusmaktadir. Bu
kisimda e-Devlet, e-Belediye, kent, veri, bilgi, sistem, bilgi sistemi, cografi bilgi
sistemlerine ait genel tanimlar yapilmistir. Belediyelerin bilgi sistemi ihtiyaci ortaya
konularak kent bilgi sistemlerinin tanimi, amaci, kapsami, fonksiyonu, temel
ozellikleri ve tarihgesinden bahsedilmistir. Tirkiye’de ve diinyada kent bilgi
sistemlerine ait durum tespiti yapilmistir. ikinci boliimde ise; kent bilgi sistemlerinin
olusturulmasi ve ilgili idarelerce isletilmesi siirecinde yasanilan sorunlar; veri,
yazilm ve donanim, operasyonel faktorler ve mevzuat bashklar1 altinda
detaylandirilarak incelenmistir. Ugiincii boliimde Cevre ve Sehircilik Bakanlhg
Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan tamamlanmis Kent Bilgi
Sistemlerinin Standartlarinin Belirlenmesi Projesi ve Bulut Bilisim Tabanli Kent
Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi’ne iligkin bilgi verilmistir. Dordiincii boliimde ise
yasanilan sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri, Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Midiirliigi  kurulus amaci kapsaminda Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin
Belirlenmesi Projesi ve Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
ciktilart oncelikli olmak iizere teknik altyapi, finansal model, idari altyap1 ve insan

kaynagi bagliklar altinda toplanmustir.



Bu calismada yontem teorik diizeyde arastirma, inceleme, degerlendirme ve
yapilan anket ¢aligmasinin yorumlanmasi seklindedir. Cesitli {iniversite, kurum ve
kuruluslarin kiitiiphaneleri ve internetten saglanan veriler dahilinde literatiir taramasi
yapilmistir. Kent bilgi sistemi projelerinde temel altlik teskil edebilecek mekansal
veri ile ilgili projeler irdelenmistir. Bunun yaninda Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Midiirligi tarafindan gergeklestirilmis Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin
Belirlenmesi Projesi ve Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi tez
kapsaminda belirlenen sorunlarin ¢6ziimi i¢in altlik olacak sekilde bir yol haritasi
izlenerek ¢0zlim yontemlerine iliskin sistematigin gelistirilmesi sorgulanmis ve

degerlendirilmistir.



1. LITERATUR TARAMASI

Hizmet alanlar1 genisleyen ve niifuslari artan sechirlerimizde kentsel ve
toplumsal ihtiyaglarin etkin bir bigimde karsilanmasi i¢in hem merkezi idareler hem
de yerel yonetimler biiyiik bir motivasyonla ¢alismaktadirlar. Teknolojik gelismeler
1s181inda, birgok gelismis iilkede oldugu gibi iilkemizde de bilgi sistemleri alaninda
yatinmlar yapilmakta ve kentsel hizmetlerin sunumuna iliskin etkin ¢oziim
yontemleri arastirilmaktadir. Bunun sonucu olarak da cografi bilgi sistemlerinin kent
biitliniindeki uygulama sekli olan kent bilgi sistemlerini kullanma egilimi giderek
artmaktadir.

Bu bolimde ilk olarak e-Devlet, e-Belediye, kent, veri, bilgi, sistem, bilgi
sistemi, cografi bilgi sistemi gibi kavramlara deginildikten sonra kent bilgi
sistemlerine ait bircok tanima yer verilmistir. Kent bilgi sistemlerinin tanimi, amaci,
kapsami, fonksiyonu, temel Ozellikleri ve tarih¢esinden bahsedildikten sonra kent
bilgi sistemi ile ilgili uygulamalar diinya ve Tirkiye Ozelinde ayri sekilde
anlatilmistir. Son olarak da diinyadaki ulusal KBS (kent bilgi sistemi)

uygulamalarindan bahsedilerek genel bir degerlendirme yapilmistir.

1.1. Temel Tanimlar ve Yaklasimlar
e-Devlet, Ugar ve digerlerine (2004) gore kamu ile ilgili is ve islemlerde hem
vatandas hem de isletmeler bazinda hizmetlerin tedariki ve iiretilmesi maksadiyla
elektronik ticaret araglarinin ve tekniklerinin uygulanmasidir. e-Devlet, kamu
kuruluslarinin bilgi teknolojilerini kullanarak vatandaslar, isletmeler ve diger kamu
birimleri arasindaki iligkilerini doniistirmesidir. e-Devlet, birey ve kamu
kurumlarmin web ortaminda yazi, goriintii ve ses gibi sayisal bilgilerin islenerek
iletilmesi ve saklanmasi temeline dayalidir.
e-Devlet Caglayan’a (2002) gore dort asamada degerlendirilebilir.
e Bilginin web araciligi ile iletilmesi,
e Hizmetlerin kamu tarafindan ¢evrimigi verilmesi,
e Tek bir devlet kapist ve portalinin olusturularak hizmetlerin sunumu,

e Yeni hizmet ¢esitlerinin tiretilmesidir.



Alisilagelmis kamu diizeninde vatandas veya kurumlarin is siiregleri yiiz yiize
goriisme yontemi ile dilek¢e yazma, form ve evrak doldurma, gibi faaliyetleri
igerirken e-Devlet ile bu siire¢lere son verilmektedir.

e-Belediye ise; gelisen teknolojilerin kullanilarak vatandasa hizmetin ve
seffaflasmanin baz alindigi yeni bir yonetim anlayis1 olarak ifade edilebilir
(Aydinoglu ve Yomralioglu, 2003).

Kent bilgi sistemlerinin daha net anlasilabilmesi agisindan kent kavrami
tizerinde durulmasi gereken bir husustur. Bu kavram idari, demografik, ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel etkenler degerlendirildiginde farkli sekillerde tanimlanabilmektedir.

Keles’e (1997) gore Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) yayinlarinda il ve ilge
niifusu kentsel niifus sayildigindan dolayi iilkemizde kent ve kdy ayriminda yonetsel
orgiit sinirlarinin benimsendigi sdylenebilir. Bunun dogal bir sonucu olarak, 750
niifuslu bir ilgenin de 2,5 milyonluk bir il merkezi kadar kent sayilma hakkina sahip
oldugu ifade edilmektedir.

Diger yandan bilgi sistemleri temelinde veri ve bilgi olgularinin daha iyi
anlagilabilmesi igin ilgili tanimlara yer verilmesi faydali olacaktir. Veri kavramu,
Harita Genel Komutanligi Terimler S6zIligii’nde; en diisiik seviyede anlam igeren bir
grup karakterden olusan, ham ger¢ek ve diisiincelerden ibaret olan bilgi olarak
tanimlanmaktadir. Ayn1 sozliikte bilgi; veriye gore daha ¢ok anlam igeren ve iginde
bulunulan karar ortaminda ise yarayan veri, ilizerinde hi¢ bir islem yapilmamis
verilerin igslenmis hali olarak tanimlanmaktadir (HGK, 2016).

Diger taraftan bilgi kavrami Alkis (1994) tarafindan kullaniciyr farkl
konularda bilgilendirici, kullanic1 tarafindan kendi anlayacagi bigime doniistiiriilen
veri gruplart seklinde tanimlanabilmektedir.

Sistem ise Harita Genel Komutanligi Terimler S6zliigii’nde (2016); arzulanan
amaglar i¢in birtakim gorevleri tamamlamak iizere donanim, yazilim ve personelin
karsilikli iligki iginde islem yapacagi organizasyon olarak tanimlamaktadir.

Bilgi sistemi ise; planlama, arastirma ve yoOnetimdeki karar verme
yeteneklerini artirmak amaciyla ¢esitli kaynaklardan gelen verileri isleyerek cesitli
tiniteler igin bilgi bigimine ¢eviren ve sunan sistem, diger bir tanimla; konumsal
olmayan bilgi sistemleri ve konumsal bilgi sistemleri olmak {izere ikiye ayrilan

enformasyon teknolojisi olarak tanimlanabilmektedir (HGK, 2016). Bu yoniiyle



Bensghir ve Akay’a (2007) gore kavramsal agidan, CBS ile ilgili ¢ogu
arastirmaci birbirine benzeyen diisiincelere sahip olmakla birlikte; CBS kavraminin
sistem mi ara¢ m1 oldugu konusunda ayrismaktadirlar. CBS’nin tanimi teknolojik ve
yonetsel bakis agilarindaki farkliliklar baglaminda degisebilmektedir.

Banger’e (2011) gore; cografi bilgi sistemlerinin bilgisayar ortaminda
kurallarina gore yer alan bir harita sistemine dayandig: ifade edilebilir. Koordinat
sistemine gore yeryiizii referansh olarak bilgisayar ortaminda iiretilen ve kullanilan
haritalar1 temel altlik kabul eden cografi bilgi sistemleri (CBS), bilgileri etkin bir
sekilde sunma imkani saglayarak birgok alanda destek sistemi olarak da
kullanilabilmektedir. Kisaca CBS konumsal, konuma ait sdzel bilgileri ve benzeri
bilgileri ayn1 anda kullanabilme imkanina sahip bir bilgi sistemi teknolojisidir.

Cografi bilgi sistemleri bir¢ok disiplini kapsamaktadir. Bu anlamda disiplinler
aras1 konulara gore farkli uygulamalari da igermektedir. CBS uygulamalari, kent
bilgi sistemi, saglik bilgi sistemi, niifus bilgi sistemi, tarim bilgi sistemi vb. sekilde

ayrisabilmektedir.

Sekil 1: Cografi Bilgi Sistemlerinin Alt Sistemleri

Kaynak: Yomralioglu, 2000



Konumsal verinin bir¢ok disiplin tarafindan ortak kullanilmasi sebebiyle CBS
yetenekleri kullanilarak yapilabilecek bircok uygulama mevcuttur. Bu nedenle CBS

gilinlimiizde bir¢ok alanda kullanilmaya ve yayginlagsmaya devam etmektedir.

1.2. Belediyelerin Mevcut Yapisi

Belediye, halkin ortak ihtiyaclarmi ve taleplerini karsilayan kamu tiizel
kisilige sahip yerel yonetim birimi olarak ifade edilebilir (Sodan, 1995).

Belediyeler, smirlar1 igerisinde yer alan vatandaslara hizmet ederken bazi
kararlar1 almak ve bu kararlart belirli mekanizmalar dahilinde uygulamak
durumundadirlar. Bu mekanizmalar1 olusturan kisi ve birimlerin bir kismi1 segimlerle
bir kism1 da atamalar ile belirlenmektedir. Belediyelerdeki bu yapir iki baglikta
incelenebilir (Cete, 2002);

e  YoOnetim organlari acisindan belediyeler

Sekil 2: Belediye Yo6netim Organlari

BELEDIYE YONETIM ORGANLARI

BELEDIYE MECLISI BELEDIYE BASKANI BELEDIYE ENCUMENI

Kaynak: Cete, 2002

e Hizmet birimleri agisindan belediyeler
Hizmetlerin  gergeklestirilmesinde ve  yoOnetimce alman kararlarin
uygulanmasi belediyelerdeki hizmet birimleri tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu
birimlerin varligi ve hizmet alanlari, belediyelerin ihtiyag duydugu hizmetlere gore
degisebilmektedir. Orta ve biiylik 6l¢ekli belediyelerin ¢ogunda yer alan hizmet
birimi yapilanmasi asagidaki gibidir (Baz, 1999).



Sekil 3: Yerel Yonetim Yapilanmasi, Birim Faaliyetleri ve Koordinasyonu

YONETIM
PARK BAHCFLER B DL—'IR . HARITA PERSONEL
MUDURLUGT MUDTRLUGT MUDURLUGT MUDTRLUGT
. Yezil Alan, Parke . Mazim Tmar Plans . Hilihazir Harita . Pzrzonel Atamave
" Bahgs, Otopark . U}-‘_ﬂ.‘L‘.Ia.maima.r . Yaprm ve Ziecil
*  CezvezDiizenleme Flam Revizyon *  Personsl Harelet
*  Afaclandirma *  Plan Tadilatwvs * Emlak Istimlale wa Takip
Revizyon *  Imar
*  ImarDenstim
v Ingaatiskinve
MEZARLIELAR | _ | Rehsat ZABITA N HUKUK
MUDURLUGU MUSAVIRLIGI
. evre Denstimi
ULASM . i?;lehne =] JHALKLA
*  Ulagim ILISKILER
®*  [llagim Planlama
*  Ulagim Takip - » APE
*  Makine flemal " =2
¥ ¥
PR sv FENISLER} BICE VE HESAP
KANALIZASYON MUDURLUGT > ISLERI MUD.
*  Haberlesme *  Alryapi Proje ve ®  Albvaps Yabrimlan *  Bitps veHasap
. Yanzin Sondirme Harita . Ustvaps Yatirimlan igleri
»  Arag Takip *  IgmeKullanma *  Makine lkmal *  Beledivs
Suyn »  Vaps Malzemeleri I3letmsler
*  Anbtma
SAGLIK * Aukdu-
Kanalizasveon
*  Yabmmlarve
»  Cevr=Saihi Ingaat
Flanlamavs
Denstim

Kaynak: Baz, 1999
2012 yilinda ¢ikarilan 6360 sayili yasa ve 2013 yilinda ¢ikarilan 6447 sayili

yasa ile Tiirkiye’de sadece Istanbul ve Kocaeli’nde uygulanan model iilke ¢apinda
yayginlastirilmis ve bu model onemli degisim ve doniisiimlere zemin hazirlanmistir
(Yildirim ve arkadaslari, 2015).

Yasal diizenlemeler ile birlikte biiyiiksehir sisteminde idari, mali, siyasi ve
kamusal hizmetlerin sunumu noktasinda ciddi degisimler yasanmistir. Boylelikle
tilkemizde biiyliksehir belediyesi sayist da 30’a ¢ikmis ve biiyiiksehir olan yerlerde il
ozel idareleri kaldirilmis, kdyler ve beldeler mahalleye doniismiistiir (izci ve Turan,
2013).

Son yasal diizenlemeler ile birlikte belediye smirlari ile idari sinirlarin
biitiinlestirilmesi yerel yonetimlerin hizmet alanlarini genisletmis ve imar-planlama
hizmetlerinin sunumu ve yerel yonetimlerin gelirlerinin oransal dagilimi gibi

konularda ciddi farkliliklar olmustur.
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Izci ve Turan’a (2013) gore yeni yasa ile;

Yerel yonetimlerde imar planlama politikalarinin  uygulanmasi
stireclerinde ciddi degisiklikler beklenmekle beraber, biitiinciil planlama
anlayisinin olusmasi adina 6nemli bir karar alinmistir.

Diger yandan sinirlarin il miilki sinirlariyla biitiinlesmesi ile birlikte
olusacak 6lgek ekonomisi ile kaynaklarin etkin kullanimi artabilecektir.
Hizmetlerin tek elden sunulmasi ile biiyiiksehir belediyesi ile ilge
belediyelerinde koordinasyon artabilecek ve artan gelirler ile daha etkin
hizmet saglanabilecektir.

Diizenleme oncesinde yerel yonetimlerce 38 milyonluk bir niifusa karsi
alman yiizde 59’luk maddi pay varken, diizenleme sonrasinda 56,5

milyonluk bir niifusa hizmet i¢in aktarilacak pay yiizde 81 olmustur.

Diger yandan yasaya iligkin ciddi elestiriler de yapilmaktadir. izci ve Turan’a

(2013) gore

Sosyo-ekonomik ve cografi unsurlar yoniinden homojen bir yapiya
sahip olmayan bir¢ok ilde, fiziki mesafeler hizmetlerin sunumunda
birim maliyetleri artirabilecektir. Bu da hizmet saglanmasinda esitsizlik
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verecektir.

Genisleyen ve biiyliyen belediye hizmet alanlarini 6nemli oranda tarim
alanlari, orman alanlar1 ve ekolojik alanlar olusturacagindan dolay:
kirsal alanin planlanmasinda mevcuttaki imar mevzuati yetersiz
kalabilecektir.

Diger yandan yasa ile kdylere yiiriitiilmesi gereken hizmetler kentin

oncelikleri i¢inde geri planda kalabilecektir.

Giiniimiizde Icisleri Bakanlig, biiyiiksehir belediyesi sayisinin 30’dan 51°e

¢ikarilmasint ve 750 bin niifus olan biiyiiksehir olma kriterinin 400 bine

diisiiriilmesini planlamaktadir. Igisleri Bakanhigi’'nin bu tasaris1 diisiiniildiigiinde

belediyelerinin hizmet gotiirmek zorunda oldugu alan ve niifus Kitlesi arttigindan

dolay1 genel olarak yerel yonetimlerin bilgi sistemlerine olan ihtiyaci ve bu ihtiyag

kapsaminda yasanan eksiklikler de artmistir.



11

1.3. Kent Bilgi Sistemleri

Akilli  sehir kavrami, Ozellikle 2008 yilindan bu yana yogunlukla
kullanilmaktadir. Akilli sehir girisiminin amaci sehirlere yonelik siirdiiriilebilir
mekanizmalar olusturmak ve vatandaslarin yasam kalitelerini muhafaza etmektir. Bu
bakimdan akilli sehir kavrami sadece teknik bir konu olarak goriilmek yerine farkli
ekonomik, insani veya yasal unsurlarin da icinde oldugu bir kavram olarak
degerlendirilmelidir.

Akallr sehir girisiminin ana amaci sehirlerin siirdiiriilebilirligini garanti altina
almak, hayat sartlarin1 ve vatandaslarin giivenligini iyilestirmek ve maksimum enerji
etkinligini saglamaktir. Ozellikle teknolojik alandaki son gelismeler 1s13inda akill
sehir girisimi sekiz anahtar alanda ayrigmaktadir.

Sekil 4: Akilli Kenti Olusturan Temel Bilesenler

Alalh
Yonetigim
Bireyin Alkall
Farkindahig Saghk
ve Katilimi Uygulamalan

Akill Enerji Akl
Uretim ve Bina
Yonetimi

Biligim Alkalli
Teknolojileri Ulagim

Akilly
Kentsel Altyapi

Kaynak: Frost ve Sullivan, 2015

Hi¢ siiphesiz ki sehirlerin akilli kentlere doniismesi coklu siireglerin de
doniisiimii anlamma gelmektedir. Gelismekte olan iilkelerde goriilen kentlere gog
akini sebebiyle akilli kent kavrami daha da 6nemli hale gelmistir. Bu baglamda

kentlerde goriilmesi beklenen doniisiim yalniz fiziki goriiniimle kalmamakta ve temel
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isleyislerin degisim ve donilistimleri de s6z konusu olmaktadir. Akilli sehir
yaklasimininda vatandaslar yalnizca kullanict degil ayni zamanda temel paydaslar
olarak da goriilmektedir. Teknoloji ise statik bir varliktan dinamik bir araca
doniismektedir.

Bu kapsamda doniisen teknoloji ise akilli kentin teknoloji katmaninda
tanimlanmaktadir. Bu katmanlar ise; uygulama katmani (akilli kent yazilimlari), veri
yonetimi (veri standardizasyonu, veri isleme ve analiz, veri giivenligi), veri iletimi
(kablolu ve kablosuz aglar, veri erisim ve iletimi) ve veri toplama
(algilayicilar/sensérler, veri toplama yontemleri) olarak farklilasmaktadir (Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi, 2016).

Sekil 5: Akilli Kentin Teknoloji Katmani

-
) 8 ' -
)
2
Kamu Gilivenligi Akilli Ev Akilli Ya;am
Cevresel
Uygulama Izleme B
Katmani . & ' 28
[ 9/., Trafik ve Tasimacilik
//’/ e : / 3 ..‘,
e e g
/l / ) |\ Akilli Komsuluk Birimi ]
y, AR, N ‘
Servis Destek Bilgi Giivenligi e
. Platformu Ag Yonetimi Platformu Veri 'Ixslelr.ne
Veri Platformu RSN An
Yénetimi Platformu
Katmani
. /.’}/14// \}{I\ 4
fletim Erisim Agi iletim Agi
Katmani
q l/ \[\\ /
2z N
s /’/A/ \\k‘
Katt Kamera Kizilotesi Sens.
Otopark Sens.
- Okuyucu- Yazncl . ﬁ P Gigilebilir
layici
(sgnsﬂn RFID Etiket "" f Song
Katmani Sensor Aglar
@S

Kaynak: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2016
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Bu dogrultuda akilli kent uygulamalart ise:

Ulasim & Trafik

Trafik yonetim ve denetleme bilgi sistemi olusturulmast,

Entegre sensorlere sahip akilli karayolu ve otoparklar ile ger¢ek
zamanli veri toplanmasi,

Akilli trafik 1siklart ile kavsak yogunlugunun otomatik olarak
ayarlanmasi,

Mobil cihazlardan interaktif kent haritasina vatandaslarca anlik veri
girisi yapilmasi (kaza, fotograf, yol ¢alismalari vb.),

Elektrikli bisiklet ve otomobil paylasim sistemi kurulmasi (sarj

istasyonu ag1 olusturulmast),

Atik Yonetimi

Geri doniisiim & sifir atik politikast,

Enerji tiretimi & yonetimi,

Mikro  sebekeler  olusturularak  bireysel  enerji  {retiminin
yayginlagtirilmast,

Akilli sokak aydinlatmasi sistemi (Sokak lambalarinin Ay’in konumuna
gore parlakliginin otomatik ayarlanmast),

Entegre sensOr agma sahip akilli bina ¢oziimlerinin desteklenmesi

(teknolojik ve yesil binalar),

Cop Toplama

Cop toplama alanlarindaki dolulugun sensorler araciligiyla gozlenmesi
ve servis araliklarinin optimize edilmesi,

Telekomiinikasyon,

Entegre veri ve operasyon merkezi olusturulmasi,

Kente yayilmis genis bant kablolu ve kablosuz ag altyapist kurulmast,
Guvenlik,

Sehir goriintiileme sistemleri (kamera, plaka tanima, yiiz tanima),

Acil durum miidahale sistemleri (saglik, emniyet, itfaiye),

Kimlik dogrulama sistemleri (RFID, smart kartlar).
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Kamu Hizmetleri
e e-Devlet & e-Belediye Uygulamalari,
e Kent bilgi sistemi (Bulut Bilisim Mimarisi Tabanli Kent Bilgi Sistemi),
e Imar planlama otomasyon sistemi (e-Plan Otomasyon Sistemi)
e KIOSK Sistemleri olarak ayristirilabilmektedir (Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi, 2016).

Bahsedilenler 1s1ginda kamu hizmetlerinin bir alt basligi olan e-Belediye
uygulamalari da teknolojik gelismeler 1s181nda yayginlagsmakta ve gelismektedir.

e-Belediye  uygulamalarmmin  yayginlagsmas1  ile  beraber  bilisim
teknolojilerindeki gelismeler e-Belediyenin sagladigi hizmetlerden olan kent bilgi
sistemlerinin sahip oldugu yetenekleri ileriye tasiyarak kent yonetim yaklasimlarini
akill1 kentler ile biitlinlestirmistir.

Kent bilgi sistemlerinin etkin olarak kullanildigi, bireysel kullanicilarin mobil
uygulamalar vasitasiyla faydalanabildigi ve entegre bilgi organizasyonu iizerinde
olusturulmus yapilanma seklinde tanimlanabilen akilli kent ¢ozlimleri aslinda kent
bilgi sistemlerinin sahip oldugu altyap1 sistemleri ile entegre bi¢imde dinamik bilgiye
dayali olarak uygulanmaktadir (Akgiil, 2013, s17).

6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dontistiiriilmesi Hakkinda Kanun
uygulamalar ¢ergevesinde 6,5 milyon konutun dontistiiriilmesi hedefi ile bir arada
diistiniildiiglinde, akilli kent uygulamalarinin kullanilmasi ve kent bilgi sistemlerinin
bu uygulamalarla entegrasyonu bir zorunluluk olarak goriilebilmektedir.

Gilinlimiizde yerel yonetimlerin etkin kararlar alarak hizmet verebilmesi i¢in
kente ait verilerin bilgisayar tabanli sistemlerde toplanmasi, analiz edilmesi ve
yonetilmesi gerekmektedir. Bu amaca ulagmak igin ise kentle iliskili biitiin unsurlarin
ortak yararlanabilecegi gereksiz zaman ve personel kullantmimin minimumda
tutulacagi cografi bilgi sistemi tabanli uygulamalar gereklidir.

Cografi bilgi sistemi tabanli uygulamalarin kent biitiintindeki uygulamasi
sayilabilecek kent bilgi sistemleri ile ilgili bir¢ok tanima rastlamak miimkiindiir.
Bunun en temel sebebi kent bilgi sistemlerinin merkezi ve yerel taleplere, nitelik ve
niceliklere gore farklilasabilen, disiplinler arasi ve esnek bir sistemler biitiinlinden

olugmasindan kaynaklanmaktadir.
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Kent bilgi sistemleri, Yomralioglu (2000) tarafindan kentsel faaliyetlerin
yerine getirilmesinde optimum karar verebilmek ig¢in ihtiya¢ duyulan planlama,
altyapi, miihendislik, temel hizmetler ve yonetimsel bilgileri hizli ve saglikli bir
sekilde irdelemek amaciyla olusturulan konumsal bilgi sistemlerinden biri olarak
tanimlanmaktadir.

Bir diger tanima gore kent bilgi sistemi; bir kentin yOnetilmesi ve kentte
verilecek her tiirlii ekonomik, fiziki, sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin en etkin sekilde
saglanmas1 amaciyla gerek duyulan bilgilerin bilgisayar ortaminda aktarilmasi ve bu
bilgileri hizli ve sistematik olarak isleme ve erisme olanagi yaratan bir bilgi
sistemidir (Koroglu, 2002).

Bagka ifadeyle kent bilgi sistemi; kent ve kentliye ait farkli amag ve
kurumlarca toplanmis verilerin belli bir disiplin altinda kolay erisilebilecek ve
yonetilebilecek bilgisayar ortaminda bulundurularak, bir veya birden fazla kurumun
degerlendirip sonug aldig1 ve bilgiye hakim oldugu sisteme denir (Alkan, 1995).
Giirpinar’a (2001) gore kent bilgi sistemleri ile;

e Kamu kurumlarmin gelirlerinin arttirilmast ve vergi kayiplariin
azaltilmasi,

e Kamu hizmetlerinin ve kentteki bireylerin ihtiyaglarinin analizi ve
planlanmast,

e Kentteki gelisim siire¢lerinin kontrol edilebilmesi,

e Giincel haritalarin elde edilmesi ve kadastro ile miilkiyet bilgilerinin
islenmesi,

e Demografik verilerin kullanilarak mekéansal, sosyal ve ekonomik
planlamanin yonlendirilmesi amaglanmaktadir.

Hasal’a (1999) gore kent bilgi sisteminin iki temel 6gesi bulunmaktadir.
Bunlar;

e  Sozel veri olarak degerlendirilebilecek miilkiyet, vergi gelirleri ve niifus
bilgilerinin yer aldig: veritaban,

e (Grafik veritaban1 olarak degerlendirilebilecek kadastro haritalari,
halihazir haritalar, jeolojik haritalar ve imar haritalara iligkin verilerin

yer aldig1 grafik veritabanidir.
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Sayilan sistemler yerel yonetimlerin organizasyonu ve hizmet ¢esidine gore

farklilagabilmektedir.

Tecim ve Tarhan’a (1999) gore kent bilgi sistemlerinin faydalar1 su sekilde

siralanabilir:

Sistemin kullanicis1 vatandas ile yerel yonetim arasinda entegrasyonu
saglar.

Mekansal odakli elde edilen gelirleri artirir.

Vergi kayiplarint minimuma indirerek ek gelir artislar1 saglar.

Kagak yapilasma ile ilgili etkili ve anlik Onlemlerin alinmasinda
kullanilabilir.

Kamulagtirma harcamalarinin minimize edilmesini saglar.

Tasinmazlara ait kira ve ruhsat gelirlerinin izlenmesini saglar.

Su sebekelerindeki kagaklarin azaltilmasini saglar

Imar planlarmin aleniligi ilkesinin saglanmasina yardim eder.

Ulasim sistemlerinin etkin bir sekilde planlanmasi ve yonetilmesi

saglanabilir.

Diger yandan kent bilgi sistemlerine ait fonksiyonlar:

Veri girisi,
Islem,
Sorgulama,

Analiz ve gorsel hale getirme bagliklar altinda incelenebilir.
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Sekil 6: CBS/KBS'nin Temel Fonksiyonlari

CBS/KBS’NIN TEMEL FONKSIYONLARI

SAYISAL - VERI KONUMSAL OTOMASYON

ENTEGRASYON SORGULAMA AKILLI-HARITA

¢ Gdriintii Verisi + Grafik * Harita
*+ CAD Verisi « Grafik * iglem
¢ Tablosal Veri Olmayan o Olgii

GORUNTULEME <:| :> MANIPULASYON

¢ (izelge ¢ Transfer
¢ Tablo ¢ Genelleme
¢ Rapor ¢ Veri Ayiklama

KONUMSAL

MODEL
ANALIZLER KARAR-VERME
* Kesisme ANALIZLER ANALIZLER

* Birlestirme

M ksal isl + Yiizey Analizi
L]
+ Adres Bulma antiksal Islem

istatistik * Simiilasyon
L]
* Tampon Istatisti * Network

* Ydneylem + Yerlestirme
» Simiflama

Kaynak: Yomralioglu 2000

Cografi bilgi sistemlerinin kavramsal olarak ilk ortaya c¢ikisi ise 1963
senesinde Roger Tomlinson 6nderliginde yiiriitiilen ve Kanada’nin ulusal arazilerinin
ozelliklerine gore tespiti kapsaminda yapilan Kanada CBS projesiyle olmustur
(Yomralioglu, 2000).

Ulkemizde kent bilgi sistemleri alanindaki uygulamalar 1980°li yillarda
baglamistir. Grafik tabanli haritalar sayisallagtirllmis ve dogrudan sayisal harita
tiretimine gecilmistir. Yersel Ol¢limler ile elde edilen degerler, fotogrametrik ve
uzaktan algilama yOntemleriyle iiretilen sayisal haritalar, bilgisayar ortamlarinda
depolanmistir. Ayrica kuruluslar da elinde bulundurdugu soézel bilgileri bilgisayar
ortamina aktarmaya baglamiglardir. Kentsel mekana iliskin, sayisal haritalarin

bilgisayar ortaminda ve sozel bilgilerin de bir veri tabaninda saklanmasi ile olusan
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analiz ve sorgulama islemleri yapabilme yetenegi yerel yonetimlerin kent bilgi

sistemlerine yonelmesine sebep olmustur (Batuk, 1995).

1.4. Tiirkiye’de ve Diinya’da Kent Bilgi Sistemi Uygulamalari

Bu boliimde kent bilgi sistemi uygulayan belediyeler ve merkezi kurumlar
Tiirkiye ve diinya &lgeginde incelenmistir. Incelemeler safhasinda ilgili belediye
kurumlardaki yetkililerle yapilan birebir goriismelerden ve temin edilen verilerden,
literatiirdeki kaynaklardan, Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirligiince Kent Bilgi
Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi kapsaminda hazirlanan Kurumsal
Analiz Raporu’ndan ve Yerel Yonetimlerde Cografi Bilgi Sistemlerinin
Yayginlastirtlmasina Yonelik Yol Haritasinin Belirlenmesi projesinde hazirlanan

Sistem Analiz Raporu’ndan yararlanilmistir.

1.4.1. Tiirkiye Uygulama Ornekleri
Bu boliimde Istanbul, Kocaeli, Fatih ve Etimesgut Belediyelerindeki
uygulamalar yonetisim-insan kaynaklari, erisim-veri, yazilim-donanim basliklari

altinda anlatilmistir.

1.4.1.1. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Tiirkiye'nin niifus olarak en biiyiik sehri olan Istanbul TUIK (2016) verilerine
gore 14.804.116 kisi niifusa sahiptir. Yillik niifus artis hizi binde 10 olarak

belirlenmistir. Istanbul ili sinirlari igerisinde 32 ilge bulunmaktadir.

Yonetisim ve Insan Kaynaklari

Kent Bilgi Sistemi Belediyenin 6z kaynaklart kullanilarak kurulmustur.
Sistem verileri kurum dis1 talep olmasi durumunda belirlenen bedeller karsiliginda
ticret karsiligr satin alinabilmektedir. Bu sekilde ekonomik bir gelir saglanarak
sisteme kaynak olarak aktarilmaktadir. Sistem Belediyenin bir¢ok birimi tarafindan
kullanilmaktadir. Sistemde iist diizey yoneticilerin mesafeli durmasi, gorev ve yetki
alanlarin yeteri kadar tanimlanmamasi ve birim i¢i ve birimler arasi koordinasyon
sorunlar1 yasanmaktadir. Ayrica olusturulan KBS’nin isletimi ve yOnetimi

stireglerinde mevcut verilerin Sistem’e aktarilmasinda problemler yasanmakta ve
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mevcut personele iliskin bilgi, tecriibe ve egitim eksikligi goriilebilmektedir. CBS
konusunda ¢alisan personel kurum igi ve Ozel firmalardan saglanan egitimleri

almaktadir.

Erisim

Sunulan Kent Bilgi Sistemi ile hizmetler hem web ortaminda hem de lokal ag
ortaminda verilebilmektedir. Ayrica kent rehberi aracihigi ile cografi veriler ve
metaveriler de sorgulanabilmektedir. Cografi veri erisimi ve paylasiminda CDR-
DVD, e-posta, intranet ve internet kullanilmaktadir. Cografi verilerin paylasiminda
farkl1 datum kullanimi sebebiyle paylasim problemleri yasanmaktadir. ilgili sistemde
veri temininde fiziksel mesafe uzakligi, web servislerinin olmamasi, nitel ve nicel
yonden eksik veriler sik karsilagilan veri temini problemleri olarak degerlendirilebilir

(Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012).

Sekil 7: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sehir Haritas1

Kaynak: https://sehirharitasi.ibb.gov.tr/

Veri

Sistem biinyesinde kullanilan veriler OGC standartlarina uygun olarak
retilmistir. Metaveriler ise harita sayisallagtirma, fotogrametrik yontemler ve
uzaktan algilama teknikleri kullanilarak elde edilmistir. Veri tiretimi kurum personeli

ve hizmet temini ile yapilabilmektedir. Farkli kurumlardan temin edilen uydu
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goriintiileri ve hava fotograflari mevcuttur. Veriler belirli periyotlarda kontrol
edilmekte ve veri tabani yonetim sistemi ile yedeklenip arsivlenmektedir. Veri
niteligi, kalitesi ve gilincelligi verinin cinsine gore degiskenlik gosterebilmektedir.
Sistemin isletilmesi siire¢lerinde veri giincelleme sorunlari, format farkliliklar1 ve
uyumsuzluga bagli veri paylasim sorunlar1 yaganmakta ve sorunlara iliskin kurum

personelinin teknik deneyimlerinden yararlanilmaktadir.

Yazihm

Sistem sunucularinda Linux ve Windows kullanilmaktadir. Verilerin sunumu
ve saklanmasinda ORACLE veritaban1 kullanilmaktadir. Yazilimin ve cografi
verinin web {izerinden sunulmasinda Esri ArcGIS Server kullanilmaktadir. Sistemde
yapilacak veri giris ve analizlerinde ArcGIS, Mapinfo, NetCAD/NETGIS
uygulamalar1 tercih edilmekte ve versiyon yiikseltme olanagi da bulunmaktadir.

Sisteme ait verilerin kullanim ve paylagim kabiliyetlerini artirma ve sistemdeki

talepleri

karsilama amaciyla

Microsoft Visual

Studio ve Java yazilimlari

kullanilmaktadir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012).

Tablo 1: Swot Analizi (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi)

Giiclii Yonler | Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Yonetisim -KBS kurulu -Y6neticilerin -Bilgilerin veri | -Maliyetin
olmasi konuya uzak tabaninda yiiksek olmast
-Bir¢ok birimde olmast toplanmasi ve | -Dis mali kaynak
KBS kullaniliyor | -Gorev ve giincel bulunamamast
olmasi yetkilerin tutulmasi, -Veri temininde
-Kurum igi tanimlanmamig paylagilmasi yasanan
verilerin olmast -Planlama ve sikintilar
paylasiliyor - Is yonetiminde | uygulama
olmasi standart bir olanagi
-Gelirlerin yapinin olmamast
saglikli olarak
takip edilmesi
Insan -Uzman -Idari sorunlarim -Egitim -Mevzuat
kaynaklar personelin olmast firsatlariin sorunlart
yetigmesi -Ekonomik olusturulmast
sorunlar olmast
Erisim -Veriye hizl -Vatandasa -Kurum dis1 -Farkl:1 referans
saglama erigimin yonelik veri sisteminin
saglanmasi bilgilendirme paylasiminin olmasi
-Islemlerin olmamasi elektronik -Web
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internet -Veriye erisimde | olmasi servislerinin
ortaminda resmi eksik olmasi
gergeklestirilmesi | yazigsmalarin -Niteliksiz
-Dijital verilerin | siireci uzatmast verilerin var
kullaniliyor ve olmasi
isleniyor olmasi

Veri icerik | -OGC -Veri -Veri -Veri
standartlarina giincelleyememe, | kalitesinin standartlarindaki
uyulmasi paylagamama artirilmasi uyumsuzluklar
-Verilerin kurum | sorunlari -Yedekleme
personeli sistemini
tarafindan gelistirilmesi
tiretilmesi -Personelin
-Veri {iretim sorunlara kars1
kaynaklarimin ¢Oziim
dijital olmasi politikasi

-Veri kimligi ve
niteligi

gelistirmesi

Yazilm -Cok kullanicili -Teknik destek -Yazilim
lisans bulunmas1 | ve egitim gelistirme
-Farkli yazilimlar | eksikligi ortaminin
kullanilmas1 esnek olmast
-Acik kaynak -Yazilimda
kodlu yazilim firma tekelinin
kullanilmasi olmamasi
Donanim -KBS i¢in - Mevcut -Ek donanim - Donanimla
kurumda yeterli donanimlarla ve | {initelerinin ilgili yeterli
donanimin yazilimlarla alimmasi egitim ve destek
bulunmasi yasanan uyum
alinmamasi
-Kurumun sorunlari
donanim ig¢in
biit¢e ayirmasi
Veri tasima | - Metro ethernet | -Yedek internet -Internet ¢ikis
kullanilmamast baglantisinin hizinin
-Yiiksek intranet | bulunmamasi teknoloji ile
kapasitesi ve paralel olarak
internet ¢ikis hizi artirilmasi

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012

1.4.1.2.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi

Kocaeli ili TUIK (2016) verilerine gére 1.830.772 kisi niifusa sahiptir.

Kurumun 6z kaynaklar kullanilarak kent bilgi sistemi kurulmustur. Sistemde WFS-

WMS servislerinin paylasimi ticretlidir. Cografi veri paylagiminda aylik veya yillik

periyotlarda olmak tiizere abonelik sistemi olusturulmustur. Sistem; imar, harita,

cografi bilgi sistemleri birimi ve alt yap1 birimleri tarafindan kullanilmaktadir. Sehir

rehberi araciligi ile kadastro verileri yayinlanmaktadir. TAKBIS baglantis1 bulunan

sistemde sehre ait 1/1000 6lgekli Uygulama Imar Planlar1 veri tabanina aktarilmistir.
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Sisteme, toplu tasima giizergahlar1 Ozelliklerine gore siniflandirma yapilarak
aktarilmigtir. Sistem kullanilarak imar planlarinin gosterimi, miilkiyet bilgileri, harita
ve ulasim hizmetleri, turizm hizmetleri, yap1 envanteri, altyapr uygulamalar1 web
ortaminda sunulmaktadir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012).

Sekil 8: Kocaeli Kent Rehberi Uygulamasi
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Kaynak: http://rehber.kocaeli.bel.tr/

Erisim ve Veri

Cografi verilere erisim ve paylasim web ortaminda yapilmaktadir. INSPIRE
ve ISOTC211 standartlarinda metaveriler kullanilmaktadir. Veri {iretim asamalarinda
harita miithendisleri, sehir plancilar1 ve teknikerler yer almaktadir. Uzaktan algilama,
fotogrametrik yontemler ve harita sayisallastirma yontemleri ile veriler
tiretilmektedir. Kurum kent bilgi sistemi verilerini diizenli olarak yedeklemekte ve
arsivlemektedir. Sistemde miikerrer veri sorunu, giincelleme problemleri, standart ve
paylasimlarda yasanan sorunlar ve veri teminine iliskin mevzuat eksiklikleri ile

karsilagilmaktadir.

Yazilim ve Donanim

Sistemde Microsoft Windows platformu tercih edilmistir. Cografi verilerin ve
metaverilerin sunumu ve saklanmasinda Microsoft Access, ORACLE, SQLServer,
PostGIS veri tabanlar1 kullanilmaktadir. Microsoft Visual Studio yazilimi masaiistii

ve web uygulamalar1 gelistirmelerinde kullanilmaktadir


http://rehber.kocaeli.bel.tr/
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Tablo 2: Swot Analizi (Kocaceli Biiyiiksehir Belediyesi)

Giiclii Yonler | Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Yonetisim -Birgok birimde | - Yonetimde -Bilgilerin -Maliyetin
KBS kullanilmasi | birimler arasi veri tabaninda | yiiksek olmas1
ve verilerin koordinasyonun toplanmasi ve | -Dis mali
paylasilmas1 olmamast giincel kaynak
-Gelirlerin -KBS’yi yonetecek | tutulmast, bulunamamasi
diizenli olarak bir mevzuat paylasilmasi
takip ediliyor bulunmamas1
olmast -Caligsanlarin
egitim ve tecriibe
agisindan
yetersizligi
insan -Uzman -Idari sorunlarm -Egitim
kaynaklari personelin olmasi firsatlarinin
yetismesi olmasi
Erisim -Veriye hizh -Vatandagin yeterli | -Kurum dis1 -Kurumlardan
saglama erisimin bilgilendirilmemesi | veri saglanan
saglanmasi -Niteliksiz paylagiminin | verilerin fiziksel
-Islemlerin verilerin olmasi elektronik donanim
internet -Verilerin farklt olmast araciligi ile
ortaminda platformlarda alinmasi
gergeklestirilmesi | diizensiz olarak -Farkl1 veri
-Dijital verilerin | saklanmasi formatlari ve
kullaniliyor referans
olmast sistemlerinin
olmasi
Veri icerik | -Verilerin diizenli | -Veri temelinde -Veri -Disaridan temin
araliklarla mevzuat kalitesinin edilen uydu
incelenmesi ve sorunlarinin olmasi | artirilmasi gorintiilerinin
depolanmasi -Veri tekrari, -Verinin fiyatinin
-ISOTC211 ve giincelleme ve projeksiyon ve | yiiksekligi
INSPIRE verileri koordinat -Veri
standartlarina paylasamama bilgisinin standartlarindaki
uygun metaveri sorunlari anlik olarak uyumsuzluklar
tretilmesi goriilebilmesi
-Veri liretim
kaynaklarinin
dijital olmasi
Yazilim -Cok kullanicilt -Versiyon -Yazilim -CAD
lisans bulunmas1 | yiikseltme olanagi | gelistirme yazilimlaria
-Giiglii veri olmamasi ortaminin bagli kalinmasi
tabaninin - Yazilim hakkinda | esnek olmasi
bulunmas1 teknik destek ve -Yazilimda
-GIS egitimin yetersiz firma tekelinin
yazilimlariin olmasi olmamasi
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yerli kaynaklarla
desteklenmesi
Donanim -Kurumun -Mevcut -Ek donanim | - Donanimla
donanim igin donanimlarla tinitelerinin ilgili yeterli
bilitce ayirmasi yaganan uyum almmast egitim ve destek
sorunlari alimmamasi
-Yeterli teknik
destek ve egitimin
verilmemesi
Veri tastma | -40 mbit metro -Yedek internet -Internet ¢ikis
ethernet ¢ikisina | baglantisinin hizinin
sahip olunmasi bulunmamas1 teknoloji ile
paralel olarak
artirilmasi

Kaynak: Cevre ve Schircilik Bakanligi, 2012

1.4.1.3. istanbul-Fatih Belediyesi
Fatih ilgesinin niifusu, TUIK 2015 verilerine gére 417.285 kisidir. 57

mahalleden olusan il¢enin ytizélgtimii 17 km? dir.
flgede kent bilgi sistemi kurulumunun ilk adimi Bilgi Islem Otomasyon
sisteminin olusturulmasi ile 2005 yilinda atilmistir. 2006 yilinda Belediye’nin
kullanmis oldugu biitiin haritalar sayisallagtirilip akillandirilarak sisteme harita
altliklarina bagl mekansal sorgulama ve raporlama 6zelligi eklenmistir. 2008 yilinda
eklenen modiille birlikte sistem mahalle, sokak, yer numarasi, belge numarasi, pazar
numarasi gibi bir¢cok kritere gore sorgulama ve bilgi alma fonksiyonu kazanmistir

(www.fatih.bel.tr, 21.01.2017).

Yonetisim ve Insan Kaynaklar

Sistem kurumun 6z kaynaklar1 kullanilarak kurulmustur. Belediye biit¢esinin
%0.11 oranindaki kismi sistem i¢in ayrilmistir. Idarenin onay1 ile uygun gériilen
kurum disina Tcretsiz olarak

elde

veriler resmi yazisma siireclerinden sonra

veri edilen bir

IBB,

paylasilabilmektedir.  Cografi paylasimindan

[ETT gibi

gelir

bulunmamaktadir. Sistemde kamu kurumlarinin verileri

kullanilmaktadir. Personelin klasik ¢alisma usullerini siirdiirmesi, 6n yargil
yaklagimlar ve sistemin isletilmesini zorlastirmaktadir (Cevre ve Sehircilik

Bakanligi, 2012).



http://www.fatih.bel.tr/
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Erisim

Sistem ile haritaya iliskin hizmetler, arazi kullanimma ve imar planlarina
iliskin sorgulamalar, ruhsat islemleri, ¢evre ve emlak vergisi hizmetleri ve sosyal
yardimlagsma islemlerine ait islemler hem web ortaminda hem de kurum i¢inde ag
ortaminda kullanicilara sunulmaktadir. Kurum web sitesinde kullanicinin MIS ve
GIS verilerine ulagsmasina imkan vermektedir. Sisteme iligkin veri temini
calismalarinda mesafe sorunu ve web servislerinin yetersizligi ile ilgili problemler
yasanmaktadir. Sistemde altlik olarak kullanilan veriler GML formatindadir. Veriler
fotogrametrik yontemler, harita sayisallagtirmast ve GPS Ol¢limleri ile elde

edilmektedir. Mevcut cografi veriler periyodik olarak giincellenmektedir.

Sekil 9: Fatih Belediyesi Kent Rehberi Uygulamasi

I
Rehber Harita

Fatih Belediyesi
By Cosref Bilgi Sistemi v)il 0

Fonksiyonlar

QAA¥O O

A Adres Sorgu

Mahalle| \are)
sokak | ~|p

|\ 7|

Kapi No|

> Rehber
> Gorseller

> Pprojeler

> Katmanlanm
A

Kaynak: https://gis.fatih.bel.tr/webgis/

Yazilim ve Donanim

Kent bilgi sistemi sunucularinda Microsoft Windows isletim sistemi
kullanmaktadir. ORACLE ve Microsoft Access veritabanlari metaverilerin servisi ve
saklanmasi i¢in kullanilmaktadir. Cografi veri web ilizerinden Esri ArcGIS Server
yazilimi ile sunulmaktadir. Tim yazilimlar igin versiyon yiikseltme olanagi
bulunmaktadir. Donanima iliskin olarak yeterli destek ve egitim imkanlar

saglanmaktadir.




Tablo 3: Swot Analizi (Fatih Belediyesi)
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Giiclii Yonler | Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Yonetisim | -KBS’nin birgok | -Gorev ve yetki -Bilgilerin veri | -Maliyetin
birimde etkin bir | karmasasindan tabaninda yiiksek olmasi
sekilde kaynaklanan toplanmasi, -D1g mali
kullanilmasi sorunlar giincel kaynak
-Biitce 6deneginin | tutulmasi ve bulunamamast1
yetersiz olmast paylasilmasi
- Birimler
koordinasyon
sorunu olmasi
Insan -Uzman -Uzman personel -Egitim -Mevzuat
kaynaklari personelin ihtiyact firsatlarinin sorunlari
yetismesi i¢in -ldari sorunlarim yaratilmast
egitim imkani olmast
saglanmasi -Ekonomik
sorunlar olmast
Erisim -Tek bir -Niteliksiz veri ile | -Kurum dis1 -Farkl1 veri
saglama sistemden hem kargilagilmasi veri formatlar1 ve
grafik, hem de -Vatandagin yeterli | paylasiminin referans
dijital bilgi bilgilendirilmemesi | web ortaminda | sistemlerinin
saglanmasi -Veri liretiminin olmast olmast
-Veriye hizli diizenli olmamas1 | -KBS ile hizli -Kurumlardan
erisimin -Fiziki mesafe ve nitelikli veri | verilerin
saglanmasi uzakligi paylasilabilmesi | fiziksel
-Islemlerin donanim ile
internet alinmasi
ortaminda
gerceklestirilmesi
-Dijital verilerin
kullaniliyor ve
igleniyor olmast
Veri icerik | -Verileri kurum | -Veri temelindeki | -Yedekleme -Veri
personelinin mevzuat sorunlar1 | sisteminin doniisiimlerinde
islemesi -Kurumlarin veri gelistirilmesi uyum problemi
-Veri {iretim paylagiminda goriilmesi
kaynaklarinin isteksiz olmasi -Mevzuat
dijital olmasi sorunlari
-GML ve ulusal
standartlarda veri
iiretimi
Yazilim -Yerli yazilim -CAD -Yazilim
kullanilmasi yazilimlarina geligtirme
-Versiyon bagimlilik ortaminin esnek
yiikseltme olmast
olanaginin -Yazilimda
olmast firma tekelinin
olmamasi
Donanim -KBS i¢in -Ek donanim - Donanimla -Kurumun
kurumda yeterli | tnitelerinin ilgili yeterli donanim igin
donanimin alinmas1 egitim ve destek | bilit¢e ayirmasi
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bulunmasi alinmamasi
-Bakim/onarim -Donanimlarin
desteginin yiiksek

almmasi maliyetli olmasi

Veri -30 mbit metro -Yedek internet
tasima ethernet ¢ikisi baglantisinin
olmasi bulunmamasi

Kaynak: Cevre ve Schircilik Bakanligi

1.4.1.4. Ankara-Etimesgut Belediyesi
Etimesgut ilgesi 101 km? yiizolgiimiine sahiptir. TUIK 2015 verilerine gore
niifusu 542.752 kisidir.
Etimesgut Kent Bilgi Sistemi’nin amaci;
e Belediye hizmetlerini etkin bir bicimde verebilmek,
e [lgedeki imar siireglerinin takibini ve kontroliinii yapmak,
e Yapilacak yatirnmlarin planlanmasi, uygulanmasi ve isletmesinde

optimum kararlarin alinmasini saglamak ve hatalar1 en aza indirgemek,

e Belediye ve vatandas entegrasyonunu arttirmak seklinde siralanabilir.

Yénetisim ve Insan Kaynaklar

Sistem belediyenin 6z kaynaklari1 kullanilarak olusturulmustur. Sistem verileri
kurum dis1 talep olmasi durumunda bedel karsiliginda satin alinabilmektedir. Bu
sekilde ekonomik bir gelir saglanarak sisteme kaynak aktarilmaktadir. Sistemden,
imar ve planlama, cografi bilgi sistemleri birimi, fen isleri ve park bahgeler gibi
birgok birim yararlanmaktadir. Kurum biinyesinde 10 c¢alisan Sistem ile ilgili

calismaktadir.

Erisim ve Veri

Kurumdaki Kent Bilgi Sistemi ile imar planlarinin sunumu ve harita
hizmetleri web ortaminda saglanmaktadir. imar ve ruhsat islemleri, yapt envanteri
bilgisi ve altyapr uygulamalarinda kullanilan veriler yerel ag ortaminda kullanicilara

sunulmaktadir.
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Sekil 10: Etimesgut Belediyesi Kent Rehberi Uygulamasi

Kaynak: http://socbs.etimesgut.bel.tr:8080/EKentRehberi/

Yazilim ve Donanim

Sistem sunucularinda Microsoft Windows isletim sistemi kullanilmaktadir.

Web iizerinden cografi veri sunumunun yapilabilecegi Web Server yoktur. Web

tasarimi1 ve programlamasinda kullanilabilecek yazilim bulunmamaktadir. Sistem

dahilinde kullanilmak iizere bir adet sunucu yer almaktadir (Cevre ve Sehircilik

Bakanligi, 2012).
Tablo 4: Swot Analizi (Etimesgut Belediyesi)
Giiclii Yonler | Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Yonetisim -Kurum i¢i -Yoneticilerin -Bilgilerin veri | -Maliyetin
verilerin konuya uzak tabaninda yiiksek olmast
paylasilmasi olmasi toplanmasi ve | -Kurumlardan
-KBS isletilmesi | -Yeterli biitge giincel veri teminin
icin koordinasyon | ayrilmamasi tutulmasi, sikintilarin
birimi bulunmas1 | -Personelin bilgi | paylasilmasi yasanmast
ve tecriibe
eksikligi
insan -Idari ve -Egitim -Personelden
kaynaklari ekonomik firsatlarinin yeterli verimin
sorunlarin olmasi | yaratilmasi alinamamasi
Erisim -Veriye erigsimin | -Vatandasin -Web de harita | -Farkli veri
saglama kolay olmas1 KBS’den yeterli | sunumuna formatlarimnin
-Islemlerin web kadar yonelik bir olmas1
ortaminda yararlanamamasi | ¢alismanin -Kullanilan



http://socbs.etimesgut.bel.tr:8080/EKentRehberi/
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gergeklestirilmesi | -Diizensiz veri olmamasi verilerin
-KBS’de iretimi -KBS uluslararast bir
kullanilan -Cografi verilerin | ¢aligmalarinda | standarda
verilere ait analog formatta | vatandasa baglanmamasi
metaverilerin taginmasi yonelik yeterli
bulunmasi bilgilendirme
yapilmamasi
Veri icerik -Verilerin kurum | -Veri gilincelleme -Diger
personeli ve paylagsma kurumlardan
tarafindan sorunlari olmasi temin edilen
islenmesi ve uydu
periyodik kontrol goriintiilerinin
edilmesi yiiksek maliyetli
olmamasi
-Veri
standartlarinda
uyumsuzluklarin
olmasi
Yazilm -Cok kullanicil -Harita web -Yazilim -Egitim ve
lisans bulunmas1 | sunucu gelistirme bakim destegi
-Yazihim yaziliminin ortaminin
versiyon olmamasi esnek olmasi
yiikseltme -Web -Yazilim firma
olanaginin olmasi | programlama ve | tekelinin
-Giiglii veri tasarimi olmamasi
tabaninin yaziliminin
bulunmasi olmamasi
-Goriinti isleme
yaziliminin
olmamasi
Donanim -KBS i¢in -Donanim -Uyumlu
kurumda yeterli kullanimi ve donanimlarin
donanimin bakimi hakkinda | se¢imine dikkat
bulunmasi yeterli egitimli edilmesi
-Kurumun personelin
donanim igin olmamasi

biitce ayirmasi

Veri tasima

15 mbit metro
ethernet ¢ikist
bulunmasi

-Yedek internet
baglantisinin
bulunmamasi

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanligi
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1.4.2.Diinya’da Ulusal Diizeyde CBS/KBS Faaliyetleri ile Uygulamalar ve Kurullar
Tablo 5: Ulusal Diizeydeki CBS/KBS Faaliyetleri

ULUSAL DUZEYDEKI CBS

FAALIYETLERI VE iLGIiLi ULUSAL KURULLAR

Finlandiya Cografi Bilgi Miisterek

FINLANDIYA
Kullanimi Danisma Kurulu (NGIFF)

irlanda Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri

iRLANDA
Kurulu (IRLOGI)

Kanada Kuruluslararasi (Inter-Agency)

KANADA Jeomatik Kurulu (IACG)

ABD ABD Federal Cografi Veri Komitesi

(FDGC)

Kaynak: Altay, 2007

1.4.2.1. Finlandiya Cografi Bilgi Damisma Kurulu (NGIFF)

NGIFF iilke ¢apinda cografi veri altyapisinin olusturulmasinda gorevli
kurumdur. Bu kurulun gorevleri arasinda cografi veri kaynaklarinin ve bilgi
teknolojilerinin ulusal bazda biitlin paydaslar tarafindan kullanimini saglayarak
tekrarlt veri tiretimini ortadan kaldirmak ve etkin bir giincellestirme saglamaktadir
(Altay, 2007). Finlandiya Ulusal Cografi Bilgi Altyapisi (FUCBA) bilesenleri
asagidaki gibidir:

e Kuruluslar ve Isbirligi: Cografi verinin iiretimi ve giincellestirme
stireclerindeki sorumluluklara iliskin yetkileri belirlemektedir.

e Veri Setleri ve Uyumluluk: Bireysel ve kamu kullanicilarinin
gereksinimlerini karsilamak ic¢in olusturulan standartlar dahilindeki

cografi veri kiimelerini ifade etmektedir.
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e Cografi Bilgi Sistemleri ve Karsihkh-Cahsabilirlik: Kamu kurumlari
arasinda cografi verinin kullaniminda uyum saglamay1 hedeflemektedir.

e Cografi Bilgi Aglar1 ve Hizmetler: Kamu kurumlar1 arasinda ag
paylasimi ve CBS hizmetlerinin siirdiiriilmesidir.

e Arastirma-Gelistirme: Cografi bilgi sistemleri ile ilgili temel ve

gelismis seviyelerde egitim programlarini koordine etmektedir. (Altay,

2007).

1.4.2.2.  irlanda Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri Kurulu (IRLOGI)

Irlanda genelindeki cografi bilgi sistemlerinin koordinesi bu kurul tarafindan
saglanmaktadir. Kurulun goérevleri arasinda cografi verinin toplanmasi, degisimi ve
yayginlagtirilmasi bulunmaktadir. Kurulun diger gorevleri ise; cografi bilgi icin
standart gelistirmek ve cografi bilgi sistemleri ile ilgili egitimi tesvik etmektir.
Yonetimde iiye kurum temsilcilerinin olusturdugu genel kurul ve yiirlitme kurulu
vardir. Kurumda, kamu ve 6zel sektor temsilcileri ile liniversite ve tiizel kisilerden
alinan aidatlarca olusturulan biit¢e yapist mevcuttur (http://www.irlogi.ie/aims.html,
10.01.2017).

1.4.2.3. Kanada Kuruluslararas: (Inter-Agency) Jeomatik Kurulu
(IACG)

TACG kamu ve 0zel sektdr temsilcilerinin olusturdugu yapidir. Kurul; iilke
cografi veri altyapisint olusturarak, cografi verilerin paylasimini web ortaminda
sunmay1 amag¢ edinmistir. Kurulun yonetimini biit¢eli ve dort kisiden olusan Kanada
Cografi Veri Altyapisi Sekreterligi tistlenmektedir.

Bu altyap1 ile Ornek veri temini ve metaveri hizmetleri {icretsiz

saglanmaktadir. Veri temini hizmeti maliyet amortismani ilkesine gore verilmektedir.

1.4.2.4. ABD Federal Cografi Veri Komitesi (FDGC)
FDGC, ABD Ulusal Cografi Veri Altyapisi olusturmakla goérevlendirilmis
kurul, cografi verinin toplanmasi1 ve verilerin koordinasyonu ile ilgili ¢alismalar
yapmaktadir. Kurul alt komiteler ve ¢alisma gruplarindan olusmaktadir.

ABD Ulusal Cografi Veri Altyapisinin bilesenleri:



32

e Cografi bilgi sisteminin ulusal diizeyde koordinasyonuna yonelik
standartlarin olusturulmasini,
e Kamu kuruluslarinca hazirlanan ve sistemlerde kullanilacak cografi
verilerin liretimini kapsamaktadir.
Baslica gorevleri; CBS elektronik ag1 kurarak kurumsal verilerin
organizasyonu, metaverilerin ag ortaminda sunumu ve ulusal diizeyde CBS

biitgesinin olusturulmasi ve koordinasyonudur (Altay, 2007).

1.4.2.5. Avrupa Birligi CBS Faaliyetleri (INSPIRE)

15 Mayis 2007°de kabul edilen INSPIRE direktifi ile Avrupa Parlamentosu
tarafindan mekéansal veri altyapisinin olusturulmasi hedeflenmistir. INSPIRE
direktifi ile iiye devletler arasinda mekansal verinin kamu kurumlar1 arasinda daha
etkin paylasilmasi ve mekansal bilgilere erisimin kolaylastirilmasi amaglanmaktadir.
INSPIRE direktifi 2019 yilinda tamamlanmasi Ongorillen ve bir dizi farkli
uygulamay1 igeren bir yapiy1 barindirmaktadir.

INSPIRE projesi dort temel asamadan olusmaktadir.

e AB iilkelerindeki cografi veri setlerine iliskin metaverilerin {iretilmesi
ve elde edilen metaverilere erisim igin gereken araglarin
olusturulmasidir.

o Degisik kaynaklardan erisilen farkli veri setlerine iligkin ortak bir
altyapida birlestirilerek kullanilmasidir.

e Cografi objeler (bina, orman, vb.) ile ilgili veri modellerini gelistirerek
mevcuttaki veri setlerini bu modellerle entegre hale getirmektir.

o Degisik seviyelerde ve farkli dlgeklere sahip veri setlerini belirlenmis
standartlar ve protokoller dahilinde biitiinlestirilmis bigimde sunmaktir.
(TKGM, 2005).

Direktifi ile AB tiyesi tilkeler;

e Kamu yarar i¢in kullanilan biitiin cografi bilgilere olan erisim engelleri
kaldirilacaktir.

e  Cografi veri setleri ile ilgili metaverileri ilgili yonetmelige uygun olarak

olusturmalar1 ve gilincel tutmalar1 gerekmektedir.


http://inspire.ec.europa.eu/
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e Konumsal veri altyapilart Avrupa Birligi Cografi Veri Altyapisi ile
uyumlu olarak olusturulacaktir.

e Avrupa Birligi Cografi Web Portali ile uyumlu olacak sekilde cografi
verilerin ve metaverilerin sunuldugu platformlar kurulacaktir.

e (Cografi veri ve bilgi faaliyetlerinin ulusal 6lgekte koordine edildigi
kurumlar kurulacaktir.

e Metaverilerin sunumu ve mekansal verilerin sunumu web {izerinden
ticretsiz olarak saglanacaktir.

e Cografi verilere iliskin her tiirli doniisim islemi e-ticaret yoluyla
yapilacaktir.

e Kamuya hizmet eden kuruluslar arasinda cografi veri aligverisi igin
gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

e INSPIRE Direktifi’'nin uygulanmas:t ile ilgili gerekli mevzuat
diizenlemeleri yapilacaktir (TKGM, 2005).

1.5. Genel Degerlendirme

Ulkemizdeki KBS uygulamalarindaki mevcut durum, yapilan kurumsal
analizler ve swot analizi kapsaminda kamu kurumlarinda kent bilgi sistemlerine
iligkin farkli bakis agilarinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica kent bilgi sistemlerine
iliskin mevzuat eksikligi, standartlara iligkin problemler, veri erisim problemleri,
kurumlar aras1 koordinasyon sorunlari, iletisim ve paylagim eksiklikleri, CBS uzmani
yetistirecek kurum ya da yapilarin olmamas tespit edilen temel sorunlardandir.

Kurulan sistemlerde miikerrer veri tretimi ve kullanimi, veri standart
uyumsuzlugu, veri paylasim ve teminindeki yasal sorunlar, giincelleme sorunlari,
veri dogruluk eksikligi ve verilerin kullaniminda g¢alisanlarda kaynakli sorunlarla
karsilagilmaktadir. Sistemlerde verilere iliskin farkli standartlar kullanilmakta ve
verinin paylasgimma iliskin genel bir politika bulunmamaktadir. Personelin klasik
caligma metotlarini terk etmede isteksizligi, 6n yargili yaklagimlar ile personelin bilgi
ve tecriibe bakimindan yetersiz kalmasi sistemlerin isletilmesini zorlastirmaktadir.

Sistemler kurumlarin 6z kaynaklart kullanilarak kurulmakta ve donanima

yonelik yliksek maliyetli yatirimlar yapilmaktadir.
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Diinyada kurulan kent bilgi sistemlerinin yonetilmesi ulusal dlgekte devlet
kanaliyla yapilmaktadir. Ulkemizde ise yerel ydnetimlere bagli kurumlarca
yapilmaktadir. Bu durum Avrupa ve Amerika’daki yonetim yapilanmasi ile de
ilintilidir. Veri paylasimlar1 eyaletler diizeyinde olmaktadir. Birgok {iilke cografi
verilerin yOnetimine iliskin ortak bir veri tabanini olusturmus ve verinin elde
edilmesi ve kullanimina yonelik ortak bir yaklasim gelistirerek veri ve bilgi
aligverisinin yapilabildigi altyapilar1 olusturmuslardir. Diinyada kullanilan kent bilgi
sistemleri uygulamalarinda veri ve organizasyonel anlamda yapilanmanin iilkemize
gore daha 6nde oldugu sodylenebilir.

Bu kapsamda iilkemizde Oncelikli olarak kent bilgi sistemi kurulumu ve
uygulama sathalarinda kullanilabilecek genel kabul goérmiis, biitiinciil ve standart bir
yaklasimina ihtiya¢ oldugu sdylenebilir. Bu kapsamda Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Midirligi sorumlulugunda devam eden TUCBS calismalari diinyadaki trendi

yakalama adina 6nemli bir adimdir.

2. KENT BILGIi SISTEMI UYGULAMALARINDA KARSILASILAN
SORUNLAR

Bu bolimde kent bilgi sistemlerinin olusturulmasi, gelistirilmesi ve
isletilmesi siirecleri, sistem kurulumu ve sonrasinda yasanan sorunlar; veri, yazilim
ve donanim, operasyonel faktorler ve mevzuat olmak iizere dort farkli baglik altinda
incelenmistir. Veri baghig1 altinda; standardizasyona iligkin yasanan sorunlara
deginildikten sonra verinin toplanmasi, gilincellenmesi ve paylasiminda yasanan
sorunlara deginilmistir. Kent bilgi sistemleri uygulamalarinin en 6nemli ayagi
sayilabilecek yazilim ve donanim alaninda yasanan problemler detayli sekilde
aktarilmistir. Ayrica, KBS uygulamalarinda yasanan sorunlar personel, idare, finans
ve koordinasyon basliklar1 altinda anlatilmistir. Son olarak mevzuata iliskin

sorunlara deginilmistir.
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Sekil 11: Kent Bilgi Sistemi Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar

KENT BIiLGI SISTEMi
Yazihim ve UYGULAMALARINDA
Donanim KARSILASILAN
SORUNLAR

S

Operasyonel
Faktorler

2.1. Veri
Kent bilgi sistemlerinin uygulanmasi ve stirdiiriilebilirliginin saglanmasinda
verilerin temini ve sisteme entegrasyonu siireglerinde yasanan problemler

standardizasyon, toplama, giincelleme ve paylasim sorunlari olarak ayristirilabilir.

2.1.1. Standardizasyon

e-Avrupa+, TUCBS ve INSPIRE kapsaminda caligmalarin yapildigi
tilkemizde verilere iligkin ulusal standartlar siklikla tartisilmaktadir. 2012 yilinda
yapilan Kent Bilgi Sistemlerinin Standartlarinin  Belirlenmesi  Projesi’nde
gerceklestirilen is adimlar ile iilkemizde yapilan KBS ¢aligmalari icin yol gosterici
bir ¢alisma yapilmistir. Ancak 2017 yili itibariyle uygulanmast zorunlu genel bir
standart heniiz yoktur. Ayrica iilkemizdeki KBS c¢alismalarinda yer alan 06zel
firmalarin da kendilerine ait standartlarinin olmast ve veri Onceliklerindeki
belirsizlikler ve alt sistemlerde bulunan veri formatlarinin standart formlarda
olmamasi veri ile ilgili kronik sorunlar arasinda gosterilebilir. Ulkemizde kurumlar
arasinda yasanan koordinasyon probleminin bir sonucu olarak sistemlerdeki verilerin
miikerrerligi ciddi emek, zaman ve motivasyon kayiplarina neden olabilmektedir.
Diger yandan verilerin degisim ve doniisiim islemleri sonucunda sistemlere
uyumlastirma siireclerinde ciddi problemler yasanabilmektedir.

Bahsedilen veri standardizasyon sorunlar1 maddeler halinde 6zetlendiginde:
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Kurumlar arasi veri paylasiminda farkli veri tip ve formatlarinin
kullanilmasindan dolay1 yasanan sorunlar,

Sistemlerde kullanilan cadde, mahalle ve sokak adlandirmalarinin belli
bir sistematige dayanmadan yapilmasi ve sisteme verilerin uyumunda
yasanan sorunlar,

Bir sokagin veya caddenin baslangicinin tam olarak belirlenememesi
veya numarataj islemlerinin ilgili yoOnetmelige uygun olarak
yapilmamasi,

Numarataj verilerinin mekansal haritalar {izerine islenmemesinden
dolay1 adres bilgileri ile harita arasindaki kopukluklar,

Kent bilgi sistemleri kapsaminda kullanilan yazilimlarin ¢aligabildigi
formatlar ile dig kurumlardan gelen farkli CAD yazilimlarinin

uyumsuzlugu problemlerinden sz edilebilir (Banger, 2011).

2.1.2. Toplama

Kent bilgi sistemleri kurulum ve siirdiiriilebilirlik asamalarinda verinin

toplanmasi ile ilgili:

Verinin sisteme entegrasyonu ve giincellenmesi siireglerinde ilgili is
kapsaminda ihale veya sOzlesme sartnamesinin hazirlanmasinda ve
fiyatlandirilmasinda  yapilan hatalar sonucu ek veri is¢iligi
olusturabilecek durumlarin ortaya ¢ikmasi,

Veri ile ilgilenen personelin koordinasyon problemi yasamasi nedeniyle
toplanan verinin muhafazasi ile ilgili yasanan sorunlar,

Verinin sahadan toplanmasinda uygulanan yontemin yanlis olmasi
sebebiyle yasanan sorunlar,

Elde edilen verilerin elverisli ortamda muhafaza edilememesi sonucu
kullanim stireglerinde goriilen veri eksiklikleri (Durduran ve Erdi,
2005),

Verilerin 6zellikle giivenlik ve askeri amaglardan dolay: gizli tutulmasi
sebebiyle veriye ulasmanin belirli protokoller ve gizlilik kurallari
dahilinde olmasi1 sebebiyle yasanan yildirici ve uzun siiren biirokratik

stirecler yaganmaktadir.
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2.1.3. Giincelleme ve Paylasim

KBS kurulduktan sonra sistemin verimli ve dogru bir sekilde calisabilmesi
icin bilgilerin ve data setlerinin belirli araliklarla gilincellenmesi gerekmektedir.
Sistemde belirli araliklarla giincelleme yapilmaz ise, sistem kisa zaman iginde atil
duruma gelecektir (Cete, 2008).

Baz ve arkadaslarina (2003) gore veri giincelleme kapsamindaki sorunlar;

e Imar planlarmin ve kadastral paftalarin sisteme entegrasyonunda
karsilasilan problemler,

e Kadastral paftalarin eski teknolojiler kullanilarak olusturulmasi sonucu
yeterli konumsal dogrulugu yansitmamasi,

e Kadastral paftalarin deformasyonu ve dijital ortamda bulunmamasi,

e Imar planlarinin sayisallagtirilmasinda yanlis yontemlerin segilmesi
sebebiyle yeterli hassasiyetin saglanamamasi sonucu eksik alanlarin
olusmasi,

e Yerel koordinat sistemlerinde olusturulan verilerin memleket koordinat
sistemine entegre edilmesinde karsilasilan sorunlar,

o lgili sistemlere veri aktarimi esnasinda veri kaybi sorunlarinin
olusmasi,

e Birimler arasi koordinasyon sorunlar1 sebebiyle kurumlarda farkli
birimlerce ayni verinin liretilmesi ve veri paylasimi konusunda yasanan
problemler,

e Veri glincellemelerindeki diizensizlik sebebiyle yasanan idari sorunlar

ve maddi kayiplar olarak degerlendirilmektedir.

2.2. Yazihm ve Donanim
Bank’a (2015) gore KBS projelerinde basariy1 etkileyen en 6nemli faktor
yazilimdir. Kent bilgi sistemi projelerinde personel ve zaman kaynaklarinin ve
parasal biit¢enin biiylik oranda veri ile ilgili konularda harcandig1 ve proje basarisinin
da ¢ogu zaman yazilimin yetenekleri ve siirdiiriilebilirligi ile dogrudan orantili
oldugu ifade edilebilir.
Kamuda ihale edilen yazilim islerinin yerine getirilmesinde ve

siirdiiriilmesinde iki temel sorun vardir. Bunlardan ilki; vaat edilen isin zamaninda ve
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beklenen kalitede gergeklestirilememesi, digeri ise; proje takvimi dahilinde
tamamlanan islerin merkezi kurumlar veya yerel yonetimlerce siirdiiriilememesidir.
Anilan bu iki sorun hi¢ sliphesiz ki yazilim gelistirme siireclerinde yasanan genel
zorluklarla da dogrudan iliskilidir. Yazilim gelistirme siireglerinde; siirekli
farklilagan kullanici taleplerinden dolay1 yasanan zaman problemleri, yazilim isi ile
dogrudan ilgilenen personelin degisimi, yazilimci ile kurum talepleri arasindaki
farkliliklar, dokiimantasyon problemleri, yazilimlara iliskin kalite ve test sorunlari,
yazilimlarin uygun Kkalitede ve yeterince test edilmemesi gibi sorunlar
yasanabilmektedir. Bakim ve garanti slireglerinde ise; personel sirkiilasyonu,
adaptasyon, nitelikli personel ve egitim sorunlari, maddi imkanlarin yetersizligi,
bakim anlasmasi ile ilgili farkli yaklasimlardan kaynakli sorunlar yasanabilmektedir
Bakim ve garanti siireclerinde ise; personel sirkiilasyonu, adaptasyon, nitelikli
personel ve egitim sorunlar1, maddi imkanlarin yetersizligi, bakim anlagsmas: ile ilgili
farkli yaklagimlardan kaynakli sorunlar yaganabilmektedir. Bir¢ok kamu kurumunda
Kamu Thale Kurumu kaynakli en biiyiik ¢ikmazlardan birisi ihalelerin ¢ogunlukla en
diisiik teklifi veren firmaya verilmesi ve kalite, referans ve teknik yeterliligin ikinci
planda kalmast durumlaridir. Kurumlarda proje kapsaminda karsilikli olarak talep
edilecek her tiirlii is ve islemlerin yiiriitilmesini saglayacak elemanlarin niteligi ile
ilgili problemler yasanmaktadir. Diger yandan kurum personeli ile yiiklenici firma
arasinda ¢ogu zaman koordinasyon ve iletisim sorunlar1 yagsanabilmektedir. Bu
eksiklikler sonucunda da zaman, maliyet ve isgilicli kayiplar1 yaganabilmektedir. Test
ve kabul islemleri yapilan yazilimlarin isletilmesinde siireclerinde yasanan bazi
problemler;

e  Kurumdaki personel sirkiilasyonu,

e Yeni goreve baglayan personelin entegrasyon ve egitim sorunlari,

e Proje siireglerini yonetecek nitelikli personelin az olmasi ve iicret

politikalart,
e Proje test ve kabul siireglerinden sonra bakim icin yeterli biitce
ayrilmamasi olarak degerlendirilebilir (Bank ve Candan, 2014).
Kent bilgi sistemlerinin kurulumunda bir¢ok yerel yonetim farkli ticari

yazilimlar i¢in ayr1 licretler 6demekte ve tic-dort yillik donemler dahilinde yazilim ve

donanim giincellemeleri i¢in siirekli para 6demesi yapmaktadir.
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Kent bilgi sistemi kurulumu siireglerinde donanim ihtiyaglarinin karsilanmasi
amactyla ihalelere c¢ikilmakta ve yiiksek miktarda harcamalar yapilmaktadir. Bu
baglamda kamu kurumlarmin biyikliiklerine gére donanim satin almalar
gerektiginde uzman ve nitelikli personel eksikliginden dolayir hatali tercihler de
yapilabilmektedir. Ayrica bir kent bilgi sisteminin kurulma karar1 alinmasiyla
isletilmesi arasinda gecen iKi-li¢ yillik siiregte bile teknolojinin degismesi ile birlikte
donanim altyapisi da gilincelligini kaybedebilmektedir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
2012).

2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
kapsaminda Tirkiye genelindeki belediyeler ile yapilan anket ¢aligmasinda
belediyelerin biiyiik oranda yazilimla ilgili giicli bakim destegini Onemsedigi
gorilmiistiir.

Sekil 12: Kurumunuzda Kullanilan Kent Bilgi Sistemi Yazilimlar1 Se¢iminde Dikkat
Edilen Hususlar
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Kaynak: Bulut Bilisim Tabanli1 Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi, 2015
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2.3. Operasyonel Faktorler
Basaril1 bir kent bilgi sistemi uygulamasi i¢in operasyonel faktorlerin de etkin
sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bu boliimde operasyonel faktorler; personel, idari

sorunlar, finans, isletme ve siirdiiriilebilirlik basliklar1 altinda anlatilmistir.

2.3.1. Personel
Kent bilgi sistemlerinin kurulmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda
yasanan personel sorunlari asagidaki gibi 6zetlenebilir;

e (Calisanlarin yeteri diizeyde bilgi ve birikime sahip olmamasi,

e Kent bilgi sistemi projelerinin tamamlanip bitirilmesi ve siirdiiriilmesi
asamalarinda idari farkli bakis agilarinin olusabilmesi ve projelere
iliskin muhtemel zaman kayiplar: ve maddi kayiplar,

e Sistemin kurulumu ve siirdiiriilmesi asamalarinda yasanan idari ve
teknik personel sirkiilasyonu ve yerel se¢imlerin belediyelere etkileri
(Durduran ve Erdi, 2005).

Ayrica mevcutta kamu kurumlarindaki {cret politikalart ve personel
yetkinligi g6z Oniline alindiginda kent bilgi sistemleri alaninda c¢alisan nitelikli

personellerin kamu kurumlari biinyesinde ¢alismalarinin zor oldugu s6ylenebilir.

2.3.2. idare

Idarecilerin kent bilgi sistemlerinin gerekliligine ve yararliligina tam olarak
inanmalar1 bir KBS caligmasini basariya ulastirabilecek en 6nemli adimdir. Bu
anlamda yonetim desteginden yoksunluk ve gerek teknoloji alaninda gerekse
kurumsal her tiirlii yeniliklere kars1 direngli bir yonetim yapisi, KBS’lerin isletilmesi
ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda sorun teskil edebilmektedirler (Cete, 2008).
Ayrica idareciler arasinda yasanan politik yaklasim kaynakli sorunlar ve sisteme
hakim yoneticilerin az olmasi idari sorunlar arasinda degerlendirilebilir (Durduran ve

Erdi, 2005).
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2.3.3. Finans

Kent bilgi sistemlerinin ile ilgili yagsanan finans problemleri asagidaki gibi
Ozetlenebilir (Banger, 2011);

e Olusturulan kent bilgi sisteminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda
yerel yonetimlerin gerekli ekonomik kaynaklara sahip olmamasi
kaynakl1 sorunlar,

e Donanim ve yazilim bakimi ve giincellemesi gibi konularda ekonomik
kisitlara bagl olarak yasanan sorunlar,

e @Giincelleme i¢in yeterli kaynak ayrilmamasina bagli sorunlar,

Diger yandan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda belirtildigi iizere
(2001) birgok yerel yonetim kent bilgi sistemi yatirimi yapmadan Once gerekli
fizibilite arastirmast yapmadan yliksek maliyetli sistemlere para harcamaktadir. Cogu
zaman bu sistemler kisa silirede ihtiyaglara cevap veremez hale gelmekte ve
kullanilabilirliklerini kaybetmektedirler.

Yerel yonetimlerin kent bilgi sistemi kurulumlarin1 kendi 6z kaynaklarim
kullanarak kurdurduklar1 diistiniildiigiinde kurumlarin 6ncelikle siirdiiriilebilir finans

sistemlerine ihtiya¢ duydugu ¢ok agiktir.

2.3.4. Koordinasyon

Ozellikle kamu sektdriinde bircok sorunun temelini kurumlar ve birimler arasi
koordinasyon sorunlari olusturmaktadir.

Kent bilgi sistemleri uygulanan kurumlarda etkin bir koordinasyondan soz
etmek zordur. Durduran ve Erdi’ye gore (2005) koordinasyondan ve ortak ¢alisma
kiiltiirlinden uzak bir anlayisin hakim oldugu yapi tlkemizdeki bir¢ok kurumda
mevcuttur. Ornegin aym kentte aym haritalar ile galisan, aym bilgiye ihtiya¢ duyan
birgok kurum veri paylasiminda isteksiz ve c¢ekingen davranmaktadir. Kent bilgi
sistemlerinin uygulamasinda koordinasyon ile ilgili sorunlar1 asagidaki gibi
stralamak miimkiindiir:

e Koordinasyondan sorumlu kurumlar duygusal ve anlik tavirlar
gostermekte ve bunu yoOnetim anlayislarina da yansitmaktadirlar.
Boylelikle hem kurumsal hem de bireysel anlamda gosterilen isteksizlik

is ve zaman kayiplarina sebep olmaktadir.
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e Bilgi paylasimi veya giincellemeye iligkin kamu kurumlar1 arasinda
yapilan protokoller veya yonetmeliklerin anlik olarak feshedilmesiyle
sistemler sekteye ugramaktadir.

e Koordine haline olan ve bilgi paylasiminda bulunan kurumlarda ise
zaman zaman verilerin gilincelligine ve dogruluguna iligkin sorunlar
yasanabilmektedir.

e Yasanan veri kayiplar1 neticesinde sistemlerde entegrasyon sorunlari

yasanabilmektedir (Banger, 2011).

2.4. Mevzuat

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesi ve 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesinde belediyelere cografi bilgi sistemi kurma
gorevi vermektedir. Bu da kent bilgi sistemi olusturulmasini yerel yoOnetimler
acisindan zorunlu hale getirmektedir.

Kent bilgi sistemleri kurulurken hem kurum i¢i hem de kurum disindan
birgok veriye ihtiya¢ vardir. Bu denli veri trafiginin yasandig1 siiregte hig siiphesiz ki
verinin paylasiminda protokoller ve yasal kisitlar sebebiyle bircok hukuki sorunlar
yasanabilmektedir. Cete’ye (2003) gore bu sorunlar:

e Sistem altyapist olusturma siireglerinde veya veri paylasimi
faaliyetlerinde, diger kamu kurumlarina has yasal kisitlar ve
diizenlemelerden dolayr isglici, zaman ve maddi kayiplar
ilesonuglanabilecek hukuki problemler yaganabilmektedir.

e Ayrica kent bilgi sistemlerinin kurulumunda servis bazli hizmet
alinabilen ulusal projelerde bilgi paylasimina engel olacak nitelikte
hukuki engeller bulunabilmektedir.

Ornegin 4721 sayii Medeni Kanun’un 1020. maddesi ile tapu sicilinin
herkese acik oldugu kabul edilmistir. Ayrica ayn1 maddede “Bilgisini inanilir kilan
herkes, tapu kiitiigiindeki ilgili sayfanin ve belgelerin tapu memuru 6niinde kendisine
gosterilmesini veya bunlarin G6rneklerinin verilmesini isteyebilir.” denilmektedir.
Ancak bu durum olusturulacak kent bilgi sistemlerinin yasal smirlar igerisinde,
onemli kisisel bilgilerin {igiincii sahislarin eline ge¢mesine neden olabilmektedir.

(Cete, 2008).



43

Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi kapsaminda Tiirkiye
genelindeki belediyeler ile yapilan anket ¢aligmasinda Belediyelerde KBS
uygulamalarini yonetecek 6zel bir mevzuat olup olmadigr ile ilgili soruya

belediyelerin %96°s1 hayir cevabi vermistir.

3. CEVRE VE SEHIRCILiK BAKANLIGI’NIN KENT BiLGi SISTEMI iLE
ILGILi YAPTIGI CALISMALAR

Bu boliimde Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi politikasit dogrultusunda
Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigli tarafindan gergeklestirilen ve ¢alismadaki
temel ¢oziim dayanaklarmi olusturan Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin
Belirlenmesi Projesi ve Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap: Projesi ile
ilgili detayli bilgi verilmistir. 2012 yilinda gergeklestirilen Kent Bilgi Sistemleri
Standartlarinin ~ Belirlenmesi  Projesi  baslhigi altindaki dokuz is paketi
detaylandirilarak anlatilmigtir. Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1
Projesi baslig1 altinda ise projenin genel amaci, hedefleri, fikir dayanagi, uygulanan

yontemler ve proje kapsaminda devam eden proje ve islere iliskin bilgi verilmistir.

3.1. Kent Bilgi Sistemi Standartlarinin Belirlenmesi Projesi
Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midiirliigii tarafindan 2012 yilinda yiirtitiilen

Kent Bilgi Sistemlerinin Standartlarinin Belirlenmesi Projesi dokuz is paketinden
meydana gelmektedir.

e Mevzuat Analizi,

e Kurumsal Analiz,

e  Veri/Kullanici Gereksinimi Analizi,

e Uluslararas: Standartlarin Analizi,

e Kavramsal Veri Modeli Tasarimi,

e Mekansal Veri Standartlarinin Belirlenmesi,

e Kent Bilgi Sistemi Veri Degisim Formatinin Gelistirilmesi,

e Idari ve Mali Modellemenin Yapilmasi ve Taslak Mevzuatin

Hazirlanmasi,

e Raporlama/Yayginlastirma faaliyetleridir.
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Mevzuat Analizi

Bu analiz ile kent bilgi sistemleri alaninda biitiin kullanicilar i¢in gerekli
temel is siiregleri ile bu siire¢lerin mevzuat ile baglantist analiz edilmistir.

Proje kapsaminda:

e Kavramsal veri modeli tasariminin gergeklestirilmesi amaciyla gerekli
mevcut yasal altyapiin belirlenmesi,

e Veri degisim formatinin gelistirilmesi ve mekansal veri standartlarinin
tespit edilmesi siireglerinde ihtiyag duyulacak yasal althgmn
olusturulmast,

e Kent bilgi sistemi uygulamalarindaki is slireclerindeki uygulama
kriterlerinin belirlenmesi,

e Mali ve idari modelleme igin gereken yasal ihtiyaglarin belirlenmesi
hedeflenmistir (Koksoy vd., 2013).

Kurumsal Analiz
Bu calisma ile farkli seviyelerdeki idari birimlerde alan ¢aligmasi yapilmis ve

KBS potansiyeli incelenmistir.

Veri ve Kullanici Gereksinim Analizi
Kent bilgi sistemlerinin kurulumunda gerekli verilerin analizi ve ihtiyaglar
analiz edilmistir. Veri analizi kapsaminda pilot olarak segilen yerel yonetimlerde

stire¢ analizi yapilarak veri akis diyagramlar1 olusturulmustur.

Uluslararasi Standartlarin Analizi

Yerlesim birimlerinin farkli sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve idari yapilar
degerlendirildiginde kentin ydnetiminde iiretilen veri ve metaverilerin uluslarasi
diizeyden yerele kadar kullanilabilirligi 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan verinin
etkin kullanimi igin gerekli sartlarin olusturulmasi gereklidir.

Bu baglikta uluslararas1 diizeydeki kent bilgi sistemleri temel standartlar
analiz edilmis ve INSPIRE caligsmalar1 dogrultusunda analizler yapilarak kent bilgi
sistemlerine 6zelinde arastirilmistir.

Bu kapsamda temel alinan ISO/TC211 standartlar1 ve OGC standartlari

incelenmistir.



Kavramsal Veri Modeli Tasarimi

Bu is paketinde; ISO/TC211 temel semalar1 ve INSPIRE politikalari
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kapsaminda belirlenen Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi (TUCBS) baz alinmustir.

Metaveri uygulama esaslarinda temel olarak TUCBS metaveri bilesenleri kabul

edilmistir.

Sekil 13: KBS Standart Gelistirme Metodolojisi

iP.3 Mevcut

Veri Analizi;
BOHHBUY, KBS
Uygulamalari...

IP.1 Mevzuat Analizi
iP.3 is ve Veri Gereksinim
Analizi

Kullanic1
Gereksinim

Analizi

Mevcut Detay
Veri Sinifi
Analizi Gereksinimleri

Veri Veri
Ihtiyag Standartlarimin
Analizi Gelistirilmesi

Uygulama
Test/Gecgerlilik
Analizi

iP.4
Uluslararasi
Standart Analizi

KBS Temalart;
AD, Bl, TK, UL,
HI

AR, OR, TO, JD
i¢in veri
modelleri
gelistirilmektedir

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012
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Mekénsal Veri Standartlarinin Belirlenmesi ve Veri Degisim Formatinin
Gelistirilmesi

AD(Adres), AK(Arazi Kullanim), AO(Arazi Ortiisii), BI(Bina), BO(Bitki
Ortiisii), JN(Jeodezik Altyap1), KH(Kamusal Hizmet Servisleri), KM(Kent
Mobilyalar1), SK(Su Kiitlesi) ve UL(Ulasim) UML uygulama semalar1 ve GML
uygulama semalar1 olusturulmustur. Hazirlanan UML uygulama semalar1 ISO 19136

standartlar1 dogrultusunda XSD veri semasi olarak diizenlenmistir.

Idari ve Mali Modellemenin Yapilmasi
Bu calisma ile kent bilgi sistemlerinin yayginlastirilmasinda 6rnek niteliginde

degerlendirilebilecek tip teknik sartname ve taslak yonetmelik olugturulmustur.
Raporlama ve Yayginlastirma Faaliyetleri
Bu is paketinde kapsaminda ise calistaylar diizenlenmistir. Ayrica proje

kapsaminda yapilan ¢alismalarin paylasildigi web sayfasi olusturulmustur.

Sekil 14: Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi Yasam Dongiisii

| ANALiz TASARIM
ir1 iprs
] Mevzuat Gereksinimi R
——I MEVZUAT ANALIZI | KAVRAMSAL VERI
MODELI
1p2 = Uygulama
| KURUMSAL ANALiZ I Kurallan
MEKANSAL VERT [ |
3 ] STANDARTLARI _|
Veri Gereksinimi ir7 [
GEREKSINIM ANALizi VERI DEGISIM | .
. FORMATI

is SURECI ANALiZi

N . irs

VERI ANALIZI

— TASLAK MEVZUAT

Organizasyon Gereksinimi

ira - : z
IDARI ve MALI
- =
l Standart Gereksinimi

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012
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Sonu¢

Proje ile kent bilgi sistemi uygulamalarina 6zgii 10 temel veri temasi i¢in
GML formatinda veri degisim formati olusturulmustur. Bu sayede standart yapidaki
verilerin ag lizerinden paylasilabilmesinin ve {iretilebilmesinin yolu agilmistir. Yerel
diizeydeki hizmetlerde etkin veri paylasiminin yaninda diisiik maliyetli ve hizli veri
kullanimi adina adim atilmis ve tekrarli veri iiretimine dayali harcamalarin

diistiriilmesi amaglanmastir.

3.2. Bulut Bilisim Tabanh Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
Kent Bilgi Sistemi Bulut Bilisim Altyapisi Projesi ile bulut bilisimin servis
olarak altyapi, servis olarak platform ve servis olarak yazilim modellerinin
olusturulmasi ve bu sayede kent bilgi sistemlerinin diisiik maliyet ile standart bir
yapida yayginlastirilmasi amaclanmigtir. S6z konusu hizmetler; yerel yonetimlerin is
stirecleri, biiytlikliikleri, organizasyon yapisi, yerel yonetimler arasi entegrasyon gibi

kriterler g6z 6niinde bulundurularak sunulmaktadir.

3.2.1. Projenin Genel Amaci

Kentsel yasam ve ilgili hizmetlerin saglanmasi siirecinde dogrudan ya da
dolayli olarak ortaya g¢ikan tiim bilgilerin islenmesi, kullanilabilir veriler halinde
sunulmasi, analizi, saklanmasi ve bu ¢iktilarin yonetilmesi ihtiyaci, kent bilgi
sistemleri ile cevap bulmaktadir. Cografi bilgi sistemleri teknolojilerinin kent
Ol¢eginde kullanilmasi ile olusturulan KBS, kamuya verilen hizmet kapasitesini
artirmakta ve karmasik sorunlara hizli ¢oziimler liretme imkanmi saglamaktadir.
Ayrica yerel yonetimler, Tirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri (TUCBS)
kapsaminda yerel diizeydeki verilerin iiretiminde ana wveri {lreticisi olarak
degerlendirilmektedir.

Bu dogrultuda, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, bir taraftan kendi kurumsal
CBS altyapisinin kurulmasi ve gelistirilmesi caligmalarina devam ederken diger
taraftan ulusal CBS veri paylasim mimarisinin, ilkelerinin ve formatlarinin
olusturulmasi ¢alismalar1 stirdiirmektedir. Bu kapsamda kent diizeyinde Adres, Arazi
Kullanim, Arazi Ortiisii, Bina, Bitki Ortiisii, Jeodezik Tesisler, Kamusal Hizmet

Servisleri, Kent Mobilyasi, Su Kiitlesi ve Ulagim olmak iizere 10 veri temasi i¢in veri
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tanimlama dokiimani, uygulama semast ve GML tabanli veri degisim formati

tanimlanmistir. Boylelikle kent bilgi sistemi igin altlik olarak kullanilabilecek cografi

verilerin yazilim ve donanim bagimsiz paylasilmasi saglanabilecektir. Kent bilgi

sistemlerinin yayginlastirilmasinda en 6nemli iki bilesenden birincisi veri paylasim

ve sunum standartlarinin olusturulmasi, ikincisi ise kaynak yetersizligi olan yerel

yonetimler i¢in kent bilgi sistemi ortak platformunun kurulumu ile veri paylasim

ortaminin olusturulmasidir.

3.2.2. Projenin Hedefleri

Birlikte c¢alisabilirlik esaslar1 kapsaminda kent bilgi sistemlerinin
yayginlagtirilmasi ile akilli kentlere doniisiim siirecine 6nemli katki
saglamasi,

Giincel ve nitelikli veriye hizli erisim saglanarak karar siireglerinin
tyilestirilmesi,

Yerel yonetimlerce sunulan hizmet niteliginin arttirilmasi,

Bulut bilisim teknolojisi kullanilmasi ile bilisim personeli ve donanim
maliyetlerinde tasarruf edilmesi,

Farkli kaynaklardaki standart olmayan veri kiimelerinde dagitik veri
1s¢iligi gerceklestirilmesi,

Ulusal Cografi Bilgi Sistemi kapsamindaki veri temalar1 icin
belirlenen/belirlenecek veri igeriklerine uygun veri uyumlastirma ve
veri standardizasyon siirecine katki verilmesi,

Veri paylasiminin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Tablo 6: Projenin Hedef Aldig1 Kesim ve Etkileyecegi Diger Taraflar

Cografi | Konumsal

- . Konumsal | Konumsal
verl verl istatistik | Sorgulama

iscilizi | Analitigi g

Kamu Kurum ve Yiiksek | Yiiksek Yiiksek Orta

Kuruluslan

Yerel Yonetimler Yiksek Yiksek Yiksek Yiksek

Ozel Sektor Yiiksek Yiiksek Yiiksek Yiiksek
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Universiteler Diisiik Orta Orta Orta

Halk - - Disiik Yiiksek

3.2.3. Proje Fikrinin Gelistirilmesinde Uygulanan Yontem

2010 yil1 iginde Miilga Baymdirlik ve iskan Bakanlign Teknik Arastirma ve
Uygulama Genel Miidiirliigli Bilisim ve Cografi Bilgi Sistemleri Dairesi Bagkanligi
tarafindan biiyliksehir, il ve il¢e belediyelerinde yapilan arastirma sonuglarina gore
ise; KBS'min kurulum ve isletiminde biliylik bir g¢ogunlukla belediyelerin 6z
kaynaklarinin kullanildigi, 20 ayr1 6zel firmadan hizmet alimi yapildigi tespit edilmis
ve bu konudaki temel problemlerin ise; egitimli personel eksikligi, giincel verinin
kullanilmamas, veri ve bilgi paylasiminda yasanilan sikintilar, verinin niteliginde ve
niceliginde yetersizlikler ile yasal diizenlemenin bulunmamasi seklinde ifade
edilmistir. Ozellikle kiiciik belediyelerde yetismis personel sikintis1 ve biitcesinin
yeterli olmamasi gibi nedenlerle KBS altyapisi olusturulamamaktadir.

Kent bilgi sistemlerinin bulut bilisim altyapisinin gelistirilmesi siireci ii¢
asamadan olusacak sekilde planlanmaktadir. Bu asamalar proje yonetimi, fiziksel
altyap1 calismalari, yazilim ¢aligmalari, veri ¢aligmalari, hukuksal ve idari yapilanma
calismalari, kapasite arttirma g¢aligmalari, bakim destek ve siirdiiriilebilirlik ana
bagliklar1 altinda detaylandirilmistir.

Sekil 15: Yol Haritas1 Asamalari

) )
* On Hazirlik
» Temel Altyapinin Gelistirilmesi
g ama | Pilot Bolge Caligsmalari
6 Aylik Siireg J
* Pilot Bolge Sonuglarinin Degerlendirilmesi )
+ On Hazirhik
2. Asama | * Teknolojik Altyapt ve Ek Uygulamalarin
12 Aylik Siireg Gelistirilmesi )

~

+ On Hazirhk
+ Uygulama Gelistirme ve Pilot Bolge Uzerine Test

* Degerlendirme
12 Aylik Siireg| o Revizyon

* Yayginlastirma

3. Asama
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Sekil 16: Yol Haritas1 Calisma Bagliklari

Proje Yonetimi Isletme
\\ Izleme
f;;zlill;f;;f: rlltyapl Veri Merkezi
\\ Donanim Altyapist
Yazilim Calismalari Bulut Altyapr Yazilimlart
— KBS Uygulama Yazilimlari
—{ Entegrasyon Uygulamalari

__| Veri Taban1 Calismalar1

Veri Caligmalart Standartlarin Belirlenmesi

—| Veri Altyapisimin Hazirlanmasi

|| Uretim ve Giincelleme

Bakim, Destek Bakim-Destek
Stirdiiriilebilirlik
Finansman
Kapasite Artirma Isletme-Izleme
Calismalar1
— Hukuksal Altyapi
Hukuksal ve Idari Idari Yapilanma

Yapilanma Calismalar1
Insan Kaynag1

3.2.4. Proje ile flgili Ayrintih Bilgiler
Veri Altyapis1 Calismalari
e Bulut bilisim altyapisi iizerinde hizmet verecek kent bilgi sistemi veri
altyapist ¢alismalart i¢cin 2011-2012 wyillarinda gelistirilen KBS

standartlar1 esas alinmustir.
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Proje kapsaminda; pilot belediyeler ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi
mevcut durum analiz raporlari, sistem analizi ve tasarim raporu ve

veritabani tasarim raporlart hazirlanmigtir.

Veri Toplama ve Diizenleme Calismalari

Pilot olarak secilen illerde bina, cadde/sokak ve kapi verisi tablet
bilgisayarlar araciliiyla internet {izerinden anlik olarak veri tabanina
kaydedilerek toplanmis; veri toplama, hazirlama ve diizenleme
caligmalar1 kapsaminda tiim yapi, yapt kullanim ve yanan yikilan bina
ruhsatlar1 taranarak sayisallastirilmis, mekansal plan, altyapi, bina ve
ulasim ag1 verileri entegre edilmistir.

Kent mobilyas: ve bitki Ortlisii verileri ise farkli detaylarin en {ist
diizeyde goriilebildigi bir park i¢in hassas Ol¢iimler yapilarak
toplanmustir.

Bu veriler ayrica sozel veriler ile de biitiinlestirilerek sistemde

yonetilecek hale getirilmistir.

Yazilim Gelistirme Calismalar:

KBS’nin en temel modiillerinden olan Imar, Ruhsat, Altyapt ve
Numarataj modiilleri ve Kent Rehberi gelistirilmistir.

Elaz1ig, Ardahan ve Talas Belediyeleri ile Kirsehir Ili biitiiniinde
(Merkez, Akgakent, Akpinar, Boztepe, Cicekdagi, Kaman ve Mucur
Belediyeleri ile Kirsehir Ozel Idaresi) sahada veri toplanarak; Ankara ili
Cubuk, Goélbasi ve Mamak Ilce Belediyeleri veri uyumlastirmasi ile

sistemin testi yapilmistir.

Diger Sistemlerle Entegrasyon

Proje kapsaminda gelistirilen uygulamalar ile Tiirkiye Belediyeler
Birligi tarafindan saglanan Belediye Yonetim Bilgi Sistemi (BELBIS)
uygulamasi ile entegrasyon saglanmustir.

Kent bilgi sistemlerine veri saglayan ve entegre ¢alisan e-Plan

Otomasyon Sistemi, Yer Bilimsel Etiit Otomasyon Sistemi ve Deprem



52

Riski Hizli Haritalama Sistemi i¢in yazilim gelistirme c¢alismalari
tamamlanmastir.

Cevre ve Sehircilik Bakanlig: tarafindan yiiriitilmekte olan ii¢ boyutlu
kent veri modeli olusturulmasi c¢alismalarinda; i¢ boyutlu portal
gelistirilerek, veri hazirlama modiilii, sunum ve gorsellestirme modiilii,
kalite kontrol modiilii, analiz modiilii, enerji verimliligi modiilii, kentsel
doniisiim ve planlama modiilii, jeoloji katmani ve maden galerilerinin
gorsellestirilme ve analiz modiilii, 3B model kiitiiphanesi modiilleriyle
nesne tanimlamasi tamamlanmistir.

Sistem Ulusal Adres Veritaban1 ile entegre c¢alisacak sekilde
gelistirilmistir.

Ayrica Tapu Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBIS), Kimlik Paylasim

Sistemi (KPS) vb. ulusal sistemlerle entegre ¢alismaktadir.

Egitim ve Yayginlastirma Faaliyetleri

Projenin tanitim ve yayginlastirtlmasia yonelik kurum ve kuruluslarin
katilimryla ¢alistaylar diizenlenmistir.

Pilot belediyelerin katilim sagladigi kent bilgi sistemi masaiistii ve web
yazilimi ile numarataj modiiliine iliskin egitim Tiirkiye Belediyeler
Birligi’nde diizenlenmistir.

e-Plan Otomasyon Sistemi c¢alismalar1 kapsaminda hazirlanan web
uygulamasi, masaiistii yazilimi ve Plan CBS modiilii ile ortak veri
formati1 PlanGML’e yonelik tiim yerel yonetimler ile plan yapma
yetkisine haiz merkezi kurumlarin katihm sagladigi  egitim
diizenlenmistir.

Bulut Bilisim Tabanli1 Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi yayginlastirma
toplantis1 Aksaray, Amasya, Bayburt, Cankiri, Corum, Bolu, Diizce,
Erzincan, Kiitahya, Sivas, Yozgat Battalgazi, Yesilyurt, Atakum, Canik,
[lkadim ve Tekkekdy belediyelerinin temsilcilerinin - katilimiyla
gergeklestirilmistir.

Ulkemiz genelindeki belediye ve il &zel idarelerin cografi veri

altyapisinin incelenmesi amaciyla web tabanli analiz araci gelistirilmis
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olup 81 il, ilge ve belde belediyeler i¢in anket ¢aligsmalari tamamlanmis
ve bu tez ¢calismasinda kullanilmustir.

e-Plan Otomasyon Sistemi Pilot Uygulamasi Projesi kapsaminda,
mekansal planlarin  taranmasi, sayisallastirilmasi,  “PlanGML”
veritaban1 modeline gore akillandirilmasi ve plan islem numarasi (PIN)
alinarak analiz edilen planlarin  e-Plan Otomasyon Sistemi’ne
yiklenmesi kapsaminda Kayseri il biitiiniindeki belediyelerde,
Manavgat Belediyesi’nde ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nde

calismalar devam etmektedir.

3.2.5. Devam Eden Calismalar (INSPIRE Kapasite Arttirnm Projesi

KBS Bulut Entegrasyonu)

Proje kapsaminda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyapisi

Projesinde gelistirilen ortak altyapi lizerinde Adres ve Degerlendirme, Altyapi, Bina

Envanter ve Bilgi Sistemi, Kamulastirma, 18. madde Uygulamasi, Mezarlik

modiillerinin gelistirilmesi planlanmaktadir.

Beklenen Sonuclar/Ciktilar

Projenin temel ¢iktist tiim yerel yonetimlerin kullanabilecegi bulut
altyapisi lizerinde ¢alisan kent bilgi sistemi ilgili modiilleridir.

Ayrica bu kapsamda; standart formata uygun olarak toplanmis ve
diizenlenmis, yerel yoOnetimlerin kullanacagi mekansal veriler,
yapilacak olan egitim ve yaygmlastirma faaliyeti ile kapasite
artinrmina  saglayacagr faydalar projenin  c¢iktilari  arasinda
gosterilebilir.

Giincel ve nitelikli veriye hizli erisim saglanarak karar siireclerinin
iyilestirilmesi ve bu kapsamda yerel yonetimlerce sunulan hizmet
niteliginin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Proje, Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan gelistirilen Ulusal
Cografi Veri Portali lizerinden veri paylasiminin arttirilmasina hizmet

verecektir.
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e Standart ve paylasilabilir veriler ile althik veri sayis1 arttik¢a iilke
ekonomisi basta olmak iizere hemen her tiirlii kamusal yasam 6gesi ile
ilgili bilgi kaynaginin olusumunda Onemli derecede katkida

bulunacaktir.

4. COZUM ONERILERI

Bu boliimde kent bilgi sistemlerinin ulusal olgekte yayginlastirilmasinda
karsilagilan sorunlar ve anket caligmalar1 goz oniinde bulundurularak teknik altyapi,
finansal model, idari altyapt ve insan kaynagi basliklar1 altinda Onerilerde
bulunulmustur. Teknik altyap1 baslig1 altinda kent bilgi sistemlerinin ulusal dlgekte
yayginlagtirmasina yonelik olarak bulut bilisim altyapisinin kullanilmasi 6nerilmistir.
Bulut bilisimin sagladig1 servisler, avantajlar, dezavantajlar siralanmistir. Biligim alt
bagliginda ise Bulut Bilisim Tabanl Kent Bilgi Sistemi Altyap: Projesi ile sunulan
Masaiistii CBS ve Sunucu CBS uygulamalar1 detayli sekilde anlatilmistir. Veri alt
baghginda; 1ISO 19115/19139, INSPIRE, OGC Catalogue, Harita Bilgi Bankasi
Metaveri Bilesenleri, TUCBS Metaveri Bilesenleri, TRKBIS, PlanGML, CityGML
ve 3B Topografya ve Kent Veri Modeli ile ilgili agiklama yapilmistir. Finansal
Model boliimiinde ise belediye gelirleri ve yap-islet-devret modeli ile ilgili genel
bilgi verildikten sonra finansal ¢dziim &nerisi olarak “Yap-islet-Devret Modeli” ve
“IIbank Katki Modeli” anlatilmistir. Idari altyap1 boliimiinde ise 20.03.2015 tarih ve
29301 sayili Resmi Gazete’de yaymnlanarak yliriirliige giren Ulusal Cografi Bilgi
Sisteminin Kurulmast ve Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelikte bahsi gecen
Koordinasyon Kurulu, Teknik Komite ve Calisma Gruplarinin il CBS/KBS Danisma
Kurulu, Belediye CBS/KBS Danigsma Kurulu ve CBS/KBS Uygulama birimleri ile
entegre oldugu diizenden bahsedilmistir. Son olarak insan kaynagi kisminda; cografi
bilgi sistemleri ile iliskili mevcut personel yapisini nitel ve nicel yonden artirabilecek
ve kent bilgi sistemleri temel ve ileri diizey egitim ihtiyacina cevap verebilecek
nitelikteki egitim portalt ve mesleki belgelendirme calismalari ile ilgili detayli bilgi

verilmis ve Onerilerde bulunulmustur.
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4.1. Teknik Altyap1

Bu kisimda, yapilan literatiir calismalar1 ve sorun tespitleri neticesinde kent
bilgi sistemlerinin yayginlastirilmasina yonelik onerinin teknik boyuttaki bir ¢6ziimii
olabilecek bulut bilisim sistemlerinin O6zelliklerinden, servis bilesenlerinden ve
giincel bulut bilisim ¢oziimlerinden bahsedilmistir.

2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
kapsaminda Tiirkiye genelinde ankete katilan belediyelerin %78’i KBS/CBS
konusunda kurumsal ihtiya¢larin karsilanmasinda bulut bilisim teknolojisinin ¢6ziim
olabilecegini diisiinmektedir. Yine ayni ankete katilan belediyelerin %80°1 bulut

bilisimin kurumlar1 agisindan giivenli bir sistem olusturacagi kanaatindedir.

Sekil 17: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmast,
Soru-56

Bulut bilisimin kurumunuz agisindan giivenli bir sistem olusturacagimi diistiniir miistintiz?

Anketteki soruya 1156 belediyeden;
927'si evet, 229'u hayir cevabi vermistir.

hayir  evet

Sekil 18: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-57

KBS/CBS konusunda kurumsal ihtiyaglarimzin
kargilanmasinda bulut bilisim teknolojisinin ¢dziim olabilecegini diisiiniir miistiniiz?

Anketteki soruya 1156 belediyeden;
907'si evet, 249'u hayir cevabi vermistir.

hayir  evet
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Yine Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyapt Projesi kapsaminda
Tirkiye genelinde yapilan ankette belediyelerin internet altyapisinin yeterli oldugu

anlagilmaktadir. Ayrica belediyelerin %89°u web sitesine sahiptir.

Sekil 19: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Calismasi,
Soru-1

Belediyenize ait bir web sitesi var midir?

Anketteki soruya 1285 belediyeden;
1149'u evet, 139'u hayir cevabi vermistir.

%89

;ii‘ I\evet hay|r7| LA

Sekil 20: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Calismasi,
Soru-20

Belediyenizin internet
ADSL - %74 baglantis1 ne sekilde saglanmaktadir?|

METRO FIBER
ETHEE D scas  INTERNET - %0 VDSL - %2 UYDU NET - %1

Anketteki soruya 1256 belediyeden;
926's1t ADSL, 193"ii Metro Ethernet, 112'si Fiber Internet,
22'si VDSL ve 3'"ii Uydu Net cevabi vermistir.

Ayni anket calismasinda belediyelerin %69’u ag altyapisinin mevcut
oldugunu belirtilmistir. Bir diger analizde ankete katilan belediyelerin %88’ inde

kurumda ¢alisan web tabanli CBS uygulamasi1 bulunmamaktadir.
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Sekil 21: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-38

= o
Kurumunuzda ag altyapis1i mevcut mudur? B evet

| hayir

s

I

T069

Anketteki soruya 896 belediyeden;
865'i evet, 382'si hayir cevabi vermistir.

Sekil 22: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmast,
Soru-38

Kurumunuzda ¢alisan web tabanlhi CBS uygulamasi var mi?

Anketteki soruya 1236 belediyeden;
1084'ii hayir, 152'si evet cevab1 vermistir.

hayir  evet

%88

Ingilizce’de “cloud computing” ifadesinin Tiirk¢e’de karsiligi olan bulut
bilisim ile ilgili bircok tanima rastlamak miimkiindiir. Rayport ve Heyward Mell’e
(2009) gore bulut bilisim “bilgisayarlarin yeteneklerini genisleten, kullanicilarin bir
dizi yazilim ve servise internet {izerinden erisimlerine olanak taniyan bir teknolojidir.
Bulut bilisim, 6l¢eklenebilir bir ag ilizerinde veri ve islem paylasimina odakli bir
servis modeli olarak adlandirilabilir. Bu ag iizerinde son kullanici cihazlari, veri

merkezleri ve web servisleri yer alir. Tiim bu bilesenleri kapsayan sistem ag bulut
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olarak isimlendirilmektedir. Bulut bilisim teknolojisinin olusmasindaki temel fikir,
mevcut altyaptyr uygun servisler haline getirerek, zamana ve mekana bagh
kalmaksizin bu servislere internet tizerinden erismektir (Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2013).

Bulut bilisim, depolama ve veri isleme yiikiinii istemci bilgisayarlar
tizerinden alip, uzak sunucular {izerine aktaran bir hizmet modeli olarak
degerlendirilebilir. Sunucular iizerinde depolanan ve istemciler tarafindan talep
edilen isleme tabi tutulan veriler, ihtiya¢ duyuldugu anda, internet iizerinden istemci
bilgisayarlara aktarilir. Verilere, platform bagimsiz olarak farkli lokasyonlardan

internete bagli herhangi bir istemci cihaz {izerinden erisilebilir (Kilig, 2017).

Sekil 23: Bulut Bilisimde Platform Bagimsiz Erigim

Kaynak: Softaculous, 2015; Kilig, 2017

Bulut bilisimde genel manada kabul gormiis ve diger modelleri ¢atis1 altinda
toplayan ii¢ adet servis modeli bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla Servis olarak Yazilim
(SaaS), Servis olarak Yazilim Gelistirme Platformu (PaaS) ve Servis olarak Altyap1
([aaS)’dur.
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Sekil 24: Bulut Bilisim Servis Modelleri

F oy
T
B S
> Saas
> Paas
Sunucular we Depolama > l1aas
Ag Guvenhlc
Duvan § Guwvenlik

Wen Merkezi
Tesisi § Bina

-y iy s

Kaynak: Servicearchitecture.com; Kilig 2017

Bulut Bilisim Altyapisinin Avantajlari
e Performans
e Anlik Giincelleme
e Diisiik Yazilim ve Donanim Maliyetleri
e Veri Giivenligi
e Isletim Sistemleri Arasinda Uyum
e (Coklu Calisma

Bulut Bilisim Altyapisimin Dezavantajlar
e Diisiik Baglant1 Hizlarda Calisma Problemi: Giivenlik Agiklar1
e Deneyimsiz Bulut Operatorii

e  Sabit internet Baglantisina Ihtiyag Duyulmasi
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Degerlendirme ve Oneri

Bulut bilisim altyapisinin olusturulmasinda en 6nemli iglemlerden birisi gecis
ve aktarim siirecleriyle ilgilidir. Bu hususta kamu kurumlar1 hangi uygulamalarini ve
servislerini bulut bilisim ile entegre edeceklerini belirlemeleri gerekmektedir. Kilig’a
(2017) gore bu siirecte, geleneksel istemci-sunucu mimarisinde yazilan
uygulamalarin bulut mimarisine aktarilabilmesi i¢in neredeyse yeniden yazilmasi
gerebilecekken, dagitik mimarilerde yazilmis uygulamalar ise az bir ¢abayla bulut
bilisim sistemleri ile entegre olabilmektedir. Kuruluslarin bu sebeple, aktarim
stireclerini dikkatlice planlanmalar1 ve o6zellikle e-Devlet iizerinden sunacaklari
uygulamalarin aktariminda belli bir yol haritas: belirlemeleri gereklidir. Ayrica kamu
kurum ve kuruluslarinca temin edilecek yeni uygulama yazilimlarinin, bulut
mimarisine uygun sekilde tasarlanmasi stratejisinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu
sayede, orta vadede atil duruma diisecek yazilimlar i¢in kaynak tahsis edilmesinin
Oniine gegilebilecektir.

Bulut bilisim altyapisi ile yayginlastirma oniindeki en biiyiik problemlerden
lisans maliyeti, veri iiretimi ve bilgi sistemlerinin kurulmasi konularinda o6lgek
ekonomisi kaynakli Onemli oranda maliyet disiisleri saglanabilecektir. Google
tarafindan yapilan arastirmada bulut bilisim altyapis1 kullanildiginda %10 isletme
maliyetlerinin azaldigi, isletme biitiiniinde ise %35 oraninda maliyetlerin distigi
tespit edilmistir. Bununla beraber yine ayni arastirmada bulut bilisim altyapist ile
gelirlerde %10 oraninda artis ve toplam verimlilikte %50 artis saglanabilecegi
belirtilmektedir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013).

Bulut bilisim altyapisi ile kent bilgi sistemlerinin ulusal 6lgekte kullanilmasi
ve yayginlagtirilmasi asamasi kamu kurumlar1 arasinda igbirligi ve ortak hareket
etme kiiltiiriiniin olusturma ve gerekli koordinasyonu saglama adina 6énemli bir adim
olarak degerlendirilebilir. Bu kapsamda calismada ¢6ziim Onerileri baslhigi altindaki
idari yapt kisminda bahsedilen Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve
Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelik ile olusturulan Koordinasyon Kurulu, Teknik
Komite ve Calisma Gruplari bu noktada karar verici idari merciler olarak
degerlendirilmelidir. Koordinasyon Kurulu ve Teknik Komitenin, benzer hizmetleri
sunan kamu kuruluslarinin miikerrer yatirimlar yapmamasi adina stratejik kararlar

vermesi ve kamu bulutu olusturma ¢alismalarimi Ulastirma, Denizcilik ve
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Haberlesme Bakanligi sorumlulugunda devam eden Kamu Entegre Veri Merkezi
Projesi ile ilgili yapilan ¢alismalarla koordinasyon halinde yiiriitmelidir.

Genel Miidiirliigimiiz yetki ve gorevleri kapsaminda yerel yonetimlerin kent
bilgi sistemi ihtiyacin1 karsilamak ve Cevre ve Sehircilik Bakanliginca belirlenen
KBS standartlarin1 uygulamaya gecirmek i¢in gergeklestirilen Bulut Bilisim Tabanl
Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi gercevesinde caligsmalar kent bilgi sistemlerinin

ulusal 6l¢ekte yayginlastirilmasi kapsaminda 6nem arz etmektedir.

4.1.1. Bilisim

2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
kapsaminda Tirkiye genelinde ankete katilan belediyelerde en ¢ok kullanilan CBS
modiilleri; numarataj, imar, harita ve planlama modiilleri oldugu tespit edilmistir. En
yaygin olarak kullanilan MIS modiilleri ise emlak vergisi, biitce, muhasebe, maas ve
bordro modiilii, genel tahakkuk tahsilati, ¢evre ve temizlik vergisi, ilan reklam

vergisi modiilleridir.

Sekil 25: Bulut Biligsim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Calismasi,

Soru-35
Kurumunuzda KBS'lerinde kullanilan CBS Modullerini belirtiniz.
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Sekil 26: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-36

Kurumunuzda kent bilgi sistemlerinde kullarnilan MIS modullerini belirtiniz.
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Olam Bilgileri Takip Programi
Su ve Kanal Isleri Sistemi

Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyapt Projesi kapsaminda
gelistirilen uygulama yazilimlar ile yerel yonetimlerin {iretmis olduklar1 cografi
verilerin Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigli tarafindan belirlenen kent bilgi
sistemi standartlarina uygun hale getirilmesi amaglanmistir. Bulut Bilisim Tabanl
Kent Bilgi Sistemi Altyap: Projesi, Yerel Yonetimlerin Kent Bilgi Sistemlerini bulut
bilisim tabanli kurmalarini amaglayan ve bu konuda yerel yonetimlere gelistirdigi
masaiistii, web ve sunucu CBS programlariyla destek olan bir projedir. Ayrica biitge,
yazilim, donanim ve insan kaynagi problemleri yasayan kiigiik ve orta dlgekli yerel
yonetimlere bulut bilisim teknolojisinin sagladigi imkanlar sayesinde {icretsiz
yazilim destegi saglanabilmektedir. Bu kapsamda sagladigi fayda ile yerel
yonetimlerin donanim ihtiyacint minimum diizeye indirmektedir. Ayrica yerel
yonetimler mekandan ve donanimdan bagimsiz olarak internet destegi olan tiim
cihazlardan yetkili oldugu veriye aninda erisebilmekte ve hizmetlerini kesintisiz
olarak yiiriitebilmektedir. S6z konusu proje yerel yonetimlerin hizmetlerini icra

ederken ihtiya¢ duyduklar: bilisim altyapisinda bulut teknolojilerinin kullanilmas ile
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birlikte kent bilgi sistemi kullanimimin disilk maliyetlerle yayginlagtirilmasi
amaclanmaktadir.

Proje kapsaminda iretilen ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi Yazilim
Gelistirme Kiti kullanilarak hazirlanan bir¢ok uygulama masaiistii ve web ortaminda
birlikte kullanilabilmektedir. Yazilim gelistirme kiti ile kent bilgi sistemlerinin temel
altligin1 olusturan is siireclerinden olan ve web lizerinde ¢alisan numarataj, yapi
izinleri, imar ve altyapr modiilleri gelistirilmistir. S6z konusu sunucu yazilimi servis
odakli mimariye uygun olarak gelistirilmis olup servis eklenmesine, ¢ikarilmasina ve
yeni servislerin kolay bir sekilde yayimlanmasina imkan vermektedir. Yazilimlar
NET ortaminda gelistirilmis olup Tiirkiye Belediyeler Birligi tarafindan Java
ortaminda gelistirilmis olan yonetim bilgi sistemleri modiilleri ile de entegre bir
bi¢imde ¢alismaktadir.

Hazirlanan yazilim; veri girme, iiretme ve diizenleme, veri goriintiileme,
katman yonetimi, arsivleme, sec¢im, sorgulama ve raporlama, yetkilendirme
basliklarinda gruplandirilabilecek cografi bilgi sistemi yazilimlarinin temel
ozelliklerini icermektedir. Gelistirilen yazilim OGC’nin tanimlamis oldugu servis
standartlarini desteklemektedir.

Gelistirilmis olan yazilim gelistirme kiti kullanilarak Masaiisti CBS ve
Sunucu CBS uygulamalar1 ile yerel yonetimlerin kent bilgi sistemlerinin temel
altligin1 olusturan is siireclerinden olan ve web ilizerinde ¢alisan numarataj, yap1

izinleri, imar ve altyap1 modiilleri gelistirilmistir.

4.1.1.1. Masaiistii CBS Uygulamasi
Uygulama yedi alt modiilden (giris, goriinim, se¢im, veri, harita, raster,
araclar) olusmaktadir.
Masaiisti  CBS  uygulamast  http://www.bulut-kbs.gov.tr/Giris/Masaustu

adresinden ucretsiz olarak indirilebilmektedir.


http://www.bulut-kbs.gov.tr/Giris/Masaustu
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Sekil 27: Masaiistii CBS Uygulamas1 Kullanic1 Arayiizi

Yonl CBS Kavoars
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Bulut Sunucusuna Baglanmak

Kullanicilar sisteme bagli bulunduklar1 “Nod” ile giris yapabilmektedirler.
Nod kavrami basit sekilde aciklanacak olursa bir kurumu temsil etmekte ve sistem
tizerinde siirsiz sayida nod olusturulabilmektedir. Tim kullanicilar kendi nodundaki
veriler lizerinde sahip olduklar1 haklar cercevesinde degisiklik yapabilmektedir.
Boylece farkli nodlardan gegisler engellenmekte ve veri giivenligi saglanmis
olmaktadir.

Bulut sunucusuna baglanmak icin; Dosya > Ayarlar > Bulut Sunucu Ayarlar
> Sunucu adresinden gerekli sunucu bilgileri girilmelidir. Daha sonra program
yeniden baslatilmakta ve giris sayfasi lizerinden bulut ekranina ilgili nod belirtilmek

suretiyle kullanici ad1 ve sifresi ile giris yapilmaktadir.
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Sekil 28: Masaiistii CBS Uygulamasi Bulut Baglanti Ekranlari

Ayarlar (=]
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Calisma Dosyasi Olusturma

Sunucuda kayith kullanici ile sisteme giris yapildiginda kullaniciya ait kayith
veya yetkilendirilmis harita mevcut ise giris ekraninda géziikmektedir. Bu ekranda
kullanicinin  kendi olusturdugu ya da kendisiyle diger kullanicilar tarafindan
paylasilmis haritalar siralanmaktadir. Eger bir harita varsayilan olarak ayarlanmis ise
giris yapildiginda bu ekranda dogrudan goziikkmektedir.

Uygulama igerisinde yapilan ¢aligmalarin kayit altina alinmasi ve g¢aligma
dosyast olarak kaydedilmesi icin "calismayr kaydet" aract  kullanilmaktadir.
Kullanici, uygulama igerisinde yapilan islemleri ayr1 bir c¢alisma dosyasi olarak
bilgisayarinda olusturabilmektedir. Olusturulan ¢aligma dosyasi, uygulama igerisinde

acilmakta ve ¢alismaya kaldig1 yerden devam edilmektedir.

Cizim ve Diizenleme Islemleri

Cografi Bilgi Sistemi yeryiiziindeki mekansal objeleri ve bu objelerin
iliskilerini geometrik olarak nokta, ¢izgi ve alansal olarak tanimlanmaktadir. Ayrica
bu nesneler konumlari ve geometrileri haricinde sahip olduklari s6zel nitelikler ile bir
biitlin halindedir. Bu sebepten otiirli veri toplama asamasinda sayisal ve sozel
(0znitelik) bilgiler birlikte toplanmalidir.

Masaiistii CBS uygulamasinin “giris” meniisii altinda yer alan ¢izim araglar
geometrik kontrolii kendi icerisinde katman bazinda yaparak, kullanici tarafindan
olusabilecek kaba hatalarin 6niline ge¢cmektedir. Geometrisi tanimlanmis bir cografi
katman i¢in sadece tanimli geometrisinde nesne olusturmaya izin vermektedir.

Bunun i¢in uygulama igerisinde birkag¢ farkli yontem kullanilmaktadir.
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Nesneler iizerinde geometrik olarak degisiklik yapmak ve basit diizenleme
islemleri igin diizenleme meniisii altindaki araglar kullanilmaktadir. Oznitelikler
tizerinde degisiklik yapmak i¢in ise nesne {lizerinden bilgi alinip ilgili kolon
degistirilmelidir.

Cizim, diizenleme veya gilincelleme islemlerine baslamadan Once
degisikliklerin yapilabilmesi i¢in “basla” butonu, yapilan giincellemenin kayit

edilmesi ve islemi bitirmek i¢in ise “durdur’ butonu kullanilmaktadir.

Sekil 29: Masaiistii CBS Uygulamas1 Harita Ekrani

Farkh Veri Kaynaklar ile Calismak

Kurumlarca tiretilen verilerin temini ile bu verilerin islenip depolanmasi
gelisen teknoloji ile wulasilmast daha kolay hale gelmektedir. Farkli veri
kaynaklarinda olan bu verilerin temin edilmesi web servisleri araciligr ile
saglanmaktadir.

Veri kaynagi veriye ulasmak icin gerekli bilgi ve veri kaynaginin konumunu
ifade etmektedir. Masaiistii CBS uygulamasinda, birden c¢ok veri kaynagma bir
kullanic1 e zamanli olarak baglanabilmekte ve kaynagin ve/veya kullanicinin yetkisi

dahilinde degistirip giincelleyebilmektedir.
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Uygulama raster servislerine, uydu fotograf servislerine (Bing, Google, Open
Street, vb.), ¢esitli veri tabani servislerine veya yerelde bulunan farkli formattaki veri
kaynaklarina baglanilmasina imkan vermektedir. Bunun i¢in “kaynaga baglan” veya

“veri kaynagi a¢” butonlar1 kullanilmaktadir.

Sekil 30: Masaiistii CBS Uygulamasi Veri Kaynagi Ekrani
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Harita ekranindaki veri yereldeki bilgisayara cesitli formatlarda sonuca
yonelik se¢me araglar1 (pencere, se¢im, tiimii vb. ) kullanilarak kolayca disa
aktarilabilmektedir. Masaiistii CBS uygulamasinda, veri aktarimi iki ydntemle
yaptlmaktadir. Birincisi; "veri" meniisiindeki "veri aktar" aract kullanilarak birden
cok katman, aktarim yoOntemlerinden herhangi bir tanesi secilerek disariya
aktarilabilmektedir. Ikincisi ise; katman yoneticisi iizerinde bulunan katmanlar

tizerinden aktar segilerek yapilabilmektedir.

Katalog Yonetimi

Katalog, sozel ve grafik verilerin organizasyonunu saglayan bilesendir. Farkli
veri kaynaklarma baglanmak, yerelde veri tabani olusturmak, veriler iizerinde
sorgulamalar yapmak, gerektigi zaman bilgilerde degistirme islemleri yapmak ve

veri tabani ile ilgili her tiirlii gereksinimi karsilamak i¢in katalog kullanilmaktadir.
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Katalog ile yerel bilgisayardaki veri tabanlarina baglanilabilmekte ve icerdigi
veriler iizerinde Oznitelik bilgileri eklenebilmektedir. Ayrica baglantilar sekmesi

tizerinden de farkli veri kaynaklarina baglanilabilmektedir.

4.1.1.2. Sunucu CBS Uygulamasi

Sunucu CBS uygulamasi, cografi verileri yiikksek hiz ve diisiik bant
genisliklerinde sunmak i¢in tasarlanmis Microsoft Windows isletim sistemlerinde
kullanilabilen sunucu tabanli uygulamadir.

Mekansal veri tabani, vektor ve raster veri setlerinin sunumu, verilerin
yonetilmesi ve analiz yapilmasini saglamaktadir. CBS servislerinin web iizerinde
olusturulmasina, yonetilmesine ve sunulmasina olanak saglayan ve masaiistii, mobil
ve web haritalama uygulamalarinin da desteklendigi bir altyapidir.

Verinin dogru kullanilmasi en az verinin dogru olmasi kadar 6énemlidir. Bu
kapsamda uygulama ile yetkilendirme mekanizmalar1 olusturularak veriye katman
bazinda okuma/yazma hakki verilebilmektedir. Bu sayede ilgili veri ve modiil

kullanictya 6zgii olarak tanimlanmaktadir.

Sunucu CBS Kullanic1 Arayiizii

Ana sayfa ekraninda sistemin genel istatistikleri bulunmaktadir. Bu ekrandan
sunucu adresleri, sisteme entegre servisler, bulut ve CBS kullanicilar
goriintiilenebilmekte bunlar ile ilgili degisiklikler ana sayfanin sol tarafinda bulunan

mentiler lizerinden gerceklestirilebilmektedir.
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Sekil 31: Sunucu CBS Uygulamasi Kullanic1 Arayiizii

B o pr o
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CBS ve Bulut Kavramlari

Sunucu uygulamasi temelde iki modiiliin birlesiminden olugmaktadir. CBS ve
Bulut modiilleri ayn1 sunucuda calisan ve ayr1 kavramlar1 ydneten iki sunucu
modiilidiir. Bunlardan CBS modiilii tiretilen ve sunucuda depolanan veriler ile veri
servislerini, bulut ise bu verileri kullanacak olan kisilerin veriyle olan yetkilendirme
iliskisini tanimlamaktadir.

CBS modiili altinda veri kullanicilari, servisler, veri kaynaklari, katmanlar,
stiller ve kisitlamalar bulunmaktadir. CBS kullanicis1 veriyi yoneten ve paylasan
kullanicidir.  Sunucuda hazir bulunan katmanlar olusturulan  kullaniciya
tanimlanabilmektedir. Tanimlanan her bir katmana alt katman se¢imi yapilarak veya
katman biitiinlinde okuma/yazma yetkisi verilebilmektedir.

Veri tabani yonetim sisteminin bagimsiz olmasi sayesinde Sunucu CBS
uygulamast farkli veri kaynaklarimi destekleyebilmektedir. Bu veri kaynaklari
kullanilarak katmanlar yayinlanip paylasilabilmektedir.

Kullanicilarin sunucu {iizerindeki tiim verilere yetkili olmasi veri bazinda
yetkilendirme sikintilarinin  yasanmasina sebep olabilmektedir. Bu sebeple

kullanicilara ¢aligma alanlari tanimlanmasi ve bu alanin disindaki verilere erisim
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saglamamasi gerekmektedir. CBS modiilii altinda yer alan kisitlamalar boliimiinden
kullanicinin belirli bir alanda ¢aligmasina yonelik kisitlama islemleri yapilmaktadir.
Kullanici, kendisi i¢in belirlenen alanin disindaki verileri goriintiilleyememekte ve
calisma yapamamaktadir. Kisitlamalar geometrik veriler bazinda yapilabilecegi gibi
Oznitelik bazinda da yapilabilmektedir.

Bulut modiilii; verinin kullanict ile iligkilendirildigi, modiil bazinda
yetkilendirildigi, ¢alisma alanlarinin belirlendigi ve bagh servislerin goriintiilendigi

bolumdir.

“NOD” Kavram

Yetkilendirme kavraminda en st yetkilendirme grubu “Nod” olarak
tanimlanmaktadir. Bulut modiilli, sinirsiz sayida Nod olusturulabilmesine imkéan
saglamaktadir. Sisteme bagli kullanicilar bu Nod’lara bagl olarak tanimlanmakta ve
Nod’un altinda cesitli rol ve gruplarla yetkilendirme yapilabilmektedir. Ornegin bir
belediye icin bir Nod olusturulmakta ve belediyenin ilgili birimleri bu Nod altinda
grup ve rol kavramlariyla yetkilendirilmektedir. Bu sayede hem veri biitiinliigi
korunmakta hem de ilgili kullanicis1 disinda verinin goriintiilenmesinin &niine
gecilmektedir.

Nod olusturulduktan sonra bu Nod’a bagli kullanicilar olusturulmakta ve

olusturulan kullanicilara katman, rol ve varsa grup atamasi yapilmaktadir.

4.1.1.3. Numarataj Modiilii
Numarataj modiilii, yerel yonetimlerin Adres ve Numaralamaya Iliskin
Yonetmelik kapsamindaki is siireglerini otomasyon dahilinde yiiriitiilmesini
saglamaya gelistirilmistir. Bu modiil Ulusal Adres Veri Tabani ile entegre olarak
caligmakta, farkli uclardan numarataj verisinin girilebilmesine ve diizenlenmesine

imkan vermektedir.
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Sekil 32: Numarataj Modiilii Arayiizii

& Adves Arama Brran

4.1.1.4. Yap izinleri Modiilii
Yap: izinleri modiilli, yap1 ruhsati, yap1 kullanma izin belgesi ve yanan
yikilan yap1 izin belgesinden olusan yap: izin belgelerinin takip edilmesini, harita
tizerinde goriintiilenmesini ve sorgulanmasini saglayan modiildiir. Bu modiil yap1
izin belgeleriyle ilgili islemleri yaparken Ulusal Adres Kayit Sistemi ve Mekansal
Adres Kayit Sistemi ile entegre bir sekilde calismaktadir. Ayrica numarataj bilgileri
ile de eszamanli olarak ¢aligmaktadir.

Sekil 33: Yap1 Izinleri Modiilii Arayiizii
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4.1.15. Imar Modiilii
Imar Modiilii, harita iizerinden veya ada parsel bilgileri girilerek sistemde yer
alan mekansal plan verilerinden ilgili verileri alarak otomatik olarak Imar Durum
Belgesi hazirlanmasina imkan vermektedir. Ayrica rolove Ol¢ii  krokisi
hazirlanabilmektedir. Imar Kanunu ve ilgili yonetmeliklerde mekansal planlar igin
tanimlanan ¢izgi stilleri ve tarama tiplerine gore planlarin goriintiilenmesi ve

sorgulanmasina da hizmet etmektedir.

Sekil 34: imar Modiilii Arayiizii

ABOMKENEBSHS

n
= Gewe ve Senecik Bakanis
i e soumcai s s Bt

Sekil 35: imar Modiilii Arayiizii-2

NBOWKEE Baiss

frveeny
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41.1.6. Altyap:1 Modiilii

Altyapr modiilii, kaz1 ruhsati gibi altyap1 faaliyetleri i¢in gerekli verilerin
hazirlanmas1 ve bu verilere iligskin belge ve raporlarin ¢ikarilmasi ve sorgulanmasi
islemlerini yapmaktadir. Bu kapsamda kazi ruhsatina iliskin bagvuru yapan kurum,
yapilacak isin baslangi¢ ve bitis tarihleri kaz1 yapilacak alanin olgiileri ve kaplama
tirti gibi verilerin sisteme girilerek basvurularin yapilabilmesini ve yapilan
basvurularin takip edilebilmesini saglamaktadir. Bu modiil numarataj modiilii ve
yonetim bilgi sistemi ile de entegre caligmaktadir. Ayrica girilen verilerin sorumlu
diger kuruluslar ile paylasilmasi ile kurumlar arasi iletisimin saglanarak islerin
koordineli olarak yiiriitiilmesine imkan saglamaktadir. Ayrica girilen bilgiler ile

altyap1 verilerinin giincel olarak tutulmasini saglamaktadir.

Sekil 36: Altyap:1 Modiilii Arayiizii

(3 C | ® bulut-kbsgovae/online/# Y

§ Toteplerim _ O X & sidimier
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Detay Gaster Yaklagvels.. KanRuheat. TesisAgm.. TolepNo BastimaTa. BtigTarhi  Agkama  OnayDuumy  KuumiD 20170208000250 numaral Elebinizin Gurumu degistiimighr Onayiand!
{5t : . Yeni kazi talei oluguruldy : 20170208000250

Yoru kazi talebs oluguruldu  20170120112615

01701 i Onaytands
20170120095645 numarah takebinn durumu degigimigt - Onay Bekliyor
5t - Onay Bakiyor

2017012012818

Talep Numanag

Veteh AYK Yetkill 1 v
Baglangs Tarh 20012017 1128
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7
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4.1.1.7. e-Plan Otomasyon Sistemi

Glinlimiizde plan yapim siire¢lerinin giincel teknolojiler kullanilarak
tyilestirilmesine ve mekansal plan verilerinin standart bir sekilde paylasiminin
saglanarak karar destek sistemlerinde kullanilabilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca mekansal planlarin cografi bilgi sistemleri
kullanilarak hazirlanmasi igin gerekli standart yapinin olusturulmasi ve farkli veri
formatlarinda hazirlanan planlarin paylasiminda olusabilecek veri kayiplarinin
Oonlenmesine yonelik teknik caligmalar tamamlanmistir. Bu c¢aligmalar kapsaminda,
Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi ekinde yer alan gosterimlere iliskin
sembolojiler olusturulmus; ayni kategorik yapida ve geometri tipinde olan veri
siiflar1 i¢in Oznitelik bilgileri belirlenmis ve bir kodlama sistemi gercevesinde GML

formatinda genisletilebilir bir yapida PlanGML veri degisim formati tanimlanmustir.

Sekil 37: PlanGML Veri Standardizasyonu

<tiame>TICARET ALANI</Name>
<Code xsistype="xs:int">111113</Code>
</CodedValue>
- <CodedValue xsi:type="esri:CodedValue">
<Name>KONUT DISI KENTSEL CALISMA ALANI</Names>
<Code xsi:type="xs:int">111114</Code> (
</CodedValue>
- <Codedvalue xsi:type="esri:CodedValue">
<Name>TOPTAN TICARET ALANI</Name>

Belirlenen formattaki mekansal planlarin  bir otomasyon dahilinde
yonetilebilmesi i¢in e-Plan Otomasyonu Sisteminin asagida kisaca belirtilen
bilesenleri gelistirilmistir:

e Planlama siirecinin basindan sonuna takip ve yOnetimi saglayabilecek
web tabanli siire¢ yazilimi gelistirilmistir (e-Plan Otomasyonu Web
Uygulamasi). Bu yazilim ile kullanicilar plan ve iliskili dosyalarini
yiikleyebilmekte, yonetebilmekte, plana iliskin kurumlar arasi havale ve

goriis islemlerini ¢cevrimigi gergeklestirebilmektedir.
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Hazirlanan e-Plan Otomasyonu Web Uygulamasi’nin; Kimlik Paylasim
Sistemi (KPS) ve Devlet Teskilat1 Veri Taban1 (DTVT) vb. gibi diger
iligkili ulusal sistemler ile entegrasyonu yapilmaistir.

Farkl1 yazilimlarla {iretilen PlanGML dosyalarinin veri yapisinin
uygunlugunu kontrol edebilecek ve plan veri yapisi dogrulamasini
yapabilecek Plan Validatér dogrulama servisi hazirlanmistir.

Plan Islem Numaras: alma siireci cografi verileri de icerecek sekilde

gelistirilmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan mekansal planlarin cografi bilgi

sistemleri ortaminda standart ve sorgulanabilir yapida iiretilebilmesi maksadiyla;

PlanGML ortak vektorel veri formatinin olusturulmast,

Planlarin Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi ekinde yer alan
gosterimlere ve PlanGML veri yapisina uygun sekilde hazirlanmasina
olanak veren {icretsiz masaiistii CBS yazilimi ve ‘‘Plan CBS’’ planlama
modiiliiniin gelistirilmesi,

Mekansal planlar ile iligkili dosyalarin arsivlenmesini ayrica planlama
siirecinin otomasyon icerisinde gergeklestirilmesine olanak sunan web
tabanli e-Plan Otomasyonu Sistemi yaziliminin gelistirilmesi,

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca yapilan calismalar ile plan islem
numarasi (PIN) uygulamasmin yeteneklerinin gelistirilmesi ve e-Plan

Otomasyon Sistemine doniisiim hedeflenmistir.

Tablo 7: e-Plan Otomasyon Sistemi Fonksiyonel Bilesenler
Plan islem Numarasi (PiN)

Vektorel Standart Veri Formati (PlanGML) + Dogrulama Servisi (PlanValidator)

Masaiistii CBS Yazilimi + Planlama Modiilii (Plan CBS)

e-Plan Otomasyonu Web Uygulamasi (Siire¢ Yonetimi Yazilimi)

e-Plan Otomasyonu Arsiv Modiilii (Plan Deposu)

e-Plan Otomasyonu Goriis + Askir Modiilii

e-Plan Otomasyon Sistemi
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Sistemin uygulanmaya baglamast ile;

Imar Kanunu'nun 8. maddesindeki, planlamanin ve kentsel gelisimin
izlenmesini saglamay1 amaglayan onaylanmis tiim ilanlarin bir suretinin
Bakanliga gonderilmesi hiikkmii e-Plan Otomasyonu Sistemi ile
saglanabilmektedir.

Farkli kurumlarin hazirladigi ve farkli kademelerdeki sayisal mekansal
planlar icin bir biitiinliilk saglanabilmektedir. Boylelikle veri paylasimi
kolaylagsmakta ve Dbirlikte c¢aligabilirlik i¢in  gerekli altyapi
saglanmaktadir.

Kent bilgi sistemleri i¢in en onemli temel althik verilerden biri
saglanmaktadir.

Hazirlanan imar planlarinin ve bu planlarda yapilan degisikliklerin ask1
siireci de dahil olmak iizere internet iizerinden sunulmasi vatandasin
bilgilendirilmesini kolaylagtirmakta ve katilimci planlama yaklagimi 6n
plana ¢ikmaktadir.

Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi ile biitlinlesecek bir altyap:
saglanirken 6te yandan bu sistem i¢inde ihtiya¢ duyulacak potansiyel
arazi kullanimi ile ilgili veri setlerinin de hazirlanmasi miimkiin
olacaktir.

Web uygulamasi ile entegre olarak ¢alisan ve plan ve plana iligkin tiim
verilerin depolanarak yonetilebilecegi Plan Deposu olarak adlandirilan
mekansal plan veri arsiv sistemi hazirlanmistir.

Onaylanan planlarin askiya c¢ikarilabileceg§i plan aski arayiizii
gelistirilmistir.

Hazirlanan web uygulamasia yiiklenecek planlarin ve iligkili
dosyalarin elektronik imza ile imzalanabilmesine olanak saglayacak
yazilim altyapis1 olusturulmustur.

Sisteme aktarilan mekansal planlara iligkin sorgulamalarin ve
raporlamalarin yapilabilecegi raporlama araci gelistirilmistir.

Plan hazirlama ve PlanGML veri formatini liretme kabiliyetlerine sahip
ve e-Plan Otomasyonu Web Uygulamasi ile entegre calisan masaiistii

Plan CBS uygulamasi gelistirilmistir.
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Sekil 38: e-Plan Otomasyon Sistemi Giris Ekran1

(=

VERE DOGRULAMA

Sekil 39: e-Plan Otomasyonu Ana Ekran

KAYSER] BUYOKSEHIR BELEDIVES]

&y

PIN AL
v
MECLISE GONDER
v
ONAY/RED
v
ASKIYA CIKAR
v
ASKIDAN INDIR/KESINLESTIR

PLAN IPTAL ISLEMLER]

B8 PLANLAR

PLAN ADI

UiP-155

UiP-150

ISLEMLER

Gonderildi

Kesinlegti Kayseri

Plan Deposu

Detayh Arama

Rapor Iglemleri

Gardg Iglemleri

1/1000 Olgekli Talas

ligesi Mevlana

Talas .
Mahallesi Uygulama

Imar Plani Degisikligi

Kayseri Ili Talas Ilgesi

Bagakpinar Mevkii

Talas X
Guneyi Uygulama

Imar Plam

o

Gosterilen 6deler 1- 3 toplam 3

DUYURULAR

‘ E-Plan Otomasyon Sistemi Caligtay'ina hoggeldiniz. ‘

‘ Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi yayinlandi. ‘

eklendi.

Mekansal Planlar Yapim Yénetmeligine ilave gdsterimler ‘
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Sekil 40: e-Plan Otomasyonu Plan Ozet Bilgi Ekrani

KAYSERI BUYUKSEHIR BELEDIYESI
1
Mekansal Bilgiler Plan Sinir
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Gelistirme calismalar1 yukarida Ozetlenen e-Plan Otomasyon Sisteminin
islevsel testleri tek kullanici 6l¢eginde yapilmis; hem farkl tiirdeki mekéansal planlar
icin PlanGML kullaniminin hem de sistemin biiyiiksehir ve plan yapan merkezi

kurumlar ile bitiinciil olarak test edilmesine ihtiya¢ duyulmustur. e-Plan
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Otomasyonu Projesi bu temel ihtiyaclar cercevesinde sekillendirilmekte olup;
mekansal planlamada biitlinsel bir yonetimin saglanabilmesi ic¢in planlamada
semantik bitilinselligi saglayacak tamamlayict ek modiillerin gelistirilmesine
gereksinim duyulmaktadir. Ayrica diger gelistirme faaliyeti olarak, Milli Emlak
Genel Miidiirliigii tarafindan kullanilan MEOP, Adalet Bakanligi tarafindan
kullanilan UYAP gibi sistemler ile entegrasyon saglanarak, kamu arazilerindeki
mekansal planlama durumunun izlenebilmesi ve hukuki siireglerde bagvurulan
mekansal plan verilerine kolay erisim miimkiin olabilecektir. Mekansal plan verisi
tizerinden yatirimlarin1 yoneten Saglik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligi ile hem
plan onamasi yapan hem de yatirimlarini bu dogrultuda yoneten Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 ve Bilim Teknoloji ve Sanayi Bakanligi icin Ozellestirilmis ara yiizler
gelistirilerek s6z konusu kurumlarin igsel is siireglerinin iyilestirilmesine katki
saglanacaktir.

Haziran 2014'den beri Cevre ve Sehircilik Bakanlig tarafindan isletilen Plan
Islem Numaras1 Uygulamasi kullanilarak 70.000’in iizerinde plan islem numarasi
alinmig olmasi; Ulkemizde mekansal planlamanin ne denli hareketli oldugunu

gostermektedir.

Plan CBS Modiilii

Gelistirilen Masaiistii CBS Uygulamasi ile mekansal planlama siirecinin CBS
teknolojisi kullanilarak, kontrol edilebilir, takip edilebilir ve sorgulanabilir bigimde;
minimum zaman kullanilarak, dogru, katilimci ve seffaf sekilde isletilmesini
saglamak amaglanmistir.

Plan CBS Modiilii; imar planlarinin ¢izimi ve plan revizyonlarmin belli
standartlarda yapilabilmesini saglayarak mevcut uygulamalardaki sikintilar
minimize etmeyi amaglamaktadir.

Tablo 8: Plan CBS Yazilim Paydaslari

Plan CBS Yazilimi Paydaslar:

eCSBIl e Plan e Plan e Belediyeler e Plan
Midiirlikleri ~ Hazirlayan&Onaylayan Hazirlayan Miellifleri
Merkezi Idareler Yerel

Idareler
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Plan CBS Modiiliinde:

Secgilen planlama Olgegine uygun olarak Mekansal Planlar Yapim
Yonetmeligi'nin ekinde yer alan semboller, tim yeni hat tipleri ve
planlama sembolojisi,

Farkli 6lgeklerdeki mekansal planlar i¢in 6n tanimli veri sablonlari,

On tanimli sembolojilerin yam sira kullanicilarin kendi sembollerini
tiretebilecekleri semboloji editord,

Cizim araglari,

Yapilagsma kosullarini belirleyen hazir semboller,

Plan notlarmin PlanGML veri yapisi igerisine islenmesini saglayan
editor fonksiyonu,

PlanGML formatinda veri degisimine imkan veren editér Yyer

almaktadir.

Ayrica; Plan CBS ¢izim araglariyla; pafta sayisallastirma, yeni plan olusturma, plan

verilerinin hazirlanmasi (yol ¢izim islemi, kalinlik verme islemi, ada/kaldirim kosesi

diizeltme islemi), nesle doldurma, plan sembollerinin olusturulmas: islemleri de

yapilabilmektedir.

Sekil 42: Plan CBS Masaiistii Arayiizii, Cizim Modiilii
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Sekil 43: Plan CBS Masaiistii Arayiizii, Semboloji Editorii
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Sekil 44: Plan CBS Masaiistii Arayiizii, Cizim Araglari
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4.1.2. Veri

2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
kapsaminda Tiirkiye genelinde ankete katilan belediyelerin %601 iicretsiz veri
saglamaktadir. Diger yandan belediyelerin %88’1 kent bilgi sistemlerine iliskin

metaveri liretimi yapmamaktadir.
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Sekil 45: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-48

Cografi veriler igin kurum digindan gelen taleplerde veri paylagim politikamz nedir?

Anketteki soruya 784 belediyeden;
470'1 ticretsiz veri saglanir,
314" bedel karsigihig1 veri saglanir cevabi vermistir.

©
B

Sekil 46: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap: Projesi Anket Calismasi,
Soru-41

~ ‘hayir  evet

Kurumunuzda kent bilgi sistemi verilerine ait metaveri tiretiliyor mu?

Anketteki soruya 1054 belediyeden;
930'u hayir, 124'i evet cevabi vermistir.

~——hayir = evet
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2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
kapsaminda Tiirkiye genelinde ankete katilan belediyeler verilerini en ¢ok Tapu
Miidiirliikleri ve Kadastro Miidiirliikleri ile paylasmaktadir. Sonra sirastyla 11 Niifus
Miidiirliikleri, Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliikleri ve diger yerel yonetimler yer
almaktadir.

Sekil 47: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-50

Kurum disi veri paylasiminiz var ise ilgili kurumlari asagidaki listeden isaretleyiniz.
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Ulkemizde kent bilgi sistemleri alaninda gerceklestirilen projelerin biitiinsel
bir yaklasimdan uzak ve koordinasyon yoniiniin eksik oldugu rahatlikla sdylenebilir.
Ozel firmalar tarafindan yerel yonetimler igin yapilan projeler daha c¢ok giinii
kurtarmaya yonelik calismalar olmaktan oOteye gidememektedir. Bu yoniiyle
¢Oziimiin ilk asamasi kurumlarca kullanilan her tiirlii verinin ulusal ve uluslararasi
standartlarla uyumu ile beraber ulusal 6lgekte organizasyonu 6nem teskil etmektedir.

Asagida veri standartlarina iliskin baz1 ¢calismalardan bahsedilmistir.

1ISO 19115/19139

ISO 19115 metaveri standardi ile metaveri iiretiminde gerekli terminoloji
tariflenmektedir. Diger yandan web servisleri i¢in kurgulanmasi gerekli sema
tanimlarmi1 da iginde barindirmaktadir. Metaveri varliklari, zorunlu ve kosullu

metaveri boluimleri ve metaveri elemanlar1 ISO 19115 metaveri standardini
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olusturmaktadir. istege bagli ya da 6zel uygulamalar i¢inde ek metaveri bilesenleri
tanimlanabilmektedir. ISO 19115 metaveri standardinda zorunlu bilesenler “M”, “C”
kullanim1 bazi durumlarda zorunlu olabilen ve “O” istege bagli secilen metaveri

unsurlarini tanimlamaktadir (Aydinoglu ve Sani, 2013).

INSPIRE
2008 senesinde kabul edilen metaveri esaslart ile Avrupa Birligi tiyesi

tilkelerin cografi veri setleri ve servislerine ait iretmesi gereken metaveri elementleri
11 ana maddede tanimlidir.

e Verinin Kimligi

e Mekansal Veri ve Servisleri Siniflandirma

e Anahtar Kelime

e Cografi Konum

e  Gegici Referans

e Kalite ve Gegerlilik

e Uygunluk

e Erisim ve Kullanim Kosullari

e Kamu Erisiminde Kisitlamalar

e Mekansal Veri Setlerinin ve Servislerinin Kurulum, Yonetim ve

Bakimindan Sorumlu Kuruluslar
e  Metaverinin metaverisi
2010 yilinda INSPIRE ekinde tanimlanan Adres, Korunan Alanlar, idari

Birim, Kadastro Parseli, Cografi Grid Sistemleri, Hidrografya, Ulasim Aglan,
Koordinat Referans Sistemleri ve Cografi Isimler veri gruplarina ait uygulama
semalar1 tretilmis ve INSPIRE Metaveri Yonergesi belirlenmistir. Elektronik ag

servisler ve veri paylasimina yonelik esaslar belirlenmis ve ¢aligmalar devam

etmektedir (Aydinoglu, 2010).

OGC Catalogue
OGC, CBS teknolojilerinde birlikte ¢alisabilirligin artirilmasi ve gelistirilmesi
amaciyla calisan kuruluslardan teskildir. OGC cografi bilgiye ihtiya¢ duyan her

kesimin faydalanabildigi bir ag, uygulama ve platformun olusturulmasi vizyonuna
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sahiptir. Biitiin ara yiiz ve teknik standartlarin cografi bilgi kullanicilarina agik hale
getirilmesini amacglamaktadir. OGC’nin  web servisleri olusturmaya yonelik
caligmalarinda web servis ¢alismalar1 agagidaki gibidir;

e Web Harita Servisi (WMS- Web Map Service)

e Web Detay Servisi (WFS-Web Feature Service)

e Web Raster Servisi (WCS-Web Coverage Service)

e Web Katalog Servisi (CS/W-Catalogue for the Web)

e Koordinat Doniisiim Servisi (OGC, 2003, 2006; Aydinoglu, 2010).

TUCBS Metaveri Bilesenleri
Bu ¢alisma kapsaminda 1ISO 19115/19139, OGC Catalogue, INSPIRE veri
yapilari analiz edilmistir. Diger yandan Eylem 36, KYM 75 6ngoériileri basta olmak
lizere Orman ve Su Isleri Bakanlig1 Geoportal metaveri icerigi, Harita Bilgi Bankas1
calismalar1 baz alinmistir. Belirlenen metaveri standartlar1 biiyiik 6lgekte 1ISO 19115
standartlar1 temel alinarak belirlenmistir. Ayrica iilkemizde kabul gérmiis metaveri
bilesenleri de TUCBS metaveri bilesenlerine dahil edilmistir.
TUCBS c¢alismalar1 kapsaminda proje paydaslari ile yapilan veri gereksinim
analizlerinde ihtiya¢ duyulan metaverilerin analizinde;
e 47 kurum verinin projeksiyon ve koordinat sistemi bilgisine,
e 41 kurum verinin kimlik bilgisine,
e 38 kurum verinin Kkalite bilgisine,
e 33 kurum veri organizasyonu bilgisine ihtiya¢ duydugunu belirtmistir.
Bu analizler dikkate alimarak TUCBS metaveri bilesenleri dokuz temelde
baslikta tanimlanmistir. Bu metaveri bilesenlerinin 25’1 zorunlu olmakla birlikte
toplam 61 adettir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012).
e Veri Kimligi
e Siniflandirma
e Anahtar Kelime
e Cografi Konum
e Veri Standard1 ve Referans Bilgileri
e Zamansal Referans

e (Cografi Veri Kalitesi ve Gegerlilik
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e Veri Kullanim Hakki / Dagitimi
e Metaveri Referans Bilgileri
Ayrica; kullanict adi ve sifre ile giris yapilarak metaveri ekleme isleminin
yapildig1 metaveri editorii ile konumsal veri setleri ve veri servislerini olusturacak
kurumlarin biinyelerinde yer alan mekéansal ve mekansal olmayan verilerine ve
bunlarin meta verilerine, web iizerinden erisilen ve bu verilerin paylasildig1r ve

sunuldugu Cografi Veri Portali ¢alisma kapsaminda olusturulmustur.

TRKBIS (Kent Bilgi Sistemi Standartlariin Belirlenmesi Projesi)

Proje ile yerel yonetimler tarafindan iiretilen ve liretilecek olan veri setleri ve
servisleri ile ilgili metaveri standartlar1 belirlenmistir. Uretilecek verilerin TUCBS
portalinda kullanilan metaveri ile uyumlu olmasi hedeflenmistir. Metaveri bilesenleri
veri seti, servis, detay seviyesinde incelenmistir. Bu kapsamda kent bilgi sistemi
uygulamalarina 6zgii: adres, arazi kullanimi, arazi Ortiisii, bina, bitki Ortiisii, jeodezik
tesisler, kamusal hizmetler, kent mobilyasi, su kiitlesi ve ulasim veri temalar1 i¢in

cografi veri degisim formati hazirlanmstir.

PlanGML Veri Yapisimin Olusturulmasi

PlanGML ile amaglanan, mekansal planlarin CBS ortaminda agik ve
genisletilebilir standart veri yapisi ile tiretilmesini saglamaktir. Boylelikle mekansal
plan verisinin CBS ortaminda sorgulanabilir olmasi, ayrica farkli sistemler arasinda
paylasilabilmesi hedeflenmektedir.

Calisma kapsaminda; Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi (2014), Miilga
Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmelik (1985), Miilga Cevre Diizeni Planlarina
Dair Yonetmelik (2008) ile plan fonksiyonlarina iliskin gosterimler incelenmistir.

Ayrica miilga yonetmeliklerde yer verilmemis olan fakat yiiriirliikteki imar
planlarinda karsilagilan plan kullanimlart da s6z konusu onayli planlarin PlanGML
formatina aktarilabilmesi i¢in ¢aligmada degerlendirilmistir.

Mekansal plan kademeleri i¢in farkli Olgeklere iliskin, Mekansal Yapim
Yonetmeligi Detay Katalogu esas alinarak standart veri yapisina gegis i¢in kavramsal

diyagramlar olusturulmustur.
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PlanGML veri semalari1 nesne tabanli mimari ile iiretilmis ve igerisinde hangi
fonksiyonlarin olacagi, hangi tip geometri ile temsil edilecegi (6rn. nokta, ¢izgi,
alan), Ozniteliklerinin neler olacagi, oznitelik tipleri (tamsayi, ondalik sayi, metin,
tarih...) XSD dosyasi ile belirlenmistir.

PlanGML mekansal planlarin standart veri formati ile iiretilmesi ile;

e Planlarin CBS ortaminda sorgulanabilir “akilli planlar” haline gelmesi
saglanacaktir.

e Standart veri formati ile tiretilen planlar OGC GML ve mekansal web
servislerini destekleyen sistemler arasinda paylasilabilir hale gelecektir.

PlanGML formatinda iiretilen plan verisinin Cevre ve Sehircilik Bakanliginca
devreye alinmasi planlanan e-Plan Otomasyon Sistemi aracilifiyla takibi
saglanabilecek ayrica Cevre ve Sehircilik Bakanliginca kesinlesen planlarin bir
kopyasi standart veri yapisi ile arsivlenebilecektir. Standardin yazilim gelistiren
firmalar ile agik sekilde paylasilacak olusu PlanGML formatina okuma yazma
yapabilen uygulama eklentilerinin halihazirda planlama i¢in kullanilan yazilimlara
entegre edilebilmesini saglayacaktir.

Degerlendirme
Bu kapsamda;
Veri erisimine iliskin olarak;
e Ogzellikle kurum dis1 veri paylasimlari web servisleri araciligiyla
olmalidir.
e Verilen paylagimina iligkin kisitlar yasal olarak detayli sekilde
tanimlanmali, kurum politikalar1 kapsaminda fiyat belirlenmelidir.
e Cografi bilgi sistemleri uygulamalarinda kullanilacak verilerin dijital
ortamda muhafaza edilmesi ile ilgili yasal diizenlemeler yapilmalidir.
e TAKBIS, KPS, MAKS ve MERNIS gibi uygulamalardan veri teminine
iliskin kurumsal politikalar olusturulmalidir.
Veri igerigine iligkin olarak;

Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigiince temel veri temalar i¢in veri
standartlar1 belirlenmis olup ek modiillerin ihtiya¢ duyacagi mekansal verilere iliskin
standart belirleme c¢alismalarinin yapilarak ilgili verilere iliskin veri semalarinin

olusturulmas1 gerekmektedir. Ayrica Kent Bilgi Sistemleri Standartlariin
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Belirlenmesi Projesi kapsaminda yapilan ¢aligmalarin anlatildigi, kent bilgi sistemi
paydaslarmin karsilikli bilgi alisverisinde bulunabilecegi ve temel bilgilendirmelerin
yapilabilecegi bir platform niteligindeki TRKBIS web sayfas1 kullanima agilmalidur.
Ayrica Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirligii Kent Bilgi Sistemleri
Standartlarinin Belirlenmesi Projesi IP-8: KBS Strateji Plani’nda (2012) belirtildigi
lizere;

KBS’de kullanilacak verilerin ISO/TC211 komitesinin 1SO 19115/19139,
OGC Catalogue Services, INSPIRE Metaveri standartlar1 kapsaminda
degerlendirilmesi ve TUCBS veri standartlarina uygun hale getirilmesi
gerekmektedir. Bu veri altyapisina uyum saglayabilecek kiiglik ve orta 6lgekli yerel
yonetim birimlerine oncelik verilmelidir. Bu kapsamda niifusu 10.000-50.000 ve
50.000-200.000 arasindaki belediyeler dnceliklendirilmelidir. Tarif edilen mekansal
verilere sayisal ortamda sahip olmayan yerel yonetimlerde ise 6nerilen standartlarda
uygun veri toplama ve diizenleme islemleri yapilarak sisteme entegrasyon
saglanmalidir. Bu kapsamda e-Plan Otomasyon Sistemi Pilot Uygulamasi Projesi
kapsaminda, mekansal planlarin taranmasi, sayisallastirilmasi, “planGML” veritaban
modeline gore akillandirilmas: ve plan islem numarasi (PIN) alinarak analiz edilen
planlarin e-Plan Otomasyon Sistemine yiliklenmesi siirecindeki calismalar 6nem arz
etmektedir. Calismada yeni pilot kurumlarin secilerek belirtilen niifus araliginda

calismalarin genisletilmesi gerekmektedir.

4.2. Finansal Model
Ulkemizde yerel yonetimlerin gelir kaynagma iliskin hiikiimler Anayasa’da
ve kanunlar ile diizenlenmistir. Bu kapsamda belediyelerin maddi kaynaklari; 6z

gelirler, transferler ve bor¢lanma gelirleri olmak {izere lige ayrilmaktadir (Arikboga,

2016).
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Tablo 9: Belediyelerce Tahsil Edilen Vergi Gelirleri ve Tiirleri

Biiyiiksehir | .. .. .| Biiyiiksehir
Vergiler Dl};m_(iaki g;?éli{;;l; 1rrl yn_gi _
Belediyeler Belediyeleri
Emlak Vergisi X X
Cevre Temizlik Vergisi X %20 Pay X
Yangin Sigorta Vergisi X X
Eglence Vergisi X X X
[lan ve Reklam Vergisi X X X
Haberlesme Vergisi X X
Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi X X

Kaynak: Arikboga, 2016

Yap-Islet-Devret (YID) modeli ise; 6zel bir sirket tarafindan bir kamu

hizmetinin veya alt yapi yatinm finansmanin karsilanip gergeklestirilmesi,

sonrasinda Ozel sirket ile kamu tarafinin karsilikli olarak belirledikleri kurallar

cergevesinde 6zel sirketin bu hizmeti isletmesi ve yine belirlenen siire i¢inde {irettigi

hizmet veya mal1 tespit edilen bir tarife uyarinca kamu kuruluslarina satmasi, en son

olarak da isletme siiresinin sonunda isletmecisi oldugu tesisleri isler durumda,

eksiksiz ve bakimlar
devretmesidir (Oz vd., 2013).

YID yénteminin &zellikleri;

yapilmis sekilde anlasma yapilan kamu kurumuna

e Kamu hizmetlerinin ve yatirimlarmin 6zel sektor tarafindan yerine

getirilmesi ve isletilmesi,

e Yatinmlarin gergeklestirilmesinin saglanarak, finansman sorununun

¢Oziilmesi,

e Teknolojik gereksinimlerin karsilanmasi olarak ifade edilebilir (Akilli

2013).




Sekil 48: Yap-Islet-Devret Modelinin Dezavantajlar

YAP iSLET DEVRET MODELINDE

90

KARSILASILAN RiSKLER
Faaliyetle Pazar ve Politik Yapim ve Faaliyetle Faaliyetle
Ilgili Gelir Riskler Tamamlanma Ilgili Ilgili
Riskler Riskleri Riskleri Riskler Riskler

Kaynak: Oz vd., 2013

Siirdiiriilebilir bir kent bilgi sisteminin planlanmasi igin yap-islet-devret

yonetimi uygulanabilecek secenekler arasinda yer almaktadir. Ancak yiiriirliikteki

yasalar az modeli kapsamaktadir.

2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi

kapsaminda Tiirkiye genelinde yapilan anket calismasina katilan belediyelerin

%86’s1 daha once gergeklestirilmis bir KBS projesinin olmadigini ifade etmistir.

Diger yandan ayni ¢calismada belediyelerin %82’sinin gergeklestirilen KBS projesini

kullanmadigi tespit edilmistir.

Sekil 49: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-5

Belediyenizde daha 6nce bir KBS projesi gergeklestirildi mi?

[[]evet
[ hayir

%

1.#: o\ %14

Anketteki soruyal271belediyeden;
1099'u hayir, 172'si evet cevab1 vermistir.
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Sekil 50: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-6

Belediyenizde daha 6nce bir KBS projesi gergeklestirildi mi?

[]evet
[ hayr

Vs

w: { %14

Anketteki soruyal271belediyeden;
1099'u hayir, 172'si evet cevabi1 vermistir.

Yerel  yonetimlerde KBS  uygulamalarmin  ilgili  belediyelerce
karsilanmaktadir. Fakat KBS uygulamalar1 baslangi¢ asamasinda pahali bir yatirimi
gerektirir (Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, 2001). Ancak, uzun vadede
bakildiginda sistemlerin maddi getirisi baslangicta yapilan harcamalar1 fazlasiyla
karsilayacak niteliktedir.

Bensghir ve Akay’a (2007) gore belediyelerin siirekli kaynak gerektiren CBS
varligina sahip olmadan Once kesintisiz kaynak saglayacak akilci bir finansman
politikas1 gelistirilmesi ¢ok dnemlidir.

KBS baslangi¢ asamasinda pahali bir yatinmi gerektirdigi icin ¢ogu
belediyenin bu yatirimi kendi 6z kaynaklari ile karsilamasi pek de olanakli degildir.
Bu sebeple yerel yonetimlerde yoneticiler, boylesi pahali bir yatirimi tercih etmeye
sicak bakmamaktadir. Uzun vadede diisiiniildiiglinde KBS ile birlikte kazanilacak
ekonomik kazanimlar, baslangicta sistemin olusturulmasi igin gerekli yatirimi
karsilayabilecek diizeydedir. Hatta bu kazanimlar ile birlikte kara geg¢ilmesi bile
miimkiin goziikkmektedir.

Ulkemizde 6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiiriilmesi
Hakkinda Kanun ile giindemde olan 6,5 milyon konutun doniistiiriilmesi hedefi ve
6360 ve 6447 sayili yasalarin biiyliksehir siirlarini genisletmesi ile beraber hizmet
alanmin genislemesi gergegi de goz oniinde alindiginda kent bilgi sistemlerinin yeni

finansman modeli yaklasimina ihtiyag¢ vardir.
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4.2.1. Yap-islet-Devret Finans Modeli

Belediyelerin temel gelir kaynaklari; emlak vergileri, cevre ve temizlik
vergileri, belediyeye ait tasinmazlarin kira gelirleri, su gelirleri ile ilan ve reklam
gelirleridir. Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi kapsaminda
yapilan anket calismasinda da yukarida belirtildigi lizere emlak vergisi, biitce,
muhasebe, maas ve bordro modiilli, genel tahakkuk tahsilati, cevre ve temizlik
vergisi, ilan reklam vergisi ile ilgili modiillerin en ¢ok kullanilan modiiller olarak 6n

plana ¢ikmasi bu durumu kanitlar niteliktedir.

Sekil 51: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-36

Kurumunuzda kent bilgi sistemlerinde kullanilan MIS modullerini belirtiniz.
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Yerel yonetimlerin hizmet sunmadaki etkinligi ile gelir kaynaklarinin takibi
ve tahsili arasinda dogru oranti kurulabilir. Belediyelerin temel gelir kaynaklari;

emlak vergileri, ¢evre ve temizlik vergileri, belediyeye ait tasinmazlarin kira
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gelirleri, su gelirleri ile ilan ve reklam gelirleridir. Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi

Sistemi Altyapt Projesi kapsaminda yapilan anket calismasinda da yukarida

belirtildigi tizere emlak vergisi, biitge, muhasebe, maas ve bordro modiilii, genel

tahakkuk tahsilati, ¢cevre ve temizlik vergisi, ilan reklam vergisi ile ilgili modiillerin

en ¢ok kullanilan modiiller olarak 6n plana ¢ikmasi bu durumu kanitlar niteliktedir.

Fakat kentte vergilerin klasik usullere gore toplanmasi ve vergide beyanin esas

alinmasi belediyeler i¢in ciddi maddi kayiplar olusturmaktadir. Siirdiiriilebilir bir

kent bilgi sisteminin olusturulmasi1 maddi kayiplar1 onleme agisindan da ciddi 6nem

teskil etmektedir. Ornegin;

Kentteki ticari isletmeler i¢in ¢evre ve temizlik vergisi toplanmasinda
belediyeler beyana esas islem yaptigi i¢in ¢ogu zaman vergi kaybi
yasanmaktadir. Miikellefler daha az vergi 6demek icin ¢alisan sayisi
ile ilgili eksik beyan vermektedir. Ornek bir kent bilgi sistemi
uygulamasinda Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan ticari isletmelerdeki
calisan sayist ile ilgili servis alinip KBS entegrasyonu saglandiginda
cevre ve temizlik vergisindeki kayip oranlar1 azaltilabilir.

Diger yandan ilan ve reklam vergisi ile toplanan gelirler belediyelerin
bir diger onemli mali kaynaklar1 arasindadir. Belediyelerin klasik
sistemler ile vergi toplamasi neticesinde bu vergi kaleminde de ciddi
kayiplar yasanabilmektedir. Bu vergi tiiriiniin toplanmasinda belediye
birimlerince olusturulmus rasyonel bir denetim mekanizmas1 yoktur.
Bahsedilen vergi kaleminde cografi bilgi sistemi tekniklerinin de
dogru ve etkin bir sekilde kullanilmas1 belediyelerin yasadigi maddi
kayiplar1 aza indirebilecek ve yeni gelir imkani1 olusturabilecektir.
Reklam ve tabelama islemleri ilgili yonetmelik kurallar1 ¢ercevesinde
CBS teknikleri ile en uygun reklam ve tabela alanlarinin belirlendigi
ve reklam uygulamalar ile tabelalara iliskin 6znitelik verilerinin bir
arada tutuldugu bir sistem olusturulabilir. CBS ortaminda kayitlanan
reklam verileri ile ilgili sorgulama yapilarak daha etkin bir vergi
sistemi olusturulabilir.

Ayrica; emlak vergisi ile ilgili olarak da bahsedilen benzer sorunlar

gecerlidir. Oncelikle emlak vergisi takdir komisyonlarinca belirlenen
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degerlerin cografi bilgi sistemleri yetenekleri ile konumsal faktorlerin
yaninda cevresel ve sosyal etkenlerin de goz Oniinde bulunduruldugu
bir sistematik ile degerlendirmesi kaynak artirimi saglayabilir.
Boylece eksik ve yetersiz degerlendirme kaynakli vergi kayiplari
azaltilabilir. Diger yandan; emlak vergisinde beyan vermeyenler ve
tek seferde beyan verip devaminda beyan vermeyenlerin tespitinde de
belediyedeki klasik yontemler yetersiz kalmaktadir. Bu durumda;
emlak envanteri tespitinin cografi bilgi sistemi yetenekleri ile dogru
sekilde yapilmasi gerekmektedir. Vergiye esas gayrimenkuliin hangi
cadde ve sokaklardan servis aldig: ile ilgili bilgi MAKS {izerinden
saglanarak bagimsiz boliimler kolaylikla tespit edilebilir ve numarataj
ile KPS entegrasyonu yapilarak etkin bir vergilendirme saglanabilir.
Vergiye miikellefiyeti olusabilecek tasinmazlarin tespit edilmesi ve bu
bilgilerin tapu kayitlar1 ile eslestirilmesi neticesinde tasinmazlarda
vergisini 6demeyen miikelleflerin tespiti yapilabilmektedir.

Yukarida bahsedilen emlak vergisi, ¢cevre ve temizlik vergisi ve ilan ve
reklam vergisinde saglanan etkin vergi geliri saglanmasi ile olusacak kaynak artisi
kent bilgi sistemlerinin olusturulmasi siire¢lerinde kaynak olarak kullanilabilir ve
yap-islet-devret modeli ile 6zel firmalara belirli siireyi kapsayacak sekilde ihale
edilebilir. Boylelikle finansman problemi yasayan birgok belediye bu sistemi
kullanabilecek ve kent bilgi sistemlerinin yayginlastirma siireglerine kaynak

saglanabilecektir.

Oneri
Kayseri-Talas Belediyesi, Kent Bilgi Sistemi Bulut Bilisim Altyapist Projesi
ile entegre bicimde calisan ve Tiirkiye Belediyeler Birligi tarafindan gelistirilen
BELBIS programma 2014 yilinda ge¢mistir. Etkin vergilendirme saglanmasi adina
miikelleflere ait;
e Tapu bilgileri,
e Adres Bilgileri,
e (Giincel ada/parsel bilgileri Sistem’de eslestirilerek miikellef kaydi

olusturulmustur.
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Web tabanli uygulamanin “Gelir Modiili” ile Belediye, emlak vergisi
gelirlerinde taginmaz tabanli vergilendirme sistemi yaparak, bildirimi bulunmayan ya
da bildirimi eksik olan miikelleflere re’sen vergi tahakkuku yapmustir.

Sistem’de envanter kayitlari {izerinde herhangi bir degisiklik bagli bulundugu
biitiin kalemleri de etkilemekte ve birimler aras1 koordinasyon sorununun ortadan
kaldirilmasina yardimeir olmaktadir. Ornegin Belediye’de ruhsat birimi bir mesken
tizerine “igyeri vardir” seklinde kayit yaptiginda bu meskene ait vergi, emlak birimi
tarafinda “isyeri”ne doniismekte ve es zamanli olarak da imar birimine ruhsat
degisikligi bilgisi ulasmaktadir.

Sistem’in kullanimi ile emlak vergisi gelirlerinde yillara gore asagidaki gibi
bir sonug elde edilmistir.

Son dort yildaki yilbasi ve yilsonu tahakkuku karsilastirmasi yapildiginda
2012 yilinda %16 artis, 2013°de %21 artis, BELBIS ¢alismalarina baslanan 2014
yilinda ise %67 oraninda biiyiik bir artis saglanmistir. Bu artig 2015 de ise % 72’ye
ulagilmistir. Sistem’e entegrasyonun saglandigi 2014-2015 ve 2015-2016 yillarinda
yilbasi-yilsonu tahakkuk orani yaklasik iki katina ¢ikmistir (Talas Belediyesi
Omeginde BELBIS’e Gegis ve Uygulama Siireci, 2017).

Sekil 52: Talas Belediyesi Emlak Vergisi Tahakkuklar

SON BES YILIN EMLAK VERGISI TAHAKKUKU
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Yilbast Emlak Vergi Tahakkuklari ® Yilbagindan Y1l Sonuna Olusan Ek Emlak Vergisi Tahakkuklari
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Kaynak: Talas Belediyesi Orneginde BELBIS’ e Gegis ve Uygulama Siireci, 2017

2013 yilinda Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirligli tarafindan
gergeklestirilen Yerel Yonetimlerde Cografi Bilgi Sistemlerinin Yayginlastirilmasina
Yonelik Yol Haritasinin Belirlenmesi Projesi Gegis ve Entegrasyon Modelleme
Raporu’nda 6rnek bir kent bilgi sistemi i¢cin maliyet hesaplanmistir. Bu maliyet
hesabinda; sadece bir yerel yonetimin bir yillik kent bilgi sistemi olusturma ve bakim
maliyeti bulut bilisime entegre olmadan bir yillik minimum 259.000 dolar olarak
ifade edilmistir. 2013 yil1 sonras1 gergceklesen enflasyon rakamlari ile birlikte bu
rakam dikkate alindiginda giincel miktar 330.845 dolar (1.252.265 TL) olmaktadir.
Bulut bilisime entegre olundugunda ise maliyetlerin yaklagik %35 diistiigii kabul
edildiginden bu maliyet glinlimiiz rakamlar1 ile minimum 215.049 dolar (812.885
TL) olmaktadir.

Sistem’in 2014 yilindan itibaren kullanimi ile hem yilbasi emlak
tahakkuklarinda ortalama %50 artis saglanmis hem de yil igindeki ek tahakkuk
miktarlar1 ortalama %70 oraninda artmustir. Ornegin 2015 yilinda Sistem’in
aktivasyonuyla yil i¢inde olusan ortalama %72 (4.080.107 TL) tahakkuk artis1t hem
bulut bilisim entergrasyonu saglandiginda olusan maliyeti (812.885 TL) hem de
bulut bilisim entegrasyonunun olmadiginda olusan maliyeti (1.252.265 TL)
karsilayabilir. Bu tahakkuk artisindan (4.080.107 TL) 6zel sirketlerin karliligi da
dikkate almarak belirli oranda yapilan kesinti ile Yap-islet-Devret Modeli
uygulanabilir.

Onerilen modelin uygulanmasi igin 3996 sayili Baz1 Yatirim ve Hizmetlerin
Yap-Islet-Devret Modeli Cergevesinde Yaptirilmas:1 Hakkinda Kanun’un Yap-Islet-
Devret Modeli dahilinde yapilabilecek uygulamalarin kapsaminin tarif edildigi
2.maddesine “belediyelerde uygulanacak her tiirlii kent bilgi sistemi projesi” ibaresi
de eklenmelidir. Ayrica bahsedilen Model’de kent bilgi sistemi kurulumu maliyetinin
Yap-Islet-Devret Modeli kapsaminda karsilanmasi icin 1319 sayili Emlak Vergisi

Kanunu’nda diizenleme yapilmalidir.

4.2.2. ilbank Katki Modeli

[Ibank, Cevre ve Sehircilik Bakanligi’na bagli anonim sirketi olmakla birlikte

ozel biitceli yapiya sahip kalkinma bankasidir. ilbank’in amaci mahalli idarelerin
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finansman taleplerine cevap vererek, bu idarelerde yasayan halkin ihtiyaglarina

yonelik projeler iiretmektir. Ayrica ilbank, bu idarelere teknik danismanlik yaparak

altyapt ve listyapt yatirnmi projelerinin yapim siireclerinde yer almaktadir. Diger

yandan ilbank kalkinma ve yatirim bankacilig1 gérevlerini de siirdiirmektedi (Ilbank,

2014).

Sekil 53: iller Bankas1 (KBS) Calismalari

Kent Bilgi Sistemleri Calismalari

Finans Destegi

Kent Bilgi Sistemi Kredileri
Yillik %8 faiz 60 ay vade

[]

Teknik Destek

-Teknik Sartname Hazirhg:

-Damismanhik ve Kontrolliik
hizmetleri

-Ihale yapim

Kaynak: ilbank Cografi Bilgi Sistemi Calismalari, 2015

Tablo 10: ilbank A.S. tarafindan kredi saglanan Projeler

Biten isler Devam Eden isler
Verilen
) Kredi ) Verilen Kredi
Belediye 1l Miktari Belediye |1l Miktari
1/ BOLU BOLU 1.850.000 TL | |1|BATMAN |BATMAN |1.600.000TL
2| CANKIRI CANKIRI 1.000.000 TL | |2| KARASU |SAKARYA |500.000 TL
3| OSMANIYE | OSMANIYE |1.000.000 TL | |3|EREGLI KONYA 955.000 TL
4| KIRIKKALE |KIRIKKALE |1.475.000 TL | |4|DENizLI |DENizZLi |4.000.000 TL
5| NiGDE NiGDE 1.014.800 TL | |5/DENIiZLI |DENizLi |6.000.000 TL
6| MALATYA |MALATYA |[3.000.000TL 6| DATCA MUGLA 700.000 TL
7| POLATLI ANKARA 1.000.000 TL 7| KESAN EDIRNE 950.000 TL
8| K.MARAS K.MARAS 1.500.000 TL 8| ALUCRA GIRESUN |250.000 TL
Toplam Kredi Miktar 11'8.?3'800 Toplam Kredi Miktar1 | 14.955.000 TL
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Kaynak: ilbank Cografi Bilgi Sistemi Calismalari, 2015

Ote yandan birgok belediye ilbank’a kent bilgi sistemi kurulumu igin hibe
yardimi basvurusu yapmaktadir. Ancak kent bilgi sistemi projelerinin yiiksek
maliyeti sebebiyle Ilbank hibe yardimlarmi 6ncelik arz eden alt ve iist yapi
projelerinde kullanmaktadir. Bu sebeple kent bilgi sistemi ¢alismalar1 i¢in Ilbank
sadece kredi kullandirmaktadir.

Bankanin ortaklik yapis1 ve sermayesi geregi ilbank’mn ortaklar1 belediyeler
ve il ozel idareleridir. Giiniimiizde sermayesi 18 milyar TL’dir ve bu sermaye
Bakanlar Kurulu karari ile artirilabilir. Ancak yerel yonetimler bu ortakliktan
herhangi bir kar pay1r almamaktadir. Bu sebeple belediyelere ve il 6zel idarelerine
[lbank karindan hisseleri oraninda pay ayrilmasi &nerilebilir.

Ulkemizin dniimiizdeki bes yil icin yaklasik 700 milyar dolarlik bir alt yap:
yatirimina ihtiyaci oldugu degerlendirildiginde (Babacan, 2014: 5) finansmana iliskin

yeni modellerin gelistirilmesinin kag¢inilmaz oldugu ortadadir.

Oneri

Tez kapsaminda 6nerilen ilbank Finans Modelinde kent bilgi sistemi kurulum
maliyetinin karsilanmas1 icin “Ilbank Kent Bilgi Sistemi Katilim Fonu”
olusturulmaktadir.

6107 Sayili iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkindaki Kanun’un 13/3
maddesinde “Banka, Genel Kurul tarafindan onanan bilangoya gore ortaya ¢ikan safi
karin yiizde %351 ini; il 6zel idareleri tarafindan yerine getirilen, kdylerin teknik ve
sosyal altyap1 hizmetlerinin finansmani; niifusu 200.000’in altinda olan belediyelerin
harita, imar plani, igme suyu, atik su, kati atik, kent bilgi sistemi ve benzeri kentsel
altyap1 projelerinin finansmani ile niifusu 25.000’in altinda olan belediyelerin anilan
projelerinin ayrica yapiminin finansmaninda hibe olarak kullanir. Bu fikranin
uygulanmasina iliskin usul ve esaslar yonetim kurulunca ¢ikarilacak ydnetmelikle
diizenlenir.” denilmektedir.

Bu kanun o6neri model dogrultusunda; “Banka, Genel Kurul tarafindan
onanan bilangoya gore ortaya ¢ikan safi karin yiizde %51 ’ini; il ozel idareleri

tarafindan yerine getirilen, koylerin teknik ve sosyal altyapr hizmetlerinin
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finansmani; Ilbank Kent Bilgi Sistemi Katiim Fonu'nda olusan biitce; niifus
araliklart 750.000 ve iizeri (1.Grup Belediye), 200.000-750.000 (2.Grup Belediye),
50.000-200.000 (3.Grup Belediye), 10.000-50.000 (4.Grup Belediye) olan
belediyelerin harita, imar plani, i¢me suyu, atik su, kati atik, kent bilgi sistemi ve
benzeri kentsel altyapr projelerinin finansmaninda kullanmilir. “Bu  fikranin
uygulanmaswna iligkin usul ve esaslar yonetim kurulunca ¢ikarilacak yonetmelikle

diizenlenir.” seklinde diizenlenmektedir.

Ortalama Kent Bilgi Sistemi Kurulum Maliyeti

Bu modelde 2013 yilinda Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirliigi
tarafindan  gercgeklestirilen Yerel Yonetimlerde Cografi Bilgi Sistemlerinin
Yayginlastirilmasina Yonelik Yol Haritasinin Belirlenmesi Projesi Gegis ve
Entegrasyon Modelleme Raporu’nda 6rnek bir kent bilgi sistemi i¢in maliyet hesabi
baz alinmistir. Modelde kent bilgi sistemlerinin belediyelerce miinferit sekilde
kuruldugu varsayilmaktadir. Bu sebeple rapordaki haliyle bulut bilisime entegre
olmadan bir yillik minimum KBS kurulumu olan 259.000 dolar baz alinmaktadir.
2013 yili sonras1 gergeklesen enflasyon rakamlar ile birlikte bu rakam dikkate
alindiginda giincel miktar 330.845 dolar (1.252.265 TL) olmaktadir.

2015 Yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
Kapsaminda Yapilan Anket calismasinda grafikteki gibi bir sonug elde edilmistir.

Sekil 54: Kent Bilgi Sistemi Gergeklestirme Orani

Belediyenizde daha 6nce bir KBS projesi gergeklestirildi mi?

[ ] evet
[ hayr

-

Anketteki soruyal271belediyeden;
1099'u hayir, 172'si evet cevab1 vermistir.
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Tablo 11: Kent Bilgi Sistemi Bulunmayan Belediyelerin Niifus Araliklarina Goére
Dagilimi ve Ilbank 2016 Paylari

1.Grup 2.Grup 3.Grup 4.Grup
Belediye Belediye Belediye Belediye
(750.000  ve | (200.000- (200.000- (50.000-
iizeri) 750.000) 50.000) 10.000)

Biiyiiksehir | 5 54 93 136

Tice

belediyeleri

Biiyiiksehir | - 7 32 121

Disindaki

Belediyeler

flbank 2016 | 707.864.622 | 3.925.308.079 | 3.369.717.558 | 2.055.761.070

Yihh  Yasal TL TL TL TL

Paylar

Icmali

Toplam 348

Belediye

Toplam 10.058.651.329 TL

Miktar

[lbank tarafindan biiyiiksehir belediyelerine herhangi bir 6deme

yapilmadigindan dolay: Ilbank Finans Model’inde biiyiiksehir belediyeleri yer
almamaktadir. Ilbank tarafindan niifusu 10.000 ve altinda olan belediyeler igin
yatirim yapilmasi verimli goriilmemektedir. Ayrica Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Miidiirligii’niin orta vadeli hedefinde tiim merkez il¢elerinde ve niifusu 50.000°den
biiyiikk ilce belediyelerinde kent bilgi sistemi kullanimimin yayginlastirilmasi
amaglanmaktadir. Uzun vadeli hedefinde ise niifusu 10.000’den biiyiik ilce
belediyelerinde kullaniminin saglanmasi hedeflenmektedir. Bu modelde niifusa gore
ayristirilan dort farkli belediye grubu i¢in Oneride bulunulmaktadir. Dort farkh
belediye grubunda finans modeli i¢in oncelik 4.Grup Belediyeden baslayip en son
1.Grup belediyeler dikkate alinmaktadir. Yukaridaki tablo dikkate alinarak maliyet
hesabi1 yapildiginda 4.Grup i¢in (2.055.761.070 TL), 3.Grup i¢in (3.369.717.558 TL),
2. Grup i¢in (3.925.308.079 TL) ve 1. Grup igin ise (707.864.622 TL) ilbank
tarafindan belediyelere aktariimaktadir.

Oneri modelde Iilbank tarafindan belediyelere aktarilan yillik icmalden
Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii’niin orta vadeli ve uzun vadeli hedefleri

dogrultusunda olusabilecek 2 farkli senaryo degerlendirilmistir. Orta vadeli hedefler
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dogrultusunda 10 y1l boyunca % 0,16 kesinti uygulanarak toplam 160.938.421 TL,
uzun vadeli hedefleri dogrultusunda yine 10 yil siireli % 0,4 kesinti yapilarak
402.346.053 TL toplanmustir.

[k senaryoda orta vadeli hedefler dogrultusunda olusan 160.938.421 TL, 1. 2.
ve 3. Grup belediyelerin (191 belediye) 155.261.035 TL tutarindaki kent bilgi sistemi
kurulum maliyeti i¢in kullanilabilir niteliktedir.

Ikinci senaryoda ise; Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigiiniin uzun
vadeli hedefleri kapsaminda 10 yil siireli % 0,4 Kesinti yapilarak olusturulan
402.346.053 TL ile 1.,2.,3. ve 4. Grup belediyelerin (348 belediye) minimum KBS
maliyeti olan 364.172.480 TL karsilanabilecektir. Orta ve uzun vadeli hedeflerin
bahsedilen paylar dahilinde gerceklesmesi siirecinde Kalkinma Bakanliginca
indeksi siralamasi ile KBS kurulumu

hazirlanan geligsmislik icin  Oncelik

belirlenmelidir.

Tablo 12: Belediye Sayilarina ve Onerilen Oranlara Gore Paylar

1.Grup 2.Grup 3.Grup 4.Grup
Belediye Belediye Belediye Belediye
(750.000 ve | (200.000- (200.000- (50.000-
iizeri) 750.000) 50.000) 10.000)
Toplam 5 61 125 257
Belediye
Sayisi
Toplam 4.064.425 TL | 49.585.985 TL | 101.610.625 208.911.445
Kurulum TL TL
Maliyeti
(Minimum)
Ibank 2016 707.864.622 | 3.925.308.079 | 3.369.717.558 | 2.055.761.070
Yih Yasal TL TL TL TL
Paylar Icmali
flbank 11.325.834 | 62.804.929 TL | 53.915.481 TL | 32.892.177 TL
Payinda TL
200,16 Kesinti
yaparak 10 160.938421TL
Toplanan (Toplam KBS Kurulum Maliyeti Minimum
Miktar 155.261.035 TL)
Ilbank 28.314.585 157.012.323 134.788.702 | 82.230.443 TL
Payinda %0,4 TL TL TL
Kesinti
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Yapilarak 10
Yilda
Toplanan
Miktar

Tablo 13: Ayristirilan Belediyelere Gore Toplam KBS Kurulum Maliyeti

1.,2.,3.,4. Grup
Belediyeler (Uzun Vadeli
Hedefler)

1.,2.,3.Grup Belediyeler
(Orta Vadeli Hedefler)

Toplam KBS Kurulum
Maliyeti (Minimum)

364.172.480 TL

155.261.035 TL

Tablo 14: Siniflandirilan Belediyelere Gore Oneri Kesintiler Dahilinde Olusan

Miktarlar
1.,2.,3.,.4. Grup 1.,2.,3.Grup
Belediyelerin Ilbank Belediyelerin Ilbank
Payinda %0,4 Kesinti Payinda %0,16 Kesinti
Yapilarak 10 Yilda Yapilarak 10 Yilda
Toplanan Miktar Toplanan Miktar
Onerilen Kesintiler 402.346.053 TL 160.938.421 TL

Dahilinde Olusan
Miktarlar

Finansal Model kapsaminda yapilan hesaplamalar minimum KBS maliyetleri

tizerinden hesaplanmistir.

4.3. Idari Altyap:

2015 yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi

kapsaminda Tiirkiye genelinde ankete katilan belediyelerde KBS/CBS ile ilgili

yapinin bagl oldugu birimler fen isleri birimi, mali hizmetler birimi, zabita, imar

birimi ve emlak-istimlak birimi olarak siralanabilmektedir. Buradan anlasilacagi

tizere KBS nin yonetimine iliskin belirgin bir idari yapilanma yoktur.
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Sekil 55: Belediyelerde KBS/CBS 1le ilgili Sorumlu Birimler
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Ulkemizde 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesi ve 5216 sayili
Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’nun yedinci maddesinde belediyelere cografi bilgi
sistemi kurma gorevi verilmektedir. Ayrica 20.03.2015 tarih ve 29301 sayili Resmi
Gazetede yayilanarak yiirtirliige giren Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve
Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelik kabul edilerek Tiirkiye’de TUCBS kurulmasi ve
isletilmesi siirecinde uygulanacak mevzuat kapsami belirlenmistir. Yonetmeligin 1.
maddesinde “Ulusal cografi bilgi sisteminin kurulmasi ve yonetilmesine; cografi veri
temalar1 kapsamindaki cografi verilerin tanimlamasiin yapilmasina ve sorumlu
kurumlarca bu tanimlara uygun olarak tretilmesine; cografi verilerin, cografi veri
setlerinin, cografi veri servislerinin ve bunlara ait metaverilerin paylasilmasina;
cografi verilerle ilgili is ve islemler i¢in kurumlar arast koordinasyonun
gergeklestirilmesine ve diger hususlara iliskin usul ve esaslar1 kapsar” denilmektedir.

Diger yandan; Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi
kapsaminda kent bilgi sisteminin yapilabilmesi, projelerin yiiriitiilmesi ve
tamamlanarak, kurumlar arasinda bir koordinasyonun saglanmasina imkan verecek
bir kanuni diizenlemenin saglanmasi adina da “Belediyeler ve il Ozel Idarelerinin
Kuracaklar1 Kent Bilgi Sistemleri Hakkinda Taslak Mevzuat Raporu” hazirlanmistir.

Yukarida bahsedilenler 1siginda iilkemizdeki pargali yapida ve farklh
Olceklerde verilmeye ¢alisilan kent bilgi sistemleri hizmetleri i¢in ulusal dlgekte idari
ve finansal yapilarin tanimlandigr modellere ihtiya¢ vardir. Ciinkii kentteki en {ist

diizey yoneticiden kentteki sade vatandasa kadar herkes KBS’lerin direkt veya dolay1
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olarak kullanicis1 durumundadir. Tez kapsaminda bahsedilen yonetim modeli
Belediyeler ve 11 Ozel idarelerinin Kuracaklar1 Kent Bilgi Sistemleri Hakkinda
Mevzuat Raporunda bahsedilen model ile Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi
ve Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelik’te tanimlanan Koordinasyon Kurulu, Teknik
Komite ve Calisma Gruplari’nin entegre oldugu sekilde anlatilmis ve 2012°den sonra
cikarilan 6360 ve 6447 sayili yasalar ile 2004 yilindan itibaren sadece Istanbul ve
Kocaeli’nde uygulamaya konulan modelin, tiim biiyiiksehir belediyelerine

yayginlastirilmasi kapsaminda revize edilmistir.

4.3.1. Yonetim Modeli

Kent bilgi sistemlerinin yerel yonetimlerce kurulmasi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmas1 asamalarinda farkli birimlerce yonetimin saglandigi Bulut Bilisim
Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi kapsaminda yapilan anket ¢alismasinda
da ortaya konulmustur.

Kent bilgi sistemi ¢alismalarini ankete katilan 138 belediyede bilgi islem
birimi, 29 belediyede CBS birimi, 18 belediyede harita birimi, 117 belediyede imar
birimi, 18 belediyede KBS birimi yiiriitmektedir. Ayrica 435 belediyede KBS

caligmalarinin ytrttiildiigii herhangi bir birim bulunmamaktadir.

Sekil 56: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-54

KBS ¢alismalarindan sorumlu koordinasyonu saglayici biriminiz asagidakilerden hangisidir?

KBS birimi

KBS Harita CBS
birimi birimi birimi

Bilgi islem
birimi mevcut degil

Diger Imar birimi
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Sekil 57: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligsmasi,
Soru-55

Kurumunuzda KBS uygulamalarini yonetecek 6zel bir mevzuatiniz var madir?

Anketteki soruya 1098 belediyeden;
1058'i hayir, 40'1 evet cevabi vermistir.

%96

hayir evet

Kent bilgi sistemlerinin kurulmasi, isletilmesi ve giincellenmesi i¢in idari ve
mali yonden kurum i¢i yapilanmanin yeniden gozden gegirilip yeni bir yapilanmaya
gidilmesi gerekmektedir. Bunun nedeni bir kurumun tek basmma KBS’yi
kurabilmesinin, isletebilmesinin ve giincelleyebilmesinin miimkiin olmamasidir.
KBS/CBS kurmak isteyen kurumlarin uygun olgekte gruplandirilmasint gerekli kilan
etken bu kurumlarin farkli biiyiikliikte hinterlantlarinin olmasidir. Bu biiyiiklik hem
yazilim ve donanim sekillenmesini, hem de organizasyonu sekillendirmekte ve
sistemin mimarisini de direkt olarak etkilemektedir (Cevre ve Sehircilik Bakanhgi,
2012).

Bu kisimda tezin ikinci boliimiinde kent bilgi sistemlerine iliskin bahsedilen
yonetim ve organizasyon sorunlarina ¢oziim olarak Onerilen belediye ve il 6zel
idarelerinin olusturacaklart ve KBS’ye iliskin is ve islemlerin yiiriitiilecegi Il
CBS/KBS Danigma Kurullari ile Ulusal Cografi Bilgi Sistemi Koordinasyon Kurulu,
Teknik Komite ve Calisma Gruplarn birlikte hareket ettigi ortak yapiya iliskin bilgi
verilmistir.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nun 7. maddesi, 5393 Sayili
Belediye Kanunu'nun 14. maddesi, 644 Sayili KHK Cevre ve Sehircilik Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 13. maddesindeki Cografi Bilgi Sistemleri

Genel Miidiirliigiiniin teskilat ve gorevleri kapsaminda belediyelerin kurmak zorunda
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olduklar1 kent bilgi sistemleri ve cografi bilgi sistemlerinin kent bilgi sistemlerine
iligskin standart belirleme ve yayginlastirma gorevinin etkin sekilde yerine getirilmesi
amaciyla;

20.03.2015 tarih ve 29301 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige
giren Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda
Yonetmelik kabul edilerek Tiirkiye’de TUCBS kurulmasi ve isletilmesi siirecinde
uygulanacak mevzuat kapsami belirlenmistir. Yonetmeligin birinci maddesinde
“Ulusal Cografi Bilgi Sistemi’nin kurulmasi ve yonetilmesine; cografi veri temalari
kapsamindaki cografi verilerin tanimlamasinin yapilmasina ve sorumlu kurumlarca
bu tanimlara uygun olarak iretilmesine; cografi verilerin, cografi veri setlerinin,
cografi veri servislerinin ve bunlara ait metaverilerin paylasilmasina; cografi verilerle
ilgili is ve islemler i¢in kurumlar arasi1 koordinasyonun gerceklestirilmesine ve diger
hususlara iligkin usul ve esaslar1 kapsar” denilmektedir. Bu Yonetmelik ile birlikte
cografi verilerle ilgili is ve islemler i¢in kurumlar arast koordinasyonun
gerceklestirilmesini, kurullarin ve komisyonlarin teskil edilmesi ve diger
uygulamalara iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla

e Koordinasyon Kurulu,
e Teknik Komite
e (Calisma Gruplari olusturulmustur.

Sekil 58: Ulusal Cografi Bilgi Sistemi Koordinasyon Kurulu
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Koordinasyonu Kurulu’nun; kamu kurumlar1 arast koordinasyonu saglamak,
yonlendirme ve destekleme yapmak, politika belirlemek, stratejik kararlar almak ve
sorunlar1 degerlendirme gorevleri bulunmaktadir.

Teknik komite ise; Cografi verilerin uyumlagtirilmasi, {iretiminin izlemesi ve
esgliidim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, arastirma, projelendirme ve degerlendirme
faaliyetlerini yiiriitmek iizere ¢aligma gruplarinin olusturmasi ve izlenmesi, ¢alisma
gruplarindan gelen raporlar1 degerlendirerek koordinasyon kuruluna sunma gorevini
yiiriitmektedir.

Calisma Gruplari; Calisma konusuna gore koordinatér sorumlu ve sorumlu
kurum temsilcilerinden olusur. Teskiline esas konular ile ilgili planladig, ylrGttiga
ve gerceklestirdigi faaliyetler hakkinda rapor hazirlama goérevini yiiriitmektedir.

Yukarida bahsedilen Koordinasyon Kurulu, Teknik Komite, Calisma
Gruplar, i1 CBS/KBS Damisma Kurulu, Belediye CBS/KBS Danisma Kurulu ve
CBS/KBS Uygulama birimleri belediyelere iliskin bu ayristirmay1 dikkate almalidir.

Tablo 15: CBS/KBS Danigma Kurulu ve Belediye KBS Kurullari

1.Grup (Biiyiiksehir Belediyesi [750.000 ve | 2.Grup (il Belediyesi [200.000-750.000])

iizeri]) 3.Grup (il Belediyesi [50.000-200.000])
4.Grup (i1 Belediyesi [10.000-50.000])
CBS/KBS Damisma Kurulu
e Vali/Vali yardimcis1 bagkanliginda e Vali/Vali yardimcist bagkanliginda
o Biiyiiksehir Belediye Baskani/Teknik e il Genel Meclisi Bsk./Bsk. Yrd.,
islerden sorumlu bagkan yardimcisi e il Ozel idaresi Genel Sekreteri,
e 1l Genel Meclisi Bsk./Bsk. Yrd., e i1 Ozel idaresi CBS/KBS Sorumlusu,
o Tirkiye Belediyeler Birligi Temsilcisi e Tirkiye Belediyeler Birligi Temsilcisi
e ilbank Temsilcisi e Ilbank Temsilcisi
e [l Mahalli idare Miidiirii, e {1 Mahalli Idare Miidiiri,
e [l Kadastro Miidiirti, ¢ [l Kadastro Mudiiri,
e il Tapu Miidiiri, e il Tapu Miidiirii,
e Il Niifus Miidiirii e Il Niifus Miidiiri,
e [l Afet ve Acil Durum Midiiri, e [l Afet ve Acil Durum Miidiirii,
e CBS/KBS Proje Danigmant
Belediye CBS/KBS Kurullar:
2.Grup (i1 Belediyesi 3.Grup (il Belediyesi 4.Grup (i1 Belediyesi
[200.000-750.000]) [25.000-200.000]) [10.000-25.0007)
e Belediye bagkani/belediye baskan yardimeisi bagkanliginda,
e En az iki belediye meclis iiyesi, kent konseyi baskant,
e Belediye hizmet birimlerinin miidiirleri (imar/harita, emlak, kamulastirma)

CBS/KBS Uygulama birimi sorumlusu, CBS/KBS Proje Danigmani

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2012
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Il CBS/KBS ve Belediye CBS/KBS danisma kurulu gérevi Cevre ve
Sehircilik Bakanligi’na (2012) gore asagidaki gibidir;
e Il diizeyinde kent bilgi sistemi olusturulmasr igin gerekli koordinasyonu
saglayarak organizasyonu yapmak.
e Kent bilgi sistemi kurulmas: ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
siireclerinde gerekli protokol ve s6zlesmeleri hazirlamak.
e TUCBS ve TRKBIS standartlar1 kapsaminda kurumlar aras1 veri iiretim
ve paylasim politikalarini belirlemek.
e Kent bilgi sistemi kurulumu i¢in alternatif finansal imkanlar
arastirmak.
e Belirlenen standartlar dahilinde kamu kurumlari arasinda veriye iliskin
paylasim ilkeleri ve iligkileri belirlemek.
e Yerel Yonetimlerden gelen kent bilgi sistemi kurmaya yonelik talepleri
yonetmek ve teknik yardim saglamak.
Belediye CBS/KBS Danigsma Kurulu’nun gorevleri:
e Kurum igerisinde kent bilgi sistemi kurulumu icin koordinasyon
saglamak.
e KBS igin gerekli verilerin organizasyonunu saglamak ve verinin
teminine iligkin olarak diger kurumlarla protokol yapmak.

e KBS icin kurum i¢inde destek saglamak ve strateji liretmek.

Degerlendirme

Kent bilgi sistemlerinin yerel yonetimlerce kurulmasi, siirdiiriilebilirliginin
saglanmas1 asamalarinda bir¢ok farkli birimin yer aldig1 Bulut Bilisim Tabanli Kent
Bilgi Sistemi Altyapt Projesi kapsaminda yapilan anket ¢alismasinda da ortaya
konulmustur. Kent bilgi sistemi ¢aligmalarin1 ankete katilan 138 belediyede bilgi
islem birimi, 29 belediyede CBS birimi, 18 belediyede harita birimi, 117 belediyede
imar birimi, 18 belediyede KBS birimi yiiriitmektedir. Ayrica 435 belediyede KBS
caligmalarinin yiiriitiildiigi herhangi bir birim bulunmamaktadir. Bu ¢iktilar goz
oniinde bulunduruldugunda yerel yonetimlerde KBS’ye iliskin idari ve yonetsel
anlamda kabul gérmiis bir yapinin bulunmadig sdylenebilir. Bu kapsamda boliimde

bahsedilen ve ilgili yOnetmeligin unsurlart olan Koordinasyon Kurulu, Teknik
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Komite ve Calisma Gruplart merkezi yonetimin karar alma organi olarak yer
almaktadir. Il CBS/KBS Danisma Kurulu, Belediye CBS/KBS Danisma Kurulu ve
CBS/KBS Uygulama birimleri merkez idare karar kurulu, teknik komite ve galisma
gruplarinin altinda yer almakta ve merkezi yonetimin karar alma organlar il
diizeyindeki kurullarin iizerinde politika olusturucu ve strateji belirleyici ve mali
kararlar almakla gorevli bir yapiya sahiptir. Bu yapmnin olusturulmasi KBS
kurulmasinda idari organizasyonun saglanmasinda onemli rol oynayabilecek ve kent
bilgi sistemlerinin ulusal Olgekte yayginlastirllmasinda 6nemli adim olabilecek
niteliktedir.

Ulkemizde yerel yonetimlerde gorev yapan personelde paylasim ve ortak
calisma kiiltiiriiniin olusturulmasi ve iist yoneticilerinin bakis acisinin degisimi ancak
bahsedilen kurul ve {ist yapilarin olusumu ile miimkiindiir. Aksi takdirde yiiksek
maliyetlerle olusturulan sistemler yonetici bakis agisinin sinirli oldugu ve gerekli
destegin saglanamadig1 uygulanamaz projeler olmaktan oteye gidemeyecektir.

TRKBIS kapsaminda olusturulan belediyeler ve il &zel idarelerinin
Kuracaklar1 Kent Bilgi Sistemleri Hakkinda Mevzuat Raporu, 20.03.2015 tarih ve
29301 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren Ulusal Cografi Bilgi
Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda Y 6netmelik kapsamindaki olusumlar

ve tez kapsamindaki anilan yonetim modeli kapsaminda revize edilmelidir.

4.4. Insan Kaynag1
Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi kapsaminda yapilan
anket calismasi ile kurumlarda kent bilgi sistemi yazilimlarinin se¢iminde giiglii
bakim destegi, Tiirkge dil destegi ve giiclii egitim desteginin 6n planda oldugunu
tespit edilmistir.
Yine ayni anket ¢alismasi ile yapilan analizde “CBS uzman1” ve “uygulama

yazilim1 gelistirme uzmani” en diisiik ¢ikan son iki sonu¢ olmustur.
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Sekil 59: Bulut Bilisim Tabanl Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmast,
Soru-45

Kurumunuzda kullanilan kent bilgi sistemlerinin se¢ciminde
nelere dikkat ettiniz ?

Sekil 60: Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi Anket Caligmasi,
Soru-52

CBS/GIS  Veritabani etisim Agive  Internet Sitesi  Bilgi Islem

Sunucu Yonetimi  Gelistirme ve Uzmani

~ Uzmani Yoneticisi Giincelleme Elemani

Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigliniin Uzaktan Egitim Portali Cevre

ve Sehircilik Bakanligr merkez ve tasra teskilati, ilgili ve baglh kuruluslar ile yerel
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yonetimlerin CBS konusundaki teknik kapasitesinin arttirllmast ve egitim
faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi amaciyla kurulmustur. Uzaktan Egitim Portali
ile Cografi Bilgi Sistemleri Kullanim Kapasitelerinin = Gelistirilmesi  ve
Yayginlastirilmasina Yonelik egitimler uygulanarak CBS alaninda kullanim
kapasitesinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmas1 hedeflenmektedir.

Egitim modeli kapsaminda tasarlanan agik ders malzemelerini igeren ve canli
uzaktan egitime olanak saglayan Egitim Portali tasarlanmistir ve en az 500 kisinin
ayn1 anda kullanabilecegi kapasiteyi igermektedir.

Bakanligin sahip oldugu “Uzaktan Egitim Portali” altyapist iizerinden,
internet baglantis1 bulunan her yerden tiim hizmet birimleri, tasra teskilati, ilgili bagh
kuruluslar ve yerel yonetimler egitimlere katilabilmektedir. Sistem sayesinde hem
zaman hem de egitim maliyetlerinden ciddi tasarruflar elde edilebilmektedir.

Calisma kapsaminda bir¢ok yerde bahsi gecen personel egitim sorunlari igin
egitim programi uygulanmasi gereklidir. Olduk¢a pahali bir egitim gerektiren KBS
uygulamalari i¢in ¢6ziim olarak Bakanligin sahip oldugu altyap1 6nerilebilmektedir.

Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi kapsaminda yapilan
anket ¢aligmasi kapsaminda kurumlarda yapilan yetkin uzmanlarin analizine iliskin
soruda siklarda yer alan (bilgi islem uzmani, CBS uzmani, iletisim agi ve sunucu
yOneticisi, internet sitesi gelistirme ve giincelleme elemani, uygulama yazilimi

gelistirmecisi, veritabani yoneticisi) soruda “CBS uzman1” en diisiik ¢ikan sonug

olmustur.
Sekil 61: Kurumlarda Yer Alan Uzman Yetkin Sayilar
275
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0
Bilgi 1§1em CBS/GIS Iletlslm ag1 Internet Uygulama Verltabanl
uzmant  uzmani Ve Sunucu  Sitesi yazilimi  yOneticisi
yonetimi  gelistirme gelistirme
ve
giincelleme
elamani

Kaynak: Bulut Bilisim Tabanli1 Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi, 2015
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Diger yandan Cografi Bilgi Sistemleri Genel Mudiirliigi ile Mesleki
Yeterlilik Kurumu arasinda nitelikli eleman agigin1 gidermek amaciyla CBS
Operatoriic ve CBS Uzmani meslek standartlarini diizenlemek iizere “Meslek
Standard1 Hazirlama Isbirligi Protokolii” imzalanmistir.

Cografi Bilgi Sistemi Genel Midiirliigli Personel Belgelendirme Birimi
TSEN ISO-IEC 17024 standartlarina uygun bir bi¢cimde kalite yOnetim sistemi
olusturulmus ve Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilmis
ve mesleki yeterlilik kurumu (MYK) tarafindan smav ve belgelendirme hizmetleri
konusunda gerekli yetkilerle donatilmistir

Meslek Standardi Hazirlama Isbirligi Protokolii kapsaminda Cografi Bilgi
Sistemleri Genel Miidiirliigiince CBS Operatorii (Seviye 4) ve CBS Uzmani (Seviye
6) meslek standartlar1 hazirlanmistir. Bu standartlar 06.06.2014 tarih ve 29022 sayili
Resmi Gazetede yaymlanmis ve MYK Yonetim Kurulu’nun 25.05.2016 tarih ve
2016/30 sayil1 karari ile onaylanarak Ulusal Yeterlilik niteligini kazanmustir.

Bu standartlar;

CBS Uzmani (Seviye 6 )
e Al A2 ve A3 yeterlilik birimlerinden olusmaktadir
e Al: Cografi Bilgi Sistemleri Uzmanlhgmda Is Saghig ve Giivenligi,
Cevre Koruma Onlemleri, Kalite Yonetim Sistemi ve Is Organizasyonu,
e A2: Cografi Bilgi Sistemleri Uzmanliginda Bilgi Giivenligi,
e A3: Cografi Bilgi Sistemleri Uzmanliginda Teknik Organizasyon
CBS Operatorliigii (Seviye 4),
e Al ve A2 yeterlilik birimlerinden olusmaktadir.
e Al: Cografi Bilgi Sistemleri Operatérliigiinde Is Saghg ve Giivenligi,
Cevre Koruma Onlemleri, Kalite Yonetim Sistemi ve Is Organizasyonu
e A2: Cografi Bilgi Sistemleri Operatorliigiinde Teknik Organizasyon
olarak siralanabilir (http://www.csh.gov.tr/projeler/cbsbelge,
17.01.2017).

Degerlendirme
Yerel yonetimlerin artan gorev ve sorumluluklarini yerine getirmelerinde

etkin hizmet verebilmelerinin yollarindan birisi de hi¢ siiphesiz ki mevcut personel
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yapilarinin nitel ve nicel yonden artirilmast ve hizmet i¢i egitim olanaklarinin

gelistirilmesidir.

Egitim olanaklarinin gelistirilmesiyle beraber personelin ugrastigi isle ilgili

yetkinlik seviyesi daha da artacak ve gerekli bilgi, birikim ve beceriler kazanilmis

olacaktir. Bu kapsamda yerel yonetim calisanlarinin gerekli egitimleri alarak

donanimli hale gelmeleri yerel yonetimlerin satin almalar1 ve yonetmeleri gereken

donanim ve yazilim ihtiyaglar1 kadar 6nemlidir. Bu kapsamda;

Yerel yonetimlerde kent bilgi sistemi ile ilgili birimlerde gorev alan
kisilere yazilim, donanim vs. gibi konularda Cografi Bilgi Sistemleri
Genel Miidiirliiglintin sahip oldugu Egitim Portal1 altyapis1 kullanilarak
bulut teknolojileri ve cografi bilgi sistemi konularinda egitimlerin
verilmesi ve kapasite artiriminin saglanmasi gerekmektedir.

Kent bilgi sistemleri ile ilgili egitim, bilgilendirme, haberlesme
amactyla bilgilendirme portali gelistirilmeli ve &nerilen TRKBIS web
sayfasinda kullanima agilmalidir.

Yerel yonetimlerde kurum i¢in koordinasyon problemlerinin asilmasi,
mevcut personelin bilgi seviyesinin artirilmasi ve kent bilgi sistemlerine
iligkin farkindaligin artirilmast amaciyla egitimler ve toplantilar
diizenlenmelidir.

Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigiiniin kent bilgi sistemlerine
iligkin yayginlastirma gorevi geregi yerel yonetim birimlerinde KBS
stireclerinde gorev alacak personele iliskin farkindalik egitimi
diizenlenmelidir.

Hic¢ siiphesiz kent bilgi sistemi kurulumu ve isletilmesi yazilim ve
donanimdan 6te ¢ok daha genis ve kapsamli is siirecleri biitiiniidiir. Bu
sebeple KBS caligsmalariin biitiiniinde tiim kullanicilar i¢in temel
egitimler farkli birimlerde goérev yapan personel goz Onilinde
bulundurularak verilmelidir.

Merkezi kurumlarda gorev yapan personele CBS projelerinde alacaklari
gorevlere gore gelismis diizey egitimler verilmeli ve kent bilgi sistemi
projelerinde gorev alan personelin yurt i¢i ve yurt dis1 egitimlere ve

organizasyonlara katilmalar1 saglanmalidir.
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Mesleki Belgelendirme Calismalar1 kapsaminda TS EN ISO/IEC 17024
Personel Belgelendirme standardinda CBS Uzmani (Seviye 6 ) ve CBS
Operatorliigic  (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesi verilmesi
caligmalart kent bilgi sistemleri alaninda artan insan kaynagi ihtiyacinin
karsilanmasinda egitim, kurs ve wulusal kabul gormiis yeterlilik
belgesine sahip personelin artirilmasi kapsaminda ¢ok Onemli bir
adimdir. Bu ¢alisma ile CBS konusunda istihdam artis1 saglanabilecek,
sektore iligkin rasyonel meslek tanimlari yapilarak nitelikli eleman
ihtiyaci  karsilanabilecektir. Boylelikle kent bilgi sistemlerinin
yayginlastirilmast kapsaminda yasanan nitelikli personel eksikligi

sorununun ¢oziimii adina 6nemli bir adim atilabilecektir.
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SONUCLAR VE TARTISMA

Tez c¢alismasinda Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi politikasi
dogrultusunda kent bilgi sistemlerinin yayginlastirilmasi cergevesinde yiiriitiilen
“Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi” ve bu projenin
uygulamasi niteliginde olan “Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyapi
Projesi” kapsamindaki yayginlastirma calismalar1 temel alinarak ¢6ziim Onerileri
sunulmustur.

Calismada literatiir taramasi yapilarak temel tanimlar agiklanmis ve Tiirkiye
ornekleri yoOnetisim-insan kaynaklari, erisim-veri, yazilim-donanim basliklar ile
aktarilmigtir. Diinyada ulusal diizeyde cografi bilgi sistemleri faaliyetleri ile ilgili
kurullar 6zetlenmis ve kent bilgi sistemlerine iliskin sistem kurulumu ve sonrasinda
yasanan sorunlar; veri, yazilim ve donanim, operasyonel faktorler ve mevzuat
basliklar1 ile anlatilmigtir. Kent bilgi sistemlerinin yaygilastirilmasinda veriye
iligkin 6nemli unsurlardan ilki; verinin paylasimina iliskin esaslar ikincisi ise; verinin
paylasilabildigi ortak bir platformun olusturulmasinin oldugu tespit edilmistir. Bu
yapt ile miikerrer veri iiretiminin Oniine gecilebilecektir. Daha da onemlisi kamu
kurumlar arasinda veri paylagim kiiltliriiniin olugsmasina katki saglanabilecektir. Bu
anlamda tilkemizde uzun siireden beri devam eden Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi
Sistemi Standartlarinin Belirlenmesi Projesi (TUCBS) calismalarinin yurtdisindaki
ornekler degerlendirildiginde diinyadaki cografi bilgi sistemi trendini yakalama
noktasinda Onemli bir adim oldugu agiktir. Bu kapsamda kent bilgi sistemi
caligmalarinda kullanilacak verilerin TUCBS standartlarina uygun hale getirilmesi
gerekmektedir. Ancak iilkemizde kamu kurular1 arasinda birlikte caligma kiiltiirtiniin
eksik olmasi ve koordinasyon problemleri uyumlagtirma ¢aligmalarini ciddi sekilde
zorlastirmaktadir.

2015 Yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi
kapsaminda yapilan anket calismasina katilan 1156 belediyeden 907’si (%78) kent
bilgi sistemleri konusunda kurumsal ihtiyaglarin karsilanmasinda bulut bilisim
teknolojisinin ¢6ziim olabilecegini belirtmektedir. Diger yandan bu belediyelerden
927’s1 (%80) bulut bilisimin kurumlar1 acgisindan giivenli bir sistem olacagi
kanaatindedir. Halihazirda belediyelerin bu egilimleri de géz Oniine alindiginda

Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap1 Projesi’nin sagladig1 avantajlar 6n
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plana ¢ikmaktadir. Yerel yonetimlerin kent bilgi sistemlerini bulut bilisim tabanli
kurmalarini amaglayan ve bu konuda yerel yonetimlere gelistirdigi masaiistii, web ve
sunucu CBS programlariyla destek olan projede biitge, yazilim, donanim ve insan
kaynag1 problemleri yasayan kii¢lik ve orta 6lg¢ekli yerel yonetimlere bulut bilisim
teknolojisinin ~ sagladigi  imkénlar  sayesinde icretsiz  yazilim  destegi
saglanabilecektir. Bu altyap: ile yerel yonetimlerin donanim ihtiyacinin minimum
diizeye indirilmesi ve kent bilgi sistemi kullanimmin diistik maliyetlerle
yayginlastirilmast amacglanmaktadir. Ancak bulut bilisim altyapist1  odakl
yayginlastirma kapsaminda veri gizliligi, glivenlik ve mevzuat yonlerinin de iyi etiit
edilmesi  gerekmektedir. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
sorumlulugunda devam eden ve ihale siirecinde olan Kamu Entegre Veri Merkezi
Projesi ile kamu kurumlarmin sahip oldugu verilerin tek bir merkezde toplanmasi
hedeflenmekte ve olusacak Olgcek ekonomisi ile teknik altyapi, insan kaynagi ve
operasyonel faktorlerde verimlilik hedeflenmektedir. Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Miidiirliigiiniin kent bilgi sistemi standartlarinin olusturulmasi ve yayginlastirilmasi
gorevleri kapsamindaki ¢aligmalarinda bulut bilisim altyapisinin Kamu Entegre Veri
Merkezi Projesi ile birlikte diisiiniilmesi etkin bir yayginlastirma saglanabilmesi
adma akilcr olabilecektir. Ancak verilerin tek kaynakta toplanmasinin olusturacagi
riskler ile 1ilgili bilgi giivenligl standartlarimin artirilmasina iliskin calismalar
yapilmalidir.

“5393 Sayili Belediye Kanunu” ve “5216 sayili Biiyiiksehir Belediye
Kanunu” ile cografi ve kent bilgi sistemi kurma gorevi belediyelere verilmesine
ragmen bahsedilen yasalarin devaminda kent bilgi sistemlerinin yonetimine iliskin
idari model ve yonetmelik tanimli degildir. Diger yandan 2012’den sonra ¢ikarilan
6360 ve 6447 sayili yasalar ile 2004 yilindan itibaren sadece Istanbul ve Kocaeli’nde
uygulamaya konulan modelin, 30 biiyiiksehir belediyesinde de uygulanmaya
baslanmasi 6zellikle biiyiiksehir belediyelerinde is yiikiinii de artirmaktadir. Igisleri
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan 2017 Yili Performans Programi kapsaminda
biiyiiksehir sayisinin artirilmasimin ngoriilmesi ve Bakanligin 2017 yilinda yeni
biiyliksehir belediye modelinin takibi ve uygulanabilirligini saglamaya yonelik
yaptig1 calisma kapsaminda biiyliksehir belediye sayisin1 30°dan 51°e c¢ikarmayi

planlanmas1 kent bilgi sistemlerinin yayginlastirilmas: i¢in merkezi ve yerel
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yonetimlerin entegre oldugu idari yapilanmayi ve koordinasyonu zorunlu hale
getirmektedir. Bu anlamda Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi
(TRKBIS kapsaminda olusturulan Belediyeler ve 11 Ozel Idarelerinin Kuracaklari
Kent Bilgi Sistemleri Hakkinda Mevzuat Raporu’nda belirtilen 11 Kent Bilgi
Sistemleri (CBS/KBS) Danisma Kurulu, Belediye Kent Bilgi Sistemleri (CBS/KBS)
Danmigma Kurulu ve Kent Bilgi Sistemleri (CBS/KBS) Uygulama birimleri ile
20.03.2015 tarih ve 29301 sayili Resmi Gazete ’de yaymlanarak yiiriirliige giren
Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda Yo6netmelik
kapsaminda olusturulan Koordinasyon Kurulu, Teknik Komite ve Calisma
Gruplarinin entegre olarak ¢aligmalar yiiriittiigii idari model 6nem arz etmektedir.
2015 Yilinda Bulut Bilisim Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyap: Projesi kapsaminda
yapilan anket ¢aligmasinda 1058 (%96) belediye KBS uygulamalarini yonetecek 6zel
bir mevzuatin olmadigini belirtmistir. Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin
Belirlenmesi Projesi kapsaminda olusturulan Belediyeler ve 11 Ozel Idarelerinin
Kuracaklar1 Kent Bilgi Sistemleri Hakkinda Mevzuat Raporu giincel durum ele
alinarak revize edilmeli ve hayata gecirilmelidir.

Kent bilgi sistemi ile ilgili incelenen Tiirkiye 6rneklerinde karsilasildig: tizere
sistem kurulumlar1 biiyiilk oranda belediye 6z kaynaklari ile karsilanmaktadir. Hig
siphesiz ki yayginlastirma ve siirdiiriilebilirligin saglanmasinda yeni finans
modellerine de ihtiya¢ vardir. Bu dogrultuda; ¢alismada “ilbank Katki Modeli” ve
“Yap-Islet-Devret Modeli” énerilmistir. [lbank modelinde il biiyiiksehir belediyeleri
ve niifusu 10.000’den asag1 belediyeler haric olmak iizere Ilbank {izerinden
belediyelere aktarilan paydan belirli bir oranda kesinti yapilarak siirdiiriilebilir finans
modeli olusturulmustur. Yap-Islet-Devret Model’inde ise genel biitge vergi gelirleri
tizerinden biitlin belediye tiirleri i¢in tanimli paylarda kesinti yapilmasi ve bu fonun
Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda olusturulan Koordinasyon Kurulu, Teknik Komite tarafindan
yonetilmesi Onerilmistir. Bu kapsamda diinyada ulusal diizeyde CBS Kurumlarinin
mali biitce yOnetimlerine iligkin detayli inceleme yapilmalidir. Ayrica kent bilgi
sistemlerinde finans modellerinin daha etkin sekilde analiz edilmesi amaciyla

Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirliigii, Tiirkiye Belediyeler Birligi, Maliye
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Bakanlig1 ve ilbank A.S. tarafindan miisterek bir ¢alisma yapilarak fizibilite raporu
olusturulmalidir.

Kent bilgi sistemi ¢alismalarinda; nitelikli personel eksikligi ve egitim sorunu
izerine tartisilmasi gercken bir diger husustur. Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Midiirliigliniin sahip oldugu Egitim Portali kent bilgi sistemleri alaninda temel ve
ileri diizey egitim verilebilmesinde etkin bir rol oynama kapasitesine sahiptir.
Nitelikli personel eksiginin kapatilmasina yonelik mesleki yeterlilik ¢aligmalarinin
yapilmasi, ISO 17024 ile uyumlu kalite yonetim sisteminin olusturulmasi,
sertifikasyon ve akreditasyonun saglanmasi ile CBS Operatorii (Seviye 4) ve CBS
Uzmani (Seviye 6) tanimlarmin yapilmasi, CBS alaninda nitelikli eleman ihtiyacinin
karsilanmasina yardim edebilecek ve bu alandaki sorunlarin ¢6ziimii adina énemli
asama olarak degerlendirilebilecek bir adimdir. Egitim Portal1 iizerinden kent bilgi
sistemlerinin yayginlastirmasi kapsaminda hangi dokiimantasyonla nasil bir egitim
programi hazirlanabilecegine dair fizibilite ¢calismasi yapilmasi gerekmektedir.

Calismada Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi politikas1 dogrultusunda ve
“Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi” ve “Bulut Bilisim
Tabanli Kent Bilgi Sistemi Altyapt Projesi” ile ilgili yapilan caligmalar 1s18inda
teknik altyapi, finansal model, idari altyapi ve insan kaynagi basliklar1 altinda
oOneriler yapilmistir.

Bu onerilerin Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliiglinlin; orta vadeli
hedeflerinden;

e TUCBS temel cografi veri temalar1 kapsamindaki tiim cografi verilerin
proje dahilinde belirlenen standartlara uyumlastirilmasi,

e Bulut bilisim altyapis1 kullanilarak kent bilgi sistemlerinin tiim merkez
ilgelerinde ve niifusu 50.000’den biiylik ilce belediyelerinde
kullaniminin saglanmasi,

Uzun vadeli hedeflerinden;

e TUCBS tematik cografi veri temalari kapsamindaki tiim cografi
verilerin proje dahilinde belirlenen standartlara uyumlagtirilmasi,

e Bulut bilisim altyapist kullanilarak kent bilgi sistemlerinin niifusu
10.000°den biiylik ilge belediyelerinde kullaniminin saglanmasi

hedeflerine hizmet edecegi ongoriilmektedir.
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ETIK KURALLARA UYGUNLUK BEYANI

Uzmanlik tezi olarak sundugum bu ¢alismayi, bilimsel ahlak ve geleneklere aykir
diisecek bir yol ve yardima bagvurmaksizin yazdigimi, yararlandigim eserlerin
kaynakgada gosterilenlerden olustugunu, bunlardan her seferinde deginme yaparak
yararlandigimi ve Cevre ve Sehircilik Uzmanligi Yonetmeligi’ne uygun olarak

hazirladigimi belirtir, bunu onurumla dogrularim.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan belli bir zamana bagli olmaksizin, tezimle
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak

tiim ahlaki ve hukuki sonuglara katlanacagimi bildiririm.

11/07/2017
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