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L . - HEDEFEULASMAK HEDEF iZLEME HEDEF iZLEME SONUGLARI
S.NO ILGILI BIRIM HEDEF MEVCUT DURUM HEDEFLERIN GERGEKLESTIRILME PLANI ICIN PLANLANAN SIKLIGI
TARIH MAYIS-HAZIRAN-TEMMUZ | AGUSTOS-EYLUL-EKIM | GERGEKLESEN DEGER
Hizmet Alan sikayetlerini kayit altina alarak sikayet konularini irdelemek.
1 Ust Yénetim Hizmet Alan memnuniyetini % 88 olarak saglamak. 84,37% Yapilan galismalarla ilgili yararianicilarimizi bllgllendlrmgk lAr]ket - 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
uygulayarak yararlanicilarimizin Kurumumuz hakkindaki diigtincelerini
Sdrenmek.
. Galigan memnuniyet oraninin yil sonunda %65 Calisan dilek ve onerilerini dikkate almak. Yil igerisinde galisanlara anket
2 Ust Yonetim ,$ . Y L Y ? 54% uygulamasi gergeklestirmek. Anket sonuglarina gore yil igerisinde gerekli 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
seviyesinde olmasini saglamak. A , N .
iyilestirmeleri planlamak ve yerine getirmek.
Cevre bilincinin arttirlmasi amaci ile 2015 yili Daha Once lzleme Egitim verilecek okul ve bélgeleri belirlemek. llgili idari amirlerden gerekli
3 Ust Yénetim icerisinde bes adet ilk okul seviyesinde gevre ve Yapimad: onaylari almak. Egitimler igin bir bay bir bayan personel gérvlendirmek. 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
insan temali egitim organizasyonu yapmak. P Egitim konulari ve igeriginin belilenmesini saglamak.
Gérevlendirme yazilarinin stireli olarak gikmasi. Is ve iglemleri
4 Proje ve Yapim Subesi Arazi etlid ve prq!e g'falllsm_a SU.!'e(.Z.I |§_Iem!er|_n|n 10 Is Giind yu_r_uturken is programlarmlw qu§tquImaS|. Yapllacak is ve islemlerin 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
sonuglandirma siiresini 9 ig giliniiniine indirmek. ilgili personeller arasinda gérev dagilimi yapilarak ekip galismasinin
arttirimasi.
- . - . P Gelen taleplerin ilgili sube personeline en kisa siirede iletmek. Subeye
5 Cevre Yonetlml. Denetim Teh“keflz..a.“k tgPIama ayirma b.elgeSI verme stresini Me\{(;ut F)urum gelen taleplerin n degerlendirlemelerini yapmak. On degerlendirme 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
Subesi 20 i glinii icerisinde gergeklestirmek. Bilinmiyor. P . o
sonuclarina gére islemleri en kisa siirede baslatmak.
Gevre Etki Degerlendirme CED Yonetmeligi Ek-2 kapsaminda gelen proje ) Gelen taleplerin ilgili sube personeline en kisa siirede iletmek. Subeye
6 $ub§si tanitim dosyalarinin degerlendirme islemini 23 ig 24 |s Glni gelen proje tanitim dosyasinin 6n degerlendirlemelerini yapmak. On 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
giiniinde tamamlamak. degerlendirme sonuglarina gére islemleri en kisa siirede baslatmak.
Egzos emisyon yetki belgesi diizenlenme igleminde
7 Cevre Izleme Subesi talebin kargilanma siiresini 20 ig giliniinde 21 Is Ginid On degerlendirme sonuglarina gére islemleri en kisa stirede baslatmak. 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
dizenlemek.
8 imar Planlama Subesi tJeq-Jeotek rapor inceleme slresini 7 ig gliniine 8 Is Giini Yapilacak |§'ve islemlerin ilgili personeller a[asmda gorev dagihimi 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
indirmek. yapilarak ekip ¢alismasinin arttirlmasini saglanacak.
Il de faaliyet géstermekte olan yapi denetim Denetim programlari olusturmak. Denetim programlarina uygun olarak
9 Yapi Denetim Subesi firmalarinin her birine 2 adet biiro 6 adet santiye 89% personelin gérev dagilimlarini yapmak. Yil igerisinde gerektigi hallerde 2015 ARALIK 3 Ayda Bir
denetimini %100 oraninda gergeklestirmek. denetim programlarini giincellemek.
10 Alt Yapi KentseIlDonU§um Riskli yap! tespit siiresini 9 ig giniine indirmek. 10 Is Ganii Yapilacak |§'ve islemlerin ilgili E)ersoneller arasinda gérev dagihmi 2015 ARALIK 6 Ayda Bir
Subesi yapilarak ekip calismasinin saglanacak.
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